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 Resumen 

La presente investigaci·n se enfoca en identificar los bajos niveles de comprensi·n lectora en los 

estudiantes de quinto grado de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander. Las 

causas incluyen la falta de motivaci·n, baja concentraci·n, h§bitos de lectura insuficientes, 

dificultades en la decodificaci·n de palabras y textos, la presentaci·n de contenidos por parte de 

los maestros y la falta de apoyo de padres o cuidadores. El objetivo principal es dise¶ar una 

propuesta pedag·gica basada en la gamificaci·n para mejorar la comprensi·n lectora de estos 

estudiantes. Se realiz· una exhaustiva revisi·n de antecedentes a nivel internacional, nacional y 

local, adem§s de analizar diferentes teor²as sobre el proceso comunicativo, lectura, comprensi·n 

lectora, niveles de comprensi·n, estrategias pedag·gicas y gamificaci·n. La metodolog²a incluye 

m®todos y herramientas para evaluar la eficacia del proceso, optando por un enfoque cualitativo 

y un tipo de investigaci·n-acci·n. Las fases establecidas son: detectar el problema, elaborar un 

plan, implementar el plan y retroalimentar. Esta propuesta se enmarca en la l²nea de 

investigaci·n de Educaci·n, Lenguaje y Literatura. En cuanto a los resultados pretest revel· que 

el 77% de los estudiantes comprend²a informaci·n a nivel literal, el 63% a nivel inferencial y 

solo el 39% a nivel cr²tico. Para abordar estas deficiencias, se implement· una secuencia 

did§ctica basada en gamificaci·n, utilizando plataformas interactivas como Nearpod, Kahoot, 

Genially, Quizizz y Padlet. El postest mostr· que la gamificaci·n ayud· a mantener el 77% de 

los estudiantes en nivel literal, aument· al 89% en nivel inferencial y al 87% en nivel cr²tico, 

evidenciando su efectividad para mejorar la comprensi·n lectora y el pensamiento cr²tico. La 

gamificaci·n se demostr· como una herramienta eficaz para hacer el aprendizaje m§s atractivo y 

participativo. 

Palabras claves:   Comprensi·n lectora, niveles de lectura, gamificaci·n, estrategias.  
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Abstract 

This research focuses on identifying the low levels of reading comprehension among 

fifth-grade students at Francisco de Paula Santander Superior Normal School. The causes include 

lack of motivation, low concentration, insufficient reading habits, difficulties in word and text 

decoding, content presentation by teachers, and lack of support from parents or caregivers. The 

main objective is to design a pedagogical proposal based on gamification to improve the reading 

comprehension of these students. A thorough review of international, national, and local 

backgrounds was conducted, along with an analysis of different theories on the communicative 

process, reading, reading comprehension, comprehension levels, pedagogical strategies, and 

gamification. The methodology includes methods and tools to evaluate the effectiveness of the 

process, opting for a qualitative approach and an action-research type. The established phases 

are: detecting the problem, developing a plan, implementing the plan, and providing feedback. 

This proposal falls within the research line of Education, Language, and Literature. Regarding 

the results, the pretest revealed that 77% of the students comprehended information at a literal 

level, 63% at an inferential level, and only 39% at a critical level. To address these deficiencies, a 

didactic sequence based on gamification was implemented, using interactive platforms such as 

Nearpod, Kahoot, Genially, Quizizz, and Padlet. The posttest showed that gamification helped 

maintain 77% of the students at the literal level, increased to 89% at the inferential level, and 

87% at the critical level, demonstrating its effectiveness in improving reading comprehension 

and critical thinking. Gamification proved to be an effective tool for making learning more 

engaging and participatory. 

Keywords: Reading comprehension, reading levels, gamification, strategies 
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Introducci·n  

La comprensi·n lectora es considerada una de las habilidades fundamentales en la 

educaci·n y el desarrollo cognitivo de los individuos.  Si bien es cierto, la capacidad de entender, 

interpretar y analizar textos no solo favorece el buen rendimiento acad®mico, sino que le ofrece 

al individuo la posibilidad de participar activamente dentro de la sociedad e incidir de manera 

positiva en ella, teniendo en cuenta que los diferentes espacios sociales se encuentran en 

constante cambio, se hace necesario contar con individuos capaces de discernir de manera 

efectiva la gran cantidad de informaci·n que reciben diariamente, para luego, analizarla, 

comprenderla y transmitirla. 

Para Diaz y Hern§ndez (2002) la alfabetizaci·n no finaliza en el reconocimiento del 

c·digo, puesto que abarca la ampliaci·n y el fortalecimiento del habla, la escritura, la lectura y el 

pensar competentemente. Por lo anterior, leer y escribir implica darle sentido a los textos con los 

cuales se relaciona  y reconstruir  su significado, a partir de lo que leen o escriben, teniendo en 

cuenta sus intereses, conocimientos previos, su contexto social e intenci·n comunicativa.  

As² pues, mediante esta investigaci·n se busca profundizar el estudio de la comprensi·n 

lectora, analizando los factores que influyen en ella y buscando las estrategias pedag·gicas m§s 

apropiadas para desarrollarla y fortalecerla desde edades tempranas, identificando c·mo el 

desarrollo de esta puede tener un impacto significativo en el §mbito acad®mico, profesional y 

laboral de cada individuo.  

En este orden de ideas, durante el desarrollo de la investigaci·n, tambi®n se eval¼a el 

impacto que puedo tener la aplicaci·n de actividades acad®micas basadas en el uso de las nuevas 

tecnolog²as y las herramientas que las acompa¶an, tal como es el caso de la gamificaci·n, la cual 

es una estrategia l¼dico-did§ctica que  utiliza elementos propios del juego, para posibilitar al 
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estudiantado aprender de manera creativa, divertida y colectiva, garantizando de esta forma una 

mejora en su motivaci·n y predisposici·n para aprender (Observatorio del Instituto para el 

Futuro de la Educaci·n, 2016).   

Cabe resaltar que, esta investigaci·n no solo se enfoca en analizar el nivel actual que 

tienen los estudiantes en comprensi·n lectora, sino tambi®n  en proponer y desarrollar nuevas 

estrategias pedagog²as que permitan su fortalecimiento y mejora tanto en el §mbito acad®mico 

como personal y social. Dentro de la investigaci·n, se abordan temas como: la ense¶anza de la 

habilidad lectora y generaci·n de h§bitos de lectores desde el uso de herramientas pedag·gicas 

basadas en las nuevas tecnolog²as; as² mismo, se realizan intervenciones espec²ficas en el grupo 

seleccionado, que permiten determinar el impacto de la propuesta en el fortalecimiento y 

desarrollo de la comprensi·n lectora.     
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1 Cap²tulo 1. Problema de Investigaci·n 

 

1.1 Planteamiento del problema  

El proceso comunicativo siempre ha jugado un papel sumamente importante en la 

sociedad, ya que posibilita la interacci·n y comunicaci·n entre cada uno de los individuos. As² 

pues, la educaci·n se ha convertido en uno de los ejes centrales de este proceso, puesto que 

ayuda al individuo a fortalecer, desarrollar habilidades y destrezas que le han de permitir m§s 

adelante relacionarse de manera asertiva, tanto en el §mbito educativo como personal y 

profesional (Romero et al., 2021). 

Una de las habilidades m§s importantes que desarrollan los individuos a lo largo de su 

vida es el proceso lector, el cual inicia desde sus primeros a¶os, donde se ve enfrentado a  

relacionar gestos, palabras o im§genes con situaciones y/o personas de su contexto, as² mismo, se 

va fortaleciendo durante su etapa escolar donde comienza a decodificar palabras, a relacionarlas 

con el medio que le rodea y la intenci·n comunicativa que desea. En este sentido, dicho proceso 

no debe quedarse en el aspecto fonol·gico o de decodificaci·n, puesto que, leer implica para el 

individuo analizar, entender, interpretar y exponer de manera cr²tica la intenci·n comunicativa de 

los textos, teniendo en cuenta su estructura y utilizaci·n en el proceso comunicativo.  

En este orden de ideas, Diaz y Hern§ndez (2002) se¶alan que aunque el proceso  lector se 

ve de forma simple, es un proceso riguroso que necesita ser abordado con gran atenci·n dentro 

de las pr§cticas docentes y no solo ser desarrollado mediante pr§cticas estereotipadas y carentes 

de sentido, pues en muchas ocasiones el docente se centra ¼nicamente en transmitir de manera 

expl²cita un contenido y  desconoce la importancia de la construcci·n de significados por parte 
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del estudiantado, a quien se debe llevar a desarrollar diferentes tipos de habilidades que le 

permitan comprender el contexto en el cual se encuentra e intervenir asertivamente en el mismo.  

Mayer (como se cit· en Diaz y Hern§ndez, 2002) relaciona que dentro de los escenarios 

escolares los estudiantes se enfrentan a diferentes tipos de texto, que requieren por parte de este 

una familiarizaci·n con sus estructuras textuales y el contenido, lo cual lo ha de llevar a analizar, 

comprender, aprender y dar raz·n del mismo de forma profunda. Sin embargo, son muy pocos 

los estudiantes que alcanzan a llegar a los niveles m§s altos de comprensi·n, ya que en su 

mayor²a se quedan en el nivel memor²stico, dedic§ndose ¼nicamente a transmitir de forma 

repetitiva y sin sentido la informaci·n que reciben, gener§ndose de esta forma un conflicto en sus 

procesos de aprendizaje, pues suelen tener dificultades para comprender lo que se les ense¶a, 

expresarse de manera oral o escrita y mantener un buen rendimiento acad®mico. 

En este sentido, durante las ¼ltimas d®cadas se han desarrollado tanto a nivel nacional 

como internacional evaluaciones estandarizadas, que permiten realizar un an§lisis y seguimiento 

al proceso educativo que se lleva a cabo en diferentes pa²ses; tal es el caso de las pruebas PISA 

(Programa Internacional para la Evaluaci·n de Estudiantes), que son aplicadas en al menos 79 

pa²ses, 37 de ellos miembros de la Organizaci·n para la Cooperaci·n y el Desarrollo Econ·mico 

(OCDE) y que facilitan la medici·n de las competencias desarrolladas, por los estudiantes en 

cuanto a Matem§ticas, Ciencias y Comprensi·n Lectora (OCDE, 2018).  

Las pruebas PISA realizadas en 2018 evaluaron la lectura a trav®s de una prueba 

adaptativa lo cual quiere decir que cambian de manera din§mica y se ajustan al nivel de destreza 

que demuestra el estudiante. Tambi®n establecieron como §rea de profundizaci·n la competencia 

lectora, teniendo en cuenta la evoluci·n de esta competencia frente a avances tecnol·gicos, la 

sociedad y la cultura. Algunos de los aspectos m§s relevantes que se tuvieron en cuenta para 
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realizar las pruebas fueron: los contextos relacionados con la lectura, la comprensi·n, el an§lisis, 

la interacci·n con los textos y la incorporaci·n de nuevas metodolog²as de lectura.  

En el caso de Colombia los resultados en estas pruebas y las pruebas nacionales dejan ver 

la necesidad de continuar aumentando los esfuerzos, para fortalecer las estrategias pedag·gicas 

que lleven a los estudiantes a alcanzar las competencias y/o est§ndares esperados al culminar su 

ciclo acad®mico. Pues de acuerdo con, el resultado entregado en 2022 por el Instituto 

Colombiano para la Evaluaci·n de la Calidad de la Educaci·n (ICFES) el §rea de menor 

crecimiento en comparaci·n con todas las §reas evaluadas fue lectura critica con un 0.8% en las 

competencias evaluadas (Observatorio a la gesti·n Educativa FExE, 2023). As² mismo, de 

acuerdo con el programa para la Evaluaci·n Internacional de Alumnos (PISA), Colombia se 

ubica en el puesto 58 entre 73 pa²ses que participaron en la prueba aplicada, dado que, tan solo el 

50% de los estudiantes, logr· obtener el nivel 2 de la competencia  lectora y el 1% de los 

estudiantes logra ubicarse en los niveles 5 y 6 (Echazarra y Schwabe, 2019).  

As² mismo, los resultados de las pruebas "Evaluar para Avanzar" de 2023, aplicadas al 

grado 5Á de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander, muestran que un 

preocupante 71% de los estudiantes (50% en nivel inferior y 21% en nivel m²nimo) se 

encuentran por debajo del nivel satisfactorio. Esto indica una necesidad urgente de revisar y 

mejorar las estrategias pedag·gicas, as² como de proporcionar apoyo adicional a estos 

estudiantes para mejorar su desempe¶o en competencias comunicativas en lectura. 

Por otra parte, las docentes encargadas de impartir clases en el grupo manifiestan que 

usualmente dentro del aula los estudiantes presentan dificultad para comprender o interpretar 

textos en las diferentes §reas de conocimiento, pues al docente ofrecerle un libro, cuento, p§rrafo, 

o cualquier otro tipo de informaci·n, estos se limitan a decodificar palabras y realizar lecturas 
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literales, carentes de sentido, lo cual no les permite comprender el mensaje y/o intenci·n 

comunicativa del texto. 

Adicionalmente, la docente del §rea de lenguaje observa que los estudiantes al momento 

de iniciar sus clases presentan dificultad para expresar sus conocimientos previos sobre el 

contexto o tem§ticas a abordar, as² mismo, en sus composiciones presentan fallas ortogr§ficas, 

durante las clases demuestran poca concentraci·n, baja motivaci·n, baja redacci·n, poca fluidez 

e inseguridad cuando deben expresarse, lo cual genera que mantengan un bajo rendimiento 

acad®mico y su proceso de aprendizaje se vea afectado por la no adquisici·n de competencias 

b§sicas en cada una de las §reas de estudio. Lo anterior, podr²a atribuirse a la falta de h§bitos 

lectores, la forma en que leen los estudiantes, la apat²a por la lectura o poco uso de estrategias 

novedosas de ense¶anza por parte de los docentes, quienes en algunas ocasiones se limitan a 

impartir clases magistrales, desconociendo los intereses y necesidades de cada estudiante (Soto  

Reatiga, 2017).  

Al respecto, Llorens (2015), resaltan que se debe iniciar un proceso de fortalecimiento de 

la lectura en los ni¶os desde edades tempranas, ya que es all² donde se marcan las bases 

principales de la comunicaci·n. As² mismo, detallan que se deben promover nuevos h§bitos 

lectores y estrategias de ense¶anza, que posibiliten el desarrollo de la comprensi·n lectora, 

siendo este el eje principal del aprendizaje, puesto que de esta tambi®n dependen las otras §reas 

de conocimiento. Es aqu², donde lo anterior implica comenzar un proceso de cambio y 

transformaci·n en el proceso educativo, que involucre y tenga en cuenta tanto el surgimiento de 

las nuevas tecnolog²as como el dise¶o de estrategias pedag·gicas, que ofrezcan una actualizaci·n 

e incorporaci·n de mejores herramientas en el proceso ense¶anza-aprendizaje. As² mismo, se 

requiere contar con docentes capacitados, dispuestos a enfrentar los nuevos retos y brindar 
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herramientas actualizadas que le permitan a los educandos fortalecer sus habilidades lectoras y 

comunicativas.  

Desde esta perspectiva, De Zubir²a (2013) resalta que, la educaci·n necesita ser 

replanteada, ya que pese a las transformaciones sociales y los cambios radicales que la sociedad 

ha enfrentado, esta se ha mantenido en su sistema tradicional, limitando de esta forma la relaci·n 

entre la escuela y la sociedad. As² mismo, plantea la necesidad de preparar el sistema educativo, 

para enfrentar los retos que la sociedad le impone, siendo uno de estos retos, el ense¶ar a leer de 

manera comprensiva, puesto que la escuela se ha centrado en ense¶ar a leer de manera fon®tica y 

ha dejado de lado la ense¶anza de aprender a analizar, interpretar, comprender y discutir sobre lo 

que se lee. 

1.2 Pregunta problema 

àC·mo el dise¶o de una propuesta pedag·gica basada en la gamificaci·n fortalece la 

comprensi·n lectora en los estudiantes de grado quinto de  la Escuela Normal Superior Francisco 

de Paula Santander - M§laga, Santander? 
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1.3 Justificaci·n  

La comprensi·n lectora se ha convertido en uno de los conceptos claves de la educaci·n, 

pues les permite a los estudiantes aprender a interactuar de forma correcta con diferentes textos, 

decodificando palabras, conceptos y p§rrafos, lo cual facilita la adquisici·n de nuevos 

conocimientos y relaci·n asertiva con su entorno social (Herrera et al., 2015  ).  De acuerdo con 

lo anterior y teniendo en cuenta las nuevas exigencias de la sociedad, los individuos deben 

desarrollar mejores habilidades sociales y de comunicaci·n; en este sentido, se necesita contar 

con lectores capaces de decodificar, analizar, comprender y replicar el mensaje, generando de 

esta forma interacciones sociales id·neas entre pares, que permitan el fortalecimiento tanto de su 

desempe¶o acad®mico como laboral.  

As² pues, la ense¶anza de la comprensi·n lectora juega un papel sumamente importante, 

puesto que es el primer pelda¶o del proceso comunicativo de todo individuo, el cual no influir§ 

¼nicamente en su desarrollo acad®mico, sino tambi®n en su crecimiento integral y en la 

generaci·n de mejores oportunidades para s² mismo y para la sociedad; por tanto, requiere contar 

con un proceso id·neo que facilite su estimulaci·n desde edades tempranas, su desarrollo y 

adquisici·n. A su vez, la comprensi·n lectora ha de permitir a los individuos desarrollar su 

lenguaje desde ni¶os, pues les ayuda a entender y comprender los significados de palabras, frases 

o textos que leen o escuchan, mejorando de esta manera su habilidad para comunicarse de forma 

efectiva; as² mismo, garantiza el ®xito acad®mico de los ni¶os, pues contar§n con mayor facilidad 

tanto para aprender y retener informaci·n, como para tomar gustos espec²ficos por la lectura.   

De igual forma, se incentiva y se lleva al estudiante a desarrollar la capacidad de 

comprender y resolver problemas en las diversas §reas de su vida, puesto que adem§s aprender§n 

a responder y afrontar de manera apropiada y precisa las diferentes circunstancias o dificultades 
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que presenten, contribuyendo al desarrollo del pensamiento cr²tico, convirti®ndolo de esta forma 

en un adulto responsable, informado y competente. No obstante, a lo largo de los a¶os, los 

centros de educaci·n se han enfocado en implementar estrategias pedag·gicas tradicionales, que 

llevan a los estudiantes ¼nicamente a decodificar y memorizar s²mbolos o palabras, dejando de 

lado el desarrollo y fortalecimiento del an§lisis y comprensi·n de la informaci·n (N¼¶ez et al., 

2019).   

Considerando lo anterior, se hace necesario contar con instituciones educativas 

proactivas, que tengan en sus aulas docentes motivamos por mejorar continuamente e 

implementar estrategias pedag·gicas novedosas, que ayuden a sus estudiantes a buscar m¼ltiples 

maneras de adquirir conocimientos, permiti®ndoles ampliar sus competencias hasta lograr los 

est§ndares y/o resultados esperados, de tal manera que los utilicen y reflejen con pertinencia y 

sentido en su diario vivir.  

Desde esta perspectiva, la Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander, 

pretende llevar a sus aulas nuevas herramientas pedag·gicas que le permitan potenciar las 

habilidades lectoras de sus estudiantes, facilit§ndoles de esta forma el desarrollo del an§lisis, la 

comprensi·n e interpretaci·n de textos, teniendo en cuenta los diferentes ritmos de aprendizaje y 

las necesidades particulares, pues tal como lo menciona Soto Reatiga (2017) esto le permite al 

docente tener una idea de lo que realmente desea lograr en sus estudiantes y los medios que 

podr§ emplear. 

Por lo anterior, la presente investigaci·n busca integrar las nuevas tecnolog²as emergentes 

como herramientas innovadoras y facilitadoras de los aprendizajes, que motiven y estimulen a 

los estudiantes. As² pues, se emplea la gamificaci·n como puente mediador para despertar el 

inter®s de los ni¶os por aprender los contenidos de manera did§ctica y l¼dica, mediante 
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experiencias de juego que les ayudar§n a mejorar sus aprendizajes y desarrollar su gusto por la 

lectura y el an§lisis e interpretaci·n de la misma.  

Es de resaltar que la gamificaci·n contribuye a que el sujeto pueda encontrar sentido a lo 

que aprende, mejorar de manera continua por medio del esfuerzo y a su vez pueda cuestionarse 

constantemente sobre las habilidades que adquiere en el proceso y verificar las falencias que 

puede presentar. Para Ortiz-Col·n et al., (2017) la gamificaci·n es una de las herramientas m§s 

completas dentro de los procesos de ense¶anza ï aprendizaje, puesto que hace que el estudiante 

se sumerja en su deseo por aprender mediante el disfrute y la diversi·n.   

Pardo-Espejo y Sanabria-Mesa, (2017), resaltan la importancia del uso de este tipo 

herramientas tecnol·gicas dentro del aula, ya que, causan impacto en los estudiantes y les genera 

mayor deseo por participar y aprender, convirti®ndose de esta forma el aula, en un espacio de 

aprendizaje agradable e id·neo para la construcci·n de aprendizajes significativos. Por tanto, el 

uso de la gamificaci·n puede favorecer el acercamiento a nuevas formas de ense¶anza y 

aprendizaje, siendo esta una metodolog²a que se puede aplicar en los diversos contextos 

educativos, ajust§ndose a los contenidos curriculares de forma interesante y divertida, lo que 

contribuir§ al desarrollo de distintas actividades; donde los estudiantes podr§n estimular, adquirir 

o mejorar su competencia lectora. 
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1.4 Objetivo General  

Dise¶ar una propuesta pedag·gica basada en la gamificaci·n para fortalecer la 

comprensi·n lectora en los estudiantes de grado quinto de la Escuela Normal Superior Francisco 

de Paula Santander 

 

1.5 Objetivos espec²ficos  

Å Identificar los niveles de comprensi·n lectora de los estudiantes de grado quinto. 

Å Implementar la gamificaci·n como estrategia pedag·gica para fortalecer la comprensi·n 

lectora en los estudiantes de grado quinto de la Escuela Normal Superior Francisco de 

Paula Santander 

Å Analizar la influencia de la gamificaci·n como estrategia pedag·gica para el 

fortalecimiento de la comprensi·n lectora. 
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Cap²tulo 2. Marco Referencial 

2.1 Antecedentes Investigativos 

Para el desarrollo de la investigaci·n, se lleva a cabo una b¼squeda meticulosa de 

estudios previos, investigaciones relacionadas y avances en el campo de estudio, con el fin de 

brindar mayor sustento y relevancia a la propuesta investigativa. Es importante destacar que se 

considerar§n las propuestas desarrolladas en los ¼ltimos 10 a¶os, a nivel internacional, nacional 

y local. 

2.1.1 Antecedentes Internacionales  

El primer trabajo investigativo revisado fue el de Ch§vez Moreira (2021), titulado ñLa 

gamificaci·n como estrategia metodol·gica para fortalecer las destrezas de comprensi·n lectora 

en los estudiantes de la Unidad Educativa San Jos® de Mantaò. Este trabajo buscaba identificar 

en qu® medida los docentes de la instituci·n usaban la gamificaci·n como estrategia 

metodol·gica y la repercusi·n que esta ten²a en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Para 

su desarrollo, utiliz· un enfoque cuali-cuantitativo, que le permiti· analizar con mayor 

profundidad los resultados obtenidos. Asimismo, es importante resaltar que su investigaci·n fue 

de tipo descriptivo y emple· tanto el m®todo deductivo como inductivo, bas§ndose en 

observaciones, encuestas, tests y cuestionarios estructurados que le brindaron una mayor 

aproximaci·n al problema de estudio. 

La investigaci·n concluy· que, a pesar de que tanto docentes como estudiantes conocen o 

han escuchado sobre la gamificaci·n, son muy pocos quienes la aplican de manera correcta o 

muestran inter®s por ella. De igual forma, se observ· que los estudiantes que no han participado 

en clases mediadas por la gamificaci·n se muestran ap§ticos en su proceso formativo. De 

acuerdo con estos hallazgos, se concluye que es necesario motivar a los docentes para 



23 

 

   

 

implementar actividades gamificadas en el aula, las cuales contribuyan a motivar al estudiante y 

mejorar sus niveles de comprensi·n lectora. 

La investigaci·n de Ch§vez Moreira (2021) aporta a la propuesta una visi·n m§s amplia 

sobre la necesidad de transformar el proceso de ense¶anza, dejando atr§s los m®todos 

tradicionales e iniciando un proceso de actualizaci·n de t®cnicas y estrategias pedag·gicas que 

involucren las nuevas tecnolog²as y se ajusten a las necesidades de cada contexto, como es el 

caso de la gamificaci·n. Seg¼n Ch§vez Moreira, la gamificaci·n es una herramienta que permite 

a los estudiantes construir su conocimiento de manera aut·noma, divertida y placentera. Por lo 

tanto, es necesario contar con docentes capacitados en su uso e implementaci·n en el aula, de 

manera que se generen ambientes y/o espacios educativos din§micos y participativos, donde se 

fortalezcan y construyan nuevos conocimientos o habilidades, como la comprensi·n lectora. 

Un segundo referente es la investigaci·n denominada ñLa gamificaci·n y la comprensi·n 

lectora en estudiantes de segundo grado en una instituci·n educativa de Huancavelica, 2022ò, 

realizada por Ramos Casavilca (2022), quien buscaba determinar la relaci·n existente entre la 

gamificaci·n y la comprensi·n lectora. La propuesta surgi· luego de identificar en los ni¶os de la 

instituci·n educativa dificultades para reconocer detalles importantes en los textos que le²an, 

conectar ideas, realizar s²ntesis o justificar lo le²do. Para el dise¶o de la investigaci·n, se bas· en 

una metodolog²a aplicada no experimental de tipo correlacional, utilizando instrumentos como 

encuestas y cuestionarios que le permitieron visualizar de forma clara y detallada las variables de 

estudio y evaluar la pertinencia de su aplicaci·n. 

La investigaci·n concluy· que existe una relaci·n directa entre la gamificaci·n y la 

comprensi·n lectora. Al finalizar, los estudiantes que alcanzaron un 83.3% en su nivel alto de 

gamificaci·n, demostraron tambi®n un nivel alto de comprensi·n lectora. Por lo tanto, se 
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concluy· que, a medida que los docentes desarrollen e implementen t®cnicas, din§micas y 

componentes l¼dicos al presentar los textos, los estudiantes lograr§n motivarse y mostrar§n 

mejores resultados en su habilidad de comprensi·n lectora. 

La investigaci·n de Ramos Casavilca (2022) recomienda continuar realizando estudios 

sobre la gamificaci·n para establecer una metodolog²a espec²fica que promueva el inter®s por la 

lectura en los estudiantes y, de esta manera, fortalecer su comprensi·n lectora. Asimismo, 

destaca la importancia de implementar estrategias innovadoras en el aula que despierten la 

curiosidad e inter®s de los estudiantes, ya que as² se crear§ un espacio constructivo donde estos 

sientan el deseo de adquirir, fortalecer y construir nuevos conocimientos. 

Un tercer referente es la investigaci·n realizada por Pazmi¶o S§nchez (2021), titulada 

ñLa gamificaci·n en el desarrollo de habilidades de comprensi·n lectora para estudiantes de 

bachillerato de la Unidad Educativa Pedro Ferm²n Cevallosò, cuyo objetivo principal es 

desarrollar las habilidades de comprensi·n lectora en los estudiantes mediante el uso y la 

aplicaci·n de estrategias gamificadas que permitan mejorar sus niveles de comprensi·n y, con 

ello, aumentar su rendimiento acad®mico. La investigaci·n fue de tipo cuantitativo y utiliz· la 

metodolog²a de investigaci·n-acci·n, ya que busc· ofrecer a los usuarios la posibilidad de 

valorar la viabilidad y aplicabilidad de estas estrategias. 

Dicha investigaci·n surgi· al observar la baja disposici·n e inter®s que mostraban los 

estudiantes al tomar sus clases y/o desarrollar procesos lectores, lo cual les llevaba a 

despreocuparse por su proceso acad®mico y, por ende, a tener un bajo rendimiento. Durante el 

estudio, a trav®s de la aplicaci·n de t®cnicas e instrumentos como encuestas y cuestionarios, se 

determin· que un 67% de los estudiantes coincid²an en que estas dificultades se deben, en parte, 
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a que los docentes suelen utilizar estrategias o material did§ctico poco creativo, lo que genera 

espacios de formaci·n mon·tonos y poco propicios para la participaci·n estudiantil. 

A partir de lo anterior, se puede inferir que es necesario implementar formaci·n continua 

para los docentes en las instituciones educativas, de manera que se mantengan a la vanguardia y 

actualicen constantemente sus estrategias de ense¶anza, teniendo en cuenta el contexto social, as² 

como las necesidades e intereses de sus estudiantes. Seg¼n Pazmi¶o S§nchez (2021), esto es 

fundamental para generar en las aulas entornos motivacionales que contribuyan al desarrollo y 

fortalecimiento de habilidades y competencias en los estudiantes, logrando as² una mejora 

significativa en su rendimiento acad®mico. 

Un cuarto referente es Bail·n (2023), quien en su tesis ñGamificaci·n como estrategia 

para la comprensi·n lectora en estudiantes de s®ptimo a¶oò, buscaba implementar la estrategia de 

gamificaci·n con el objetivo de mejorar la comprensi·n lectora en estudiantes de s®ptimo a¶o en 

la Unidad Educativa San Felipe Neri. Mediante un enfoque cuantitativo, se llev· a cabo un 

an§lisis de los datos recopilados previamente para determinar el nivel de comprensi·n en la 

materia de Lengua y Literatura de 34 alumnos de s®ptimo grado. Se utiliz· una encuesta con 

preguntas cerradas dirigida a la poblaci·n objetivo, con el fin de obtener datos esenciales para el 

dise¶o del estudio. Los resultados indicaron que, aunque la mayor²a de los alumnos disfrutan de 

la lectura, tambi®n enfrentan desaf²os que en ocasiones los llevan a abandonar las lecturas 

asignadas por los maestros. 

En este sentido, la investigaci·n de Bail·n aporta a la propuesta el reconocimiento de la 

gamificaci·n, que, respaldada por un an§lisis te·rico exhaustivo, emerge como una estrategia 

educativa prometedora para abordar los desaf²os de motivaci·n hacia la lectura. Al introducir 

elementos l¼dicos, esta t®cnica no solo innova pedag·gicamente, sino que tambi®n muestra un 
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gran potencial para mejorar la comprensi·n lectora. La validaci·n por parte de especialistas 

subraya su efectividad para marcar una diferencia en el desarrollo de habilidades lectoras, 

revitalizando el inter®s por la lectura y teniendo un impacto positivo en el rendimiento 

acad®mico de los estudiantes. 

Un quinto antecedente es el art²culo titulado ñGamificaci·n para fortalecer la lectura 

comprensiva en ni¶os de diez a¶osò, elaborado por Chuqui et al. (2022). Su principal prop·sito 

fue mejorar la comprensi·n lectora en 23 estudiantes de quinto grado de educaci·n b§sica en la 

escuela Fiscomisional "Amalia Urig¿e", en el cant·n D®leg de la provincia del Ca¶ar, mediante 

la utilizaci·n del entorno virtual Genially como una opci·n de gamificaci·n. El proceso inici· 

con la creaci·n de una lectura vinculada al entorno de residencia de los estudiantes, seguida de 

un cuestionario evaluativo basado en la escala de Likert con cinco variables cuantitativas. Esto 

permiti· evaluar las destrezas y habilidades de cada estudiante para descifrar el contenido, 

estableciendo as² la l²nea base de la informaci·n. 

Posteriormente, se implementaron metodolog²as l¼dicas conocidas como gamificaci·n, 

utilizando recursos tecnol·gicos como Genially para fortalecer la lectura comprensiva. 

Finalmente, se entreg· la lectura por segunda vez para su interpretaci·n y se aplic· la evaluaci·n 

correspondiente, obteniendo as² dos conjuntos de resultados para el an§lisis. Para evaluar los 

cambios producidos con la implementaci·n del experimento, los resultados fueron ingresados en 

el software estad²stico SPSS, determinando que la relaci·n media entre la prueba inicial y la final 

es asociativa, ya que su significancia bilateral es inferior a 0,05. Esto demuestra que los 

resultados son significativos, lo que indica que la ense¶anza mediante juegos, conocida como 

gamificaci·n, y el uso de medios virtuales como Genially, pueden ser eficaces para fortalecer la 

comprensi·n lectora. 
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De acuerdo con lo anterior, la propuesta de Chuqui et al. (2022) da relevancia y sustento 

a la investigaci·n, ya que justifica el uso de la gamificaci·n en el aula como una estrategia que 

va m§s all§ de la ense¶anza tradicional, ofreciendo un enfoque motivador, inclusivo y efectivo 

para potenciar el aprendizaje de los estudiantes en un mundo cada vez m§s digital y din§mico. 

2.1.2 Antecedentes Nacionales  

Para iniciar la investigaci·n, se encuentra l trabajo titulado ñLa gamificaci·n como 

estrategia did§ctica para el fortalecimiento de competencias lectoras en estudiantes de grado 

quinto del Centro Educativo Rural Morr·n, en Brice¶o, Antioquiaò de Bernal et al. (2022), el 

cual se destaca por su objetivo principal: fortalecer la comprensi·n lectora en los estudiantes 

mediante la implementaci·n de la gamificaci·n como estrategia did§ctica mediada por las TIC. 

En el documento se evidencian los bajos niveles de desempe¶o escolar y los pocos h§bitos de 

lectura por parte de los estudiantes. A trav®s de este trabajo, se busca la implementaci·n de 

nuevos escenarios de formaci·n que sean interesantes, novedosos y que generen aprendizaje 

significativo y autonom²a en los individuos. 

El marco conceptual de esta propuesta ayuda a comprender el objetivo de la 

investigaci·n, consolidando aportes de autores que abordan el concepto de comprensi·n lectora. 

Seg¼n Sol®, M. (citada por Bernal et al., 2022), para adquirir la competencia lectora es necesario 

tener en cuenta la comprensi·n y el prop·sito de los textos, los conocimientos previos sobre la 

lectura y validar de manera constante el proceso lector. El enfoque utilizado en esta investigaci·n 

es de tipo mixto, ya que se emplearon m®todos que permitieron recolectar datos cuantitativos y 

cualitativos. Adem§s, el tipo de investigaci·n-acci·n pedag·gica permiti· mejorar los procesos 

de ense¶anza, aprendizaje y la pr§ctica docente en el aula. 
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Es importante mencionar que esta investigaci·n resalta el crecimiento de las Tecnolog²as 

de la Informaci·n y las Comunicaciones en la actualidad. Por medio de estas, se facilita el 

trabajo de los maestros en los contextos educativos, generando innovaci·n e implementando 

nuevas destrezas para cambiar su pr§ctica pedag·gica. Se realiz· la recolecci·n de datos con el 

fin de analizar las variables y determinar las dificultades o debilidades relacionadas con la 

comprensi·n lectora. Asimismo, se llevaron a cabo actividades acad®micas conectadas con la 

selecci·n de textos adecuados o que generaran inter®s en los estudiantes, para que estos pudieran 

analizar la estructura de los textos, realizar decodificaciones, an§lisis y comentarios de manera 

cr²tica. 

La propuesta pedag·gica implementada demuestra que las actividades integradoras 

fortalecen la comprensi·n lectora a trav®s de la gamificaci·n. Los estudiantes se involucraron 

mediante el juego organizado como una alternativa pedag·gica que, a su vez, mejora el rol del 

maestro. De manera que esta investigaci·n contribuye a mejorar la competencia lectora, ayuda a 

que los estudiantes exploren nuevas tecnolog²as, los invita a resolver problemas y a analizar los 

textos y su contenido. Si el estudiante no cuenta con estas habilidades, su proceso de aprendizaje 

y progreso acad®mico se ver§n afectados. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se 

concluye que es necesaria la aplicaci·n de la gamificaci·n como estrategia did§ctica para 

incrementar el desarrollo de la comprensi·n lectora. 

Por otro lado, en la investigaci·n denominada ñDise¶o de un OVA que utilice la 

gamificaci·n para mediar en el aprendizaje de la comprensi·n lectora en el grado 5ò de 

Casta¶eda y Reyes (2021), el objetivo principal es el dise¶o de un OVA (Objeto Virtual de 

Aprendizaje) que utilice la gamificaci·n para fortalecer la competencia lectora. En este trabajo se 

evidencian las dificultades que enfrentan los estudiantes para desarrollar dicha competencia, 



29 

 

   

 

entre las cuales sobresalen la apat²a por la lectura, las pr§cticas pedag·gicas tradicionales, la 

poca pr§ctica y el desinter®s por la lectura. Todo lo mencionado se convierte en una barrera para 

que los estudiantes logren un aprendizaje significativo. El enfoque de esta investigaci·n es 

mixto, ya que permiti· recolectar datos y realizar algunos test que identificaron las necesidades e 

intereses de los estudiantes, permitiendo as² la incorporaci·n de la gamificaci·n en el aula, lo 

cual benefici· el quehacer docente y contribuy· al desarrollo integral de los estudiantes. 

Se evidenci· que la implementaci·n del OVA fue exitosa, ya que mejor· el desempe¶o de 

los estudiantes en la competencia lectora. Esto subraya la importancia de las Tecnolog²as de la 

Informaci·n y de las Comunicaciones como una propuesta innovadora y bien recibida dentro del 

aula, siendo un recurso l¼dico positivo, llamativo e interesante. Por otra parte, esta investigaci·n 

aporta a nuestra propuesta la importancia de identificar diversas actividades que mejoren el rol 

del maestro en el aula y motiven a los alumnos mediante el juego. Seg¼n Porcar (citado en 

Casta¶eda y Reyes, 2021), ñla gamificaci·n en el aula aumenta la participaci·n y la motivaci·n 

del estudiante, actitudes y habilidades esenciales en las pr§cticas pedag·gicasò. De esta manera, 

a trav®s del juego, el reto, el esfuerzo y el entusiasmo, el estudiante genera nuevos aprendizajes y 

desarrolla capacidades que le permitir§n participar de manera positiva en diferentes §mbitos. 

Llevar este tipo de investigaciones a diversas instituciones educativas ayuda a identificar 

las dificultades que pueden presentar los estudiantes en el desarrollo de la competencia lectora y, 

a su vez, mejora la calidad de los m®todos educativos, brindando bienestar y conocimiento. Estas 

propuestas tambi®n generan un impacto significativo, ya que transforman la realidad escolar y 

responden a las necesidades mediante planes y acciones que implementen el uso de la 

gamificaci·n como estrategia pedag·gica. 
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Por su parte, Bele¶o Bassa (2021), en su investigaci·n denominada ñFortalecimiento de 

la comprensi·n lectora mediante herramientas de gamificaci·n en estudiantes de primer grado de 

b§sica primariaò, aporta que el uso de la gamificaci·n como estrategia pedag·gica en el aula 

incide de manera positiva en el desarrollo integral de los estudiantes. En este documento tambi®n 

se menciona la dificultad que presentan los estudiantes en relaci·n con la competencia lectora, 

demostrando que, en muchos casos, se limitan a leer sin interpretar ni comprender. En este 

sentido, para fortalecer esta competencia, se plantean algunas actividades que permiten al 

estudiante interactuar con la tecnolog²a, favoreciendo as² su desempe¶o escolar. Esto se 

evidenci· a trav®s de los resultados obtenidos en pruebas formuladas para medir la comprensi·n 

de textos. Al validar esta situaci·n, se dise¶· un proyecto cuyo objetivo principal fue afianzar la 

capacidad comunicativa de los estudiantes y promover su participaci·n activa. 

El tipo de investigaci·n realizado en este trabajo fue cualitativo, lo que permiti· observar 

a los estudiantes mientras realizaban actividades orientadas a promover la comprensi·n lectora. 

Adem§s, se aplicaron diferentes cuestionarios que ayudaron a identificar los niveles de desarrollo 

de esta competencia. A partir de los hallazgos, se identificaron algunas dificultades que 

justificaron el uso de la gamificaci·n como estrategia, la cual busca crear experiencias 

motivadoras que mejoren el proceso acad®mico de los estudiantes. 

La intenci·n final y el principal aporte de este trabajo es la implementaci·n de la 

gamificaci·n en el aula, una herramienta que influye de manera significativa en los estudiantes y 

genera en ellos experiencias enriquecedoras que fortalecen la comprensi·n lectora. Por ello, es 

importante continuar utilizando este tipo de herramientas, ya que contribuyen a mejorar la 

calidad de la educaci·n. 
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Seguidamente, se revisa la investigaci·n desarrollada por Rodr²guez y Hern§ndez (2022), 

denominada ñLa gamificaci·n offline como estrategia de aula para fortalecer los procesos de 

comprensi·n lectora en el grado cuarto de primariaò, cuyo objetivo principal se centr· en 

fortalecer la competencia de comprensi·n lectora en los estudiantes de grado cuarto de primaria 

de una escuela rural y una escuela urbana de la Instituci·n Educativa Distrital Francisco Jos® de 

Caldas del municipio de Viot§, Cundinamarca. Los investigadores decidieron incorporar 

elementos de la gamificaci·n offline en el aula, teniendo en cuenta que la comprensi·n lectora se 

ha vuelto un tema relevante al considerarse un par§metro para medir el aprendizaje del estudiante 

y la calidad de la educaci·n. En ese sentido, la problem§tica evidenciada por los investigadores 

es el desinter®s de los estudiantes por las actividades de lectura, lo que conlleva a una baja 

comprensi·n de textos. 

Este proyecto busc· implementar la estrategia pedag·gica de la gamificaci·n mediante la 

creaci·n de una secuencia did§ctica que contuviera elementos espec²ficos de la gamificaci·n 

offline, siendo este un medio para motivar e incentivar a los estudiantes frente a las actividades 

relacionadas con la lectura. Fue desarrollado bajo el enfoque cualitativo y la investigaci·n 

acci·n-participativa, la cual permite explorar la situaci·n para mejorarla. La propuesta gener· en 

los estudiantes una percepci·n positiva, ya que se motivaron involucr§ndose en las diferentes 

actividades y, asimismo, adquirieron nuevas habilidades como el trabajo en equipo, la 

cooperaci·n, entre otras. Se evidenci· y se logr· que el uso de la gamificaci·n es beneficioso 

porque se articul· de manera transversal en otras asignaturas y, a su vez, fortaleci· la 

comprensi·n lectora, generando mayor inter®s en los estudiantes. Tambi®n permiti· a los 

profesores replantear sus pr§cticas pedag·gicas en el aula. El aporte m§s significativo de la 

propuesta investigativa es la revisi·n de los m®todos utilizados para la recolecci·n de datos, los 
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cuales fueron la encuesta tipo escala Likert y MaxDiff, que contribuyeron a recolectar de manera 

detallada los datos que se deseaban estudiar. 

Finalmente, se realiza la revisi·n de la investigaci·n titulada ñLa gamificaci·n como 

estrategia motivadora en el proceso de comprensi·n lectoraò, desarrollada por Cano y Correa 

(2021), cuyo objetivo principal fue implementar una estrategia basada en la gamificaci·n que 

motive la ense¶anza y el aprendizaje, para fortalecer la comprensi·n lectora en estudiantes de 

primero, segundo y tercer grado de la Instituci·n Educativa Monse¶or Gerardo Pati¶o, ubicada 

en C§ceres, Antioquia. 

En este contexto, la problem§tica evidenciada es la dificultad que presentan los alumnos 

en la comprensi·n de textos, asociada por los investigadores al poco gusto y motivaci·n que 

tienen los estudiantes por la lectura, sumado a la carencia de pr§cticas pedag·gicas correctas que 

faciliten y promuevan las habilidades ling¿²sticas. Por otro lado, desde sus hogares no se genera 

el h§bito de lectura apropiado y, a su vez, los padres no pueden brindar apoyo a sus hijos, ya que 

en varias ocasiones han abandonado sus estudios. 

El dise¶o metodol·gico utilizado es la acci·n participativa con enfoque mixto, con el cual 

se busca transformar la realidad del contexto desde la combinaci·n de instrumentos cualitativos 

y cuantitativos que permitan realizar un proceso reflexivo y cr²tico sobre el impacto de la 

herramienta denominada gamificaci·n. 

Los investigadores concluyen que esta propuesta de investigaci·n abri· la posibilidad de 

implementar recursos tecnol·gicos, introduciendo la aplicaci·n de herramientas como la 

gamificaci·n para el desarrollo de la comprensi·n lectora, incrementando la participaci·n y la 

motivaci·n de los alumnos, siendo as² una estrategia que beneficia a la instituci·n. Este tipo de 

investigaciones, que son mediadas por herramientas tecnol·gicas, apoyan la pr§ctica pedag·gica 
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de los maestros, ya que se generan otros ambientes de aprendizaje creativos y atractivos para los 

estudiantes. Asimismo, los ni¶os y ni¶as pueden desarrollar habilidades que estimulan su 

formaci·n, adquiriendo conocimientos y mejorando significativamente su desempe¶o 

acad®mico. 

2.1.3 Antecedentes Locales  

Siguiendo el estudio realizado previamente por Hurtado y Lozano (2022) en la Fundaci·n 

Universitaria Los Libertadores, cuyo t²tulo es "Gamificaci·n como estrategia pedag·gica para 

mejorar la comprensi·n lectora en los estudiantes del grado quinto de b§sica primaria de la 

Instituci·n Educativa Jos® Mar²a C·rdoba, en el municipio de Jamund²-Valle del Cauca", se 

realiza una reflexi·n cr²tica que destaca la importancia de incorporar en las aulas diversas 

metodolog²as pedag·gicas. Estas metodolog²as tienen como objetivo potenciar y facilitar la 

adquisici·n de conocimientos por parte de los estudiantes. La investigaci·n se centra en un grupo 

de 25 estudiantes de quinto grado, cuyas edades oscilan entre los 10 y 14 a¶os, y utiliza el 

enfoque investigativo de la Investigaci·n-Acci·n. 

La propuesta de investigaci·n se estructura en cuatro fases de intervenci·n, lo que 

permite un acercamiento m§s profundo al proceso de formaci·n de los estudiantes y facilita 

evaluar la efectividad de la estrategia propuesta. Como resultado de este estudio, se observa una 

mejora significativa en los niveles de comprensi·n lectora de los estudiantes, as² como un 

cambio positivo en los estilos y m®todos de ense¶anza empleados por los docentes en sus aulas. 

Este trabajo de investigaci·n resalta la relevancia de continuar aplicando en el entorno 

educativo diversas estrategias metodol·gicas que se basen en el reconocimiento de los intereses 

individuales de los estudiantes. Adem§s, estas estrategias deben estar alineadas con las nuevas 

tendencias educativas y tecnol·gicas, las cuales tienen el potencial de motivar y estimular el 
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deseo de aprender por parte de los estudiantes. En ¼ltima instancia, este enfoque pedag·gico no 

solo fortalece los procesos de ense¶anza y aprendizaje, sino que tambi®n contribuye a la creaci·n 

de un entorno educativo din§mico y participativo que promueve el desarrollo integral de los 

estudiantes. 

Por otra parte, se destaca la investigaci·n titulada ñObjeto virtual de aprendizaje basado 

en juegos como recurso metodol·gico para potenciar la comprensi·n e interpretaci·n textual en 

los estudiantes del grado octavo B de la I.E. 29 de Noviembre de Turbo, Antioquiaò de Copete et 

al. (2022). En esta propuesta investigativa se trabaj· con 27 estudiantes, empleando un enfoque 

metodol·gico mixto que incorpor· la observaci·n y cuestionarios validados como m®todos de 

recopilaci·n de datos. Este enfoque logr· estimular el inter®s de los estudiantes por la lectura al 

relacionar los textos con sus preferencias personales, lo que permiti· un mayor grado de 

participaci·n en las actividades de aprendizaje. Adem§s, se resalt· la importancia de utilizar la 

tecnolog²a de manera apropiada, ya que tiene un impacto positivo en el desempe¶o acad®mico de 

los estudiantes. 

Esta propuesta presenta estrategias altamente relevantes que ayudan a enriquecer 

significativamente el desarrollo de la investigaci·n. En primer lugar, la actividad que implica 

estimular el inter®s de los estudiantes por la lectura al relacionar los textos con sus preferencias 

personales se plantea como una herramienta valiosa que se podr²a implementar para motivar a 

los estudiantes. Adem§s, resalta la importancia de la inclusi·n de elementos tecnol·gicos y su 

uso adecuado, lo cual contribuye al mejoramiento del desempe¶o acad®mico de los estudiantes, y 

esto, a su vez, incide positivamente en la mejora del desarrollo de habilidades lectoras. La 

integraci·n de las TIC en el proceso de aprendizaje es fundamental en la actualidad, ya que no 

solo enriquece las experiencias educativas, sino que tambi®n prepara a los estudiantes para un 



35 

 

   

 

mundo cada vez m§s digitalizado y les brinda herramientas esenciales para su desarrollo personal 

y profesional. 

Por otra parte, Becerra y Lugo (2020), en su investigaci·n titulada ñEl juego como 

estrategia did§ctica para estimular la motivaci·n hacia la comprensi·n lectora fortaleciendo el 

nivel literal en los estudiantes del grado tercero de primariaò, se basaron en la teor²a del 

aprendizaje constructivista utilizando el modelo ARCS de Keller para la motivaci·n, as² como 

los momentos de la lectura propuestos por Isabel Sol® (antes, durante y despu®s). Adem§s, 

abordaron el nivel de lectura literal y la gamificaci·n, siguiendo los postulados de Kapp. Esta 

propuesta fue trabajada con 19 estudiantes de tercer grado, cuyas edades oscilan entre 8 y 11 

a¶os, utilizando una metodolog²a cualitativa de investigaci·n-acci·n que incluy· diversas fases; 

se recopil· la informaci·n a trav®s de instrumentos como el IMMS (encuesta que recolecta 

informaci·n cuantitativa), grupos focales, gu²as de observaci·n, pretest, post-test y grupos de 

WhatsApp, vinculando a los padres de familia, quienes participaron eficazmente en la 

recolecci·n de la informaci·n debido al aislamiento social generado por la pandemia. Los 

resultados indican que tanto la versi·n digital como no digital del juego resultaron en una 

satisfacci·n significativa y motivacional entre los estudiantes, logrando los objetivos 

establecidos en la ense¶anza-aprendizaje. 

Por tanto, esta investigaci·n aporta valiosas estrategias que enriquecen significativamente 

la propuesta, puesto que desempe¶an un papel crucial en el fortalecimiento de la comprensi·n 

lectora, lo que, a su vez, genera un impacto sumamente positivo en el proceso de aprendizaje de 

los estudiantes. La incorporaci·n de enfoques pedag·gicos basados en la motivaci·n, la 

gamificaci·n y la participaci·n de los padres de familia respalda la eficacia de la gamificaci·n 
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como estrategia para fomentar la comprensi·n lectora, lo que resulta esencial en la formaci·n 

educativa de los estudiantes. 

Otro de los estudios revisados corresponde al trabajo de Mill§n y Saboy§ (2023), quienes 

llevaron a cabo la investigaci·n titulada ñEstrategia pedag·gica de gamificaci·n para fortalecer 

la comprensi·n lectora en los estudiantes del grado quinto del Colegio Gimnasio Calib²o de 

Popay§n, Caucaò. Su objetivo principal fue fortalecer la comprensi·n lectora en los estudiantes 

de quinto grado mediante la implementaci·n de una estrategia pedag·gica basada en la 

gamificaci·n. Este estudio se llev· a cabo en el Colegio Gimnasio Calib²o de Popay§n, con la 

participaci·n de 36 estudiantes. Se adopt· un enfoque metodol·gico mixto y se incorpor· el 

dise¶o explicativo secuencial PREXIS para la planificaci·n y dise¶o de la propuesta, bas§ndose 

en cuatro fases previamente estudiadas y adaptadas seg¼n los intereses espec²ficos de la 

investigaci·n. 

Los investigadores llegaron a la conclusi·n de que la hip·tesis inicial sobre la 

gamificaci·n como estrategia pedag·gica para mejorar la comprensi·n lectora es v§lida. 

Adem§s, destacaron que la implementaci·n de estrategias l¼dicas aumenta la motivaci·n, mejora 

el rendimiento acad®mico y fortalece el desarrollo de habilidades cognitivas y competencias 

ling¿²sticas en los estudiantes. Tambi®n resaltaron la mejora de los estudiantes en los niveles de 

comprensi·n lectora, tanto literal, inferencial como cr²tico, evidenciando dicho avance mediante 

la aplicaci·n de pretest y post-test. 

La investigaci·n mencionada anteriormente contribuye significativamente al proyecto de 

investigaci·n, aportando aspectos esenciales que abordan la identificaci·n de los intereses 

individuales de cada estudiante en relaci·n con la lectura, con el fin de determinar los tipos de 

lecturas que pueden ser incorporadas con mayor facilidad en el aula, incentivando a los 
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estudiantes a adoptar h§bitos de lectura que favorezcan el desarrollo y la mejora de sus 

habilidades lectoras. Asimismo, se destaca la importancia de considerar el lenguaje, la estructura, 

el tema y la composici·n de los textos, adapt§ndolos a la edad y las necesidades espec²ficas de 

cada estudiante. Otro punto relevante es la introducci·n de juegos o actividades colaborativas 

que impliquen la obtenci·n de recompensas. Seg¼n los autores, este tipo de estrategias 

promueven la motivaci·n y el inter®s de los estudiantes en adquirir conocimientos y desarrollar 

habilidades lectoras. Adem§s, se subraya la importancia del papel del docente como facilitador 

de espacios l¼dicos que estimulen y cultiven en los estudiantes el gusto y el placer por la lectura. 

Por otra parte, en su tesis de maestr²a titulada "Fortalecimiento de la Comprensi·n 

Lectora en Estudiantes de Tercer Grado mediante Plataforma WIX: Caso Escuela Nueva, San 

Miguel-Santander", Romero Gonz§lez (2023) aborda la descripci·n y formulaci·n del problema 

de investigaci·n, destacando la necesidad de mejorar los procesos formativos, especialmente 

aquellos relacionados con el desarrollo de habilidades lectoras. Seg¼n el investigador, los 

estudiantes presentan bajos niveles de comprensi·n lectora en los niveles literal, inferencial y 

cr²tico, lo que conlleva problemas de aprendizaje, inseguridad y falta de motivaci·n. 

El objetivo central de la investigaci·n fue dise¶ar una estrategia pedag·gica en la 

plataforma WIX para mejorar la comprensi·n lectora en estudiantes de tercer grado. Para 

lograrlo, el investigador realiz· una exhaustiva revisi·n de antecedentes, investigaciones y obras 

literarias que respaldaron su propuesta. La metodolog²a utilizada fue cualitativa, empleando 

entrevistas semiestructuradas y la participaci·n activa de los estudiantes para la recopilaci·n de 

datos. 
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La investigaci·n se dividi· en cuatro fases: diagn·stico, preparatoria, implementaci·n y 

socializaci·n, cada una con actividades espec²ficas para abordar los objetivos establecidos. Antes 

de la implementaci·n de la propuesta, se identific· la necesidad real de iniciativas para fortalecer 

la comprensi·n lectora. Despu®s de la implementaci·n, se observ· un aumento en el inter®s y la 

motivaci·n de los estudiantes hacia actividades interactivas, demostrando la eficacia de la 

estrategia en el mejoramiento de la comprensi·n lectora. 

En conclusi·n, el investigador ofrece recomendaciones y aportes esenciales para futuras 

intervenciones pedag·gicas e investigativas, destacando la importancia de la integraci·n de 

tecnolog²as en la ense¶anza. Su trabajo aporta una visi·n m§s amplia sobre la importancia de dar 

continuidad y actualizar propuestas que impacten a los estudiantes, los motiven a desarrollar 

h§bitos de lectura y les permitan fortalecer sus niveles de comprensi·n y habilidades ling¿²sticas. 

Asimismo, presenta las fases propuestas por Pavlish y Pharris (2011), las cuales son: diagn·stico, 

preparatoria, implementaci·n y socializaci·n, que pueden ser de gran ayuda en el desarrollo de la 

propuesta que se desea aplicar. 

2.2 Marco te·rico  

En la elaboraci·n de la investigaci·n, se lleva a cabo la formulaci·n del marco te·rico, 

que act¼a como base conceptual fundamental sobre la cual se construir§ la propuesta de 

investigaci·n. En consecuencia, se explorar§n teor²as y conceptos que contribuyan a dar 

respuesta a las preguntas planteadas y ampliar los conocimientos que se tienen a la fecha sobre el 

tema de investigaci·n. 

2.2.1 Proceso comunicativo 

Contreras y Quijada (2014)  consideran el proceso comunicativo como una sucesi·n de 

eventos que se desarrollan secuencialmente, siguiendo un orden y unos tiempos espec²ficos. Este 
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proceso tiene como objetivo principal la transmisi·n de se¶ales entre los emisores y los 

receptores, as² como la construcci·n de significados por parte de estos ¼ltimos en relaci·n con 

las se¶ales recibidas. En este orden de ideas, se puede decir que la comunicaci·n no se 

materializa ¼nicamente al enviar un mensaje al receptor; se concreta cuando la informaci·n 

transmitida es recibida, interpretada, comprendida y respondida por el receptor.  

Por su parte, Shannon y Weaver (1964)   plantean que el proceso comunicativo tiene 

como finalidad trasmitir de manera exacta o aproximada un mensaje. Por lo anterior, los autores 

establecen que el proceso comunicativo est§ conformado por: fuente de informaci·n, transmisor, 

canal y receptor; donde la fuente de informaci·n cifra o codifica un mensaje que pretende 

transmitir a un receptor a trav®s de un transmisor. Este ¼ltimo emite se¶ales a trav®s de un canal 

espec²fico. El receptor, al recibir las se¶ales, procede a descifrar o decodificar la informaci·n con 

el fin de recuperar el mensaje original. As², el mensaje finalmente alcanza su destino despu®s de 

pasar por este proceso de codificaci·n, transmisi·n, recepci·n y decodificaci·n. 

Guiraud (citado por G·mez, 1995)   define la comunicaci·n como la transferencia de 

informaci·n a trav®s de mensajes. Estos mensajes seg¼n el autor pueden presentarse de manera 

escrita, verbal o no verbal, y se transmiten mediante diversos medios de comunicaci·n o canales. 

La elecci·n de estos medios facilita tanto el env²o como la comprensi·n del mensaje, 

permitiendo que la informaci·n sea compartida de manera efectiva entre el emisor y el receptor. 

2.2.2 Lectura 

La lectura puede ser definida como un instrumento social y cultural, que se construye por 

s² mismo y da sentido a un mensaje, se puede leer libros f²sicos, im§genes, paisajes, entre otros. 

En ese sentido, la esencia de la lectura se centra en el encuentro del texto y el lector, por medio 
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del cual interact¼an a trav®s de aspectos cognitivos y afectivos, permiti®ndole al lector abordar 

una postura cr²tica y reflexiva. 

Rojas y Zapata (2017), establecen que la lectura va m§s all§ de simplemente reconocer 

letras y palabras; implica comprender su significado. Por lo tanto, es crucial motivar, fomentar y 

orientar una lectura con sentido que contribuya a la adquisici·n de aprendizajes.  

En este mismo orden de ideas, Goodman (citado en Monroy y G·mez, 2009)  propone 

que la acci·n de leer implica participar en un fascinante juego psicoling¿²stico, una especie de 

actividad que se asemeja a resolver acertijos. La lectura se presenta como un proceso en el cual 

nuestros pensamientos y el lenguaje interact¼an de forma constante y compleja. G·mez, et al. 

(1995)   por su parte relacionan que la lectura se define como un proceso interactivo de 

comunicaci·n en el cual se establece una conexi·n entre el texto y el lector. Al interpretar el 

texto como lenguaje y asimilarlo internamente, el lector construye su propio significado. En este 

contexto, la lectura se presenta como un proceso constructivo al reconocer que el significado no 

reside inherentemente en el texto, sino que el lector lo construye.  

Para Sol® (1992), leer se define como un proceso de interacci·n entre el lector y el texto. 

De esta manera, se enfatiza la importancia de tener un lector comprometido que analice y 

procese el contenido de manera reflexiva. Esto implica la presencia constante de un objetivo que 

gu²e la lectura. Adem§s, sostiene que la lectura constituye un proceso complejo con tres etapas 

distintas: previa, durante y posterior. Estas fases gu²an al individuo hacia la comprensi·n, el 

aprendizaje y la interpretaci·n de textos. En la fase previa, el lector puede establecer su 

motivaci·n y sus intereses respecto a lo que va a leer, formulando hip·tesis sobre el contenido a 

partir de ilustraciones o res¼menes. En la fase durante, se emplean los conocimientos previos 

sobre el contexto social para construir significados nuevos. Finalmente, en la fase posterior, el 
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lector puede categorizar el contenido seg¼n su inter®s y evaluar lo le²do mediante la 

identificaci·n de ideas principales o la generaci·n de res¼menes como estrategias reflexivas. 

2.2.3 Comprensi·n Lectora 

Antes de acercarnos a la definici·n del proceso de comprensi·n lectora, es preciso 

interrogarse àqu® es leer? ñSe entiende por lectura la capacidad de entender un texto escritoò 

(Adam y Starr, 1982). Leer es, establecer un di§logo con el autor, comprender sus pensamientos, 

descubrir sus prop·sitos, hacerle preguntas y tratar de hallar las respuestas en el texto. En este 

sentido, la comprensi·n lectora se entiende como la habilidad del lector para descifrar y 

comprender el mensaje que el autor desea transmitir. 

 Sol® (citada en Gamboa, 2017) sostiene que la lectura es un acto de comprensi·n, y 

comprender se trata principalmente de construir significados en relaci·n con el texto que se est§ 

intentando entender. Esta competencia se incrementa cuando por inter®s u obligaci·n se debe 

leer, ya que por medio de ese ejercicio se generan criterios, reflexiones, an§lisis, nuevas ideas y 

cuestionamientos. Adem§s, realizar una lectura de manera reflexiva y critica lleva a que se 

formen lectores con prop·sito y que utilizan la informaci·n para transformar su conocimiento, 

por ello es importante mencionar los tres ejes de la competencia lectora que resalta Sol®: 

1. Aprender a leer.  

2. Leer para aprender en cualquier contexto. 

3. Disfrutar de la lectura de manera interesante, agradable y divertida. 

 Teniendo en cuenta lo anterior, la comprensi·n lectora deja de ser tradicional, fr²a y 

aburrida, para acercarse al lector de manera c§lida, afectiva y amigable, incorporando 

habilidades cognitivas y metacognitivas que se involucran a su vez en los procesos de ense¶anza 

y aprendizaje del individuo. 
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2.2.4 Niveles de comprensi·n lectora  

Categorizar y evaluar la capacidad de comprensi·n lectora es fundamental para 

comprender las habilidades de los estudiantes y adaptar la ense¶anza seg¼n sus fortalezas y 

debilidades. De acuerdo con Cassany (2012), estos niveles se dividen en tres: literal (leer las 

l²neas), inferencial (leer entre l²neas) y cr²tico (leer tras las l²neas).  

- Lectura Literal: En este nivel, se destaca la capacidad de identificar las 

relaciones entre un p§rrafo y una oraci·n. La lectura de tipo literal se caracteriza por ofrecer al 

lector la oportunidad de realizar una revisi·n superficial del texto, lo que permite identificar el 

significado de una oraci·n, un p§rrafo, una imagen o signos de puntuaci·n. 

En una perspectiva similar, Mendoza et al. (2017)  se¶alan tres aspectos fundamentales. 

En primer lugar, se menciona la transcripci·n, que implica el reconocimiento de im§genes, 

personajes o eventos mencionados en el texto, as² como la comprensi·n del significado literal de 

palabras, signos o frases. Asimismo, se aborda la par§frasis, entendida como la capacidad de 

expresar el significado de frases o palabras sin alterar su sentido literal. 

Este nivel se enfoca en las ideas principales presentes en un texto, permitiendo al lector 

reconocer el tema principal, organizar las acciones en secuencia, e identificar lugares y 

momentos espec²ficos. 

- Lectura inferencial: hace referencia a la habilidad que emplea el razonamiento 

l·gico al conectar conocimientos previos, facilitando la interpretaci·n, an§lisis e hip·tesis 

durante la lectura. Adem§s, posibilita descifrar mensajes y comprender las intenciones del autor, 

permitiendo al lector construir suposiciones y deducciones. La lectura inferencial fomenta la 

autonom²a del estudiante y contribuye a comprender una parte del texto para luego inferir su 

significado general. 
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Adem§s, a trav®s de esta habilidad, los estudiantes pueden desarrollar y consolidar 

conceptos, reconstruir textos e identificar nuevos conocimientos. Seg¼n Inga et al. (2019) , el 

proceso inferencial es parte de una actividad cognitiva en la cual se generan conclusiones a partir 

del contenido del texto, considerando diversas ideas. Por lo tanto, la inferencia realizada por el 

lector es un proceso fascinante que implica la capacidad de atribuir significados al texto 

bas§ndose en conocimientos previos. En conclusi·n, es importante destacar que la lectura 

inferencial proporciona informaci·n enriquecedora sobre el contenido le²do.  

- Lectura critica:  La lectura cr²tica desempe¶a un papel significativo al iniciar un 

proceso anal²tico que implica apropiarse de las ideas m§s concretas y profundizar en el contenido 

de manera din§mica, anal²tica y reflexiva. Este nivel de comprensi·n conlleva numerosos 

beneficios, ya que, al fomentar la lectura cr²tica, el lector puede comprender minuciosamente los 

textos y luego argumentar las ideas principales que extrae. La lectura cr²tica va m§s all§ de la 

mera comprensi·n de un texto; implica que el lector comprenda e interprete los escritos, 

atribuy®ndoles significado desde su propia perspectiva (Sol®, 1992). 

De manera similar, a trav®s de la lectura cr²tica, el lector desarrolla diversas habilidades 

en las que el an§lisis y la reflexi·n desempe¶an un papel crucial. Este proceso se vuelve 

complejo, ya que implica conectar informaci·n previa, asimilar nuevos conceptos y comprender 

las ideas m§s importantes del texto. Para realizar una lectura cr²tica eficaz, el lector debe ser 

concreto y coherente al generar la idea principal, adem§s de ser capaz de formular preguntas, 

evaluar y emitir juicios sobre el texto. 

2.2.5 Estrategias pedag·gicas 

Las estrategias pedag·gicas, de acuerdo con Bravo (citado en Gamboa et al., 2013), son 

los contextos curriculares que estructuran las actividades de formaci·n y la interacci·n en el 
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proceso de ense¶anza y aprendizaje. En estos escenarios, se logran adquirir conocimientos, 

valores, pr§cticas, procedimientos y abordar problemas espec²ficos dentro del §mbito de 

formaci·n. 

En este mismo orden de ideas, Su§rez y Padin (2017)  coinciden en que las estrategias 

pedag·gicas son la combinaci·n adecuada de m®todos aplicados de manera planificada y 

sistem§tica, fomentando el desarrollo de habilidades en los estudiantes, comprendido como el 

conjunto integral de conocimientos, capacidades y actitudes 

2.2.6 Gamificaci·n  

La gamificaci·n es el proceso de aplicar elementos, principios y caracter²sticas propias 

del juego, en contextos no l¼dicos, con el objetivo de motivar, comprometer y mejorar la 

participaci·n de los individuos (Teixes, 2015). En este sentido, la gamificaci·n busca aprovechar 

la naturaleza intr²nsicamente motivadora de los juegos para estimular el aprendizaje, la 

participaci·n y el logro de objetivos en diversos §mbitos, como la educaci·n, el trabajo, la salud 

y otras §reas de la vida cotidiana. 

Werbach y Hunter (citados en Teixes, 2015)   establecen que: ñla gamificaci·n es el 

proceso de manipulaci·n de la diversi·n para servir objetivos del mundo realò. Desde esta 

perspectiva, el autor plantea la posibilidad de aprovechar al m§ximo la diversi·n de los 

individuos  mientras juegan, pues mantendr§n una mayor concentraci·n y motivaci·n, logrando 

de esta manera el alcance de objetivos previamente establecidos.  

Por su parte, Sevillano y V§zquez (2022)   resaltan que la gamificaci·n no debe ser 

entendida como una metodolog²a, si no como un recurso que puede ser involucrado en diferentes 

propuestas metodol·gicas y que involucra tanto elementos del juego como del constructo l¼dico.  
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Mediante la gamificaci·n, se pretende seg¼n Hursen y Blas (2020) aumentar la 

motivaci·n e inter®s de los participantes, manteniendo de esta manera su fidelidad.  As² pues, 

Sevillano y V§zquez (2022) establecen que, dentro de la educaci·n, la gamificaci·n tiene dos 

objetivos: hacer el proceso de aprendizaje m§s llamativo y garantizar la adquisici·n de diferentes 

experiencias de aprendizaje mediante entornos educativos llamativos.  

En este mismo orden de ideas, el Observatorio del Instituto para el Futuro de la 

Educaci·n (2016), plantea que la gamificaci·n opera como una estrategia did§ctica motivacional 

en el contexto del proceso de ense¶anza-aprendizaje con el prop·sito de inducir 

comportamientos espec²ficos en el alumno. Este enfoque se desarrolla en un entorno atractivo 

que fomenta el compromiso activo del estudiante, creando condiciones propicias para 

experiencias positivas que, a su vez, contribuyen al logro de un aprendizaje significativo. Al 

incorporar elementos caracter²sticos de los juegos, como desaf²os, recompensas y competiciones, 

la gamificaci·n busca potenciar la motivaci·n intr²nseca del estudiante y mejorar su 

participaci·n en las actividades educativas. 

2.2.6.1 Bases de una estrategia de gamificaci·n  

2.2.6.1.1 Elementos del juego 

A continuaci·n, se presentan algunos de  los elementos del juego que  el Observatorio del 

Instituto para el Futuro de la Educaci·n (2016) plantea con el prop·sito de que los docentes 

puedan ver las posibilidades que tienen para gamificar sus aulas de clase. 
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Figura 1 Elementos del juego 

 

Nota: Adaptado de "Gamificaci·n" por Observatorio del Instituto para el Futuro de la 

Educaci·n,2016, EduTrends, p.8.  
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2.2.6.1.2 Tipos de jugadores:  

De acuerdo con Observatorio del Instituto para el Futuro de la Educaci·n (2016), 

incorporar la gamificaci·n en el aula, no garantiza que todos los estudiantes muestren inter®s o 

motivaci·n por ganar. Por lo anterior, se hace realmente necesario conocer los  gustos o intereses 

de todos los participantes, creando de esta manera un ambiente educativo m§s llamativo, donde 

todos puedan integrarse y participar activamente.  

De esta manera, se plantean y describen seis tipos de jugadores que pueden encontrase en 

la gamificaci·n:  

- Exploradores: Los jugadores se sienten identificados con la fantas²a o la 

presentaci·n de personajes, permiti®ndose de esta manera explorar y experimentar dentro del 

juego.  

- Socializadores: Este tipo de jugadores buscan generar interacciones sociales 

positivas, pues disfrutan desarrollar actividades colaborativas enfocadas en empatizar con sus 

compa¶eros, con la finalidad de ampliar su c²rculo social teniendo en cuenta sus intereses 

comunes.  

- Pensadores: Estos jugadores se encuentran en una b¼squeda constante de 

soluciones a problemas planteados en el juego, son por naturaleza estrat®gicos y creativos.  

- Fil§ntropos: Este tipo de jugadores sienten mayor satisfacci·n ayudando a los 

dem§s sin esperar nada a cambio. Est§n impulsados por un sentido de prop·sito y significado.  

- Triunfadores: Se caracterizan por ser competitivos, superar obst§culos y ganar. Se 

enfocan en las recompensas y el cumplimiento de misiones.  

- Revolucionarios: Se destacan por desafiar el sistema, la victoria no es solo su 

objetivo pues tambi®n buscan que los dem§s participantes pierdan. Disfrutan demostrando su 

poder en el juego y sienten satisfacci·n cuando los dem§s les muestran respeto o admiraci·n. 
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2.2.6.1.3 Trayecto del jugador:  

De acuerdo con lo expuesto por Yu-kai y Sudarshan (citados en Observatorio del Instituto 

para el Futuro de la Educaci·n, 2016) para el desarrollo e implementaci·n de la gamificaci·n 

dentro del aula, se deben considerar las cuatro etapas que debe vivir el estudiante:  

- Descubrimiento (Descovery): Consiste en brindar una introducci·n al juego, 

dando a conocer las normas y componentes del mismo.  

- Entrenamiento (Onboarding): Plantea la situaci·n problem§tica a resolver, con el 

objetivo de motivar y enganchar al estudiante con el juego.  

- Adamiaje (Scaâolding): Gu²a el proceso de juego del estudiante, manteniendo su 

motivaci·n o inter®s, asegur§ndose que exista un equilibrio entre el nivel de dificultad del 

desaf²o y la habilidad del jugador.  

- Hacia el dominio del juego (Pathway to mastery): Establece las condiciones 

apropiadas para que el estudiante progrese en el juego y adquiera habilidades y conocimientos 

adicionales, siguiendo una secuencia gradual con el dise¶o instruccional del curso o del juego, 

garantizando la integraci·n de los elementos del juego con los objetivos establecidos.  

 

Teniendo en cuenta las teor²as previamente mencionadas, esta investigaci·n se 

fundamenta en autores como Isabel Sol®, quien destaca que la competencia lectora abarca 

aspectos fundamentales como la capacidad de leer de manera fluida, comprender en distintos 

contextos y disfrutar del proceso lector. Sol® subraya que la comprensi·n lectora no se limita a la 

simple decodificaci·n de palabras, sino que implica una interacci·n activa y cr²tica con el texto. 

Asimismo, se toma en consideraci·n el trabajo de Daniel Cassany, quien clasifica la 

comprensi·n lectora en tres niveles clave: literal, inferencial y cr²tico. Estos niveles permiten 

que, a lo largo del proceso de lectura, el lector no solo comprenda el significado expl²cito de un 
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texto, sino que tambi®n sea capaz de interpretar, evaluar y reflexionar sobre su contenido de 

manera profunda. 

Este marco te·rico refuerza la importancia de adoptar un enfoque integral para desarrollar 

las habilidades lectoras en los estudiantes, promoviendo no solo la decodificaci·n, sino la 

capacidad de an§lisis y pensamiento cr²tico. Con esta perspectiva, y en busca de incorporar 

herramientas innovadoras que faciliten el aprendizaje, se adopta la gamificaci·n como estrategia 

pedag·gica. Seg¼n lo planteado por el Observatorio del Instituto para el Futuro de la Educaci·n 

del Tecnol·gico de Monterrey, la gamificaci·n es vista como un recurso que combina elementos 

l¼dicos y mec§nicas de juego, los cuales tienen el potencial de motivar y comprometer a los 

estudiantes en el proceso de aprendizaje. Este enfoque no solo fomenta el inter®s por la lectura, 

sino que tambi®n facilita la adquisici·n de competencias lectoras de manera din§mica y atractiva. 

 

2.3 Marco contextual 

La presente investigaci·n se desarrollar§ en la instituci·n educativa ñEscuela Normal 

Superior Francisco de Paula Santanderò, ubicada en el municipio de M§laga; este es uno de los 

13 municipios de la provincia de Garc²a Rovira, perteneciente en el departamento de Santander. 

Geogr§ficamente limita con los municipios de: Enciso, San Jos® de Miranda, Molagavita, San 

Andr®s y Concepci·n. Su temperatura promedio oscila entre los 16Á C y 18Á C.   

El municipio cuenta tanto con poblaci·n rural como urbana y sus familias se encuentran 

en estratos 1,2,3 y 4, basan principalmente su econom²a en la agricultura, la ganader²a y 

construcci·n. As² mismo, resaltan actividades como: la producci·n de cal hidratada, piscicultura, 

industria, comercio, producci·n de artesan²as y turismo.   
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Su gente se caracteriza por la calidez y acogida a los visitantes, quienes asisten al 

municipio en las festividades m§s destacadas (celebraci·n de aguinaldos, festival de matachines 

y Carnaval del Oriente Colombiano). En cuanto a gastronom²a, M§laga cuenta con platos t²picos 

de la regi·n como lo son: el mute santandereano, el cabro, el tamal, las morcillas, entre otras; as² 

mismo, sobresale por sus t²picas panuchas, chatos, brevas rellenas, panelitas y dem§s dulces 

tradicionales.  

En el §mbito educativo, M§laga sobresale entre otros municipios por contar con 5 

instituciones de car§cter oficial, 2 de car§cter privado, 3 institutos de validaci·n y 3 instituciones 

de educaci·n t®cnica y superior. Dentro de las instituciones de car§cter p¼blico, sobresale la 

Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander, la cual lleva en funcionamiento 83 a¶os 

y a la fecha acoge una poblaci·n de 1250 estudiantes, distribuidos en los diferentes grupos de 

trabajo, siendo estos: preescolar, b§sica primaria, secundaria, media y formaci·n 

complementaria. Cuenta con una planta docente de 47 maestros, quienes tienen asignaci·n por 

§reas y por tanto son rotativos dentro de los grupos de trabajo.   

Las familias que acoge la instituci·n educativa pertenecen tanto a la zona urbana como 

rural, y se dedican dentro del municipio a labores como:  Agricultura, ganader²a, docencia, 

contadur²a, administraci·n, ingenier²a, seguridad (polic²a, ejercito), entre otros. La jornada 

escolar se desarrolla en horas de la ma¶ana y en el calendario A. Por otra parte, la Escuela 

Normal Superior Francisco de Paula Santander, promueve y desarrolla su proceso educativo bajo 

los principios del humanismo y el constructivismo.  

Para la presente investigaci·n se eligi· por conveniencia al grado 5Á, el cual se encuentra 

conformado por 108 estudiantes, de los cuales se seleccionaron 36 de grado 502 como muestra 

en las actividades a desarrollar. En este grupo se cuenta con una docente para cada §rea, quienes 
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son aut·nomas en el dise¶o de sus clases y desarrollo de propuestas innovadoras que involucren 

el fortalecimiento y desarrollo del aprendizaje por parte de los estudiantes. El grupo 

seleccionado, tambi®n cuenta con dominio de herramientas tecnol·gicas como los son las 

computadoras y tabletas, por tanto, en el dise¶o de las clases se suele incorporar actividades en el 

aula de inform§tica. 

2.4 Marco pedag·gico 

La presente investigaci·n realiza la construcci·n del marco pedag·gico, con la finalidad 

de revisar, analizar, reflexionar y comprender los enfoques educativos que sustentan el proceso 

acad®mico y personal de los estudiantes de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula 

Santander. Por lo anterior, se realiza una b¼squeda de bases te·ricas que ayudar§n a comprender 

la interacci·n entre docente y estudiante, los m®todos de ense¶anza y la filosof²a que en marca a 

las pr§cticas pedag·gicas.  

2.4.1 Modelos pedag·gicos:  

L·pez D²az (2019) establece que los modelos pedag·gicos son construcciones educativas 

creadas a trav®s del tiempo, en las cuales se concibe un ideal del hombre, su pensamiento, moral 

y aprendizaje. En este sentido, el autor se¶ala que todo modelo pedag·gico debe involucrar el 

contexto e historia cultural del individuo, pues le permite tener una aproximaci·n a los intereses 

y necesidades particulares o colectivas, que le ayuden a aproximar los aprendizajes a una 

realidad pedag·gica.   

En este orden de ideas, Ortiz (2013) define el modelo pedag·gico como: ñUn instrumento 

de la investigaci·n de car§cter te·rico creado para reproducir idealmente el proceso ense¶anza - 

aprendizaje. No es m§s que un paradigma que sirve para analizar, interpretar, comprender, 

orientar, dirigir y transformar la educaci·nò. As² pues, el autor reconoce la importancia de 
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realizar una evaluaci·n constante del modelo pedag·gico implementado en las aulas, con el fin 

de determinar su pertinencia y relaci·n con la realidad y contexto social de cada individuo.  

Por su parte, Zubir²a (2006) relaciona que los modelos pedag·gicos proporcionan 

lineamientos b§sicos que gu²an o encaminan las pr§cticas educativas, teniendo en cuenta sus 

propias caracter²sticas, fines o principios principales; adem§s, resalta que establecen las 

interacciones entre estudiantes, docentes y contenidos, y determinan la forma en que se 

involucran los procesos evaluativos. Por otra parte, con cuerda con Not al establecer que los 

modelos pedag·gicos pueden ser: heteroestructurantes o autoesestructurantes y a su vez, plantea 

su propio modelo, denominado: dialogante.  

2.4.1.1 Modelo hetero estructurante. 

Se concibe este modelo pedag·gico como un modelo netamente memor²stico y repetitivo, 

donde el estudiante mantiene un rol pasivo y es considerado como un acumulador de 

conocimientos, los cuales son transmitidos de forma directa por el docente, sin realizar ning¼n 

tipo de estimulaci·n o preparaci·n para garantizar su asimilaci·n y aprehensi·n. As² pues, las 

escuelas se convierten en trasmisoras de conocimientos, los cuales se encuentran preestablecidos 

social y culturalmente, para ser transmitidos de manera continua.  

 

2.4.1.2 Modelo dialogante. 

El modelo pedag·gico dialogante, propuesto en 2006 por Juli§n de Zubir²a, plantea una 

perspectiva diferente para el desarrollo humano. Este modelo se basa en un aprendizaje integral 

que involucra las dimensiones cognitivas, evaluativas y la interacci·n con el entorno. En este 

enfoque, el profesor se presenta como un agente receptivo que fomenta la ense¶anza y el 

aprendizaje del estudiante dentro de su contexto. De esta manera, el estudiante puede convertirse 
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en un ser ®tico, capaz de aplicar valores en la sociedad, tales como la cooperaci·n, la empat²a, la 

solidaridad y la participaci·n, para lograr un ambiente acogedor y sano. 

Es importante mencionar que, en este modelo, los individuos pueden y deben explorar 

sus capacidades y habilidades en el proceso de aprendizaje. Por ello, el §mbito educativo 

contribuye al desarrollo humano, promoviendo la interacci·n entre los procesos cognitivos y las 

relaciones sociales, con un ®nfasis particular en las emociones. 

En esta propuesta, el proceso de ense¶anza y aprendizaje se basa en un di§logo 

participativo entre los estudiantes y los profesores, donde se respetan los diferentes puntos de 

vista. Para comprender mejor este modelo, es relevante mencionar sus principios: 

1 Su prop·sito es garantizar el desarrollo cognitivo del ni¶o y no solo su 

aprendizaje. 

2 Los contenidos deben involucrar tanto la parte cognitiva como la procedimental y 

valorativa. 

3 Las estrategias pedag·gicas del docente deben estar asociadas al papel activo del 

estudiante, con el docente actuando como mediador y facilitador del aprendizaje. 

4 La evaluaci·n debe involucrar las tres dimensiones humanas y realizarse de 

manera continua, permitiendo identificar problem§ticas relacionadas con los 

aspectos familiares, personales o institucionales, para tomar las medidas 

necesarias para su correcci·n y mejora, en caso de ser necesario. 

2.4.1.3 Modelo auto estructurante. 

La Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander, dentro de su PEI, se enfoca 

en el modelo auto estructurante. Este modelo concibe al ni¶o como un agente activo en su 

proceso de aprendizaje, ofreci®ndole la oportunidad de convertirse en el eje central del proceso 
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educativo. Esto le permite la aprehensi·n del conocimiento a partir de su propia experimentaci·n 

y relaci·n con el medio, de tal forma que pueda adquirir conocimientos, habilidades y destrezas 

que le permitan desenvolverse de manera asertiva en la sociedad. 

En este enfoque, el docente deja de ser visto como la persona que posee todo el 

conocimiento y se convierte en un facilitador que orienta la construcci·n del mismo. Los 

contenidos, en este modelo, se organizan partiendo desde lo m§s simple hasta lo m§s concreto, y 

desde lo m§s cercano hasta lo m§s lejano. La evaluaci·n, por su parte, es de tipo cualitativo y 

reconoce que cada individuo es ¼nico, con caracter²sticas y habilidades propias. 

2.4.2 Enfoque constructivista 

Se concibe como un modelo activo en el que el aprendizaje es un proceso que incluye el 

di§logo, el argumento y la discusi·n, y que se construye de manera significativa entre el docente 

y el estudiante. A diferencia de los modelos tradicionales, donde el conocimiento se transmite de 

manera pasiva del maestro al estudiante, el constructivismo promueve la interacci·n entre el 

sujeto y el entorno como base del aprendizaje significativo. En este enfoque, el papel del 

estudiante es procesar la informaci·n que recibe, interpretarla y argumentar, lo que le permite 

comprender el mundo de manera m§s profunda. 

Adem§s, en el enfoque constructivista, al ser un modelo activo, el aprendizaje se 

construye a partir de la experiencia del estudiante con su entorno. Por lo tanto, es importante 

destacar que este enfoque tiene un impacto positivo en las pr§cticas pedag·gicas de los maestros, 

ya que contribuye a crear un ambiente propicio para la exploraci·n y la indagaci·n, facilitando 

as² la construcci·n de un aprendizaje significativo. 

Este enfoque va m§s all§ de la construcci·n individual que realiza el individuo. Por ello, 

es relevante mencionar al psic·logo Vygotsky (1979), quien enfatiza que el aprendizaje es un 
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proceso cultural y social, creado a trav®s de la interacci·n del individuo con sus pares. Vygotsky 

introduce el concepto de la "zona de desarrollo pr·ximo", resaltando lo que un ni¶o puede lograr 

por s² mismo y lo que puede alcanzar con la ayuda de alguien m§s capacitado, como el maestro, 

quien gu²a y proporciona las herramientas necesarias para superar barreras o limitaciones y as² 

comprender su entorno de manera m§s completa. 

Finalmente, el constructivismo nos lleva a entender que el conocimiento no se adquiere 

de forma aislada, sino que es el resultado de la interacci·n social y la colaboraci·n con otros. Es 

a trav®s de este proceso interactivo que se construye un entendimiento m§s profundo y 

significativo del mundo que nos rodea. 

2.4.3 Teor²a Humanista  

La propuesta humanista, desde la perspectiva de Maslow (citado por Cap·, 1986) 

consiste en permitirle al individuo encontrar lo que le caracteriza y no formarse desde un modelo 

predeterminado, decidido por alguien m§s. Desde este planteamiento, Maslow relaciona que el 

desarrollo de cada uno debe partir desde la experimentaci·n, sus intereses, estilos, gustos y 

valores; dicho de otra manera, desde del autoconocimiento y la aceptaci·n de la diferencia y la 

diversidad. 

En este mismo orden de ideas, Bertr§n Quera (citado por Cap·, 1986) coincide con 

Maslow al indicar que el educador humanista debe ayudar al estudiante a redescubrirse y 

potencializar sus habilidades, por tanto, le facilita un ambiente sano, creativo y libre, donde 

pueda fluir y descubrir su propio ñyoò, aceptando a la vez que cada uno cuenta con 

particularidades propias y diferentes.  
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Por su parte, Rogers (1975) tambi®n aporta a esta teor²a desde el reconocimiento de la 

individualidad de los alumnos y la importancia de centrar la educaci·n en los mismos, para ello, 

aborda principios como:  

a. El ser humano por naturaleza tiene la capacidad de aprender.  

b. La mayor parte del aprendizaje significativo se logra mediante la pr§ctica.  

c. El aprendizaje implica una construcci·n constante de las ideas que se tienen.  

d. El alumno debe participar activamente en la construcci·n de su aprendizaje, 

potenciando as² su autonom²a, creatividad y autoconfianza.  

e. Se debe dar prioridad a la autocr²tica y autoevaluaci·n, dejando en segunda 

instancia la evaluaci·n de otros.  

Weinstein (citado por Cap·, 1986) por su parte, destaca que la teor²a humanista se 

compone por 5 caracter²sticas principales:  

1. Reconocimiento de las necesidades y particularidad de cada individuo. 

2. Se brindan alumno diferentes opciones para adquirir su aprendizaje.  

3. Se reconoce la importancia tanto de la construcci·n del conocimiento individual 

como colectivo.  

4. El desarrollo de cada individuo no es construido a partir del perjuicio al desarrollo 

de otro individuo.  

5. Los elementos del programa reconocen la importancia, sentido y valor de cada 

persona involucrada.  

Cada uno de los autores mencionados, coinciden en que el humanismo facilita la relaci·n 

entre los actores del aprendizaje (alumno ï docente), ya que se parte del reconocimiento del 
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individuo y la potencializaci·n de sus capacidades, logrando de esta manera construir y adquirir 

conocimientos de significativos. 

 

Cap²tulo 3. Marco Metodol·gico  

El cap²tulo dedicado al dise¶o metodol·gico de la presente investigaci·n tiene como 

objetivo desarrollar una planificaci·n descriptiva y detallada del proceso que permita definir 

claramente los objetivos, m®todos y herramientas que asegurar§n el desarrollo, aplicaci·n y 

an§lisis de resultados relacionados con la investigaci·n. A continuaci·n, presentamos el proceso 

que se sigui· con la informaci·n necesaria para la planificaci·n, ejecuci·n y an§lisis de los 

resultados de la investigaci·n, con el fin de implementar una propuesta pedag·gica basada en la 

gamificaci·n que promueva y fortalezca la comprensi·n lectora en los estudiantes de quinto 

grado de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander - M§laga, Santander. 

 

3.1 Enfoque y tipo de investigaci·n  

Teniendo en cuenta el objetivo general de la investigaci·n, que busca desarrollar una 

propuesta pedag·gica basada en la gamificaci·n para fortalecer la comprensi·n lectora en los 

estudiantes de quinto grado de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander, se 

establece que el enfoque investigativo m§s pertinente a implementar es el cualitativo. Seg¼n lo 

expuesto por Hern§ndez et al. (2014), este enfoque permite comprender y profundizar en 

fen·menos o problem§ticas partiendo de un contexto real y natural, lo que le permite al 

investigador obtener una comprensi·n m§s significativa del fen·meno que se desea investigar o 

abordar. De este modo, el investigador se convierte en un instrumento de recolecci·n de datos, lo 

que le permite analizar e interpretar la mayor cantidad posible de informaci·n para generar una 
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soluci·n, considerando las particularidades de cada entorno y quedando sujeto a posibles 

modificaciones. 

En este orden de ideas, Angulo L·pez (2011), en su tesis doctoral, reafirma que la 

metodolog²a cualitativa se usa para descubrir y refinar preguntas investigativas, bas§ndose en la 

recolecci·n de datos experimentalmente, partiendo de observaciones e interacciones y no en 

datos num®ricos, buscando as² reconstruir la realidad desde conocer su contexto y flexibilizarlo.  

As² pues, conviene tambi®n resaltar que de acuerdo con lo mencionado por Parrilla 

(2000), la metodolog²a cualitativa es la m§s ajustada a la presente propuesta investigativa, puesto 

que parte de ver la realidad como algo variado y divergente, creando en los participantes una 

nueva visi·n, para transformarla de acuerdo con sus necesidades.  

Se resalta que, esta investigaci·n integra aspectos tanto del enfoque cualitativo como del 

cuantitativo, pero no se adopta plenamente un enfoque mixto, ya que la convergencia de ambos 

enfoques ocurre ¼nicamente en la etapa de an§lisis de la informaci·n, sin influir en el dise¶o de 

los instrumentos de investigaci·n. Adem§s, se reconoce que la utilizaci·n de diferentes enfoques 

metodol·gicos en una misma investigaci·n contribuye a una mayor solidez y fiabilidad en las 

conclusiones cient²ficas. Este enfoque diverso no solo ampl²a las perspectivas de an§lisis, sino 

que tambi®n refuerza el rigor y la profundidad del proyecto, al permitir una evaluaci·n m§s 

integral de los datos obtenidos. 

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente investigaci·n se en marca en abordar la 

investigaci·n acci·n como estrategia metodol·gica que permite comprender y resolver 

problem§ticas de una colectividad, partiendo del an§lisis que el investigador realiza para generar 

conocimiento y conducir a un cambio y que las personas tomen conciencia de su papel en el 

proceso de transformaci·n (Hernandez et al., 2014).   
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Por otra parte, Mertens, (citado en Hernandez et al., 2014)  se¶ala que en el dise¶o de 

investigaci·n acci·n ï educativa, es muy importante que tanto investigadores como participantes 

se encuentren involucrados en todas las fases del estudio, desde la identificaci·n del problema 

hasta la implementaci·n de acciones y la elaboraci·n del informe, pues se integran las 

experiencias del investigador con los conocimientos de los participantes. De esta manera, la 

presente investigaci·n busca mantener ese contacto constante, de tal manera que se pueda 

interactuar continuamente con los datos y los cambios que se realizan.  

3.2 Fases de investigaci·n 

Teniendo en cuenta lo descrito por Pavlish y Pharris (2011), Adams (2010), Somekh 

(2008), Sand²n (2003) y Le·n y Montero (2002), citados en Hern§ndez et al. (2014), para llevar a 

cabo una investigaci·n-acci·n, es importante considerar las fases o ciclos de: detecci·n del 

problema, elaboraci·n del plan, implementaci·n y retroalimentaci·n, tal como se muestra en la 

figura 2. 
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Figura 2 Fases de investigaci·n 

 

Fuente: Elaboraci·n propia  

¶ Detectar el problema de investigaci·n: En esta fase inicial, el investigador se 

dedica a recolectar la mayor cantidad de informaci·n posible para comprender a 

fondo la problem§tica a abordar. Esto incluye la observaci·n directa en el entorno 

seleccionado para la investigaci·n y la recopilaci·n de datos a trav®s de diversas 

t®cnicas, como entrevistas no estructuradas con los docentes involucrados. En esta 

investigaci·n espec²fica, se llev· a cabo una observaci·n detallada del contexto 

educativo, identificando los problemas que afectaban la comprensi·n lectora de 

los estudiantes. A trav®s de las entrevistas con los docentes, se logr· obtener 

informaci·n valiosa sobre las dificultades que enfrentaban los estudiantes en 

relaci·n con la motivaci·n hacia la lectura y la falta de estrategias pedag·gicas 

adecuadas. Con los datos recolectados, se formularon preguntas clave que 
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ayudaron a definir la direcci·n del estudio y a plantear posibles hip·tesis sobre las 

causas y soluciones de la problem§tica detectada. 

¶ Elaborar el plan: Una vez identificado el problema, la siguiente fase se enfoca en 

el desarrollo de un plan de acci·n para abordar la situaci·n. En este ciclo, se 

recopilan datos adicionales para ajustar mejor las estrategias que ser§n 

implementadas. Se establecen objetivos claros, acciones concretas, cronogramas 

detallados y estrategias pedag·gicas para el desarrollo del proyecto. En este caso, 

se dise¶· una secuencia did§ctica basada en la gamificaci·n, una metodolog²a que 

busca motivar a los estudiantes mediante la inclusi·n de elementos l¼dicos en el 

proceso de ense¶anza-aprendizaje. Este plan se fundament· en los hallazgos 

obtenidos durante la fase de diagn·stico, con el fin de asegurar que las estrategias 

propuestas fueran acordes a las necesidades detectadas en los estudiantes y 

docentes. 

¶ Implementar y evaluar el plan: En esta fase, se pone en marcha el plan dise¶ado 

previamente. El investigador implementa las estrategias propuestas y lleva a cabo 

una evaluaci·n continua durante todo el proceso. En este proyecto, se inici· la 

implementaci·n con la aplicaci·n de un pretest para medir el nivel inicial de 

comprensi·n lectora de los estudiantes. Posteriormente, se desarrollaron cinco 

talleres did§cticos basados en la gamificaci·n, los cuales incluyeron actividades 

interactivas y din§micas que buscaban involucrar a los estudiantes de manera 

activa en su proceso de aprendizaje. Al finalizar los talleres, se aplic· un postest 

para evaluar los avances logrados en comparaci·n con los resultados del pretest. 

Durante esta fase, tambi®n se recopil· datos a trav®s de la observaci·n directa y el 
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an§lisis de la participaci·n estudiantil en cada actividad. Se tomaron decisiones 

para realizar ajustes en tiempo real, si era necesario, con el objetivo de optimizar 

el impacto de las estrategias implementadas. 

¶ Realimentaci·n: La ¼ltima fase se centra en el an§lisis de los datos 

recopilados durante la implementaci·n del plan, con el fin de realizar una 

evaluaci·n completa de los resultados obtenidos  y considerar las mejoras que 

podr²an incorporarse en investigaciones futuras. 

 

3.3 L²nea de investigaci·n 

Siguiendo las directrices de la Fundaci·n Universitaria Los Libertadores en relaci·n con 

las l²neas de investigaci·n del grupo "Educaci·n, Cultura y Transformaci·n" de la Maestr²a en 

Educaci·n, se considera para esta propuesta investigativa la l²nea de Educaci·n, Lenguaje y 

Literatura. Esta elecci·n se debe a que su objetivo central es desarrollar propuestas educativas 

vinculadas al lenguaje, la comunicaci·n y la literatura, las cuales tienen el potencial de mejorar 

la calidad de la educaci·n. 

La relaci·n entre la l²nea de investigaci·n seleccionada y el presente estudio se basa en la 

constante b¼squeda de comprender c·mo el lenguaje se relaciona con los procesos sociales desde 

una perspectiva interdisciplinaria. Por lo tanto, el objetivo principal de nuestra investigaci·n es 

desarrollar una propuesta pedag·gica que utilice la gamificaci·n para fortalecer la comprensi·n 

lectora en los ni¶os de quinto grado de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula 

Santander. En este sentido, la gamificaci·n, como estrategia educativa, busca utilizar los 

elementos l¼dicos y motivadores de los juegos para potencializar nuevas habilidades y 

aprendizajes. As² pues, durante la investigaci·n, se dise¶ar§n de actividades y recursos que 
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ayuden a realizar una lectura m§s din§mica e interactiva, de tal manera que se gener® un mayor 

inter®s y participaci·n por parte de los estudiantes.  

3.4 Instrumentos de recolecci·n de informaci·n  

Seg¼n Bavaresco (2001), las t®cnicas de recolecci·n de datos son procedimientos o 

actividades utilizados para verificar el problema investigado. Adem§s, el instrumento de 

recolecci·n de datos se define como la herramienta empleada para obtener m§s informaci·n 

sobre la realidad estudiada. En este mismo orden de ideas, Hernandez et al. (2014).  resaltan que 

cada uno de los instrumentos debe contar con los criterios de objetividad, credibilidad y validez, 

asegurando as² la fiabilidad de los resultados obtenidos. 

Ander-Egg (2003) destaca que antes de implementar o elegir una t®cnica, es fundamental 

contar con una delimitaci·n de factores que la apoyen y sustenten. Estos factores incluyen el 

problema a estudiar, el objetivo de la investigaci·n, los recursos disponibles, el equipo humano 

necesario y la cooperaci·n requerida. Por otro lado, Hurtado (1998) plantea que el proceso para 

seleccionar o definir un instrumento de recolecci·n de datos implica varias fases. Primero, la 

delimitaci·n del trabajo, luego la revisi·n bibliogr§fica y el marco te·rico, a continuaci·n, la 

definici·n y caracterizaci·n de las unidades de estudio, y finalmente, la identificaci·n de la 

fuente que proporcionar§ la informaci·n necesaria. 

Teniendo en cuenta lo anterior, para la presente investigaci·n se utilizar§n las siguientes 

t®cnicas e instrumentos de recolecci·n de informaci·n:  

3.4.1 Observaci·n  y diario de campo 

Seg¼n lo detallado por Hern§ndez et al. (2014), la observaci·n implica captar de manera 

visual, directa y sistem§tica cualquier situaci·n que est® relacionada con los objetivos de la 
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investigaci·n. Esta t®cnica permite recopilar informaci·n de primera mano, sin filtros, lo que 

resulta fundamental para comprender fen·menos en su contexto natural. 

Para esta investigaci·n, se ha elegido la t®cnica de observaci·n debido a que permite al 

observador mantener una participaci·n activa y una interacci·n constante con las personas 

observadas. Esto conduce al establecimiento de una relaci·n m§s cercana entre ambas partes. 

La observaci·n se utiliza con un objetivo bien determinado: antes de iniciar el trabajo de 

investigaci·n se define qu® se va a observar y con qu® prop·sito. En este estudio, la observaci·n 

se us· para registrar el papel de los alumnos en el proceso de ense¶anza, especialmente en las 

actividades de comprensi·n lectora, y para determinar si lograron los objetivos educativos, o sea, 

si aprendieron lo que se les ense¶ar²a. Por lo anterior, el instrumento elegido para llevar a cabo el 

registro minucioso de las observaciones e interacciones dentro de la investigaci·n es el diario de 

campo. Seg¼n Hern§ndez, et al. (2010), este es una herramienta que permite documentar todos 

aquellos hechos relevantes o susceptibles de ser interpretados. 

El diario de campo se considera una herramienta sistematizadora de las experiencias 

vividas en la investigaci·n, lo que posibilita realizar una reflexi·n pedag·gica. Es decir, permite 

recoger datos objetivos y ofrece un espacio para analizar e interpretar las observaciones, 

favoreciendo un entendimiento m§s profundo del fen·meno estudiado. 
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Figura 3 Formato diario de campo 

 

Fuente: Elaboraci·n propia 

3.4.2 Entrevista no estructurada 

Las entrevistas no estructuradas, conocidas como entrevistas de profundidad, se describen 

como di§logos mantenidos para recolectar la mayor cantidad posible de datos. En estas 

entrevistas no hay una pauta espec²fica, ya que se busca que el investigador y los sujetos 

entrevistados mantengan una conversaci·n natural, construyendo un v²nculo que permita obtener 

respuestas veraces (Hern§ndez et al., 2014). 

En esta investigaci·n, es indispensable implementar la entrevista no estructurada, pues a 

partir de ella y a sus componentes de flexibilidad y adaptabilidad, el entrevistador logra mantener 

con los docentes una charla fluida y activa, que le permiten identificar oportunidades de mejora a 

nuevos temas seg¼n avanza la interacci·n, considerando sus intereses y los objetivos 

establecidos.   

Es importante destacar que la entrevista no estructurada tiene varios prop·sitos definidos 

por Ruiz Olabuenaga (1999). Estos prop·sitos se resumen en: comprender y obtener respuestas 

sinceras y emocionales, mantener un di§logo fluido y sin esquemas previos, alternar preguntas y 
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controlar el ritmo de la entrevista, manteniendo siempre un equilibrio entre familiaridad y 

profesionalidad. 

 

3.4.3 Prueba diagn·stica  

En la investigaci·n se emplea una prueba diagn·stica, que resulta esencial por su 

capacidad para cuantificar y organizar los resultados de manera sistem§tica. Esta prueba 

diagn·stica es una parte clave de la secuencia did§ctica y comprende diversas actividades 

destinadas a evaluar distintos aspectos de la comprensi·n lectora. 

En este sentido, se utilizan el pretest y el postest, que, de acuerdo con Hern§ndez et al. 

(2014), son dos instrumentos utilizados en la investigaci·n para determinar y evaluar el efecto de 

la intervenci·n. El pretest, por su parte, se lleva a cabo antes de aplicar la intervenci·n o 

tratamiento, y su utilizaci·n en la presente investigaci·n permite medir las caracter²sticas 

iniciales de la muestra, como conocimientos, actitudes o habilidades, para establecer una l²nea 

base respecto a c·mo se encuentran los estudiantes en sus habilidades de comprensi·n lectora 

antes de la intervenci·n. 

Por otra parte, el postest se implementa al finalizar la aplicaci·n de la intervenci·n y 

facilita la medici·n de las caracter²sticas de la muestra, con el fin de determinar si existe alg¼n 

cambio significativo como resultado de la intervenci·n, que en este caso busca el fortalecimiento 

de la comprensi·n lectora en los ni¶os de grado quinto.   
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Ilustraci·n 1 Pretest dise¶ado 

 

 

Ilustraci·n 2 Postest aplicado 

 

3.4.4 Registro fotogr§fico 

El registro fotogr§fico es una t®cnica empleada para documentar visualmente un 

fen·meno, proceso o situaci·n espec²fica. Seg¼n Bonetto (2016), la fotograf²a constituye una 

poderosa herramienta para observar, registrar y organizar los aspectos m§s relevantes del 

contexto, incluidos aquellos que no fueron inicialmente percibidos. 












































