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Resumen

El proceso de calidad en la formacion educativa en el area de la ingenieria militar de los
soldados profesionales del Ejercito Nacional de Colombia, es una investigacion que la alinea la
formacion de la Escuela de Soldados Profesionales Pedro Pascasio Martinez Rojas - ESPRO con
la generacion de competencias requeridas en la ingenieria militar que brindan el sistema de
educacion de las Fuerzas Militares. Para tal fin, a través una investigacion cualitativa se buscé
describir el proceso de calidad de la formacion educativa de los soldados profesionales y
determinar la articulacion con la formacion recibida en el arma de ingenieria militar teniendo en
cuenta el proyecto educativo institucional. Esto permitié demostrar mediante su desempefio, las

habilidades, conocimientos y experticia de este personal.

Palabras claves: Educacion superior; Educacion militar; Soldado profesional; Ingenieria

militar.



Introduccion

Un soldado profesional es aquel que se dedica de manera remunerada y a tiempo completo
a servir en las fuerzas armadas de su pais. A diferencia de los soldados conscriptos o aquellos que
se unen al ejército por un periodo limitado de tiempo, los soldados profesionales han hecho de la
carrera militar su vocacién y compromiso a largo plazo. Segun la Unesco (2015) su principal tarea
es defender la soberania de su nacidn y proteger a sus ciudadanos de cualquier amenaza interna o
externa. Los soldados profesionales estan altamente capacitados y estan preparados para enfrentar
una amplia gama de situaciones, desde conflictos armados hasta desastres naturales. Su
preparacion y compromiso son fundamentales para garantizar la seguridad y el bienestar de su pais

(Rodriguez, 2010).

En el caso de Colombia, a lo largo de la historia los soldados profesionales han
desempefiado un papel fundamental en la evolucion de las fuerzas militares y en el enfrentamiento
del conflicto armado colombiano. Desde las legiones romanas hasta los ejércitos modernos, los
soldados profesionales han sido el pilar central de los conflictos armados. A medida que las
sociedades evolucionaron, también lo hicieron las formas de combate y la organizacion militar. La
profesionalizacion de los soldados segin Rodriguez (2010) se convirtié en una necesidad para
enfrentar los desafios cada vez mas complejos de la guerra. A lo largo de los siglos, los ejércitos
fueron adoptando estructuras mas formales y estableciendo estandares mas altos de entrenamiento

y disciplina para sus soldados.



En la era moderna, segun Reyes (2016) la profesionalizacion de los soldados se acelerd
durante los conflictos armados. Estos conflictos demostraron la importancia de tener soldados
altamente capacitados y comprometidos para enfrentar los desafios cada vez mas complejos del
campo de batalla. A medida que la tecnologia avanzaba, los soldados profesionales se convirtieron
en expertos en el uso de armamento moderno y en la aplicacion de tacticas sofisticadas de combate.
Hoy en dia, los soldados profesionales contintan evolucionando y adaptandose a los cambios en

la guerra y en las amenazas globales.

El entrenamiento de los soldados profesionales es uno de los aspectos mas importantes de
su preparacion. Antes de ser desplegados en el campo de batalla o en cualquier otra mision, los
soldados deben pasar por un riguroso proceso de entrenamiento fisico, tactico y psicologico. Este
entrenamiento tiene como objetivo desarrollar las habilidades necesarias para llevar a cabo su
trabajo de manera eficiente y efectiva, asi como para prepararlos para los desafios y situaciones

peligrosas que pueden enfrentar en el cumplimiento de su deber (Reyes, 2016).

El entrenamiento fisico es una parte fundamental del entrenamiento de los soldados
profesionales. Los soldados deben estar en 6ptimas condiciones fisicas para enfrentar las demandas
fisicas de su trabajo. Esto implica realizar ejercicios de resistencia, fuerza y acondicionamiento
cardiovascular, asi como también entrenamiento en técnicas de combate cuerpo a cuerpo. Los
soldados también reciben capacitacion en habilidades de supervivenciay primeros auxilios, lo que
les permite mantenerse seguros y brindar ayuda a otros en situaciones de emergencia (Ramirez,

2015).



El entrenamiento tactico es otro aspecto esencial del entrenamiento de los soldados
profesionales. Esto implica aprender como operar y utilizar armamento y equipo militar de manera
efectiva. Los soldados reciben capacitacion en técnicas de tiro, tacticas de combate, maniobras
militares y comunicaciones. También aprenden a trabajar en equipo y a coordinarse con otros
soldados para lograr los objetivos establecidos. El entrenamiento tactico es fundamental para
garantizar que los soldados sean capaces de enfrentar situaciones de combate y tomar decisiones

rapidas y acertadas en momentos de alta presion.

Ademas del entrenamiento fisico y tactico, los soldados profesionales también reciben
entrenamiento psicoldgico. Esto incluye aprender a manejar el estrés y las situaciones traumaticas,
asi como también a desarrollar habilidades de liderazgo y toma de decisiones. El entrenamiento
psicoldgico es fundamental para ayudar a los soldados a mantener la calma y el enfoque en
situaciones de alta tension, asi como también para asegurar su bienestar mental y emocional

durante y después de su servicio (Reyes, Diaz, Duefias & Bernal, 2016).

En términos de calificacion, segin Méndez (2013) los soldados profesionales deben
cumplir con ciertos requisitos minimos para ser considerados aptos para el servicio. Estos
requisitos para el caso de Colombia, incluyen tener una buena condicion fisica, pasar pruebas de
aptitud fisica y mental, y cumplir con los estandares de conducta y ética establecidos. Ademas,
algunos soldados profesionales pueden requerir habilidades especializadas, como conocimientos
en medicina, ingenieria o tecnologia, dependiendo de su funcién y asignacion dentro de las fuerzas

armadas (Henriquez, 2018).



Los soldados profesionales desempefian una amplia gama de roles y responsabilidades
dentro de las fuerzas armadas. Estos roles pueden variar segun el rango y la especializacion de
cada soldado, asi como también segln las necesidades y demandas de la mision en la que se
encuentren. Para el caso de estudio, los soldados de ingenieros son responsables de mantener y
proporcionar los recursos necesarios para el funcionamiento eficiente de las fuerzas armadas en
cuanto al apoyo en cuanto a (desplazamientos, puentes, vias, gestion de riesgos, desastres y
tecnologia, entre otros). Esto también incluye la administracion de finanzas y la provision de
servicios de apoyo. De alli, que estos soldados sean esenciales para asegurar que las fuerzas

armadas puedan llevar a cabo sus operaciones de manera efectiva y sin interrupciones.

La importancia de los soldados profesionales del arma de ingenieros merece un estudio a
partir del andlisis del proceso de calidad en su formacion, sobre todo detallando su contexto
histdrico, definiendo los elementos de su formacion y determinando la articulacion de su
preparacion desde la Escuela de Soldados Profesionales y la Escuela de Ingenieros del Ejército
Nacional de Colombia. Asi, este trabajo de investigacion se centra en la importancia de abordar
las diversas perspectivas y posturas que surgen, ademas de explorar el valor de la educacion en el

contexto militar.



Capitulo I. Problema de Investigacion

Esta Fuerza Publica en Colombia, debido a la situacion de conflicto que se ha vivido desde
la década de 1950, hasta entrado el siglo XXI, ha permitido que las fuerzas militares, en especial
el Ejército Nacional se consolide como una fuerza emblematica en la region, sobre todo por su
preparacion y logros militares a lo largo de la confrontacion bélica. La incorporacion de miembros
a las filas del Ejército Nacional se produce en sus niveles jerarquicos como son: los oficiales, los
suboficiales y el renglon de los soldados, donde se encuentran dos tipologias, por un lado aquellos
que prestan su servicio militar obligatorio y, luego, quienes después de prestar el servicio militar,

siguen la vida castrense como soldados profesionales (Gantiva, 2008).

El nivel de los soldados profesionales se deriva de la creacion, primero con la
denominacién de “soldados voluntarios” suscitada a partir de la Ley 131 de 1985 y que
posteriormente, con el Decreto 1793 de 2000, se constituyen en, lo que hoy, se conocen como
“soldados profesionales”. El centro de formacion de estos miembros del Ejército Nacional, se
conoce como la Escuela de Soldados Profesionales Pedro Pascasio Martinez Rojas, “ESPRO”,
situada en el Municipio de Nilo, Departamento de Cundinamarca, la cual se funda el 22 de
diciembre de 1.999 y cuya mision se es “formar y entrenar al futuro Soldado Profesional,
respetuoso de los Derechos Humanos y las normas del Derecho Internacional Humanitario,
preparandolo asi para afrontar la guerra e incrementar el poder de combate de las unidades tacticas

del Ejército Nacional” (Ejército Nacional, 2019).



La ESPRO forma parte de la unidad organica del Comando de Educacién y Doctrina del
Ejército Nacional, conocido como el CEDOC, el cual tiene como mision direccionar el sistema
educativo del Ejercito Nacional y; ademas de los centros de capacitacion, las escuelas de
instruccion y capacitacion, de entrenamiento y rentrenamiento, en entre los cuales se encuentra la

Escuela de Ingenieros “ESING” (Ejército Nacional, 2019).

La ESPRO se encarga de la formacion de los aspirantes que buscan hacer parte de las filas
de los diferentes batallones de soldados profesionales, distribuidos a lo largo y ancho de la
geografia nacional. La escuela ya lleva un gran recorrido en las actividades de formacion militar y
operacional de los futuros soldados profesionales, afincados en las especialidades de las distintas
armas, esto es, infanteria, ingenieros militares, artilleria, comunicaciones, logistica, aviacion e

inteligencia militar.

Para el caso especifico de los soldados profesionales del arma de ingenieros, esta formacion
en Colombia se enfrenta a varios retos que dificultan su eficacia y eficiencia. Uno de los principales
problemas es la falta de financiacion y recursos con un déficit del 30%, lo cual limita la capacidad
de proporcionar una formacién completa y moderna a los soldados. Esto hace que se utilicen
técnicas y equipos obsoletos, lo que dificulta la adaptacion de los soldados a situaciones de la vida
real. Otro problema es la dificultad adaptativa entre los alumnos por sus habilidades previas,
muchos abandonan los programas de formacion por problemas, sobre todo econdémicos y la falta

de pago de primas de orden publico, asi como por falta de motivacion o interés (Fernandez, 2016).



Esto supone un obstaculo importante para la generacion de una fuerza militar fuerte y capaz
Ademas de socavar la calidad de la formacién. Asimismo, a menudo se nombra a personas no
calificadas para ocupar puestos de autoridad, lo que provoca una falta de orientacion y tutoria
adecuada para los alumnos. Esto compromete su desarrollo y preparacion. Ademas, el conflicto
actual en Colombia crea desafios Unicos para la formacion militar. La presencia de grupos armados
y la guerra de guerrillas requieren una formacion especializada centrada en tacticas de
contrainsurgencia. Sin embargo, los recursos limitados y conocimientos en este campo dificultan
la preparacion adecuada de los soldados para estas situaciones. Esto lleva a preguntarnos ;Cémo
es el proceso de calidad en la formacidn educativa en el area de ingenieria militar de los soldados

profesionales del Ejército Nacional de Colombia?

Para hacer frente a este problema y brindar respuesta al interrogante, este trabajo soporta
la necesidad e importancia de la investigacion, en brindar el sustento para generar un contexto
adecuado de inversién en la formacion militar y en la asignacion de fondos y recursos para la
calidad formativa. Esto permitira la implementacion de técnicas y equipos modernos, mejorando
la eficacia general de los programas de entrenamiento. Los soportes de este estudio podran apoyar
los esfuerzos, no solo para medir y verificar el proceso de formacién de los soldados profesionales
del arma de ingenieros, sino a su vez, permitiran mejorar el proceso de seleccion de los alumnos,

asegurando que solo las personas motivadas y capaces sean aceptadas en los programas.



Con este estudio, se podra aplicar procedimientos de mejora, seleccion y evaluaciones a
partir de una pedagogia dinamica y una didactica actualizada que garanticen la transparencia y la
meritocracia dentro del sistema militar. Con esto se busca que las personas cualificadas trabajen
en funcién de sus capacidades y experiencia, logrando fortalecer el contexto para preparar mejor
a los soldados para los desafios Unicos que plantea el conflicto actual en Colombia, sobre todo
buscando conseguir un sistema de formacion militar mas eficaz y eficiente para producir soldados

competentes capaces de salvaguardar y apoyar la seguridad nacional.

A partir de este entorno, se busca realizar una investigacion que logre analizar el proceso
de calidad en el sistema educativo del Soldado Profesional del Ejército Nacional de Colombia, en
el area de ingenieria militar, mediante la exposicion de la figura del soldado profesional, definiendo
los diferentes elementos que componen el proyecto educativo del Soldado Profesional del Ejército
Nacional de Colombia y determinando la articulacion de la formacién en el arma de ingenieria
militar, con miras a establecer los requerimientos que se tienen fijados para proceder a los
respectivos estudios que generen una retroalimentacion y mejoramiento de la calidad de los

procesos educativos que se desarrollan al interior de la ESPRO.



Capitulo 1. Marco Referencial

Estado del Arte

En este apartado se intenta exponer, de manera muy sucinta, algunos de los trabajos que
han antecedido en esta tematica y que pueden ofrecer algunas lineas de accion para el desarrollo
del presente. Hay que partir de un dato crudo de realidad, en el que es menester, dejar consignado
que el tema a desarrollarse como objeto de esta investigacion, tiene muy pocos referentes
anteriores, por lo cual, es muy exigua las fuentes que hayan tratado la formacion militar,

especificamente desde el contexto de la Escuela de Soldados Profesionales — ESPRO.

Pero, ademas, hay que indicar que el acceso a los procedimientos y a los resultados de los
procesos internos llevados a cabo por el Ejército Nacional, suele ser dificil ya que este tipo de
informacion se considera clasificada o tiene caracter reservado y por tanto, es muy dificil el acceso
alamisma. De esta manera, se toma como punto de partida de este recorrido, el Proyecto Educativo
de las Fuerzas Armadas “PEFA”; que expone la misién, vision, la filosofia, asi como las politicas
y estrategias dispuestas como lineas de accion del proceso educativo a desarrollarse en los distintos

componentes de las Fuerzas Militares “FFMM”.

Llama la atencion las palabras del entonces Ministro de Defensa de Colombia, Juan Manuel
Santos, cuando describié la importancia del proyecto educativo que orientara las acciones de
aquellos, hombres y mujeres, quienes encarnan la vision del futuro militar del siglo XXI,
componente humano que debe ser formado, no solo en el campo de la milicia, sino en esos otros
componentes dentro de un enfoque integral, razon mas que suficiente para enaltecer el campo
educativo en las fuerzas militares, sobre todo, pensado desde una perspectiva mucho mas que

armas y municiones, mucho mas que uniformes y combates, y mucho mas que disciplina y reglas.



Por ello se consideraria que las FFMM, més que una institucién armada, es ante todo los
hombres y mujeres que la componen, y de sus calidades humanas y profesionales deriva su éxito
o su fracaso. Por ello, tienen tanta trascendencia los avances que se logren en el campo de la

educacion y la formacion de sus integrantes (Ministerio de Defensa, 2008).

Ese campo de formacion, se plasma desde el macro a nivel del proceso educativo de las
FFMM; por tanto, ofrece los lineamientos estructurales que cada fuerza debe acoger en sus
procesos internos, entre los que sobresalen los fundamentos filosoficos, antropoldgicos,
pedagdgicos y didacticos, con los que se busca aportar y transformar el entorno social, militar y
cultural. Por esta razén, el PEFA se convierte en el documento matriz para cualquiera de las fuerzas
que componen las Fuerzas Armadas de Colombia, ya que este debe orientar los futuros proyectos

educativos al interior de cada una (Fajardo, 2017).

El PEFA relne en cuatro grandes apartados las diferentes areas de trabajo en el campo de
la educacion para los integrantes de las Fuerzas Armadas, siendo estas las competencias 1) del Ser,
I1) del Saber, I11) del Hacer y 1V) del Convivir. Son estas competencias las que integran el modelo
de educacion que le permite enfrentar los diferentes problemas del mundo post-moderno, donde
cada fuerza se convierta en un centro de aprendizaje permanente direccionado hacia la
investigacion y la innovacidn, cuyo proceso esté centrado en el alumno y su aprendizaje y cuya
tarea transformadora busque “alcanzar un profundo cambio cultural para desarrollar el paradigma
moderno del conocimiento, que se basa en la apertura, en la disposicidn para experimentar y en la

generacion de conocimiento propio y pertinente” (Ministerio de Defensa, 2008, p. 26).



Este proyecto hace énfasis en la puesta a tono sobre los contenidos de curriculo, el cual
debe ser construido por los diferentes actores del proceso educativo, tanto a nivel individual como
institucional, dada la importancia para consolidacion del proyecto de vida para los mismos
militares que estan dentro del proceso formativo. Aunado a lo anterior, cada institucion tiene el
deber de asumir un modelo educativo de alta calidad, entendido este proceso “como un conjunto
de acciones orientadas a promover, gestionar y mejorar en forma continua la educacion profesional
militar y policial, que involucra a las instituciones y programas de formacion, capacitacion,

actualizacion, instruccion y entrenamiento” (Ministerio de Defensa, 2008, p. 30).

Este modelo de calidad de la educacion en la realidad militar colombiana, viene integrado
en sus dos componentes: 1) La gestion del Aseguramiento de la Calidad Educativa (institucional y
de programas) y Il) La gestion de la Certificacion y Aseguramiento de la Calidad. El Ejército
Nacional es uno mas de aquellas fuerzas que componen las FFMM y por tanto, esta llamado a
aprehender cada uno de las lineas programaticas del PEFA dentro de su propio proyecto educativo,
aplicandolo en los diferentes niveles de formacidn, ya sea nivel de oficiales, suboficiales o0 como

formador de los futuros Soldados Profesionales (Ejército Nacional de Colombia, 2019).

Desde una perspectiva similar, Arias (2008) con su tesis de maestria en estudios politicos,
titulada “La educacion militar como un factor estratégico en una democracia en conflicto”, da
cuenta de los diferentes procesos gue se han venido gestando a nivel mundial, en muy poco tiempo
y los cuales, de alguna manera, tienen repercusiones en el ambito nacional colombiano, donde se
ha desarrollado un conflicto desde hace varios afios y en los que ha correspondido a las Fuerzas

Armadas y de Policia, asumir la defensa del orden y de la paz.



Es bajo este panorama donde el estudio de maestria dirige su pesquisa, para indagar sobre
el sistema educativo que desarrollan las Fuerzas Armadas de Colombia, el cual exige una
reestructuracion y modernizacion que hagan mas solida la formacién militar, ajustada a la realidad
colombiana, vista como una democracia en conflicto. En este orden, se plantea un marco teérico
de la situacion actual del sistema educativo militar y policial, conforme a los planteamientos del
Sistema Educativo de las Fuerzas Militares “SEFA”, no sin antes hacer un repaso por el itinerario
histérico de cada una de las fuerzas que componen el estamento militar y policial colombiano

(Ministerio de Defensa, 2008).

El trabajo se desarroll6 en tres capitulos, siendo los dos primeros aquellos que proporcionan
el contexto historico, sobre la evolucion de la profesion militar y policial en Colombia y su
insercion en la sociedad civil; aspectos que vienen de la mano con el sistema educativo disefiado
a lo largo de muchos afios, donde no so6lo se ha generado una infraestructura, sino también unos
contenidos especificos de acuerdo a las necesidades de cada cuadro y mando y especialidad, con
lo cual, hoy en dia, existe un sistema educativo completo de educacién universitaria militar para

la poblacion activa y de reserva.

Ahora bien, interesa el tercer capitulo de este estudio, ya que permite conocer la
importancia y articulaciéon del SEFA, cuyo contenido se proyectd en ser “el mas ambicioso
proyecto de reforma del sistema educativo militar, orientado hacia su modernizacion. No obstante,
el autor de este estudio es claro en afirmar que las FFMM de Colombia deben hacer un viraje en
su modelo educativo, pues esta préximo la terminacion del conflicto hacia el post-conflicto,
ademas, de las exigencias que el mundo globalizado impone en todos los 6rdenes (Ministerio de

Defensa, 2008).



La formacion tradicional que ha venido recibiendo el militar colombiano debe ser
enriquecida con la preparacion que le permita asumir las nuevas funciones externas que la realidad
geopoliticay la globalizacion le imponen; y que ademas, para el caso colombiano no sélo se deben
realizar en los términos y el periodo que dure el conflicto interno, sino que podran aumentar en el

periodo llamado del postconflicto (Arias, 2008)

En tal sentido, la formacidn militar segun Arias (2008) tiene varios componentes que estan
direccionados hacia una educacion integral en el que se pueden encontrar 1) la educacion militar
especifica que aglutina una serie de procesos, actividades y practicas pedagdgicas y didacticas que
ofrecen un escenario propicio para quienes aspiran a conformar las diferentes lineas de mando en
cada fuerza, arma o agrupacion, con el objetivo de contribuir al ejercicio y fortalecimiento de la
democraciay en éste contexto, a la solucion del conflicto interno que aqueja a la nacion desde hace
cinco décadas; vy, Il) el entrenamiento que encierra la filosofia del aprender haciendo para que la
formacion militar siempre esté en disposicion hacia las diferentes necesidades que el entorno
plantee, mediante la ensefianza de las diferentes habilidades, destrezas, conocimientos y aptitudes

requeridas.

En otro trabajo, Méndez (2013), en su ensayo para acceder al titulo de especialista en
docencia universitaria, realizaron un andlisis al modelo de educacion que se sigue en la formacion
militar, en este sentido, el modelo tradicional basado en la pedagogia instruccional. Este modelo
tiene su fundamento en un proceso repetitivo y de memorizacion de habilidades, destrezas y
acciones ensefiadas a los estudiantes, quienes solo deben recordar y aplicar la correspondiente
respuesta, siendo un esquema de memorizacion, mas no que incite a pensar o cuestionar, sino sélo
a actuar con base en las instrucciones recibidas y en lo que es recurrente a la obediencia, sumision

y subordinacion dentro de la jerarquia militar.



Méndez (2013) hace un recorrido histérico con el objeto de identificar las primeras
practicas de educacion en el area militar, las que datan alrededor de la centuria del 1800 en donde
un primer acercamiento se pidio a los religiosos capellanes que acompariaban las tropas, para que
ensefaran a leer y escribir a los soldados, ya para el 1860 se dispone de un sistema de ensefianza
a través de la inauguracion de las escuelas militares oficiales. Sin embargo, dicha practica no tuvo
éxito debido a diferentes circunstancias de caracter social y de formacion de los aspirantes a la
vida militar. Solo hasta 1907 se inicia con propiedad un proceso de depuracion del sistema militar,
con el advenimiento de las misiones militares chilenas, quienes seguian el modelo prusiano aleméan

de formacidn militar y con ello se logro la organizacion del Ejército Nacional.

El autor hace una serie de precisiones con respecto a las instancias desde donde se coordina
el proceso ejecutivo en el Ejército Nacional, estando a la cabeza “JEDOC entidad que regula la
estructura académica que se imparte y desde donde se emiten las directrices correspondientes”;
igualmente, se tiene el respectivo estatuto conocido como el SEFA, abanderado por el Ministerio
de Defensa. No obstante, que el proyecto educativo invita a los soldados a prepararse no deja de
ser un canto a la bandera, toda vez que se realiza un proceso discriminatorio al soportar el acceso
a los niveles superiores de educacion con base a la linea jerarquica entre los Oficiales de alto rango

y no se diga de los Suboficiales y de los soldados profesionales.

Existe una clara critica al modelo instruccional debido a que los manuales e instructivos
que se utilizan fueron redactados hace afios, con base a otras dindmicas y necesidades, las cuales
hoy no estan a tono con la realidad del pais y menos de la urgencia de una mirada global a las
problematicas que nos aquejan. Es por esto que el modelo instruccional donde se tienen dos sujetos
en la relacién pedagogica, uno que sabe e instruye y otro que esta vacio, no sabe y necesita que se

le ensefie, a través de la instruccion, el cual dista de la realidad que se le busca imprimir a las filas



del Ejército Nacional, en cuanto a una educacion integral, ya que los insumos en cuanto a los
instructores de quienes ingresan no tienen tampoco la formacion correcta y adecuada para que se
pueda contar con verdaderos pedagogos, mas alla de una instruccion encaminada hacia la guerra
como se ha venido haciendo, que no responde a los retos de una milicia preparada para enfrentar

los retos del siglo XXI (Acufia, 2014).

Termina el autor exponiendo que el sistema instruccional esta desfasado dado el escenario
y el modelo que exhibe, asi como las consecuencias del mismo, por tanto, se debe migrar hacia un
modelo constructivista en el que haya una accion mas contundente, tanto de parte del docente
como del mismo estudiante, en la que cada uno sea sujeto protagonista del mismo proceso, en el
que el oficial, suboficial e incluso el soldado aprenda a trabajar, a investigar, a inventar, a crear y

a no seguir memorizando teorias y hechos.

Por otro lado, Correa & Navas (2013) en su trabajo de investigacion para especializacion
en docencia universitaria buscaron disefiar e implementar un modelo pedagdgico como formacion
complementaria para los integrantes de la Escuela de Soldados Profesionales — ESPRO en el marco
de un convenio inter-institucional con el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA. En primer
lugar, se realizaron encuestas a soldados en formacion y otros miembros de la ESPRO en torno a
las perspectivas en relacion a la calidad y pertinencia de su formacion dentro de la institucion,
evidenciandose necesidades en torno a la adquisicion de habilidades para la vida posterior al paso
por el ejército, asi como oportunidades en torno a los convenios del ejército con entidades como

el SENA.



El disefio curricular conté con la formacion de los soldados en torno a 4 cursos:
contabilidad basica, herramientas de ofimatica, recursos humanos y primeros auxilios en combate.
Los resultados del estudio muestran que los soldados valoraron positivamente la experiencia y los
aprendizajes obtenidos en la formacion, asi como de resaltar la necesidad de que el ejército apueste
de forma continua por aprovechar los diferentes convenios con entidades educativas para el

fortalecimiento y diversificacion de la oferta educativa.

Por su parte la investigacion de Acufia (2014), con su tesis de magister en educacién
establece estrategias didacticas que fortalezcan la ensefianza de los Derechos Humanos en el
Ejército Nacional de Colombia para los soldados de la Escuela de Soldados Profesionales —
ESPRO- a partir de la instruccién, aplico a 51 estudiantes y 6 instructores de la ESPRO de la
materia de Derechos Humanos para conocer las estrategias aplicadas en clase y la percepcién de
los estudiantes en relacion a dichas practicas educativas. Se revisaron indicadores en torno a la
calidad prestada en la asignatura en referencia a la preparacion de los instructores, la idoneidad de
los contenidos dictados en la asignatura y la aplicabilidad de los conceptos vistos. Los resultados
del estudio muestran que si bien existen condiciones para la correcta instruccion en la asignatura
y los contenidos impartidos estan alineados con el objetivo de la clase, hay pocas experiencias

practicas que sirvan al soldado como referente para su aplicacion en el ejercicio de la actividad.

En el mismo sentido, el trabajo desarrollado por Ramirez & Ramirez (2015), titulado
“Educacion en el Ejército Nacional de Colombia y el postconflicto”, apunta hacia una critica mas
del modelo pedagdgico instruccional que, a través de la historia, ha definido la practica educativa
en las Fuerzas Armadas de Colombia. Realidad que choca con las exigencias de formacion con
miras a la etapa del postconflicto en el que se debe optar por una nueva vision de sociedad, donde

el proceso formativo este enfocado en la creatividad, el analisis, la discusion y la capacidad para



la toma de decisiones acertadas; la templanza, la argumentacion y el conocimiento de si mismo

para enfrentar problemas y situaciones cotidianas.

La realidad del postconflicto colombiano determina que los canones de formacién del
soldado profesional se orienten hacia la construccion de paz. En tal sentido, los contenidos del
curriculum buscan que los docentes y soldados, participes del proceso educativo, lideren los
diferentes proyectos y actividades para el postconflicto, con miras a hacer realidad uno de los fines
del estado, como es la convivencia pacifica a partir de la promocion y proteccién de los derechos

humanos y el derecho internacional humanitario.

Si bien, los autores encuentran que el sistema juridico y, en particular, el educativo,
favorece un marco para que el Ejército Nacioonal disefie un modelo acorde con las necesidades
del Estado, cumpliendo con las expectativas del estudiante y acogiendo los valores y principios
encaminados hacia la convivencia y la paz nacional, en un clima democratico, existen aspectos
que desdibujan lo anterior, como los mecanismo de seleccion del personal docente que no cumplen
con los perfiles en cuanto a la formacién pedagdgica y didactica; también la escasa capacitacion
del cuerpo de profesores y, la poca que existe es muy exigua y no compensa las exigencias del
entorno educativo; la rotacion del cuerpo docente no permite un contro y seguimiento de los
proyectos a ejecutarse y, por Gltimo, los tiempos de entrenamiento y rentrenamiento son demasiado
cortos, muy breves, para atender las actividades de mediano y largo plazo. Estos factores traen
consigo una serie de vacios que no alcanzan a proporcionar al soldado los elementos necesarios
para que, conforme a un proceso educativo adecuado pueda enfrentar las distintas situaciones
problematicas que acarrea el conflicto y el postconflicto, tanto como colectivo como a nivel

individual.



En tal sentido, los autores, Ramirez & Ramirez (2015), proponen una serie de estrategias a
implementarse a nivel del modelo pedagdgico, como del estudiante y también, desde la Optica del
docente militar o civil, con los cuales se puedan afrontar los diversos eventos que puedan surgir y
que permitan fortalecer a la institucion y a sus actores, de cara al compromiso serio con la sociedad
colombiana, e incluso Arciniegas (2015) en su tesis de maestria en educacién comprenden la
percepcion y reconocimiento que le confieren a las lecciones aprendidas a los alumnos e
instructores de la Escuela de Soldados Profesionales y los comandantes de pelotén del Ejército
Nacional en la formacion y la practica, para replantear la manera como se vinculan a la estructura
del curso de formacion, sin dejar de lado que la formacion del soldado profesional es percibido
como una oportunidad para aprender por ensayo Y error los pormenores del ejercicio del soldado
profesional, sin embargo, el disefio propio de los cursos no posibilita aprendizajes y aprehension

del conocimiento mas alla de las necesidades operacionales.

Contexto

El sistema educativo del Ejército Nacional de Colombia juega un papel crucial en la
formacion de las habilidades y capacidades de su personal. Esta disefiado para brindar
oportunidades integrales de formacion y desarrollo que se alinean con la mision y los objetivos del
Ejército. El sistema educativo abarca varios niveles, desde la formacién basica para los nuevos

reclutas hasta los cursos especializados para oficiales y suboficiales (Arciniegas, 2015).

El plan de estudios abarca una amplia gama de temas, como tacticas militares, liderazgo,
comunicacion y habilidades técnicas. Uno de los componentes clave del sistema educativo es la
Academia Militar, encargado de formar y preparar a los futuros militares. Esta area ofrece un

riguroso programa que combina el académico con ejercicios practicos de entrenamiento. Los



militares una vez terminan su preparacion, estan con los conocimientos y habilidades necesarios
para liderar tropas con eficacia y tomar decisiones estratégicas. Ademas, el sistema educativo
también incluye escuelas de formacion y capacitacion especializadas que se centran en areas
especificas como la infanteria, ingenieria, artilleria, la inteligencia, la logistica y la

comunicaciones, entre otras (Ministerio de Defensa, 2008).

Para el caso del Ejercito Nacional, el andamiaje que sostiene el modelo educativo tiene su
anclaje en la Jefatura de Educacion y Doctrina (JEDOC), el cual direcciona y organiza las politicas
y estrategias del modelo (Hoy en dia, Comando de Educacion y Doctrina del Ejército Nacional —
CEDOC). Este comando dirige las diferentes Escuelas de Formacidn, Capacitacién, Instruccion,
Entrenamiento y Reentrenamiento. En cuanto a las Escuelas de formacion se encuentra la Escuela
Militar de Cadetes “José Maria Cordova” para la formacion de los Oficiales (Hoy conocida como
el ESMIC); la Escuela Militar de Suboficiales “Inocencio Chincd” (Hoy conocida como el
EMSUB), la Escuela de Soldados Profesionales “ESPRO”; ademas, del Centro de Educacién
Militar (CEMIL) que sirve como centro de capacitacion permanente, tanto en el nivel formal como
informal para los niveles de Oficiales, Suboficiales y Soldados Profesionales de la fuerza (Ejército

Nacional, 2019)

También, se debe citar que existen otras escuelas que se han convertido en unidades de
capacitacion de educacion superior como son la Escuela de Infanteria (ESINF), la Escuela de
Caballeria (ESCAB), la Escuela de Artilleria (ESART), la Escuela de Ingenieros (ESING), la
Escuela de Comunicaciones (ESCOM), la Escuela de Logistica (ESLOG), la Escuela de Policia
Militar (ESPOM), la Escuela de Relaciones Civiles y Militares, la Escuela de Equitacion, la
Escuela de Aviacion del Ejército, el Batallon de Servicios para la Educacién Militar y la Compafiia

Avanzada de Tiro (Ejército Nacional de Colombia, 2019).



Estas instituciones han establecido una formacion avanzada al personal que ya ha
completado su educacion bésica. El sistema educativo hace hincapié en el aprendizaje continuo,
con oportunidades para el desarrollo profesional y la promocion en cada etapa de la carrera de un
militar. El sistema educativo del Ejército Nacional de Colombia también esta comprometido con
la promocion de valores como la disciplina, la integridad y el respeto. El desarrollo del caracter se
considera un aspecto esencial del proceso de formacion, garantizando que los soldados no sélo
posean habilidades técnicas, sino que también encarnen los principios de la buena ciudadania. En
general, el sistema educativo del Ejército Nacional de Colombia es un marco integral y bien
estructurado que prepara a su personal para afrontar los desafios de la guerra moderna (Ejército

Nacional de Colombia, 2019).

A través de su enfoque en la excelencia académica, la formacidon préactica y el desarrollo
del caracter, garantiza que los soldados estén equipados con los conocimientos y habilidades
necesarios para cumplir con sus deberes de manera efectiva, la integridad y el respeto. El desarrollo
del caracter se considera un aspecto esencial del proceso de formacion, garantizando que los
soldados no so6lo posean habilidades técnicas, sino que también encarnen los principios de la buena
ciudadania. En general, el sistema educativo del Ejército Nacional de Colombia segun el
Ministerio Nacional de Educacién (2019) es un marco integral y bien estructurado que prepara a
su personal para afrontar los desafios de la guerra moderna. El sistema educativo del ejército
nacional esta disefiado para proporcionar una formacion y educacién integral a los soldados
profesionales. Este sistema desempefia un papel crucial en la preparacién de los soldados para que
desemperien funcionen sus funciones y cumplan con sus responsabilidades. Un aspecto clave del
sistema educativo del ejército nacional es la atencion que se presta a la condicion fisica ya las

habilidades de combate.



Los soldados reciben una formacion completa en diversos ejercicios fisicos y técnicas de
combate, que son esenciales para su supervivencia y éxito en el campo de batalla. Este
entrenamiento también ayuda a desarrollar la resistencia, la fuerza y la agilidad, lo que permite a
los soldados superar los desafios fisicos durante las misiones. Otro componente importante del
sistema educativo es el énfasis en las tacticas y estrategias militares. Se ensefia a los soldados a
analizar y comprender las complejidades de la guerra, lo que les permite tomar decisiones con

conocimiento de causa en situaciones criticas.

Este conocimiento de las tacticas y estrategias garantiza que los soldados pueden planificar
y ejecutar misiones con eficacia, maximizando sus posibilidades de éxito y minimizando los
riesgos. El sistema educativo del ejército nacional también hace especial hincapié en el desarrollo
del liderazgo. Se dota a los soldados de las habilidades y conocimientos necesarios para dirigir a
las tropas con eficacia, haciéndoles capaces de guiar y motivar a sus subordinados. La formacién
en liderazgo se centra en inculcar cualidades como la toma de decisiones, la resolucion de

problemas, la comunicacion y la resiliencia, todas ellas esenciales para un liderazgo eficaz.

Ademas, el sistema educativo pretende inculcar a los soldados disciplina y un fuerte sentido
del deber. A los soldados se les ensefia la importancia de cumplir las normas y reglamentos,
mantener la profesionalidad y defender los valores del ejército. Esta disciplina garantiza que los
soldados puedan trabajar cohesionados como un equipo Yy seguir las 6rdenes sin cuestionarlas, lo
que aumenta la eficacia operativa general. En conclusion, el sistema educativo del ejército nacional
es un programa integral que dota a los soldados profesionales de las habilidades, los conocimientos
y la mentalidad necesaria para sobresalir en sus funciones a partir de su formacion en la ESPRO

(Ejército Nacional de Colombia, 2019).



Marco Conceptual

A partir de este apartado se podra detallar parte de la estructura para comprender los
conceptos complejos y relaciones entre variables del trabajo de investigacion. EI marco consta de
diversos componentes, como conceptos que se interconectan para formar un sistema coherente.
Uno de los principales objetivos es orientar la formulacion del problema de investigacion que al
final proporciona la base para formular bases tedricas claras, contribuyendo a garantizar que los

resultados de la investigacion sean validos y fiables.

Escuela de Soldados Profesionales “ESPRO”

La vida militar tiene en su devenir la constitucion de una profesion militar que, en el caso
del Ejército Nacional de Colombia, busca la preparacion de un profesional, no solo en las artes de
la guerra o saber militar, sino también, un soldado que “sepa tomar decisiones adecuadas para el
desarrollo de la comunidad en beneficio de la sociedad y fortaleciendo sus competencias en el ser,

el saber, el hacer y el convivir” (Ejército Nacional, 2019, p 11).

En este mismo orden, el Ejército Nacional colombiano concibe tres enfoques dentro de la
formacion del educando militar, los cuales se integral para formar personas dentro de la vida
militar. En tal sentido, la milicia es abordada como educacidn, entrenamiento y profesién. La
educacion comprende a la formacién de la persona en sus diferentes componentes mentales y
fisicos orientados a determinada instruccién; mientras que el entrenamiento estad dirigido a
potenciar las capacidades en el arte de la guerra y, por ultimo, la profesion esta orientada hacia la

vida publica del militar como servidor publico (Ejército Nacional, 2019, p. 58).



Ahora bien, con fundamento en los anteriores presupuestos, necesarios para comprender el
accionar y la formacion militar, se ingresa ahora a conocer el contexto historico de formacion del
soldado colombiano. En los comienzos, debido al conflicto interno que se desarrolld en el pais,
después de la década de 1950, posterior a la muerte del caudillo Jorge Eliécer Gaitan, el 9 de abril
de 1948 y buscando dar respuesta a la contundencia del problema interno de violencia, el Ejército
Nacional, en cabeza de sus comandantes, en la década de los ochentas, después de promulgarse la
Ley 131 de 1985, se dio inicio a la reparacion de una modalidad de soldado, diferente del soldado
que presta servicio militar obligatorio, conocido como “Soldado Voluntario”; si bien este tipo de
servicio militar ya se encontraba regulado desde 1967, su propia relevancia solo fue hasta 1985;
este miembro del Ejército Nacional no tuvo las mejores condiciones laborales, ni prestacionales,
por lo cual su permanencia, solo durd por un tiempo de quince afios, hasta el afio 2000, en el mes
de septiembre de expidi6 el Decreto 1793, “Por el cual se expide el Régimen de Carrera y Estatuto
del Personal de Soldados Profesionales de las Fuerzas Militares” (Senado de la Republica de

Colombia, 2000).

Siendo Comandante del Ejército Nacional el Gral. Jorge Enrique Mora Rangel, se lleva a
cabo la creacién de la Escuela de Soldados Profesionales (ESPRO), conforme a la Disposicion
000011 del 22 de diciembre de 1999, que en un primer momento se conocié como el Centro
Nacional de soldados Voluntarios (CNSLV), siendo el 25 de mayo de 2000, cuando toma su
nombre actual ESPRO (Ejército Nacional, 2019, pp. 61-63) y, por ultimo, el 21 de junio de 2010,
segun la Disposicion del Comandante del Ejército Nacional, se dio un nuevo nombre (actual)
“Soldado Pedro Pascasio Martinez” a la Escuela de Soldados Profesionales (Ejército Nacional,
2019, p. 149). Asi, el Centro Nacional de Soldados Voluntarios o Escuela de Soldados Voluntarios

se transformo en la Escuela de Soldados Profesionales “ESPRO” y luego en la Escuela de Soldados



Profesionales “Soldado Pedro Pascasio Martinez”.

La ESPRO tiene como objetivo “formar y entrenar al futuro Soldado Profesional,
respetuoso de los Derechos Humanos y las normas del Derecho Internacional Humanitario,
preparandolo asi para afrontar la guerra e incrementar el poder de combate de las unidades tacticas
del Ejército Nacional” (Ejército Nacional, 2019). La “ESPRO”, se encuentra situada en
inmediaciones del Fuerte Militar de Tolemaida, en el Municipio de Nilo, Departamento de

Cundinamarca, fue fundada el 22 de diciembre de 1.999.

La ESPRO forma parte de la unidad organica del Comando de Educacion y Doctrina del
Ejército Nacional, conocido como el CEDOC, el cual tiene como mision direccionar el sistema
educativo del Ejército Nacional y, para ello, tiene bajo su direccion las respectivas escuelas de
formacion, constituidas por la ESMIC (Escuela Militar de Cadetes “José Maria Coérdova”), la
EMSUB (Escuela de Suboficiales “Sargento Inocencio Chinca”) y la ESPRO (Escuela de soldados
Profesionales “Pedro Pascasio Martinez Rojas”); ademas, los centros de capacitacion, las escuelas

de instruccion y capacitacion, de entrenamiento y rentrenamiento.

Ahora bien, la ESPRO como se vio antes, se encarga de la formacién de los aspirantes a
formar parte de las filas de los diferentes batallones de soldados profesionales, distribuidos, a lo
largo y ancho de la geografia nacional. Si bien, la escuela ya lleva un gran recorrido en las
actividades de formacion militar y operacional de los futuros soldados profesionales, la cual se
encuentra distribuida en una serie de areas de caracter técnico, que, de acuerdo a las necesidades
en los batallones, se implementan los respectivos cursos técnicos, afincados en las especialidades
de las distintas armas, esto es, infanteria, ingenieros militares, artilleria, comunicaciones, logistica,

aviacion e inteligencia militar (Ejército Nacional de Colombia, 2019)



Hoy en dia, el modelo que se sigue en la formacién del soldado colombiano se encuentra
bajo la figura del Soldado Multimision, donde las fuerzas militares deben responder no solo a las
necesidades internas para las cuales estan constituidas, sino que puedan desarrollar diferentes roles
dentro del plano regional o mundial, es decir, “que se proyecten para participar en misiones
internacionales y que busquen establecerse como modelo en transparencia y legitimidad”

(Fernandez, 2016).

Desde esta dptica, continla el autor, se debe asumir el paradigma pedagdgico basado en el
“modelo pedagdgico universal” que se cimenta sobre cuatro enfoques: uno antropologico, otro
epistemoldgico, asi como el pedagdgico y el militar. EI primero, se basa en el individuo en
“desarrollo y aprendizaje continuo”, el segundo, sirve para “generar y transmitir el conocimiento
suficiente y necesario” dirigido a cada formando dentro de su nivel de formacion como oficial,
suboficial o soldado; el pedagdgico, sirve para que el discente se prepare y sirva en el futuro como
formador de otros com instructor; el militar, debe ajustarse a la doctrinay misionalidad del Ejército
para garantizar indoneidad y profesionalismo en el desempefio de sus funciones basados en altos

estandares de calidad (Fernandez, 2016).

Concepto de Calidad

En términos generales, el tema de la calidad viene siendo tratado desde muy antiguo, en
época de Hammurabi se hace mencion a una serie de penas para aquel constructor, cuya obra se
desplomay cause dafios (Reyes, Diaz, Duefias & Bernal, 2016). En tal sentido, se puede constatar,
a traves de la historia, diferentes paradigmas que buscan siempre garantizar la satisfaccion del

cliente o el usuario final.



Ahora bien, siguiendo a estos mismos autores, la percepcion de la calidad se basa en una
serie de enfogques que determinan ciertas lineas de accion o propdsitos, los cuales se pueden rastrear
desde la etapa de la administracion cientifica (1920), donde se comienza a distinguir cuando un
producto es bueno o no, visto a partir del emsamblaje industrial (Rodriguez & Rozo, 2009). En tal
sentido, hallan los investigadores cuatro esquemas que han ido determinando el desarrollo
conoceptual de la calidad: “control de calidad, aseguramiento de la calidad, proceso de calidad

total y mejora continua de la calidad total” (Rodriguez & Rozo, 2009).

En este orden, el discurso de la calidad, hoy en dia, viene siendo tratado bajo el temario de
“Administracion de Calidad o Sistema de Gestion de calidad” (Barrios, 2018), el cual se ha venido
extrapolando en diferentes areas de trabajo tanto a nivel industrial, como administrativo publico y
privado y en campos especificos como la educacion. No obstante, esta migracion o adaptacion del
proceso de gestion de la calidad trae consigo que no se tengan en cuenta cada uno de los contextos
en los que se busca implementar y, con ello, se produzcan una serie de vacios o inaplicaciones de
herramientas que terminan sin poder ajustarse a cada realidad donde se implantan; asi, lo afirman
Reyes (2016), quienes hacen un llamado a la cordura y la mesura en este afan de migrar un
concepto que surgié para verificar productos surgidos de lineas de produccién, como cajas,

tornillos, envases, carros y demas, como sucede en la extrapolacién al campo educativo.

Modelos Educativos y su concepto de calidad

Enfoque historico-cultural

Esta posicion tiene como base el pensamiento de Vygotski y de Luria, que parte de una
premisa donde se enfatiza la posicion relacional entre la conciencia y sus formas de manifestacion

practica, es decir que la conciencia a través de los diferentes elementos practicos, como



instrumentos y formas sociales, generan un proceso transformador del contexto y de las
condiciones de la vida humana (Rodriguez, 2010). En tal sentido, el papel del ser humano responde
a su capacidad de elaboracion simbdlica y cultural, mas que a su condicion natural. Razon para
que el human, con el uso del lenguaje y la organizacion del pensamiento en torno a las actividades

cotidianas erija un mundo histérico social y cultural (Rodriguez, 2010).

Esta vision de la realidad, conlleva que la educacion se combine con los factores culturales,
propios de las elaboraciones simbdlicas del pensamiento, condicionando cualquier actividad y
manera de organizacion de cada actividad, en diferentes contextos. De aqui la gran importancia
que cobra el papel del lenguaje en la construccion del mundo de lo humano através de los procesos
comunicativos (Rodriguez, 2010). Desde esta Optica, el tema de la calidad de la educacion
conlleva, necesariamente, que se encuentren diferentes conceptos del término “calidad”, los cuales
bajo el prisma del paradigma histéricocultural, deriva que la significacion del concepto, puede
variar de acuerdo a los contextos desde donde se realice su aproximacion (Rodriguez, 2010);
ejercicio de decantacion que determina una pluralidad de significados donde el mismo se define,

conforme al contexto historico y cultural.

Ahora bien, desde esta perspectiva se entiende la calidad de la accién educativa partiendo
desde cada contexto histérico, por lo cual se hace necesario la evaluacion de los diferentes actores
y factores que determinan las condiciones de posibilidad del hecho educativo. En este orden, solo
desde una optica que presuponga lo dicho como sustrato de las producciones humanas podemos
interrogar el significado de las palabras y las representaciones de la realidad que expresamos en
conceptos (Rodriguez, 2010). Asi las cosas, la calidad de la educacion se inscribe desde una
escenografia problematica, por cuanto el mismo concepto de calidad, no ofrece una Unica

alternativa de abordaje de la tematica, pues en palabras de la UNESCO, el factor de calidad de la



educacion debe contemplarse teniendo en cuenta la manera en que las distintas sociedades definen
la finalidad de la educacion” (UNESCO, 2004), por tanto, son diferentes las aristas que desde el
paradigma historico cultural se pueden encontrar al intentar hacer una bldsqueda de respuesta al
problema de la calidad de la educacion, pues, como se ha visto, la misma esta unida a un extenso

depende de cuél contexto se quiera dar solucion.

Enfoque Tradicional o Instruccional

Este debe su existencia a las practicas educativas que la sociedad ha venido desarrollando,
basado en el modelo conductista, donde se insiste en la relacion profesor-alumno desde una linea
jerarquica, siendo el depositario del conocimiento el profesor y, el alumno, a semejanza de una
“tabula rasa”, va recibiendo los contenidos que le son entregados por el docente; aqui se enfatiza
en los procesos de conocimiento y destrezas de tipo académico, se potencia los aprendizajes
observables y secuenciales (Cafidn, 2019). Tarazona (2012), apunta que este modelo se enfoca en
los cambios observables de conducta del discente, asi como en las practicas repetitivas de patrones
que deben ser realizado de forma automatica por el educando. Igualmente, En este modelo se debe
planear la estrategia de estimulos para alcanzar las respuestas deseadas y asi lograr el aprendizaje,

desarrollo de habilidades y competencias en el ambito educativo.

Segun Candn (2019), existen varios modelos de disefio instruccional en el campo
educativo, como son: 1) el conductista que se centra en los procesos de conocimiento y destresazas
de tipo académico, se potencia los aprendizajes observables y secuenciales; 1) el conductual
cognitivo el cual se centra en la ensefianza, resaltando los aspectos internos y externos de la misma,
donde se busca una participacion mas activa del estudiante; 111) el cognitivo fortalece las

estrategias heuristicas, enaminadas a los conocimientos practicos y la resolucion de problemas y,



IV) el constructivista se entra en el aprendizaje y no en los contenidos, por lo cual facilita al

estudiante genere sus propias interpretaciones a partir de la motivacion interna.

En igual sentido, Gongora & Martinez (2012), sefialan la existencia de estos modelos
instruccionales, donde no solo destacan las particularidades de cada modelo, sino sus
representantes y los aportes de los mismos, en la estructuracion de estos esquemas. No obstante,
como su enfoque va dirigido a la utilizacion de las Tic’s en el proceso de aprendizaje, dejando
atras la concepcion tradicional del adla de clases, la cual puede constituirse en cualquier lugar o

ambiente propicio como espacio de aprendizaje.

En este estado, el modelo instruccional actual apunta, de la mano con el uso de las Tic’s, a
promover nuevos materiales y programas de aprendizaje, basados en el pensamiento l6gico que se
articule con procesos de acceso a la informacion y el conocimiento, “acordes con los enfoques
actuales de la cultura participativa, el conocimiento, contenido, medios y aprendizaje abiertos, las
tecnologias libres, el e-learning, y los entornos virtuales de aprendizaje” (Gongora & Martinez,

2012).

Enfoque Neoliberal

Con la incursion del proceso de globalizacion, hecho mas incisivo después de la 1l Guerra
Mundial, situacion que apunta Paez & Jiménez (2015), se debié fundamentalmente a tres
situaciones de afectacion mundial como son: la entronizacién de la democracia liberal, la
terminacion de la Guerra Fria entre EEUU y la URSS, debido a la disolucion de la URSS, y la
puesta en marcha de la libertad de mercado; matices que se hicieron mas palpables en los gobiernos

anglo americano de Margaret Tachert y Ronald Reagan, impulsores de la politica neoliberal.



Las implicaciones de estos cambios politicos, sociales y economicos no se hizo esperar
para el campo educativo, pues se pasé de una concepcion de la educacion entendida como aquella
que permite el progreso social y favorece el desarrollo econdmico (Colella & Diaz, 2015), a una
vision de educacion no terminada, siempre en proceso de mejoramiento, como si al proceso
siempre le hiciera falta algo para que sea 6ptimo (Colella & Diaz, 2015). En este mismo orden,
Rodriguez (2010), considera que este nuevo prototipo de educacién se orienta a reconocer la
escuela como institucion social, donde se caracteriza por “un marcado individualismo, y una

obsesion por la eficiencia, la productividad, la competitividad, el pragmatismo y el eclecticismo.

En esta linea, se puede inferir que el tema de la calidad de la educacion se adhiere a los
presupuestos del discurso neoliberal, ya que los parametros de direccion de las politicas ya no
estan en cabeza del Estado, sino de organismos multilaterales, como la ONU, la OCDE, la UE,
entre otros, pues los Estados suscriben los respectivos mandatos de dichos organismos
internacionales, en materia econdémica, cultural, politica, entre otros, para luego introyectarlos en
sus respectivos sistemas juridico-politico, atendiendo a los pardmetros de aquellos 6rganos
extranjeros. Asi, el papel que desempefia el Estado no es mas que de regulador y vigilante de los
distintos actores que deambula en el escenario nacional, tal como sucede en el campo econémico,
el cual se desarrolla como un proceso-fendmeno de creciente integracion de economias a través de
diversos factores conectores de las mismas, fundamentalmente en materia de intercambio de

bienes, servicios, capitales, personas y tecnologia (Ortiz, 2018).

Estas circunstancias traen nuevos elementos en cuanto al discurso de la calidad de la
educacion, vista desde el discurso neoliberal, donde las politicas como se dijo, son extrapoladas
de las agendas de los organismos multilaterales internacionales, que en el caso de la educacion se

rije por los planteamientos y reomendaciones que realizan la UNESCO, el PNUD, el BID, la



CEPAL y la OCDE, en nuestro caso, para América Latina, como se deja ver en las referencias que

se hace en el Plan Decenal de Educacion 2016-2026 (Ministerio Nacional de Educacién, 2019).

En cuanto a lo especifico de la calidad de la educacién, ella sigue el mismo derrotero del
concepto de educacion, entendido como algo que falta, que necesita mejorarse, inacabado. Colella
& Diaz (2015), definene esta realidad en los siguientes términos: “la falta se significa como tal con
base en dos circunstancias: la expansion del sistema educativo y el propio cambio histérico, ambas
entendidas bajo el ideal de progreso, ya sea educativo, ya sea de las sociedades modernas™ (p.
294). Los autores citados apuntan que esta dinamica conlleva a que la educacion y sus respectivos
procesos se alien o articulen con los parametros de la economia, las ciencias y la tecnologia. En
cuanto a la relacion con la economia, la educacion se analiza desde la dptica de costo-beneficio,

bajo el entendido que la educacion es un bien, en el cual se invierte

En este orden, el modelo educativo internacional, sobre todo, el norteamericano, referente
para Améria Latina, dispondréa un proceso de formacion del recurso humano para que ingrese a las
toldas de produccion, siguiendo las pautas de la relacion costo-beneficio desde el marco
economico (Colella & Diaz, 2015). Esto conlleva a que el Estado permita una mayor autonomia a
los entes educativos privados, se genere una mayor competitividad entre las instituciones quienes
luchan por alcanzar la anhelada calidad y excelencia de sus procesos, con la justificacién que el

traerd una mejora del sistema en terminos de calidad educativa (Colella & Diaz 2015).



Concepto de Calidad Educativa

El concepto de calidad educativa tiene diferentes matices, conforme existen especialistas
en la materia, Medina (2018) afirma que cada concepto de la misma tiene un arraigo subjetivo, de
acuerdo al autor que la investiga. En el campo de la educacién, este discurso ha venido
consoliddndose desde la década de los ochenta del siglo XX, cuando los gobiernos locales, en el
contexto de América Latina, comienza a incluirla en sus programas de accién, en materia educativa
(Orozco, Olaya, & Villate, 2009). En este mismo orden, Brancho (2019) apuntaa a diferentes
elementos para poder aborar el tema de la calidad en el campo educativo. Un primer aspecto radica
en la naturaleza del objeto de estudio, la calidad, pues su contenido depende del sistema normativo
que lo regula; en segundo lugar, el portafolio de valores determina su sentido y las acciones que
deben implementarse en busca de mejoras; un tercer elemento, el factor subjetivo estad dado por
las decisiones que se dispongan para cada problemaética, ya sea a nivel individual o institucional
y, por ultimo, el cuarto ingrediente tiene que ver con el contexto, ya que son diferentes los aspectos
de lo social, cultural, politico, econémico, entre otros, que estan asociados al entorno (Brancho,

2018).

Por su lado, Cano (1998), en el campo de la calidad educativa afirma que este busca obtener
un nivel de satisfaccion, tanto desde lo académico como en la formacion de los sujetos, con miras
resolver sus problemas cotidianos. Por esto, desde hace afios se viene ofreciendo, en materia
educativa, una serie de orientaciones en busca de la calidad. Segun la UNESCO (1972), debe estar
orientada hacia estdndares donde se garantice una integralidad en la “formacion intelectual, las
virtudes del trabajo, el desarrollo de capacidades creadoras y el sentido de la convivencia”. Ya mas
reciente, la UNESCO (2015), propone un nuevo horizonte garantizar una educacion inclusiva y

equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos. Son estos



elementos los que sirven para verificar la calidad de la misma, en cuanto a su proceso y resultados.

Son diferentes los campos de aplicacion de la calidad en la educacion, pues depende de
muchos factores a tenerse en cuenta como la eficiencia, la igualdad en cuanto al acceso a las
oportunidades ofrecidas dentro del marco de las politicas publicas, asi como los insumos, procesos
y resultados del sistema educativo, de los estados, de las escuelas o instituciones educativas e

incluso de los estudiantes que las conforman (Medina, 2018).

Otros autores, centran su mira en el sujeto de la educacion ya que es el portador de una
serie de matices propios de cada sistema educativo, sobre el que se hace la verificacion de su
calidad, a partir del proceso y los hallazgos del mismo, en cuanto a la formacion del hombre,
condicionadas historica y socialmente, y que toman una expresion concreta a partir de los
paradigmas filoséficos, pedagogicos, psicolégicos y sociologicos imperantes en la sociedad de que

se trate (Bernal, Alcivar, Lucas, Lazy, Vidal & Mufioz, 2018).

Desde la Optica de los actores del proceso educativo, profesores y alumnos, la educacion
de calidad imprime otro tipo de pardmetros a tener en cuenta, en cuanto a competencias y
habilidades que deben facilitarse, més alla de los conocimientos ordinarios o tradicionales que se
imparten en el aula de clase; es por esto que surge la necesidad de replantearse, permanentemente,
por parte de los establecimientos educativos y con ello, la misma institucionalidad que los
congrega, sobre qué nuevos conocimientos se deben promover, qué tipo de docente se necesita
para cubrir esas areas y qué aspectos del curriculo deben construirse, donde quede claro qué
necesidades esta reconociendo y cuales son las mejoras que se aporta desde el sistema (Calderdn,

2018).



La calidad educativa es un aspecto crucial de cualquier experiencia de aprendizaje, ya que
repercute directamente en los conocimientos y competencias que adquieren los estudiantes.
Garantizar una alta calidad educativa implica varios factores clave. En primer lugar, es contar
esencial con un plan de estudios eficaz. Un plan de estudios bien disefiado proporciona un marco
claro para el aprendizaje, esbozando los contenidos y las destrezas que los estudiantes deben

dominar.

Para lograr la calidad educativa en la formacién, se debe contar con un plan de estudios
gue debe revisarse y actualizarse periédicamente para reflejar los cambios en el campo y satisfacer
las necesidades de los estudiantes. En segundo lugar, los profesores calificados y competencias
desempefian un papel vital en la prestacion de una educacion de alta calidad. Los profesores deben
tener experiencia en la materia, aptitudes pedagogicas y una auténtica pasion por la ensefianza.
Ademas, se deben crear un entorno de aprendizaje positivo e integrador que fomente el

compromiso de los estudiantes y promueva el pensamiento critico.

Otro factor importante para la calidad académica, es la disponibilidad de recursos e
instalaciones adecuadas. Las instituciones deben tener acceso a libros de texto, tecnologia y otros
materiales didacticos actualizados. Una infraestructura adecuada, como aulas y bibliotecas bien
equipadas, también contribuye a la calidad educativa. Ademas, las practicas de evaluacion son
cruciales para supervisar el progreso de los estudiantes y proporcionarles informacion. Las
evaluaciones deben ser justas, validas y confiables, y medir adecuadamente tanto los

conocimientos como las competencias.



Por ultimo, se debe estar en consonancia con el plan de estudios y proporcionar
informacidn valiosa sobre los puntos fuertes y las areas de mejora de los estudiantes. Finalmente,
la participacién de la comunidad academica es esencial para mejorar la calidad de la educacion.
En conclusion, garantizar una alta calidad educativa requiere una combinacion de factores como
un plan de estudios eficaz, profesores cualificados, recursos e instalaciones apropiadas, practicas
de evaluacion solidas y una fuerte implicacion de toda la comunidad académica para abordar todos

estos aspectos.

Marco Tebrico

Se tiene en cuenta para este apartado diferentes elementos que permitan configurar un
insumo teorico adecuado para los propoésitos de esta investigacion. En primer lugar, se debe
acometer una contextualizacion de la institucion castrense que servira como referencia para esta
pesquisa, asi como algunas de las teorias que gravitan en torno a educacion y entrenamiento que

dado la exhaustiva blsqueda se exponen a continuacion, asi;

Teoria conductista en la educacién

Una de las teorias fundamentales en la educacion es la teoria conductista. Esta teoria se
basa en la idea de que el comportamiento humano puede ser moldeado a través del estimulo y la
respuesta. Segun el conductismo, el aprendizaje ocurre cuando se proporcionan estimulos externos
y se obtienen respuestas deseadas. En el contexto educativo, segun Aristizabal (2020) esto implica
la utilizacion de refuerzos positivos y negativos para motivar y moldear el comportamiento de los

estudiantes.



El enfoque conductista se centra en resultados medibles y objetivos claros. Los profesores
que adoptan esta teoria suelen utilizar recompensas y castigos para fomentar el aprendizaje y
controlar el comportamiento de los estudiantes. Sin embargo, el conductismo ha sido objeto de
criticas debido a su enfoque en la memorizacion y la repeticion, sin tener en cuenta el proceso de
pensamiento y la comprension profunda. A pesar de esto, la teoria conductista sigue siendo
relevante en el campo de la educacion y puede ser aplicada de manera efectiva en ciertos contextos

y situaciones (Aristizabal, 2020).

En general, la teoria conductista en educacion hace hincapié en el papel de los
comportamientos observables, el refuerzo y el castigo en el aprendizaje y el cambio de
comportamiento. Uno de sus grandes desafios radica en proporcionar a los profesores estrategias
practicas para promover conductas positivas y controlar los retos en el aula. Al comprender y
pueden aplicar estos principios, los educadores pueden crear un entorno de aprendizaje propicio

en el que los alumnos puedan prosperar.

Teoria del constructivismo en la educacion

Otra teoria educativa importante es el constructivismo. A diferencia del conductismo, el
constructivismo se centra en el papel activo del estudiante en el proceso de aprendizaje. Segun esta
teoria, el conocimiento se construye a través de la interaccion entre el estudiante y su entorno. Los
estudiantes no son receptores pasivos de informacion, sino que son participantes activos en la
construccion de su propio conocimiento. El constructivismo enfatiza el aprendizaje basado en la
experiencia y la resolucion de problemas. Los estudiantes son alentados a explorar, experimentar

y reflexionar sobre sus propias experiencias para construir su comprension del mundo Barrios



(2018).

Los profesores que adoptan el enfoque constructivista actian como facilitadores del
aprendizaje, proporcionando oportunidades y recursos para que los estudiantes construyan su
conocimiento de manera significativa. Aunque el constructivismo ha sido ampliamente aceptado
y aplicado en la educacidn, también ha sido objeto de criticas. Algunos argumentan que el enfoque
constructivista puede ser demasiado abierto y carecer de estructura, lo que puede dificultar la
adquisicion de conocimientos fundamentales. Sin embargo, de acuerdo a Barrios (2018) cuando
se implementa de manera efectiva, el constructivismo puede fomentar un aprendizaje profundo y
duradero, promoviendo la autonomia y la capacidad de pensar criticamente en los estudiantes. En
general, la teoria del constructivismo en la educacion hace hincapié en el papel activo de los
alumnos en la construccién de su propio conocimiento y comprension. Promueve el aprendizaje
colaborativo, las habilidades de pensamiento critico y la aplicacion de los conocimientos a la vida

real.

Teoria del cognitivismo en la educacion

El cognitivismo es otra teoria educativa relevante gue se centra en los procesos mentales y
la forma en que los estudiantes adquieren, procesan y almacenan informacion. Segun esta teoria,
el aprendizaje ocurre a través de la construccién de estructuras mentales y la manipulacién de la
informacidn. Los estudiantes son vistos como procesadores activos de la informacion, que utilizan
estrategias cognitivas para organizar y comprender el conocimiento. El enfoque cognitivista
enfatiza la importancia de la metacognicion, es decir, la capacidad de los estudiantes para
reflexionar sobre su propio pensamiento y regular su propio aprendizaje. Los profesores que

adoptan este enfoque suelen utilizar estrategias de ensefianza que promueven la comprension



profunda, como el pensamiento critico, el razonamiento l6gico y la resolucion de problemas.

Aunque el cognitivismo ha sido ampliamente aceptado en la educacién, también ha sido
objeto de criticas. Algunos argumentan que esta teoria tiende a pasar por alto la influencia del
entorno social y cultural en el aprendizaje. Sin embargo, cuando se combina con otras teorias,
como el constructivismo o el socioculturalismo, el cognitivismo puede proporcionar una base
solida para el desarrollo de habilidades cognitivas y el aprendizaje significativo. En definitiva, el
cognitivismo en la educacién es una teoria que se centra en cémo los individuos procesan y
construyen el conocimiento. Destaca la importancia de organizar la informacion, desarrollar
habilidades metacognitivas y promover la participacién activa en el proceso de aprendizaje. Al
comprender estos principios, los educadores pueden disefiar estrategias de ensefianza eficaces que
mejoren las experiencias de aprendizaje de los alumnos (Bernal, Alcivar, Vidal, Vidal, & Mufioz-

Chavarria, 2018).

Teoria del humanismo en la educacion

El humanismo es una teoria educativa que se centra en el desarrollo personal y el
crecimiento individual de los estudiantes. Esta teoria pone énfasis en el potencial humano y en la
importancia de satisfacer las necesidades emocionales y sociales de los estudiantes. Segun el
humanismo, los estudiantes son seres unicos Yy tienen la capacidad innata de buscar el
autodesarrollo y la autorrealizacion. El enfoque humanista se basa en la creencia de que el
aprendizaje es mas efectivo cuando los estudiantes se sienten valorados, respetados y
emocionalmente seguros. Los profesores que adoptan esta teoria suelen enfocarse en establecer
relaciones positivas con los estudiantes, fomentar la autoestima y promover un ambiente de

aprendizaje colaborativo y participativo (Brancho, 2018).



Aunque el humanismo segun Brancho (2018) ha sido ampliamente aceptado en la
educacion, también ha sido objeto de criticas. Algunos argumentan que esta teoria puede ser
demasiado centrada en el individuo y descuidar la importancia del aprendizaje social y la
preparacion para la vida en sociedad. Sin embargo, cuando se combina con otras teorias, como el
cognitivismo o el constructivismo, el humanismo puede proporcionar una base sélida para el

desarrollo integral de los estudiantes.

En conclusion, la educacion humanista es una filosofia que valora a la persona en su
totalidad y trata de fomentar su individualidad y su crecimiento personal. Hace hincapié en el
aprendizaje centrado en el alumno, las relaciones positivas y el desarrollo holistico. Al adoptar un
enfoque humanista, los educadores pueden crear un entorno de aprendizaje que fomente el amor

por aprender y prepare a los alumnos para el éxito en todos los aspectos de la vida.

Teoria sociocultural en la educacién

La teoria sociocultural es una teoria educativa que enfatiza la importancia del contexto
social y cultural en el aprendizaje. Segln esta teoria, el aprendizaje ocurre a través de la interaccién
social y la participacion en préacticas culturales. Los estudiantes aprenden no solo a través de su
propia experiencia, sino también a través de la observacion y la participacion en actividades
compartidas con otros. El enfoque sociocultural se basa en la idea de que el aprendizaje es un
proceso socialmente mediado y que el conocimiento es construido en colaboracion con otros. Los
profesores que adoptan esta teoria suelen promover la interaccion y el trabajo en grupo,
proporcionando oportunidades para que los estudiantes se involucren en discusiones, debates y

proyectos colaborativos (Cano, 1998).



Segun cano (1998) si bien la teoria sociocultural ha sido ampliamente aceptada en la
educacion, también ha sido objeto de criticas. Algunos argumentan que esta teoria puede pasar por
alto la importancia del aprendizaje individual y la autonomia del estudiante. Sin embargo, cuando
se combina con otras teorias, como el cognitivismo o el constructivismo, la teoria sociocultural
puede proporcionar un marco enriquecedor para el aprendizaje y la comprension intercultural. En
definitiva, la teoria sociocultural destaca la interconexion entre los individuos, sus contextos
culturales y sus experiencias de aprendizaje. Teniendo en cuenta estos factores, los educadores
pueden crear estrategias de ensefianza mas eficaces que fomenten el desarrollo cognitivo de los

alumnos y promuevan una comprension profunda.

Teoria de las inteligencias maltiples en la educacién

La teoria de las inteligencias multiples es una teoria educativa desarrollada por Howard
Gardner que sostiene que los estudiantes poseen diferentes tipos de inteligencia y habilidades.
Segun esta teoria, no existe una Unica forma de inteligencia, sino que hay multiples formas, como
la inteligencia linglistica, logico-matematica, espacial, musical, corporal-kinestésica,

interpersonal, intrapersonal y naturalista.

Segun Cafion (2019) el enfoque de las inteligencias multiples reconoce y valora la
diversidad de habilidades y talentos en los estudiantes. Los profesores que adoptan esta teoria
suelen utilizar diferentes enfoques de ensefianza y evaluacion para abordar las diferentes
inteligencias de los estudiantes. Esto implica proporcionar oportunidades para que los estudiantes
exploreny desarrollen sus fortalezas individuales, alentandolos a utilizar sus habilidades Unicas en

el proceso de aprendizaje.



Aunque la teoria de las inteligencias mdltiples ha sido ampliamente aceptada en la
educacion, también ha sido objeto de criticas. Algunos argumentan que esta teoria puede ser dificil
de aplicar en la practica y puede llevar a una segmentacion excesiva del contenido y las
habilidades. Sin embargo, cuando se utiliza de manera equilibrada y complementaria con otras
teorias, la teoria de las inteligencias multiples puede promover un aprendizaje inclusivo y
personalizado (Cafion, 2019). Al adoptar la teoria de las inteligencias multiples, los educadores
pueden aprovechar los puntos fuertes e intereses Unicos de sus alumnos. Este enfoque no so6lo
mejora el aprendizaje, sino que también promueve un sistema educativo mas integrador y holistico.
Al reconocer y valorar las distintas formas de inteligencia, podemos crear una sociedad mas

equitativa que valore la diversidad y la individualidad.

Teoria del aprendizaje experiencial en la educacion

La teoria del aprendizaje experiencial es una teoria educativa que enfatiza el papel de la
experiencia directa en el aprendizaje. Segun esta teoria, el aprendizaje ocurre a través de la
reflexion sobre la experiencia vivida. Los estudiantes aprenden mejor cuando tienen la oportunidad
de participar activamente en situaciones reales o simuladas y luego reflexionar sobre sus acciones
y resultados (Collela, 2017). EI enfoque del aprendizaje experiencial implica proporcionar a los
estudiantes experiencias préacticas y significativas que les permitan aplicar sus conocimientos en
contextos auténticos. Los profesores que adoptan esta teoria suelen utilizar actividades practicas,
estudios de caso, proyectos de investigacion y pasantias para fomentar el aprendizaje basado en la

experiencia.



Si bien el aprendizaje experiencial ha sido ampliamente aceptado en la educacién, también
ha sido objeto de criticas. Algunos argumentan que esta teoria puede ser limitada en términos de
escalabilidad y accesibilidad, ya que puede requerir recursos adicionales y no ser aplicable a todos
los temas y contextos educativos. Sin embargo, cuando se combina con otras teorias, como el
constructivismo o el cognitivismo, el aprendizaje experiencial puede enriquecer el proceso de

ensefianza-aprendizaje y promover habilidades préacticas y transferibles (Collela, 2017).

En conclusion, la teoria del aprendizaje experimental es un poderoso enfoque de la
educacion que da prioridad a las experiencias practicas ya la reflexion. Al utilizarse activamente
con el material y aplicarlo a situaciones del mundo real, los estudiantes adquiriran una
comprension mas profunda de la materia y desarrollaran habilidades importantes para el éxito. La
aplicacién de estrategias de aprendizaje experimental en el aula puede mejorar los resultados de

los estudiantes y hacer més atractiva la experiencia educativa.

Teoria del conectivismo en la educacion

El conectivismo es una teoria educativa que se centra en el aprendizaje en red y la
importancia de las conexiones y la colaboracién en el proceso de aprendizaje. Segun esta teoria,
el conocimiento esta distribuido en la red y el aprendizaje ocurre a través de la interaccion con
otras personas y con la tecnologia. Los estudiantes aprenden no solo de los expertos y los
materiales de estudio, sino también de sus comparieros y de las comunidades en linea. El enfoque
del conectivismo implica utilizar herramientas y plataformas digitales para crear redes de
aprendizaje y promover la colaboracion y el intercambio de informacion. Los profesores que
adoptan esta teoria suelen utilizar recursos en linea, foros de discusion y proyectos colaborativos

para fomentar el aprendizaje en red (Coppelli, 2018).



A pesar que el conectivismo ha sido ampliamente aceptado en la educacion, también ha
sido objeto de criticas. Algunos argumentan que esta teoria puede descuidar la importancia de la
interaccion cara a cara y el aprendizaje individual. Sin embargo, cuando se combina con otras
teorias, como el constructivismo o el socioculturalismo, el conectivismo puede proporcionar un

marco enriquecedor para el aprendizaje en la era digital (Coppelli, 2018).

En conclusion, el conectivismo ofrece una nueva perspectiva de la educacién en la era
digital. Reconoce el impacto de la tecnologia y las redes en el aprendizaje y hace hincapié en la
importancia de la colaboracidn, el pensamiento critico y el aprendizaje permanente. Al adoptar el
conectivismo, los educadores pueden preparar a los alumnos para navegar por un mundo cada vez

mas complejo e interconectado.

En definitiva, comprender y aplicar estas teorias de formacion educativa puede mejorar la
ensefianza en el aula. Teniendo en cuenta los enfoques y estrategias propios de cada teoria, los
profesores pueden crear un entorno de aprendizaje dinamico que atienda a las diversas necesidades
de los alumnos y promueva resultados de aprendizaje eficaz, dependiendo de sus intereses,

habilidades, contexto y recursos disponibles.

Proceso de Articulacién de la ingenieria en la formacion del soldado profesional

El proceso de articulacion del arma de ingenieria militar es un aspecto crucial del proyecto
educativo del Soldado Profesional. Este proceso implica la coordinacién e integracién de diversos
componentes para garantizar el uso eficaz de estas armas en las operaciones militares. El proyecto
educativo del Soldado Profesional se centra en dotar a los soldados de las habilidades y

conocimientos necesarios para ser competentes en la aplicacion y gestion de la ingenieria militar.



Esto incluye la comprension del proposito y la funcién del arma, asi como sus capacidades
y limitaciones. Un aspecto clave del proceso de articulacion es la formacion. Para esto, los soldados
se someten a rigurosos programas de adiestramiento que abarcan desde el manejo basico de las
herramientas e instrumentos tacticos y estratégicos avanzados. Esta formacion garantiza que los
soldados estén bien preparados para manejar los elementos de ingenieria militar en escenarios
reales. Otro componente importante del proceso de articulacion es el mantenimiento, dado que los
elementos de ingenieria militar requieren un mantenimiento regular para garantizar su rendimiento

optimo.

De esta manera, los soldados reciben formacion sobre cémo mantener los equipos, incluida
la limpieza, reparacion y sustitucion de componentes cuando sea necesario. Ademas, el proceso
de articulacidn también implica la integracidn de las herramientas de ingenieria militar con otros
elementos de las operaciones militares. Esto incluye la coordinacion con otros soldados, unidades
y recursos para lograr objetivos estratégicos. Una integracion eficaz garantiza que el arma de

ingenieria militar se utilice de forma que se maximice su impacto la labor social y comunitaria.

En general, el proceso de articulacion del arma de ingenieria militar dentro del proyecto
educativo del Soldado Profesional es esencial para crear soldados bien operados que puedan
utilizar eficazmente estos elementos en acciones militares y sociales. Ademas, mediante la
formacion, el mantenimiento y la integracion, se dota a los soldados de las habilidades y los
conocimientos necesarios para hacer un uso estratégico de las capacidades de ingenieria militar.
En tal sentido, el proceso de articulacion del arma de ingenieria militar dentro del proyecto

educativo del Soldado Profesional consta de varias fases.



Fases de articulacion del arma de ingenieria en la formacion del soldado profesional

Las fases son cruciales para garantizar que los soldados estén equipados con las habilidades
y conocimientos necesarios para utilizar eficazmente sus conocimientos. La primera fase consiste
en la identificacion de los recursos y capacidades del arma de la ingenieria militar, especificamente
de lo que se obtendran en el programa de formacion. Esto se hace analizando los requisitos de las
funciones y responsabilidades de los soldados, asi como las necesidades actuales y futuras del
ejército. Una vez identificadas las capacidades, la siguiente fase se centra en el programa educativo
completo. Esto implica determinar los objetivos de aprendizaje, disefiar el material didactico y

desarrollar herramientas de evaluacion para medir el progreso y la comprension de los soldados.

La tercera fase se centra en la aplicacion del programa educativo. Esto incluye la
realizacion de sesiones de formacion, talleres y ejercicios practicos para proporcionar experiencia
practica con las herramientas y capacidades del arma de ingenieria militar. Es importante
garantizar que los soldados reciban la orientacion y supervision adecuada durante esta fase para
maximizar sus resultados de aprendizaje. Tras la fase de aplicacion, se lleva a cabo un proceso de
valoracion para evaluar la eficacia del programa educativo. Para ello, se recogen las opiniones de
los instructores y los soldados con el fin de identificar las areas susceptibles de mejora y realizar

los ajustes necesarios en el plan de estudios (Ejército Nacional de Colombia, 2019).

Finalmente, la Gltima fase se centra en la mejora continua y el perfeccionamiento del
programa educativo. Esto incluye la actualizacién del material didactico, la incorporacion de
nuevas tecnologias y la actualizacion con los avances en las armas de ingenieria militar. En
general, el proceso de articulacion del arma de ingenieria militar dentro del proyecto educativo del

Soldado Profesional es un proceso exhaustivo e iterativo. Siguiendo estas fases, los soldados



pueden adquirir las habilidades y conocimientos necesarios para utilizar eficazmente los elementos

de ingenieria en sus funciones como soldados profesionales.

Capitulo I11. Disefio Metodologico

Enfoque de investigacion

Este estudio investigativo tendré una orientacion cualitativa, ya que debido a la naturaleza
del trabajo de campo, se generé informacion documental relacionada con la calidad de la
formacion de los soldados profesionales del Ejército Nacional de Colombia que se encuentran en
la Escuela de Soldados Profesionales — ESPRO y realizan su proceso de especialidad en la Escuela
de Ingenieros ESING. Este enfoque segun Serrano (2009) hace referencia a la articulacion entre
la informacion y su analisis. Segin Hernandez (2006) este tipo de investigacion es un proceso que
combina datos cualitativos procedentes de diversas fuentes para proporcionar una comprension
global del problema planteado. Este método puede utilizarse en un solo estudio o en una serie de
investigaciones. El aspecto clave de estas investigaciones es su capacidad para analizar y

relacionar datos cualitativos.

Desde el enfoque cualitativo se empled el método descriptivo, teniendo en cuenta que se
logré descomponer los diferentes elementos que hacen parte del proceso de calidad del proyecto
educativo, dispuesto en la ESPRO y la ESING, asumiendo una posicion critica a partir de la
revision y evaluacion del proceso mismo de calidad del proyecto educativo, mediante la
interpretacion de la realidad del programa educativo, es decir, que se utilizd un proceso
interpretativo desde una observacion directa para comprender la realidad (Naupas, Mejia, Novoa,

Villagomez, 2014).



Etapas investigativas

Fase Preparatoria: Enfoque cualitativo

Un primer acercamiento a la realidad problematica, nos permitié conocer de primera mano,
las diferentes necesidades que en el plano educativo viene presentando la ESPRO. De esta manera
se opto por el tema de la calidad de la educacién y educacion de calidad que se ofrecen en dichas
instituciones. A su vez, se plantearon varios interrogantes, como preguntas que sirvieran como
punto de partida del trabajo de investigacion, con los cuales se construyé el objetivo general y los
objetivos especificos. Igualmente, con los documentos base que se hallaron, se dispuso la
construccién del problema de investigacion y el marco tedrico, asi como los antecedentes de la

investigacion y los elementos que permitieron construir el anteproyecto.

Fase Descriptiva: Método descriptivo

En este nivel se realizd una gran recopilacion de material bibliografico con el objetivo de
conocer de cerca los pormenores, por un lado, de la historia del Ejército Nacional de Colombia, en
especial, desde la formacion y especialidad de la categoria de los Soldados Profesionales. Por otra
parte, se indago en la documentacion recogida sobre la constitucion, consolidacion y desarrollo de

la ESPRO.

Estas escuelas, desde sus comienzos han venido evolucionando hasta convertirse en
Escuelas de gran relevancia dentro del organigrama educativo a cargo del CEDOC. Para ello, se
realizd la revisién de documentos relevantes desde donde se obtuvo la informacion necesaria para
reconstruir el segundo objetivo y, a su vez, nos permitid reconocer elementos para la organizacion

del tercer objetivo. En este orden, se buscd rescatar la pertinencia de cada una de las fuentes



secundarias de informacion de la que se dispone, pero a la vez, favorecio el poderlas enriquecer
con la informacion que nos arrojo el instrumento aplicado a los soldados profesionales en los
niveles de estudiantes, administrativos, docente y directivos, especificamente en la ingenieria

militar.

Fase Interpretativa: enfoque cualitativo

Una vez obtenida la informacion del instrumento aplicado, hecha su respectiva
consolidacion y realizando el cruce con la informacion ya recopilada de los otros documentos, se
procedio a la interpretacion y critica del modelo educativo desarrollado, lo cual permitié verificar
los procesos internos hechos por la ESPRO para realizar seguimiento a sus propias actuaciones y
decisiones, teniendo en cuenta su modelo educativo, el curriculum y el panel de docentes con que
cuenta. Con esto se logro analizar si se esta cumpliendo con las exigencias del MEN, sobre todo

desde el grado de formacién que requiere una institucién de educacién superior.

Linea de investigacion

Este trabajo estd dispuesto dentro de la linea de investigacion “evaluacion, aprendizaje y
docencia”, con la cual se acoge la propuesta formativa en este segundo nivel de maestria en
educacion. En este orden, el trabajo titulado “Proceso de calidad en la formacion educativa de los
soldados profesionales en el area de ingenieria del Ejército Nacional de Colombia, busco
configurar un proceso de revision del modelo educativo, asi como de las practicas y el curriculum,
tomando como referencia, la puesta en escena del arma de ingenieria militar. Con esto se realiz
el seguimiento a los diferentes componentes del ciclo educativo que se imparte en las instalaciones

de la ESPRO, en la que se forman los aspirantes que llegan desde todos los rincones del pais.



Poblacion

La poblacion objeto de estudio, sera el personal de la ESPRO desde donde se alinean
integralmente en principios y valores de las personas que aspiraron a ser soldados profesionales
del Ejército Nacional. En este contexto es importante mencionar que entre el 2000 - 2021 alrededor
de 103.255 han ingresado a la institucion castrense en diferentes unidades militares, los cuales se
han dispuesto a lo largo y ancho del territorio nacional, de acuerdo a las necesidades del Ejército

Nacional.

Muestra

Teniendo en cuenta la poblacién, se les aplicaron 20 entrevistas a diferentes personas con
edades entre 25 y 42 afios de la ESPRO. Este personal fue tomado de manera aleatoria entre
alumnos, personal administrativo, docentes y directivos actuales o0 que hayan pasado por dicha

institucion.

Recoleccién de informacién e instrumentos

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion son aspectos relevantes en cada
proceso de investigacion. Teniendo en cuenta que esta investigacion es de cualitativo, se hara uso
de un instrumento estructurado con 13 condiciones y 44 reactivos de valoracion, con un puntaje
total de 0 a 100 en cada condicion dada la sumatoria de los interrogantes planteados a cada sujeto

de la muestra.



Cuestionario estructurado

Este cuestionario originado desde la ESING permitié recoger informacion cualitativa

acerca de la ESPRO y la misma institucion de ingenieros, a partir de reactivos cerrados con

alternativa de valoracion y observaciones para que cada sujeto pueda expresar su perfeccion acerca

de la calidad académica que actualmente se les brinda a los soldados profesionales en el area de la

ingenieria militar.

Capitulo IV. Andlisis de Resultados
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implementar, 21 - 40 La institucibn cuenta con  proyectos
monitorear y innovadores

difundir La institucion cuenta con proyectos

proyectos 4160 innovadores, orientados al desarrollo vy Ia
15 | innovadores medicion de indicadores de desempefio paral 100
para atender proyectos designados
las 61.- 80 Hay proyectos innovadores a nivel institucional
necesidades de buscando generar habilidades en el estudiante
las Hay proyectos innovadores que fortalecen la
. 81-100 ~
Instituciones institucién
Contiene registros e informacion sobre

1-20 |proyectos innovadores para evaluacion a nivel
institucional

21 - 40 Los registros y la informacion sobre proyectos
de innovacion a nivel institucional
Estan disponibles los proyectos para su

41 - 60 |evaluacién y son facilmente accesibles a nivel

Proyectos o
) institucional
16 | innovadores i i - 90
o Los registros y la informacion sobre las
institucionales. o _ » _

61 - 80 iniciativas de innovacion se mantienen y son
facilmente accesibles para su evaluacion a nivel
institucional
Se cuenta con registros e informacion de
proyectos de innovacion, haciéndolos

81-100 o )
evaluables y  de facil acceso a nivel
institucional

Participar en 1-20 La institucion educativa no se involucra en
actividades y actividades o actividades innovadoras
17 100
actividades de 21 - 40 a nivel institucional se busca asistir a eventos

innovacion y

innovadores




difundir los
resultados de

los proyectos

41 - 60

/Asistir a actividades y actividades innovadoras

en términos institucionales

Participar en eventos y actividades de

de innovacion | 61 - 80 linnovacion para compartir resultados de
de la proyectos a nivel institucional
institucion Participar en eventos y actividades de
innovacion para compartir resultados de
81-100 ) o y
proyectos de innovacion institucional y gestion
de productos a nivel institucional
120 La institucion no identifica necesidades de
investigacion
) Identifica las necesidades de investigacion de
Determina [21-40|
instituciones
las — . ——
) Identificar las necesidades institucionales de
necesidades ) L )
o 41 - 60 |investigacion y tomar acciones para
institucionales )
gestionarlas
18 de - - - -7 - -7 100
I L Lidera actividades de educacion y capacitacion
investigacion y o o
. 61 - 80 para el personal institucional y participa en
realiza'y _ o
) investigaciones y desarrollos
evalla
. Gestiona las actividades de educacion vy
actividades.
formacion del personal institucional y se dedica
Investigacion(100,0 81 -100 ] L .
a la investigacion y el desarrollo especificos
dentro o en conjunto con otras instituciones
Participacion Institucionalmente se busca que se asista de la|
eneventos | 1-20 [institucion a eventos académicos realizados por
académicos la institucion
organizados Institucionalmente se busca que se asista a
por la 21-40 eventos  académicos  organizados  por
19 100
institucion instituciones
como Participa como militar con especialidad de
asistentes 0 | 41 - 60 |ingenieria en eventos cientificos realizados por|
expertos la institucion
(presentacion | 61 - 80 [Participacion como militar con especialidad de




de informes,
presentacion
de trabajos de
investigacion,

participacién

ingenieria como  experto en  eventos

académicos  nacionales realizados  por

instituciones

81-100

Participacion como militar con especialidad de

ingenieria como experto en eventos cientificos

activa) internacionales organizados por instituciones
Participar y 120 La instituciobn no estd involucrada en
publicar investigacion y desarrollo cientifico
hallazgos en ) 0 Participa en investigacion y desarrollo con
cultivos, t-d grupos de trabajo interinstitucionales
equipos, Participa en investigacion y desarrollo con
gruposde |41-60 grupos de trabajo interinstitucionales y es
2 investigacion miembro de redes académicas 100
y/o redes Participa en investigacion y desarrollo con
academicas o190 grupos de estudio a nivel interinstitucionales
relevantes para Participar en equipos, grupos de investigacion
la mision de la|g81 - 100 y/o redes académicas relevantes para la mision
institucion de la institucion
Evaluar el La institucion no evallan el acceso al
grado de 1-20 conocimiento explicito sobre las instituciones
acceso al Definir conocimientos explicitos y saber de
conocimiento otras herramientas a las que tienen acceso
explicito sobre 2140 algunos de nuestros colaboradores a nivel
la institucional
organizacion y Define el conocimiento explicito y conocen las
“ conocer las | 41 - 60 diversas herramientas para acceder a €l a nivel 100
diferentes institucional
herramientas a Define conocimiento  explicito, y los
las que puede | 61 - 80 empleados conocen una variedad de|
acceder el herramientas a nivel institucional
personal en Evalta el momento y la extension del acceso al
tiempo 81100 conocimiento explicito a nivel institucional
63,3 | Valoracion|36,7 |22 | ldentificary| 1—20 |La institucion carecen de las herramientas y el 80




evaluar el
estado

funcional de
las

herramientas

parael usoy

apropiacion
del

conocimiento

conocimiento apropiado para usar

21-40

La institucion tiene las herramientas para usar

y el conocimiento adecuado

41 - 60

La institucién dispone de las herramientas vy
conocimientos adecuados para su uso y se

evalla parcialmente su desempefio

61 - 80

La institucion dispone de las herramientas Y|
conocimientos adecuados para su uso y su

desempefio es evaluado periédicamente

81-100

La institucion evaluar continuamente el

desempefio de las herramientas para el uso y
conocimiento

transferencia del y tomar

acciones para su mejora

La institucién carece de las herramientas vy el

1-20
conocimiento apropiado para usar
_ La institucion cuenta con las herramientas dej
Determinar . .
uso y apropiacion del conocimiento
elgradode |21-40| : i
_ - institucional no tienen ningln grado de|
interoperabilid . .
interoperabilidad
ad entre e . .
) La institucion brinda herramientas de uso Yy
herramientas L o o
23 41 - 60 [apropiacion del conocimiento institucional 10
de usoy ) : : -
o tienen un bajo grado de interoperabilidad
apropiacion _ i
del La institucion cuenta con las herramientas para
e
L 61-80 el uso y transferencia del conocimiento
conocimiento o _ _ N
L institucional tienen interoperabilidad moderada
institucional
Las herramientas de uso y apropiacion del
81 - 100(conocimiento institucional tienen un alto grado|
de interoperabilidad
Identificar, 1-20 La institucion organizacion no puede
categorizar y identificar el conocimiento tacito
24 | actualizar el 2140 La institucion determinar su conocimiento 20
conocimiento implicito
tacitoenlas | 41-60 |La institucion define y clasificar el




instituciones

para planificar

conocimiento tacito

La institucién genera el conocimiento tacito se

el 61 - 80 |identifica,  categoriza vy actualizal
conocimiento periodicamente
que necesitan La institucion identifica, clasifica y actualiza
81 - 100periddicamente el conocimiento orientado a las
necesidades de los estudiantes
Prioriza las Los requisitos técnicos para la gestion del
necesidades | 1-20 |conocimiento en la institucion no son una
técnicas de prioridad
gestion del Identifica en parte los requisitos técnicos para
conocimiento | 21 - 40 [la gestion del conocimiento y la innovacion
e innovacion institucional
de la Identifica los requerimientos técnicos de la
institucion, 4160 institucion para la gestion del conocimiento
5 | M8 medidas Prioriza y actla sobre las necesidades o
de corto, |61 - 80 [tecnoldgicas para la gestion del conocimiento
mediano y institucional
largo plazo
Clasificacion para
de la 85,0 .
formacion gestionarlas Prioriza las necesidades de habilidades
adecuadament |81 - 100|institucionales para la gestion del conocimiento
ey las evalla a corto, mediano y largo plazo
periddicament
e
Contar con La institucion no cuentan con herramientas de
herramientas =20 analisis académico
de analitica Existen herramientas de analisis institucional
institucional 21-40 para el procesamiento de datos
2 para el La institucion tiene una lista de herramientas de %
procesamiento 41-60 analisis de datos institucionales
de datos La institucion conoce y utiliza herramientas de
conocidas y o180 analitica institucional para el procesamiento de|




pardmetros de

datos recibidos como resultado de la operacion

utilizadas por datos
el talento La institucién cuenta con personal experto que
institucional |81 - 100/conoce y utiliza herramientas de analisis
institucional para el procesamiento de datos
Disponibilidad 120 La institucion no ha establecido los pardametros
de pardmetros de recopilacion de datos
y 2140 Se establecen los parametros  para |la|
procedimiento Lo recopilacion de datos
s para la Existen  pardmetros y  procedimientos
recolecciéon de| 41 - 60 |establecidos para la recoleccion de datos de
datos calidad
Priorizacion [100,0| 27 100
cualitativos Existen  pardmetros y  procedimientos
que permitan | 61 - 80 |establecidos para la recoleccion de datos
el anélisis para cualitativos que permiten el analisis académico,
la toma de Existen parametros y procedimientos de
decisiones recoleccién de datos cualitativos que pueden
basada en 81_moser analizados para la toma de decisiones
evidencia basadas en evidencia
Sin analisis de datos e informacion a nivel
L-20 académico e institucional
Se realiza el analisis de datos e informacion a
21-40 nivel académico e institucional
Se realiza el andlisis de datos e informacion
Inventario de | 41 - 60 [para la toma de decisiones a nivel académico e
o 28 | Analisis institucional 80
% 67,1 A::;ZT 90,0 Institucional. Se analizan los datos e informacion para tomar
2 ’ 61 - 80 |decisiones compartidas e informadas a nivel
académico e institucional
Se analizan datos e informacion para tomar
81 - 100(decisiones que se comunican y devuelven como
parte del plan analitico de la institucion
Establecer No existe un procedimiento para procesar los
29 1-20 100




calidad para la
recopilacion
de datos para
que las
instituciones
puedan
analizar y
redirigir para
lograr sus
objetivos

previstos

21-40

Dispone de un procedimiento de tratamiento de
los datos obtenidos como consecuencia de su

trabajo

41 - 60

Tiene procedimientos para procesar los datos
generados por su trabajo y estd facilmente

disponible para el personal

61-80

Se dispone de procedimientos para el

tratamiento de los datos obtenidos como
resultado de su trabajo y tiene facil acceso a sus

grupos a nivel académico e institucional

81-100

Se dispone de procedimientos para el

tratamiento de los datos obtenidos como
resultado de su trabajo y tiene facil acceso a sus
académico e

grupos de valor a nivel

institucional

Capacidad

para planear

80,0

30

Tiene planes
de analisis de

datos

La institucién no analiza datos e informacién a

nivel académico e institucional

21-40

Los datos e informacioén identifican los datos
que se pueden analizar e intervenir a nivel

académico

41 -60

Se identifican y categorizar datos que puedan
ser analizados e informacion para la toma de

decisiones

61-80

Se analizan los datos e informacidn para tomar

decisiones, comunicar y recibir

retroalimentacién

81-100

La institucion cuenta con un proceso para el
andlisis de datos para la toma de decisiones,

compartido y comunicado al personal

80

Analisis de

informacion

52,5

31

Desarrollar y
fortalecer las
habilidades y

competencias

No definen las habilidades y competencias del
talento en términos de analisis a nivel

académico e institucional

21-40

Se realiza un diagnéstico de necesidades de

20




de las personas

conocimientos desde la perspectiva del analisis

talentosas en institucional
materia de Se  diagnostican  las  necesidades  de
analisis conocimiento desde una perspectiva de analisis
institucional. | 41 - 60 [institucional y la planificacion del aprendizaje
para satisfacer las necesidades a nivel
académico e institucional
Se planea capacitar para fortalecer Ia
61 - 80 |competencia del personal institucional en
términos de andlisis institucional
Se desarrollan y fortalecen las habilidades y
competencias del talento humano en términos
81 - 100 S T - - - 7
de andlisis institucional a través de una
educacion favorable
120 La institucion no analiza los resultados de la
gestion a nivel académico
Se realiza un analisis descriptivo de los
21-40 y
resultados de la gestion
Desarrolle . _— —
. Se realiza un analisis descriptivo y predictivo
andlisis » ) o
o 41 - 60 |de resultados de gestion a nivel académico e
descriptivos, S
o institucional
32 | predictivos y i _ _ _ 40
. Se realizan andlisis descriptivos, predictivos Y|
prospectivos ) _
61 — 80 |prospectivos de  resultados de  gestion
de sus S
institucionales
hallazgos
Se llevan a cabo analisis descriptivos,
81 - 100 predictivos y prospectivos de los resultados de
su gestion, con base en acciones de mejora
institucional
Definir los 1-20 La instituciéon no cuenta con indicadores para
indicadores de medir la madurez de la gestion en la institucion
33 | medicion de 2140 Cuenta con indicadores para medir la de 100
madurez de la madurez de la gestion para la institucion
gestion del |41 - 60 |Cuenta con indicadores para medir la de




conocimiento

y la

madurez de la gestion para la institucion vy,

analiza los resultados

innovacion en
la institucion,

medir el grado

61 -80

Existen indicadores para medir la madurez de

la gestion, analizando los resultados

definiendo la mejora institucional

de avance y
analizar los
resultados para
definir un

programa de

81-100

Analiza los resultados de los indicadores

definidos segun el nivel de madurez del

programa a nivel académico e institucional

gestién

Ademas de La institucion no tiene repositorio de
definir L-20 informacion

lineamientos Hay unidades de informacion a nivel
para 21-40 académico e institucional

documentar las

Tiene un repositorio de excelencia y lecciones

accesibles y

lineamientos establecidos en la institucion a

mejores 41 - 60 japrendidas facilmente disponibles para la
practicas y institucion
2 lecciones Contiene un repositorio de mejores practicas y| 50
aprendidas, | 61 - 80 |lecciones aprendidas a nivel académico e
contar con un institucional
repositorio de
informacién de
. Tiene lineamientos para documentar las
facil acceso
. 81 - 100|mejores practicas a nivel académico e
conocido por
institucional
los expertos
institucionales
Mantener 1-20 La institucién no ha elaborado documentos de
documentos de memoria institucional.
© . - -
5 Capacidad almacenamient Cuenta con lineamientos para la
= 720 _ 68035 . . 21-40 B o 60
8 resolutiva o institucional documentacion de la memoria institucional
facilmente 4160 Cuenta con documentacion de acuerdo a




divulgar
informacion
aplicable a
grupos de
valor

apropiados a

nivel académico

61 - 80

Cuenta con documentacion de la memoria

institucional de acuerdo a lineamientos
establecidos en la institucién y es de fécil

acceso para sus grupos de valor

Cuenta con documentacion de la memoria

traves de o1 100institucional de acuerdo a lineamientos
medios fisicos establecidos en la institucion en medios fisicos
ylo digitales. y/o digitales para el facilitamiento académico
La institucion no cuenta con estrategias 0
Contar con . L .
1-20 |herramientas de comunicacion para compartir 0
estrategias . . -
gasy difundir conocimientos
planes de - - —
o Define una estrategia de comunicacion para I3
comunicacion e -
| 21 - 40 |difusion del conocimiento generado por la
para compartir N
_ _ institucion
y difundir el . —
o Cuenta con una estrategia de comunicacion
conocimiento ) ) o ]
41 - 60 |para difundir el conocimiento producido por su
que produce la o
o institucion
36| Institucion i i R— 40
Existe una estrategia de comunicacion para
tanto al ) - o
L compartir y difundir el conocimiento que
interior como | 61 - 80 . -
. produce la a nivel académico desde Ila
al exterior de _ _ N
, ingenieria militar
esta, a través
de Se cuenta con una estrategia y plan de
. comunicacion para difundir el conocimiento
herramientas
. 81 - 100jproducido por la institucion interna |
fisicas y
. externamente en el contexto de la ingenieria
digitales
militar
Excelencia 120 La institucion no cuenta con gestion de
en gestion de proyectos
proyectos en | 21 - 40 [Tiene el id del proyecto de gestion 50
37
concursos y 4160 Documentar las mejores practicas para la
premios gestion de proyectos
nacionales e | 61 - 80 |Se puede participar en programas o proyectos




internacionales

relacionados con la ingenieria militar

81-100

Se puede participar en programas, desafios en
de

institucionales

la gestion proyectos académicos e

La institucién no tiene lineamientos para crear

un proyecto académico

Proporcionar orientacion para el desarrollo de

foro formal

retroalimentacion ocasional

21-40 o
un proyecto académico
Desarrollar 4160 Se pueden desarrollar un proyectos de
un Proyecto de aprendizajes académicos
38 o _ 100
Aprendizaje Los proyectos de aprendizaje evalldan los
Grupal. 61 - 80 |resultados como parte de un plan anual basado
en las necesidades institucionales
En respuesta a las necesidades institucionales
81 -100(de conocimiento se generan gestiones de
proyectos académicos
1-20 [Institucién no cuenta con espacio creativo
La institucibn ha identificado espacios
Crear . . .
) 21 - 40 fformales para el intercambio de ideas
espacios .
académicos
formales e . -
) Hay un espacio formal para la creatividad
informales | 41 - 60 o
académica
39 | paraque la : — 80
. Hay un espacio formal para la creatividad y un
creatividad sea o o
. 61 - 80 |espacio informal para generar y construir ideas
reconocida o
académicas
como talento
. Como parte de la cultura institucional, existen
institucional
81 - 100 spacios formales e informales de creatividad
académica
Los No existe un espacio formal dentro de Ia
Consolidacion programas | 1-20 [institucion para compartir conocimientos Y|
capacidad S . . .,
yeap 76,0| 40 |institucionales brindar retroalimentacion 20
para difundir
conocimiento cuentan con un 21 - 40 Crea un espacio formal para el intercambio y la




para compartir

Existe un foro formal para compartir vy

41 - 60
conocimientos, retroalimentar los programas de la institucion
proporcionar Existe un espacio formal para compartir v
retroalimentaci| 61 - 80 [retroalimentar el programa de la institucion |
on, evaluar la evaluar su efectividad
eficaciay
emprender 81 - 100 Tiene un proceso para compartir 'y
actividades de retroalimentar los conocimientos académicos
mejora
120 No se logra participar en espacios de
generacion de conocimiento académico
o Se puede participar en el espacio de generacion
Participar en |21 —-40 . o
conocimiento dentro de la institucion
eventos — :
) Se puede participar y documentar en el espacio
nacionales e o » o
) ) 41 — 60 institucional de gestion académica de manera
41 |internacionales 80
) grupal
para compartir _ :
. Se puede participar y documentar y compartir,
experiencias al| 61 — 80 o o T
. experiencias al interior de la institucion
interior de la
o Se puede participar documentar el
institucion P P P y
81 - 100(conocimiento 'y compartir experiencias al
interior de la institucion como ayuda académica
Proponer No es parte de ninguna red de conocimiento,
solucionesa | 1 —20 [comunidad de préctica o grupo transversal a
los problemas nivel académico
de la Son parte de una red de conocimiento,
administracion| 21 — 40 (comunidad de préactica o equipo multifuncional
publica, a nivel académico
42 - - - - =7 - -7 80
participar Participacion y comunicacion en redes de
activamente en| 41 — 60 conocimiento, comunidades de practica o
redes de grupos transversales a nivel académico
conocimiento, Participar, comunicar y compartir experiencias
comunidades | 61 — 80 [en redes de conocimiento, comunidades de

de préactica o

practica o grupos interdisciplinarios a nivel




grupos
intersectoriales
para compartir
experiencias y
promover el

aprendizaje y

académico

81-100

de

comunidades de practica, difundir informacion

Participar en redes conocimiento,

e intercambiar experiencias a nivel académico

la innovacion
social.
120 No hay alianzas para promover soluciones
innovadoras dentro de la institucion
Se logran identificar actores con los que su
_ institucion ~ pueda  construir  alianzas
Socios para | 21 - 40 . . N
estratégicas que potencien la ingeniera |
promover .
_ proyectos relacionados
soluciones —
) Identifica actores con los que las
innovadoras, L . .
) organizaciones pueden construir alianzas
métodosy |41 -60 . ) .
43 ] estratégicas que potencien las actividades de 100
tecnologias ) »
innovacion
nuevas o : i — —
. Existen alianzas estratégicas y académicas para
mejoradas para| B _ o
la generacion de soluciones institucionales a
las 61 - 80 ) . , .
L través de acciones, métodos y tecnologias
instituciones. _
innovadoras
Hay alianzas estratégicas que crean soluciones
81 - 100jinstitucionales a través de acciones, métodos vy,
tecnologias académicas
Mantiene 120 No define oferta y demanda de cooperacion
colaboraciones técnica
técnicas con 2140 Determinar oferta y demanda de cooperacion
otras técnica
4 — - 100
instituciones, La institucion ha divulgado sus propuestas y
instituciones o| 41 - 60 solicitudes de cooperacion técnica a nivel
instituciones académico
que difundan | 61 - 80 |La institucion ha hecho publicas sus propuestas




conocimientos y necesidades de cooperacion técnicay cuentan

sobre la con mecanismos para interactuar con otras
institucion y instituciones a nivel nacional e internacional
faciliten los Se puede mantener la colaboracién técnica con

intercambios |81 - 100|otras instituciones, organismos o institutos que

contribuyan al fortalecimiento institucional

Fuente: instrumento de la Escuela de Ingenieros — Datos Autores

En el cruce y andlisis de datos cualitativos segun el instrumento aplicado, se evidencian en
la proceso de calidad en la formacion educativa en el area de ingenieria militar de los soldados
profesionales del Ejército Nacional de Colombia, que los planes de comunicacién en la formacion
de soldados profesionales son deficientes debido al uso constante del conductismo en la calidad
educativa. El uso del conductismo como método de ensefianza no esté preparando adecuadamente
a los soldados para la naturaleza compleja y dindmica de sus funciones. No aborda la importancia
del pensamiento critico, la adaptabilidad y las habilidades de resolucion de problemas necesarios

para una comunicacion eficaz en situaciones de alta presion.

Como resultado, los soldados pueden tener dificultades para transmitir informacion con
precision, responder rapida y adecuadamente a las circunstancias y colaborar eficazmente con sus
comparfieros de equipo. Ademas, los recursos actuales disponibles para la formacion militar,
especialmente en el campo de la ingenieria, son inadecuados para cubrir las necesidades de los
soldados profesionales. Uno de los principales problemas es la presencia de reduccionismo en el
disefio y la aplicacion de los programas educativos, lo que compromete la calidad general de la

formacion.

Por otro lado, las directrices actuales para documentar las mejores précticas y las lecciones




aprendidas en el ambito del soldado profesional son poco claras y dificiles de consultar. Ademas,
no existe un repositorio centralizado de informacion al que puedan acceder facilmente los expertos
institucionales. Esta falta de informacion dificulta el proceso de aprendizaje de los soldados
profesionales. Asimismo, se carece de andlisis descriptivos, predictivos y prospectivos de los
hallazgos en el campo de la pericia de las capacidades de los ingenieros. En cuanto al desarrollo
de habilidades, el enfoque actual hace hincapié en la impracticabilidad y no aplica un modelo
humanistico. Como resultado, las personas con talento no pueden desarrollar y reforzar totalmente

sus habilidades y competencias en el analisis institucional.

De igual modo, se evidencia que la falta de un modelo constructivista para identificar y
categorizar el conocimiento tacito esta dificultando la planificacion y el desarrollo de la calidad
académica en la formacion de soldados profesionales. Ademas, existe una falta de
interoperabilidad entre las herramientas utilizadas para acceder al conocimiento institucional,
especialmente en la formacion de soldados profesionales. Esta falta de aplicabilidad e
interoperabilidad puede tener implicaciones significativas para la eficiencia y eficiencia en el

programa de formacion de los soldados del arma de ingenieria militar.

En definitiva, el actual modelo de desarrollo de la formacion de los soldados se considera
poco practico debido a sus limitaciones para fomentar la innovacion y el crecimiento profesional.
Se puede criticar el modelo por ser un enfoque educativo ineficaz que carece de una evaluacion
continua y objetiva de los resultados del aprendizaje. En consecuencia, no aprovecha la generacion

de conocimientos ni la evaluacion de los progresos.

Sin embargo, a pesar del enfoque educativo aplicado, se mantiene el interés en la calidad



del programa en la busqueda del crecimiento profesional de los ingenieros militares, donde a pesar
de que formar soldados profesionales puede ser todo un reto. Una forma eficaz de conseguirlo es
mediante colaboraciones técnicas con otras instituciones. Estas colaboraciones no s6lo ayudan a
difundir conocimientos sobre la institucion, sino que también facilitan los intercambios. Al
participar en este tipo de colaboraciones, los ingenieros militares pueden estabilizarse al dia de los
ltimos avances en su campo y mejorar sus competencias. Este aprendizaje y desarrollo continuo
son esenciales para su crecimiento como profesionales. Ademas, estas colaboraciones fomentan
un sentimiento de comunidad entre los ingenieros militares, ya que pueden interactuar y aprender

de expertos de diferentes instituciones.

El modelo empirico cambia las reglas del juego para los soldados profesionales de
ingenieros, ya que se centra en fomentar la calidad académica mediante un enfoque conductual.
Este enfoque aunque no es distinto de los métodos tradicionales, supone una diferencia
fundamental en la forma de formar a estos soldados. EI modelo hace resaltar la importancia de la
experiencia practica y la aplicacion en el mundo real, lo que permite a los soldados desarrollar
habilidades que no so6lo son Utiles en su carrera militar, sino también en el ambito académico. Al
adoptar un enfoque mas conductista, el modelo pretende crear un vinculo mas fuerte entre la teoria
y la préactica, garantizando que los soldados no s6lo comprendan los conceptos, sino que también
pueden aplicarlos eficazmente desde la concepcion de una linea jerarquica y el respeto adaptado a

la completa subordinacion.



Conclusiones y Recomendaciones

La calidad en la formacion de los soldados profesionales del Ejército Nacional, aunque dia
a dia se viene reforzando, presenta importantes debilidades organizacionales que deben ser
abordadas para lograr una gestion efectiva del conocimiento. Un tema clave es la falta de
identificacion de habilidades y competencias entre el talento humano cuando se trata de asuntos
analiticos. Esto impide la capacidad de la institucion para utilizar eficazmente sus recursos de
conocimiento. Otro reto reside en la identificacion inadecuada del conocimiento tacito, que no esta
siendo debidamente documentado y utilizado. Para mejorar la gestion de calidad formativa, hay

que abordar estas deficiencias organizativas y aplicar las medidas adecuadas.

El proceso de calidad en la formacion educativa en el area de ingenieria militar de los
soldados profesionales del Ejército Nacional de Colombia es un proceso basado en un enfoque
conductista, que contradice el modelo educativo de las FFMM. Este enfoque educativo, basado en
la calidad educativa requiere la incorporacion de métodos de formacion que fomenten el
pensamiento critico, la adaptabilidad y la resolucion de problemas, los soldados profesionales
pueden estar mejor equipados para satisfacer las exigencias de sus funciones en diversas
situaciones. Es crucial que se reevallen y redisefien el enfoque educativo para incorporar un
modelo mas holistico que haga resaltar no sélo en las habilidades técnicas, sino también en las

capacidades cognitivas y las competencias interpersonales.

A pesar que en la calidad de la formacién educativa de los soldados del arma de ingenieros
prevalece el enfoque conductista, este de forma eficaz ayuda a mejorar la calidad general de la
educacion de los soldados profesionales de ingenieros. Les ayuda a desarrollar habilidades de

pensamiento critico, capacidad de resolucién de problemas y adaptabilidad a diferentes



situaciones. Este apoyado desde un modelo empirico y alejado de la parte humanistica, reconoce
que la educacion no consiste solo en adquirir conocimientos, sino también en desarrollar las

habilidades y comportamientos necesarios para tener éxito en diversos contextos.

Se carece de un mayor Planeamiento y unas Politicas educativas en el Ejército Nacional
mas fuertes que generen una calidad educativa en los soldados profesionales desde un abordaje
real y efectivo. Esto implica identificar, adquirir, desarrollar, compartir, utilizar adecuadamente el
conocimiento. El éxito de esta dimension depende de las personas que forman del sistema de
educacion que deben adherirse a los procesos institucionales y contar con el apoyo de la tecnologia.
El objetivo es generar resultados productivos y mejorar continuamente mediante el analisis

institucional.

Se recomienda que para mejorar el proceso de calidad en la formacion educativa en el area
de ingenieria militar de los soldados profesionales del Ejército Nacional de Colombia, el sistema
de educacion en cabeza del Comando de Educacion y Doctrina, desarrolle una estrategia para
implementar un modelo de calidad educativa en la formacién de los soldados profesionales. Esta
estrategia implica adaptar el modelo al contexto militar y alinearlo con los componentes del MIPG
(Programa de Indicadores de Gestion y Resultados). El objetivo es mejorar los procesos, evitar la
fuga de informacion y fomentar la generacion de ideas y la mejora de los procesos a través de la

construccién colectiva y la mejora continua de la gestion institucional.
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21-40|

instituciones

Identificar las necesidades institucionales de
41 - 60 [investigacion y tomar acciones pard

gestionarlas

18 de
I L Lidera actividades de educacion y capacitacion
investigacion y| o o
. 61 - 80 |para el personal institucional y participa en
realiza'y ) o
. investigaciones y desarrollos
evalua
. Gestiona las actividades de educacion vy
actividades.
81 - 100 formacion del personal institucional y se dedica
a la investigacion y el desarrollo especificos
dentro o en conjunto con otras instituciones
Participacion Institucionalmente se busca que se asista de 14
eneventos | 1-20 |[institucion aeventos académicos realizados por
académicos la institucién
organizados Institucionalmente se busca que se asista a
por la 21 - 40 |eventos  académicos  organizados  por
institucion instituciones
como Participa como militar con especialidad de
asistentes 0 | 41 - 60 |ingenieria en eventos cientificos realizados por
19
expertos la institucion
(presentacion Participacion como militar con especialidad de
de informes, 61 - 80 ingenieria como  experto en  eventos
presentacion académicos  nacionales realizados  por|
de trabajos de instituciones
investigacion, Participacion como militar con especialidad de
participacion |81 - 100ingenieria como experto en eventos cientificos
activa) internacionales organizados por instituciones
Participar y 120 La institucion no estd involucrada en
20 -

publicar

investigacion y desarrollo cientifico




hallazgos en

Participa en investigacion y desarrollo con

cultivos, 21-40 grupos de trabajo interinstitucionales
equipos, Participa en investigacién y desarrollo con
gruposde |41 -60 grupos de trabajo interinstitucionales y es
investigacion miembro de redes académicas
ylo redes Participa en investigacion y desarrollo con
académicas | T o0 grupos de estudio a nivel interinstitucionales
relevantes para Participar en equipos, grupos de investigacion
la mision de la|g1 - 100}y/0 redes académicas relevantes para la mision
institucion de la institucion
Evaluar el La institucion no evallan el acceso al
grado de L-20 conocimiento explicito sobre las instituciones
acceso al Definir conocimientos explicitos y saber de
conocimiento otras herramientas a las que tienen acceso
explicito sobre 2o a0 algunos de nuestros colaboradores a nivel
la institucional
organizacion y Define el conocimiento explicito y conocen las
. conocer las | 41 - 60 (diversas herramientas para acceder a él a nivel
diferentes institucional
herramientas a Define  conocimiento  explicito, y los
las que puede | 61 - 80 fempleados conocen una variedad de|
acceder el herramientas a nivel institucional
personal en Evalla el momento y la extension del acceso al
tiempo 81 - 100 conocimiento explicito a nivel institucional
Identificar y 120 La institucion carecen de las herramientas y el
S evaluar el conocimiento apropiado para usar
.g estado 2140 La institucion tiene las herramientas para usar
S funcional de y el conocimiento adecuado
g 63,3 | Valoracion 22 las La institucion dispone de las herramientas y
E herramientas | 41 - 60 [conocimientos adecuados para su UsoO y se
% parael usoy evalUa parcialmente su desempefio
§ apropiacion La institucion dispone de las herramientas vy,
del o180 conocimientos adecuados para Su uso y su




conocimiento

desempefio es evaluado periédicamente

81-100

La continuamente el

desempefio de las herramientas para el uso y

institucién evaluar

transferencia del conocimiento y tomar

acciones para su mejora

La institucién carece de las herramientas y el

1-20
conocimiento apropiado para usar
_ La institucion cuenta con las herramientas de|
Determinar ., .
uso 'y apropiacion del conocimiento
elgradode |21-40| = . o
_ - institucional no tienen ningln grado de|
interoperabilid . .
interoperabilidad
ad entre S . .
) La institucion brinda herramientas de uso Yy
herramientas o o o
23 41 - 60 apropiacion del conocimiento institucional
de usoy ) : : .
o tienen un bajo grado de interoperabilidad
apropiacion S :
del La institucion cuenta con las herramientas para
e
o 61-80 el uso y transferencia del conocimiento
conocimiento o _ _ N
o institucional tienen interoperabilidad moderada
institucional
Las herramientas de uso y apropiacion del
81 - 100(conocimiento institucional tienen un alto grado|
de interoperabilidad
120 La instituciobn organizacion no puede
Identificar, identificar el conocimiento tacito
categorizar y 21 - 20 La institucion determinar su conocimiento
actualizar el implicito
conocimiento 4160 La institucion define vy clasificar el
t4cito en las conocimiento tacito
24
instituciones La institucion genera el conocimiento tacito se
para planificar| 61 - 80 |identifica,  categoriza 'y actualiza
el peridédicamente
conocimiento La institucion identifica, clasifica y actualizal
que necesitan |81 - 100 periédicamente el conocimiento orientado a las

necesidades de los estudiantes




Prioriza las

necesidades

Los requisitos técnicos para la gestion del

conocimiento en la institucién no son una

técnicas de prioridad
gestion del Identifica en parte los requisitos técnicos para
conocimiento | 21 - 40 [la gestion del conocimiento y la innovacion
e innovacion institucional
de la 460 Identifica los requerimientos técnicos de la
institucion, institucion para la gestion del conocimiento
55 | oM medidas Prioriza y actla sobre las necesidades
de corto, | 61 - 80 ftecnolégicas para la gestion del conocimiento
mediano y institucional
largo plazo
para
gestionarlas Prioriza las necesidades de habilidades
Clasificacion adecuadament |81 - 100 |institucionales para la gestion del conocimiento
de la , )
y ey las evalta a corto, mediano y largo plazo
formacion o
periodicament
e
La institucion no cuentan con herramientas de
Contarcon | 1-20 | .
andlisis academico
herramientas - - P TPUPErT—
_ Existen herramientas de analisis institucional
de analitica | 21-40 )
o para el procesamiento de datos
institucional — . .
La institucion tiene una lista de herramientas de
para el 41-60| . o
) analisis de datos institucionales
26 |procesamiento S _ :
La institucién conoce y utiliza herramientas de
de datos o ]
. 61 - 80 [analitica institucional para el procesamiento de
conocidas y
. datos
utilizadas por
La institucidn cuenta con personal experto que
el talento
S 81-100(conoce y utiliza herramientas de anélisis
institucional
institucional para el procesamiento de datos
Disponibilidad 1-20 La institucion no ha establecido los parametros
Priorizacion 27 | de parametros de recopilacion de datos
y 21-40 [Se establecen los parametros para la




procedimiento

recopilacion de datos

s para la Existen  parametros y  procedimientos
recoleccion de| 41 - 60 |establecidos para la recoleccion de datos de
datos calidad
cualitativos Existen  pardmetros y  procedimientos
gque permitan | 61 - 80 |establecidos para la recoleccion de datos
el analisis para cualitativos que permiten el anélisis académico
la toma de Existen parametros y procedimientos de
decisiones recoleccion de datos cualitativos que pueden
basada en 81100 ser analizados para la toma de decisiones
evidencia basadas en evidencia
Sin analisis de datos e informacion a nivel
L-20 académico e institucional
Se realiza el analisis de datos e informacion a
21-40 nivel académico e institucional
Se realiza el andlisis de datos e informacion
Inventario de | 41 - 60 [para la toma de decisiones a nivel académico e
28 | Andlisis institucional
Institucional. Se analizan los datos e informacion para tomar
61 - 80 |decisiones compartidas e informadas a nivel
académico e institucional
g Analisis Se analizan datos e informacion para tomar
g ort general 81 - 100(decisiones que se comunican y devuelven como|
parte del plan analitico de la institucién
Establecer No existe un procedimiento para procesar los
parametros de L2 datos recibidos como resultado de la operacion
calidad para la Dispone de un procedimiento de tratamiento de
recopilacion | 21 - 40 [los datos obtenidos como consecuencia de su
29 | de datos para trabajo
que las Tiene procedimientos para procesar los datos
instituciones | 41 - 60 |generados por su trabajo y estd facilmente
puedan disponible para el personal
analizary | 61-80 [Se dispone de procedimientos para el




redirigir para

tratamiento de los datos obtenidos como

lograr sus resultado de su trabajo y tiene facil acceso a sus
objetivos grupos a nivel académico e institucional
previstos Se dispone de procedimientos para el
tratamiento de los datos obtenidos como
81 - 100resultado de su trabajo y tiene facil acceso a sus|
grupos de valor a nivel académico e
institucional
1_20 La institucion no analiza datos e informacion a
nivel académico e institucional
Los datos e informacion identifican los datos
21 —40 |que se pueden analizar e intervenir a nivel
académico
] Se identifican y categorizar datos que puedan
Tiene planes ) ) »
Capacidad . 41 — 60 [ser analizados e informacién para la toma de
30 | de andlisis de o
para planear decisiones
datos : : —
Se analizan los datos e informacion para tomar|
61 — 80 |decisiones, comunicar y recibir
retroalimentacion
La institucion cuenta con un proceso para el
81 - 100fanalisis de datos para la toma de decisiones,
compartido y comunicado al personal
No definen las habilidades y competencias del
Desarrollary| 1-20 falento en términos de analisis a nivel
fortalecer las académico e institucional
habilidades y Se realiza un diagnostico de necesidades de
competencias | 21 - 40 [conocimientos desde la perspectiva del anélisis|
Analisis de T
_ . 31 (de las personas institucional
informacion
talentosas en Se  diagnostican  las  necesidades  de
materia de conocimiento desde una perspectiva de andlisis
analisis | 41 - 60 |institucional y la planificacion del aprendizaje
institucional. para satisfacer las necesidades a nivel

académico e institucional




61 - 80

Se planea capacitar para fortalecer Ila

competencia del personal institucional en

términos de analisis institucional

81-100

Se desarrollan y fortalecen las habilidades y
competencias del talento humano en términos
a través de una

de analisis institucional

educacion favorable

La institucion no analiza los resultados de la

1-20 o -
gestion a nivel académico
Se realiza un analisis descriptivo de los
21-40 »
resultados de la gestion
Desarrolle . — —
o Se realiza un andlisis descriptivo y predictivo
analisis ., . -
o 41 - 60 de resultados de gestion a nivel académico e
descriptivos, S
o institucional
32 | predictivos 'y . — — -
. Se realizan andlisis descriptivos, predictivos Y|
prospectivos ) 5
61 — 80 |prospectivos de  resultados de  gestion
de sus S
institucionales
hallazgos
Se llevan a cabo analisis descriptivos,
81 - 100 predictivos y prospectivos de los resultados de
su gestion, con base en acciones de mejora
institucional
Definir los 1-20 La institucién no cuenta con indicadores para
indicadores de medir la madurez de la gestién en la institucién
medicion de 2140 Cuenta con indicadores para medir la de
madurez de la madurez de la gestion para la institucion
gestion del Cuenta con indicadores para medir la de
conocimiento |41 — 60 madurez de la gestién para la institucion y|
33
y la analiza los resultados
innovacion en Existen indicadores para medir la madurez de
la institucion, |61 - 80 |la gestion, analizando los resultados |
medir el grado definiendo la mejora institucional
de avance y Analiza los resultados de los indicadores
. 81-100
analizar los

definidos segin el nivel de madurez del




resultados para
definir un

programa de

programa a nivel académico e institucional

34

gestion

Ademas de La institucion no tiene repositorio de
definir L-20 informacion

lineamientos Hay unidades de informacion a nivel
para 2140 académico e institucional

documentar las

Tiene un repositorio de excelencia y lecciones

conocido por
los expertos

institucionales

mejores 41 - 60 aprendidas facilmente disponibles para la
practicas y institucion
lecciones Contiene un repositorio de mejores practicas V|
aprendidas, | 61 - 80 |lecciones aprendidas a nivel académico e
contar con un institucional
repositorio de
informacion de
. Tiene lineamientos para documentar las
facil acceso
81 - 100|mejores précticas a nivel académico e

institucional

Cultura

72,0

Capacidad

resolutiva

35

Mantener

La institucién no ha elaborado documentos de

través de

documentos de L-20 memoria institucional.

almacenamient Cuenta  con  lineamientos  para la

o institucional 240 documentacion de la memoria institucional
facilmente Cuenta con documentacion de acuerdo a
accesiblesy | 41 - 60 |lineamientos establecidos en la instituciéon a
divulgar nivel académico

informacion Cuenta con documentacion de la memoria
aplicable a institucional de acuerdo a lineamientos
grupos de 61-80 establecidos en la institucién y es de facil
valor acceso para sus grupos de valor
apropiados a o1 100Cuenta con documentacién de la memoria

institucional de acuerdo a lineamientos




medios fisicos

establecidos en la institucion en medios fisicos

y/o digitales. y/o digitales para el facilitamiento académico
La institucion no cuenta con estrategias o
Contar con . L .
1-20 |herramientas de comunicacion para compartir o
estrategias . . -
gasy difundir conocimientos
planes de - - —
o Define una estrategia de comunicacion para la
comunicacion e, .
| 21 - 40 (difusion del conocimiento generado por la
para compartir o,
_ _ institucion
y difundir el . S—
o Cuenta con una estrategia de comunicacion
conocimiento ) ) o )
41 - 60 |para difundir el conocimiento producido por su
que produce la o
o institucion
36| Institucion . - —
Existe una estrategia de comunicacion para
tanto al ) e o
L compartir y difundir el conocimiento que
interior como | 61 - 80 . .
] produce la a nivel académico desde Ia
al exterior de ) ) N
) ingenieria militar
esta, a traves
de Se cuenta con una estrategia y plan de
. comunicacién para difundir el conocimiento
herramientas
. 81 - 100jproducido por la institucién interna |
fisicas y
. externamente en el contexto de la ingenieria
digitales
militar
120 La institucion no cuenta con gestion de
proyectos
Excelencia - - —
_ 21 - 40 [Tiene el id del proyecto de gestion
en gestion de . —
Documentar las mejores précticas para la
proyectos en | 41 - 60 B
gestion de proyectos
37 | concursos 'y -
. Se puede participar en programas 0 proyectos
premios 61 - 80
. relacionados con la ingenieria militar
nacionales e
. . Se puede participar en programas, desafios en
internacionales
81-100{la gestion de proyectos académicos e
institucionales
Desarrollar 1-20 La institucion no tiene lineamientos para crear
38 |un Proyecto de un proyecto académico
Aprendizaje | 21 - 40 |Proporcionar orientacién para el desarrollo de




Grupal. un proyecto académico
Se pueden desarrollar un proyectos de
41 - 60 o o
aprendizajes académicos
Los proyectos de aprendizaje evaltan los
61 - 80 |resultados como parte de un plan anual basado
en las necesidades institucionales
En respuesta a las necesidades institucionales
81 -100(de conocimiento se generan gestiones de
proyectos académicos
1-20 |Institucion no cuenta con espacio creativo
La institucibn ha identificado espacios
Crear . . .
) 21 -40 fformales para el intercambio de ideas
espacios .
académicos
formales e . -
) Hay un espacio formal para la creatividad
informales | 41 - 60 o
académica
39 | paraque la : —
. Hay un espacio formal para la creatividad y un
creatividad sea o o
. 61 - 80 |espacio informal para generar y construir ideas
reconocida _
académicas
como talento
. Como parte de la cultura institucional, existen
institucional
81 - 100spacios formales e informales de creatividad
académica
Los No existe un espacio formal dentro de Ia
programas | 1-20 |institucion para compartir conocimientos Y,
institucionales brindar retroalimentacion
cuentan con un 21 - 40 Crea un espacio formal para el intercambio y &
S retroalimentacion ional
Consolidacion foro formal etroalimentacion ocasiona
y capacidad para compartir Existe un foro formal para compartir y
. |76,0| 40 o 41 - 60 ] o
para difundir conocimientos, retroalimentar los programas de la institucion
conocimiento . - - -
mi proporcionar Existe un espacio formal para compartir vy
retroalimentaci| 61 - 80 [retroalimentar el programa de la institucion y|
on, evaluar la evaluar su efectividad
eficaciay Tiene un proceso para compartir Y
81-100

emprender

retroalimentar los conocimientos académicos




actividades de

mejora
1-20 No se logra participar en espacios de
generacién de conocimiento académico
o Se puede participar en el espacio de generacion
Participar en |21 —40 . o
conocimiento dentro de la institucion
eventos — :
) Se puede participar y documentar en el espacio
nacionales e o y o
) ) 41 - 60 finstitucional de gestion académica de manera
41 finternacionales
] grupal
para compartir _ :
. Se puede participar y documentar y compartir,
experiencias al| 61 — 80 o o T
o experiencias al interior de la institucién
interior de la
S Se puede participar y documentar el
institucion
81 - 100(conocimiento y compartir experiencias al
interior de la institucion como ayuda académica
Proponer No es parte de ninguna red de conocimiento,
solucionesa | 1—-20 [comunidad de préactica o grupo transversal a
los problemas nivel académico
de la Son parte de una red de conocimiento,
administracion| 21 — 40 (comunidad de préctica o equipo multifuncional
publica, a nivel académico
participar Participacion y comunicacion en redes de
activamente en| 41 — 60 [conocimiento, comunidades de practica o
redes de grupos transversales a nivel académico
42 |conocimiento, Participar, comunicar y compartir experiencias
comunidades 6180 en redes de conocimiento, comunidades de
de practica o practica o grupos interdisciplinarios a nivel
grupos académico
intersectoriales
para compartir
.. Participar en redes de conocimiento,
experiencias y
81 - 100{comunidades de préctica, difundir informacion

promover el
aprendizaje y

la innovacién

e intercambiar experiencias a nivel académico




social.

43

Socios para
promover
soluciones
innovadoras,
métodos y
tecnologias
nuevas o

mejoradas para

No hay alianzas para promover soluciones

innovadoras dentro de la institucién

21-40

Se logran identificar actores con los que su

institucion ~ pueda  construir  alianzas

estratégicas que potencien la ingeniera VY|
proyectos relacionados

41 - 60

Identifica actores con los que las

organizaciones pueden construir alianzas
estratégicas que potencien las actividades de

innovacion

Existen alianzas estratégicas y académicas para

la generacion de soluciones institucionales a

intercambios

las 61 - 80 . i , .
o través de acciones, métodos y tecnologias
instituciones. ]

innovadoras
Hay alianzas estratégicas que crean soluciones
81 - 100|institucionales a través de acciones, métodos |
tecnologias académicas
No define oferta y demanda de cooperacion
Mantiene | 1-20 |
técnica
colaboraciones - —
o Determinar oferta y demanda de cooperacion
técnicascon |21-40|
técnica
otras R .
o La institucion ha divulgado sus propuestas V
instituciones, o L )
o 41 - 60 jsolicitudes de cooperacion técnica a nivel
instituciones o o
S académico
44 | instituciones E— —

. La institucion ha hecho publicas sus propuestas
que difundan ) ) )

L y necesidades de cooperacidn técnica y cuentan
conocimientos| 61 - 80 ) _

con mecanismos para interactuar con otras
sobre la o ) ) ] )
o instituciones a nivel nacional e internacional
institucion y
- Se puede mantener la colaboracion técnica con
faciliten los
81 - 100/otras instituciones, organismos o institutos que

contribuyan al fortalecimiento institucional

Fuente: Instrumento ESING




