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Resumen

Este proyecto de intervencion se realizé en la comunidad educativa la Loma, teniendo como
muestra 12 estudiantes del grado decimo; con el objetivo de comprobar el efecto que tiene en los
estudiantes de grado décimo el fortalecimiento de la convivencia escolar en la Institucion
Educativa la Loma a partir de la ludica como estrategia pedagogica... El tipo de investigacion es
cuantitativa utilizando como instrumento una escala tipo Likert que fue aplicada a los estudiantes

de forma virtual por la contingencia sanitaria que atravesaba el pais debido al covid-19.

Los resultados revelaron que se logro fortalecer los conocimientos que tenian los estudiantes
en convivencia escolar y su efecto fue positivo dentro del contexto educativo debido a la
estrategia ludico-pedagdgica utilizada que les permitid a través de un juego online recordar

informacion importante para mantener una buena convivencia escolar.

Palabras Claves: Convivencia escolar, fortalecimiento, ludica, pedagogia.
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Abstract

This intervention project was carried out in the La Loma educational community, having as a
sample 12 students from the tenth grade; with the aim of verifying the effect it has on tenth
grade students the strengthening of school coexistence in the La Loma Educational Institution

based on play as a pedagogical strategy...

The type of research is quantitative, using as an instrument a Likert-type scale that was applied
to students virtually due to the health contingency that the country was going through due to

covid-19.

The results revealed that it was possible to strengthen the knowledge that students had in
school coexistence and its effect was positive within the educational context due to the playful-
pedagogical strategy used that allowed them through an online game to remember important

information to maintain a good school coexistence.

Key Words: School coexistence, strengthening, playful, pedagogy.
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La convivencia escolar es un factor incidente en el diario vivir de los estudiantes, como lo
define Carreto citado por Bravo y Herrera (2011) es “el proceso mediante el cual todos los
miembros de la comunidad educativa aprenden a vivir con los demas” (pag., 174) por tal motivo
la propuesta de un espacio ludico donde los educandos del grado décimo en la Institucion
Educativa La Loma logren fortalecer esta tematica es importante para los miembros de la
institucion. EIl tema central al que atiende este proyecto es la dificultad que presentan los jovenes
de grado décimo para relacionarse con pares y docentes a pesar de haberse socializado con ellos

el manual de convivencia y las posibles consecuencias que les traeria el irrespeto al mismo.

Uno de los componentes mas importantes es la poca empatia que mantienen los jovenes y
los prejuicios con los cuales conviven a diario por su contexto social, esto quiere decir que la
interrelacion se esta viendo afectada por factores intrinsecos de cada individuo, en este sentido
se comprende que a pesar de conocer las rutas y el manual de convivencia los jovenes tienen
vacios conceptuales sobre lo que realmente es la convivencia y como influye esta en la relacion

pacifica de toda la comunidad y no solo en ellos.

Para tal efecto se utilizara la lidica como estrategia pedagdgica en cinco (5) sesiones en
las cuales se desarrollard una categoria para el fortalecimiento de los conocimientos en
convivencia que tienen los educandos o en la cristalizacion de nueva informacion que los lleve a
mantener una interaccion pacifica y armonica basada en el respeto por las diferencias
intelectuales, culturales, econdmicas y psicosociales de las demas personas que cohabitan en la

comunidad educativa.
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Justificacion

Con este proyecto de intervencion se busca promover en los estudiantes del grado décimo de
la Institucion Educativa la Loma estrategias de afrontamiento que los ayuden a gestionar los
posibles conflictos que se les presenten en su relacion con ellos y los demés, Dentro del
diagndstico de dificultades realizado en la institucién educativa (ver anexo 1) se evidencia una
situacion que esta generando inconvenientes en las relaciones sociales de los estudiantes

participantes en este proyecto.

Es asi como se pretende usar el juego como herramienta metodolégica con el propdsito de
impulsar la sana convivencia en adolescentes para reducir hechos violentos que atenten contra la
integridad emocional y fisica de quien es victima del ataque, pero también de quien utiliza este
comportamiento para adaptarse al contexto educativo y social. Segin Alvarez, Alvarez, Nufiez,

Rodriguez, Gonzalez y Gonzalez (2009) afirman:

La violencia que tiene lugar en los centros educativos constituye en muchas ocasiones el
reflejo de lo que ocurre fuera de ellos. Por ello, educar para la convivencia no sélo ha de
considerarse uno de los principales retos del sistema educativo sino también de nuestra

sociedad en su conjunto. (p. 190)

Se podria resumir a continuacion que es indispensable desarrollar en las jévenes habilidades
de convivencia para su desarrollo como entes sociales y que se vea involucrado estos
lineamientos para su proyecto de vida direccionando un cambio de mentalidad para las futuras

familias del pais. En Colombia los casos de dificultad en la convivencia escolar tienen cifras
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estadisticas representativas segun el boletin nimero 3 de la Corporacion Universitaria de Ciencia
y Desarrollo; en la extension de Bucaramanga los datos para el periodo comprendido entre
octubre del 2017 y octubre del 2018 arrojan al departamento de Santander con 120 casos de
acoso escolar y las cifras generales ubican a Colombia con un total de 2.981 casos en dificultad

de convivencia escolar. (Celis y Rodriguez, 2019)

Formulaciéon del Problema

La Institucion Educativa La Loma es de caracter oficial, reconocida legalmente por la
Resolucion N° 018918 DICIEMBRE 16 de 2010 de la Secretearia de Educacion Departamental
de Santander, de ensefianza formal en los niveles de Preescolar, Basica y Media en jornada

completa y fin de semana con calendario A.
La Institucion Educativa La Loma esta conformada por 5 Sedes ubicadas asi:

Sede A: Institucion Educativa La Loma, sede B: La Mata, sede C: El Hato, sede D: El Tigre

Sede E: ElI Amarrillo. En la Institucion Educativa La Loma en los ultimos 6 afios ha venido
evidenciando que los estudiantes al llegar a grado décimo empiezan a presentar problemas de
convivencia escolar dentro del salon de clase y con estudiantes de otros grados. Eventualmente
sus comportamientos giran en torno a la envidia, celos, rencor, poca solidaridad, peleas,
irresponsabilidad, intolerancias con docentes y padres.

Esto conlleva a rivalidad dentro y fuera de la Institucién Educativa fomentando conflictos
interpersonales que con frecuencia afecta el sujeto en su aspecto de estima y mas ampliamente en

la forma como socializa con los demas entes sociales. Como lo afirma Caballero (2010)
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La convivencia constituye uno de los aspectos mas importantes en las relaciones
humanas. Como manifestacion natural de estas relaciones pueden surgir desavenencias,
desacuerdos, comunicacion inadecuada, etc. que pueden dar lugar a conflictos
interpersonales; por tanto, convivencia y conflicto se presentan en un mismo escenario (p.

3)

Esta situacion hace que los docentes en el ejercicio diario de su praxis denoten dificultades de
convivencia en los educandos he intenten motivar una cultura de paz y promover un aprendizaje
del valor que tiene el otro y su pensamiento. Parad6jicamente en esta tarea se encuentran algunas
veces solos ya que algunos padres de familia por el momento de desarrollo en el cual se
encuentran los jovenes desisten en su rol de formadores y mantienen el paradigma que es una

funcion Unica del docente.

En relacion a la problematica expuesta se desea fomentar en los educandos la convivencia
escolar y el respeto hacia los demas seres que lo rodean incidiendo de forma positiva a través del
juego en la resolucion de conflictos tanto dentro como fuera del contexto educativo y llevando a

la empatia y el altruismo como fuentes del mejoramiento en la rutina escolar y social.

Pregunta problema

¢Cual es el efecto que tiene en los estudiantes de grado décimo con rango de edad entre los 14
y 16 afios el fortalecer la convivencia escolar en la Institucién Educativa la Loma a partir de la

ludica como estrategia pedagogica?
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Objetivos

Objetivo General

Comprobar el efecto que tiene en los estudiantes de grado décimo el fortalecimiento de la
convivencia escolar en la Institucion Educativa La Loma a partir de la ludica como estrategia

pedagdgica.

Objetivo Especificos
Categorizar las areas de fortalecimiento en convivencia que se van a trabajar con los

estudiantes del grado decimo de la Institucion Educativa La loma.

Determinar a traves de un pre-test los conocimientos que tienen los estudiantes del grado

decimo sobre la convivencia

Desarrollar un proceso de intervencion a partir de la ludica para la profundizacion de la

convivencia en las areas donde se encuentre menor conocimiento.

Identificar a través de un post-test el efecto que tuvo el fortalecimiento de la convivencia en

los estudiantes del grado décimo de la Institucion Educativa La Loma.

Analizar el efecto pedagdgico que tuvo el fortalecimiento de la convivencia a partir de la

ludica en los estudiantes del grado 10 de la Institucién Educativa la Loma.
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Hipotesis

Hipotesis de investigacion
Utilizando el juego como herramienta dentro de las categorias de resolucion de conflictos,
violencia y habilidades sociales se logra fortalecer conocimientos en convivencia escolar en los

estudiantes del grado decimo de la Institucion Educativa La Loma.

Estado del arte
Se realizé una exploracion tedrica en diferentes fuentes cientificas para indagar sobre los
antecedentes que el estudio de la convivencia ha tenido en el contexto actual tanto dentro como

fuera del pais, teniendo como resultado los siguientes datos.

Antecedentes Nacionales
Sénchez y Sanchez (2018) realizan una investigacion donde el tema principal es la
convivencia escolar en escuelas del sur este de Barranquilla utilizan una metodologia mixta la
cual arroja los siguientes resultados: 64% burla y ridiculizacién, insultos mutuos, incitan a otros
agredirse. 50% participan en peleas fuera del colegio. 43% toman sin permiso objetos de otros, y

48% enfrentan poca comunicacion familiar.

Contreras, Colon, Gonzales, Machado, Melo y Vergara (2018) El estudio tuvo como
propdsito fortalecer la convivencia escolar y solucion de conflictos median-te la investigacion

como estrategia pedagodgica. La metodologia se orientd bajo el enfoque cualitativo, los resultados
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obtenidos por esta investigacion evidenciaron el disefio de estrategias de formacion en gestores

de paz implementando la investigacion como estrategia pedagogica.

Marrugo, Gutiérrez, Concepcién y Concepcidn, (2016) investigacion realizada en Colombia
donde se crea a jovenes para ser mediadores en los conflictos de convivencia escolar,
investigacion mixta con jovenes del grado octavo. Los resultados obtenidos fueron la creacion de

una cartilla como material pedagdgico y un grupo gestores en educacion para la paz.

Antecedentes internacionales

Llafia Mena, M. (2018). Una investigacion realizada en la universidad de Chile en el cual
intenta llevar a cabo un analisis que conecte las profundas transformaciones socioculturales con
su impacto en las formas de vida en los espacios escolares para asi entregar antecedentes que

apoyen la generacion de estrategias que reviertan situaciones de transgresion.

Colombo (2011) realiza una investigacion sobre la violencia escolar y la convivencia en los
contextos educativos de Buenos Aires Argentina, investigar acerca de las concepciones sobre

violencia escolar que tienen los docentes pertenecientes a escuelas de nivel primario.

Marco Teorico
El proyecto de intervencion tiene como objetivo comprobar el efecto que tiene en los
estudiantes de grado décimo el fortalecimiento de la convivencia escolar, para tal fin se tiene a
consideracion los conceptos de algunos autores especificamente Lev Vygotski en relacion con la

convivencia y su transcendencia social en el individuo.
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Convivencia escolar

La convivencia escolar es indispensable para la coexistencia de los miembros del contexto
educativo ya que involucra la armonia y paz dentro de las relaciones entre si mismo y los demas,
dicho de otra manera la convivencia escolar mantiene una cultura de paz entre sujetos del mismo
espacio. Para Bazdresch, Arias y Perales (2014) la convivencia es “una actividad orientada hacia
mejores formas de vida en sociedad, donde se va incluyendo la pluralidad heterogénea de
proyectos de vida, lenguajes, modelos organizativos y econémicos con sus respectivas pautas de
comportamiento ético y moral. (pag. 14). De esta manera la convivencia juega un papel
importante en la socializacion de cualquier individuo y en las diferentes etapas del desarrollo.

En las generalizaciones anteriores es importante resaltar el papel que juega la educacion para
este tipo de procesos sociales, es asi que el educando va construyendo diferentes aprendizajes
que luego aportaran a su proyecto de vida y relaciones sociales en la adultez, tal como lo afirma

Vigotsky citado por Raven (2016)

Los elementos sociales, culturales y saberes previos son fundamentales en la construccion de
conocimientos para un aprendizaje significativo; para este tedrico, la escuela y el docente
asumen una gran responsabilidad en el proceso de aprendizaje, advirtiendo, por supuesto, el

caracter social y cultural de ambas instancias socializadoras y educativas (pag. 467)

Es asi y teniendo en cuenta la definicion de Vigotsky se adopta la convivencia escolar no solo
como un tema netamente educativo sino también como una representacion social del estudiante

en la comunidad donde se relaciona con pares y docentes.

Ahora bien para las diferentes dinamicas que desarrollan los estudiantes en su

comportamiento social con figuras de autoridad y pares el aprendizaje sociocultural es
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indispensablemente una fuente de interés ya que la mayoria de los jovenes copian algunos
patrones conductuales para ser aceptados en los diferentes nicleos o grupos sociales, dentro de la
teoria sociocultural Vigotsky citado por Raven (2016) “el ser humano es dinamico y se adapta a
su entorno del cual aprende y aplica lo aprendido” (pag. 467) de alli que para poder fortalecer la
convivencia escolar se realizd una estrategia pedagdgica a través de la ludica para que los
jovenes de grado decimo apliquen lo aprendido en cuanto a convivencia escolar y su entorno

social sea mas satisfactorio y favorable para ellos y sus docentes.

Partiendo de esta base se enmarca la convivencia en dos tipos de desarrollo, el socioafectivo y

el moral.

Desarrollo socioafectivo

Para los nifios, nifias y adolescentes existen situaciones sociales actuales que los cargan de
diferentes necesidades de interaccion con su contexto, es asi como en la actualidad los jovenes se
enfrentan a situaciones virtuales, educativas y culturales. Estimulos que pueden llegar a generar
tension en su desarrollo y conflictos con los demas, es asi como disciplinas como la psicologia y
la pedagogia, interesadas en la educacion socio afectiva del sujeto se unen para aportar teorias
que lleven a la empatia por las emociones del otro.

Cabe sefialar que Martin y Ocafia (2011) afirman:

el ser humano es un ser social, desde que nace se relaciona con otros seres de su especie y a
través de las interacciones que establece con ellos, va a ir integrandose progresivamente en los

distintos contextos sociales de los que forma parte ( pag. 2).

Es asi como la incidencia de la socializacién en el aprendizaje de patrones comportamentales

es relevante para la interaccidon en el contexto sociocultural del individuo en desarrollo, asi



Fortalecimiento de la convivencia escolar 17

pues, el desarrollo socioafectivo es importante porque le permite al individuo validar las
emociones sin embargo el desarrollo social le permite o da herramientas para focalizar su

convivencia en la comunidad que cohabita.

Desarrollo social

La interaccion social de los sujetos desde sus primeras etapas de desarrollo genera un
habito que promueve el lenguaje y el aprendizaje por modelos de relevancia. Para Lev
Vygotski citado por Marrison (2004) “el aprendizaje se desarrolla a partir de una variedad de
procesos de desarrollo que pueden operar solo cuando el nifio esta interactuando con personas
de su entorno y con colaboracion de sus compaieros” (pag. 99). Socialmente se comprende
que los pares fomentan conductas en el individuo y la cultura también le da pautas para

relacionarse en su contexto proximo.

Zona de desarrollo proximo. Coyunturalmente la sociedad genera en los individuos
informacion que direcciona la forma de actuar en contexto, desde Lev Vygotski “un nifio ser
guiado en el curso de las interacciones por un compafiero mas avanzado, ya sea adulto o
compariero de clase (...) la zona se crea, con el transcurso de la interaccion social” (Marrison,
2004. Pag. 99) el aprendizaje vicario logra generar experiencias en los sujetos a partir de su
relacion interpersonal con otros y la informacion percibida se cristaliza como una
representacion sociocultural. Es asi como los jovenes en su socializacion continua con sus
pares manejan roles determinado y fomentan conductas que pueden llegar a ser poco positivas

para la convivencia en comunidad saltando algunas normas y preceptos sociales.

Importa y por muchas razones, la convivencia que generan los jévenes en sus entornos
sociales puesto que se influye en un rango alto sobre sus pares y la forma de confrontar las

diferentes normas socioculturales que permiten no perjudicar ni fisica ni psicolégicamente a
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los demas individuos del contexto, por tal motivo la sociedad implementa normas y reglas

para convivir unos con otros.
Norma social.

Todo entorno social esta direccionado por direccionamientos sociales que permiten la
interaccion entre los miembros de una misma comunidad dicho desde Ibafiez (2011) “las
normas son principios sociales que regulan la accion de los individuos en el interior de un
sistema, indicando qué acciones son deseables y cuales no en cada papel y situacion concreta”
(pag. 267). Como se indica por el autor, las normas sociales tienen un papel importante para la
tranquilidad y paz en una comunidad y guian el comportamiento de los individuos indicando

lo positivo y negativo que puede tener una accion en el entorno.

LUDICA: relacionado con el juego. Conjunto de actividades que proporcionan goce y

que por ende tiene un contenido educativo

Marco Legal
En cuanto al manejo, procesos y politicas de la convivencia escolar en las instituciones
educativas se deben contemplar tanto en el ambito internacional y nacional; algunos articulos y

leyes.

Constitucion Politica Nacional
Se asume el articulo 44, el cual soporta la formacion integral de los nifios y nifias, sus
derechos fundamentales, de los cuales se resaltan en este proyecto: La importancia de respetar al

otro sin hacer ni causar ningun dafio.
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Se dispone textualmente del articulo que dice:

Articulo 44. Son derechos fundamentales de los nifios y las nifias: la vida, la integridad fisica,
la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una
familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, la recreacion y la
libre expresion de su opinion. Serén protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o
moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econémica y trabajos riesgosos.
Gozaran también de los demas derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los

tratados internacionales ratificados por Colombia.

La familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio (a) para
garantizar su desarrollo arménico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier
persona puede exigir de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores.
46 Los derechos de los nifios y las nifias prevalecen sobre los derechos de los demas” Pefia

(2003)

Ley 1620 de 2013. Esta ley crea una ruta de atencién en casos de violencia y un sistema
nacional Unico de informacion para reportar estos casos de violencia y de embarazo en
adolescentes, y da la posibilidad de brindar incentivos a quienes cumplan las exigencias y
expectativas de la convivencia, asi como imponer sanciones a quienes no lo hagan. Con esta ley,
el Gobierno Nacional crea mecanismos de prevencion, proteccion, deteccion temprana y de
denuncia ante las autoridades competentes, de todas aquellas conductas que atenten contra la
convivencia escolar, la ciudadania y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y

reproductivos de los estudiantes dentro y fuera de la escuela.
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Decreto 1965. Por el cual se reglamenta la Ley 1620 de 2013, que crea el Sistema Nacional de
Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para
la Sexualidad y la Prevencién y Mitigacion de la Violencia Escolar. Con esta iniciativa, el
Gobierno Nacional crea mecanismos de prevencion, promocién y atencion para mejorar el clima
escolar y disminuir las acciones que atenten contra la convivencia escolar, la ciudadania, el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes, dentro y fuera de

la escuela. Se dispone textualmente del articulo que dice:

Articulo 1. Objeto. El presente Decreto reglamenta el funcionamiento del Sistema Nacional
de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion
para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar; sus herramientas; los
lineamientos generales bajo los cuales se deben ajustar los manuales de convivencia de los
establecimientos educativos, de acuerdo con lo ordenado en la Ley 1620 de 2013 y otros
aspectos relacionados con incentivos y la participacion de las entidades del orden nacional y
territorial, establecimientos educativos, la familia y la sociedad dentro del Sistema Nacional de

Convivencia Escolar.

Articulo 2.  Ambito de aplicacion. EI presente Decreto se aplicara en todos los
establecimientos educativos oficiales y no oficiales de educacidn preescolar, basica y media del
territorio nacional y demads instancias que conforman el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la
Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar, también a la familia, la sociedad y a los demas

actores que participan en la Ruta de Atencion Integral.
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Decreto 1860 de 1994,

Articulo 17. Reglamento o manual de convivencia

De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 73 y 87 de la ley 115 de 1994, todos los
establecimientos educativos deben tener como parte 48 integrante del proyecto educativo
institucional, un reglamento o manual de convivencia. El reglamento o manual de convivencia
debe tener una definicion de los derechos y deberes de los alumnos y sus relaciones con los
demas estamentos de la comunidad educativa. En particular debe contemplar los siguientes

aspectos:

Manual de convivencia “Institucion Educativa La Loma

El Manual de Convivencia, es una herramienta que favorece las relaciones interpersonales
dentro de la Comunidad Educativa. El proyecto educativo tiene como referente en su estructura
una funcion social, fundamentada en el manual de convivencia de la mano de la cultura
democratica, educacion ciudadana, formacion de valores y el crecimiento individual y colectivo
en los procesos de formacion cognitivos, procedimentales y actitudinales para alcanzar una

formacidn integral en los miembros de la comunidad educativa.

Para el tratamiento de los conflictos se han establecidos los siguientes escenarios, como

instancias de conciliacion:

La institucion asume le referido a clima escolar de acuerdo a lo expuesto por MEN, (2000),
como un proceso espontaneo donde se producen muchos de los aprendizajes, a la convivencia, a
la violencia, a la construccion de los primeros roles sociales frente al grupo, al desarrollo del

nifio, del adolescente y del joven.
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Los aspectos legales que se presentan en este trabajo enmarcan la implementacion de los
procesos planteados para alcanzar los objetivos propuestos en este proyecto, asi pues es posible
afirmar que la Constitucion Politica Nacional en su articulo 44 y la ley 12 del 1991, asumen en
sus contenidos los derechos fundamentales del nifio, aspecto importante en el desarrollo de este
trabajo, ya que si se habla de convivencia se debe tener presente a los actores participantes y para
tenerlos en cuenta se debe velar por sus derechos. En donde prime un buen ambiente; en donde
se convivan en armonia, donde exista el respeto hacia el otro, en donde hallan niveles de

tolerancia y de proteccion.

Por otra parte, se tuvo en cuenta la ley 1620 de 2013, la agenda N. 49, los decreto 1965 y
1860 de 1994, ya que al interior de estos se reglamentan mecanismos de prevencion, promocion
y atencion para mejorar el clima escolar, con el fin de disminuir las acciones que atenten contra
la convivencia escolar. Con relacion a lo anterior, se manejo el PEI y el Manual de Convivencia
de la Institucion donde se llevard a cabo la investigacion, con el fin de tener la vision de
estructura y manejos llevados por la comunidad educativa en lo referente a la convivencia

escolar y evidenciar su debido proceso con lo establecido por la ley.

Disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El tipo de investigacién propuesto para este proyecto pedagogico es el modelo cuantitativo,
definido por Hernandez, Fernandez y Bautista (2014) como “un enfoque que usa la recoleccion
de datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico con el
fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (pag., 4) se hace necesario resaltar

que este tipo de investigacion se liga con el paradigma positivista ya que los dos tienen como
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proposito hacer una analisis medible de un determinado fendmeno social que en el caso de este
proyecto es el efecto que tiene en los estudiantes de grado décimo el fortalecimiento de la
convivencia escolar en la Institucion Educativa la Loma a partir de la ludica como estrategia

pedagogica.

Poblacion
La Institucion Educativa esta ubicada en el Departamento de Santander en el municipio
de La Paz a siete kilometros de la cabecera municipal zona rural, donde aproximadamente el
namero de estudiantes es de doscientos veinte que tiende a variar cada afio segun la matricula en
el SIMAT. Las actividades economicas principales de los padres de familia de la comunidad

Educativa son: La agricultura, la ganaderia, y oficios varios.

En los grupos familiares se encuentran familias extensas, monoparentales, y nucleares.
Muchos de los estudiantes viven a una hora o0 mas caminando desde su casa al colegio y en
muchas ocasiones se les dificulta la llegada cuando llueve en tiempo de invierno, debido a que el
transporte escolar es irregular. La poblacién esta conformada por dieciocho estudiantes, de la
cual ocho son hombres y diez son mujeres, aunque tiende a variar cada afio de acuerdo a la
matricula de la Institucion Educativa la Loma. La muestra que ese tomara para este proyecto de
intervencién es de doce estudiantes. Este proyecto es de tipo probabilistica ya que la mayoria
tienen caracteristicas similares y son quienes poseen acceso a internet puesto que los demas

trabajan por guias en pandemia.
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Instrumentos.

Este proyecto fue realizado en pandemia, la probabilidad de tener la muestra de forma
presencial fue baja ya que la enfermedad mantuvo las clases virtuales para todo el territorio
nacional por tal motivo se realiza una aplicacién completamente virtual tanto del juego como de

los instrumentos de recoleccion.

El tipo de instrumento disefiado para este proyecto fue una escala tipo Likert el cual es
definido por Hernandez, Ferndndez y Bautista como “un conjunto de items que se presenta en
forma de afirmaciones o juicios para medir la reaccion del sujeto en tres, cinco o siete categorias”
(pag. 238) debido a esto la escala realizada para este proyecto fue dividida en tres categorias las

cuales se referencian a continuacién con sus respectivos items.

Tabla 1

Categorias para la creacion de la escala tipo likert

Categorias Items

e Tengo claras las consecuencias de
generar un rumor o realizar un
comentario en redes sociales sobre un
comparfiero que vaya en contra de su
buen nombre

e Tengo claras las consecuencias del
manual de convivencia si realizo alguna
conducta  inapropiada contra  un
miembro de la comunidad educativa.

e La convivencia escolar es la forma de

Violencia interrelacionarse la comunidad
educativa en su entorno.

e Agredo fisicamente o verbal a las
personas que no son de mi circulo social

e Me dirijo a mis compafieros o docentes
con palabras fuertes cuando no me caen
bien.

e Poner apodos y seudonimos a
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compafieros y maestros es una forma de
maltrato.

Si conozco de alguna conducta contra
un compariero o docente lo informo.

Habilidades sociales

Resolucion de conflictos

Tengo sentido de pertenencia con los
objetos y espacios que tiene la
institucion para mi servicio.

Expreso con respeto mis opiniones y
sugerencias a compafieros y profesores
Respeto las diferentes opiniones tanto
de mis comparieros como docentes.
Apoyo a mis compafieros en sus
propuestas y participo activamente de
estas.

Manejo una comunicacion asertiva
cuando tengo alguna dificultad con un
compafiero o docente.

Si un compafiero tiene dificultades en
alguna area no me burlo, le ayudo si
tengo el conocimiento.

Mantengo el respeto y la escucha al
momento de la clase para facilitar el
aprendizaje mio y de mis compafieros.
Me relaciono con todos mis comparieros
aunque no sean tan cercanos a mi.

e Conozco el conducto regular para
solucionar algun conflicto escolar.

e Si me siento incdmodo con un
docente 0 compafiero  puedo
expresar mi malestar con libertad,
asertivamente 'y a la persona
involucrada directamente.

e Si el docente o un compariero tiene
una dificultad trato de mediar para
gue no haya malestar.

25
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Procedimiento
Este proyecto se realizo en varias fases para identificar el fendmeno a trabajar, desarrollar la
propuesta y obtener los resultados. Es importante aclarar que el proyecto se vio influenciado por

la pandemia por Covid-19 la cual atravesé el pais desde el afio 2020 y 2021.

Fase 1. En esta fase del proyecto pedagogico se realiza una caracterizacion de la poblacion y
una entrevista telefonica a los docentes para realizar la matriz que llevaria a identificar la
problemética que afecta con mayor disposicion la comunidad educativa (ver anexo 1).

A partir de la identificacion realizada se decide trabajar convivencia escolar teniendo como

fuente de consulta el manual de convivencia de la institucién educativa la Loma.

Fase 2. Se decide trabajar un proyecto de tipo cuantitativo en el cual se evidencia el
conocimiento adquirido por los estudiantes, en esta fase se desarrollo las categorias y ademas se
aplico el primer pretest de la escala tipo Likert este proceso se hizo en un formato virtual
utilizando forms. office (ver anexo 3) como plataforma para enviar a los educandos. Para la
aplicacion se pide a los padres y rector consentimiento de forma telefénica por la contingencia

sanitaria.

Fase 3. Una vez obtenidos los resultados del primer test se disefia un juego interactivo como
herramienta pedagdgica para reforzar los conocimientos en convivencia escolar que los
estudiantes tienen con menos claridad, este juego se desarroll6 en la plataforma Classcraft (ver

anexo 4).
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Fase final. Se realiza nuevamente la aplicacion del cuestionario, se socializan los resultados
con la institucion educativa la Loma y se ofrecen recomendaciones en convivencia escolar a

partir de los resultados.

Estrategia de intervencion

Propuesta pedagogia

Tabla 2.

Estimular en los estudiantes del grado decimo de la institucion educativa
Objetivo La Loma la participacion en la plataforma Classcraft para trabajar el tema

sobre convivencia escolar.

La plataforma Classcraft es una herramienta tecnologica que ayuda a los
docentes para gamificar sus clases y generar en sus estudiantes motivacion
Justificacion  extrinseca al momento de desarrollar una tematica nueva.
Es utilizada en este proyecto pedagogica debido a la crisis sanitaria que
experimenta el mundo y por lo cual no se logra un contacto directo y
presencial con la muestra ademas de ser innovadora puesto que su
metodologia fue disefiada para parecer un video juego y captar la atencion de
los estudiantes llevandolos al aprendizaje a través de la ludica y el superar

pruebas que el docente previamente a disefiado.

Dentro de los temas que se trabajan en este proyecto, se encuentran

1. Habilidades sociales
2. Resolucion de conflictos
Contenido y 3. Violencia escolar
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tematicas

La variable mas dificil de controlar para este proyecto fue el tiempo y la
pandemia ademas de la deficiencia en la conexion a internet, se le envian los
cddigos de juego a cada estudiantes quienes autbnomamente deben ingresar a
Organizacion la plataforma y desarrollar la mision sefialada por el docente dentro de

y tiempo Classcraft.

La evaluacion del conocimiento adquirido se realiza a través de la

Evaluacion aplicacion nuevamente de la escala tipo Likert que fue disefiada para medir
estadisticamente el efecto que tiene en los estudiantes de grado décimo el

fortalecimiento de la convivencia escolar en la Institucion Educativa la

Loma a partir de la lidica como estrategia pedagdgica .

Anélisis Resultados
Para lograr determinar el efecto que tiene en los estudiantes de grado décimo el
fortalecimiento de la convivencia escolar en la Institucion Educativa la Loma a partir de la
ludica se disefio una escala tipo Likert la cual se utiliz6 en el Pretest y Postest, a continuacion se

describen los resultados obtenidos por esta escala.

Tabla 3

Valores en la escala tipo Likert para las respuestas

Alternativa Valor
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siempre

Casi
siempre
A veces

nunca
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Resultados Pretest y Postest de resolucion de conflictos

Tabla 4

Resultados directos
resolucién de

conflictos
Prestest Postest
12 15
18 19
16 18
14 16
20 20
14 17
18 16
20 20
14 17
13 16
16 18
13 17

Figura 1. Comparativa para categoria resolucion de

conflictos

Resultados categoria de violencia escolar

Tabla s

Violencia

Pretest
28
33
28
24
29

24 12
29
27
28

Resolucion de conflictos

Prestest Postest

20 2@0

9
189 18 1718 17

18
16 16 16 16 17

13 13
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25 27
27 28
Figura 2. Comparativa pre
y postest de la categoria
o Violencia escolar
violencia
Resul Pr '
esultados Pretesst y postest Postest 334
habilidades sociales
Tabla 6 Pretest '328
Habilidades sociales
Habilidades sociales 50
pretest postest 40
29 33 s o | By E |l ElETHEIEIEINI|N|®NIEB
39 39 o M BN BN BE EE B BE S BE BE BE B
30 34 o BN RN BN RS BE BE BE S BE B S B8
36 38 0
37 38 2 3 5 6 7 8 9 10 11 12
33 34
37 38 pretest postest
38 38
37 39
34 37
35 36

35 37 figura3. Comparativa pre y pos de la categoria habilidades socio




Fortalecimiento de la convivencia escolar 31

A partir de los resultados obtenidos se puede evidenciar que las tres categorias tuvieron un
impacto luego de realizar la intervencién con el juego planteado, sin embargo, también se hace
evidente que en algunos participantes no hubo variacion en la puntuacion.

La resolucion de conflictos fue una de las categorias que tuvo mayor variacion en sus
resultados luego de la intervencién y habilidades sociales fue la que menos cambios tuvo en sus

resultados.

Es importante sefialar que dentro del juego se intentd abordar los temas que tuvieron
puntuaciones bajas en el pretest. También es necesario tener en cuenta variables tales como el
acceso a internet ya que la mayoria de los estudiantes son de zonas rurales donde la conexion es
inestable y en algunos momentos mantiene fallos lo que puede generar poca concentracion en los

participantes y necesidad de contestar a las preguntas de forma rapida.

La diferencia entre el pretest y el postest es significativa aunque pequefia ya que factores tales
como el tiempo y la pandemia por covid-19 influyeron en la realizacion del proyecto y el poder
acceder de forma significativa a la muestra. Por los resultados obtenidos se puede concluir que se
logro el objetivo de comprobar el efecto que tiene en los estudiantes de grado décimo el
fortalecimiento de la convivencia escolar en la Institucion Educativa la Loma a partir de la
ludica como estrategia pedagdgica, ya que tuvo un efecto positivo en la muestra el desarrollo del

proyecto evidenciandose un aumento en las categorias seleccionadas.

A partir de la presente propuesta se concreta como es posible desarrollar estrategias ludicas
pedagdgicas para fortalecer conocimientos que los educandos poseen, pero olvidan aplicarlos en

su vida diaria. El disefio ludico fue evaluado por la muestra como interesante y llamativo,
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interactivo y divertido. En términos generales la propuesta pedagogica fue bien recibida por la

poblacién educativa de la institucién La Loma.

Conclusiones
Se observa a partir de los resultados obtenidos que la ludica es una herramienta importante
para la formacion de diferentes tematicas en los educandos asi mismo es una estrategia de
motivacidn extrinseca que no solo le permite al educando divertirse aprendiendo, sino que

ademas le aporta en su formacion como sujeto social e individual.

Es claro que la situacion actual de los jovenes adolescentes lleva a los docentes a desarrollar
estrategias que capten su atencion y la ladica permite explorar diferentes lenguajes artisticos que

Ileven a un proceso de formacion enriquecedor.

Se logra entonces a partir de los resultados obtenidos por la escala tipo Likert comprobar que
se fortalecio algunos aspectos de la convivencia escolar en la Institucion Educativa la Loma a
partir de la ludica puesto que los estudiantes no tenian un desconocimiento de las normas pero si
es claro que no son practicadas continuamente. Asi mismo se acepta la hipotesis de investigacion
pues se evidencio el aumento en el conocimiento de varios participantes en las categorias

planteadas.

Por altimo, se deja claro que el aporte pedagdgico de este proyecto esta en la evocacion de la
informacion sobre convivencia que ya manejaban los estudiantes y que por algin motivo no

recordaban y la ludica fue el vehiculo utilizado para lograr esta transicion.
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Recomendaciones

Se sugiere a la institucion educativa la Loma crear dentro del PEI una catedra que mantenga
refrescando los conocimientos de los estudiantes en convivencia escolar y que les permita
investigar sobre las consecuencias que les puede traer a ellos y sus familias el infringir o realizar

alguna conducta que vaya en contra de la convivencia de la comunidad educativa.

Este proyecto encontrd dentro de sus resultados que los estudiantes no desconocen la norma
de convivencia, la principal causa es la falta de practica en su diario escolar, asi mismo se
propone espacios de conciliacién que lleven a los jovenes a desarrollar comunicacién activa con

docentes y comparfieros.

Se invita a las directivas para crear una campafa de guias de paz, desarrollando en los
estudiantes de grados superiores el liderazgo puesto que tienen sentido de pertenencia, pero con
la institucidn, pero no existe un espacio en el cual ellos logren transmitir a los nuevos miembros

Su experiencia en esta institucion educativa.

Por ultimo, se desea agradecer la participacion en este proyecto a la comunidad educativa de
la Loma he invitar a aquellos que deseen retomar este proyecto para tener en cuenta las variables

de tiempo y conexidn.
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Diagnostico de dificultades

Anexos

Diagnostico de dificultades

Nombre de la comunidad: Institucion Educativa La Loma

Zona: Rural

Direccion: Vereda casas blancas
Municipio: La Paz
Departamento: Santander

Niveles de escolaridad: Los tres niveles de educacion formal que son: Preescolar,
educacion bésica primaria y basica secundaria, y educacion media.

Jornada: Mafana
Sede :A

Dificultades manifestadas

Orden de prioridad

Las dificultades manifestadas son: la faltad de
actividades de convivencia escolar.
Alteraciones familiares.

La falta de un psicorientador para prevenir los
problemas académicos y personales de los
estudiantes.

1.Falta de psicorientador

2. Convivencia escolar

3. Alteraciones en el ndcleo familiar

La informacion fue referida por los docentes y demas personal que mantienen un contacto
directo con los nifios, nifias y adolescentes en el transcurso de la jornada educativa a traves
de una entrevista. También se realizd observacion no participante en el grupo con el fin de

definir el tipo de dificultad que se presentaba con mayor incidencia.

A partir del orden de prioridad se trabaja convivencia escolar especificamente en el
fortalecimiento pues se observa un declive en algunos estudiantes ya que la dificultad de
no contar con un psicorientador es responsabilidad de los entes territoriales. A

continuacion se realiza la matriz FODA de esta dificultad.

Fortaleza
e JOvenes que les agrada
actividades como los deportes y
musica.
e Voluntad de participacion por
parte de los jovenes.
Debilidades
e Poco conocimiento en la
comunidad educativa de
resolucién de conflicto dentro de
las familias y a nivel escolar
(Pares)
e La falta de ensefianza de
resolucion de conflictos por
parte de docentes.

Oportunidades

Estudiantes con habilidades y gusto por

la ludica

Docentes dispuestos al acompafiamiento

de sus estudiantes.

Amenazas
Bullying —Matoneo escolar

En el entorno de la institucidon consumo

de sustancias psicoactivas.

Estrato sociocultural en la mayoria de

las familias bajo.
Desercion escolar.
Embarazo en adolescentes.
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La estrategia que se utilizara para comprobar el efecto en el fortalecimiento de la
convivencia en los jovenes estudiantes de grado decimo de la I.E. la Loma es la ludica
como estrategia pedagdgica esto con el fin de disminuir considerablemente las debilidades,

y neutralizar de alguna manera las amenazas presentadas.

Formato de escala tipo Likert
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Plataforma interactiva
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