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IN CIENTIFICA, TECNC

La Direccion de Investigaciones, perteneciente a la
Vicerrectoria Académica, se complace en presentar
el nUmero siete de la Revista Full Investiga. Esta
publicacion tiene como objetivo difundir procesos de
investigacion en ciencia, tecnologia, humanidades
y artes, y establecer conexiones entre diferentes
disciplinas, centros de enseflanza y aprendizaje,
y las necesidades de la sociedad, con el fin de
generar soluciones innovadoras Yy co-creaciones
que aborden problematicas sociales en pro del
desarrollo sostenible global.

En la seccion Creacion, cultura y Sociedad, el
articulo “Cicada-Speculatrix, la integracion entre
Ciencia, Arte y Educacion Ambiental” da cuenta de
un proceso de investigacion-creacion, que pretende
explorar cobmo serian las criaturas que podrian
emerger de mutaciones biotecnologicas nutridas
por desechos industriales y sustratos del ambiente
urbano. También se dedica a repensar el paisaje
como un hibrido entre “lo natural” y “la tecnologia”.
Elarticulo “Cero Desperdicio de Alimentos: estrategia
como proyecto integrador” trata sobre propuestas
innovadoras desde el Turismo Gastronémico para
hacer frente al actual desperdicio del 34% de los
alimentos producidos en el pais. Es un enfoque
gue intenta beneficiar tanto al productor, como al
medio ambiente y al consumidor.

Apelando al Plan Sectorial Turismo en armonia con
la vida 2022-2026, que se enfoca en la justicia social
y ambiental en territorios historicamente excluidos,
el texto “El sector turistico y hotelero en Colombia:
sonrisas con Cautela”, convoca a la y el lector a
posicionar al turismo sostenible como un espacio

de potencialidades. Para finalizar la primera seccion,
el cuento corto “Atrapados en la montafia” propone
reflexionar sobre los enredos vinculares y la carga
de los silencios en un grupo de adolescentes.

Abre la seccion Ciencia, Tecnologia e Innovacion el
texto “Las Energias Renovables no convencionales en
Colombia: Hacia una matriz energética mas limpia”.
Con el fin de hacer frente al cambio climatico y la
contaminacion ecosistémica, el articulo exhorta a
transitar hacia la energia edlica y solar, subrayando
el momento coyuntural de las politicas publicas
gue promueven la implementacion de proyectos
de energia renovable. Para continuar, el texto
“Residuos plasticos, un problema a tratar desde
el colegio” promueve la seria implementacion de
proyectos ambientales escolares para transformar
habitos de consumo y de desecho de residuos y
subraya la potencia de los nifilos como agentes en
la construccion social.

Por su parte, “La inteligencia artificial (ia) y la
tecnologia Blockchain como grandes innovaciones
del siglo XXI" pone la mira sobre las mejoras para
el almacenamiento de datos que esta trayendo
la tecnologia Blockchain e invita a pensar sus
repercusiones en la atencion médica, el comercio y
la sequridad cibernética. El articulo “; Cambiaran las
estrategias didacticas en la educacion actual frente
al uso de la inteligencia artificial?” reflexiona acerca
de posibilidades para la pedagogia que brindan las
IA, tales como tutores inteligentes que acompafian
de cerca el crecimiento individual y dificultades de
cada estudiante, y facilitan la concrecion del ideal
de aprendizaje durante toda la vida.
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Para comenzar la seccion de Iniciacion
Cientifica, el texto “Redes sociales y contien-
da electoral: Petro versus Hernandez”, ana-
liza la estrategia de redes y sobreactuacion
que adopto el candidato Hernandez, versus
la combinacion de estrategias tradicionales
y de redes del actual presidente Petro,
focalizandose en la campafa “Petro me
quiere mucho”. Por su parte, “La educa-
cion inclusiva: una herramienta hacia la
potencializacion del aprendizaje y una
ensefianza de calidad” enfatiza la necesidad
de un enfoque multiperspectiva -desde
el estudiante, el docente, y la institucion
educativa- para lograr verdaderas practicas
inclusivas escolares. Por Ultimo, “Analisis de
Nuevas tecnologias para procesos logisticos
en Centros de distribucion de empresas
Retail” analiza bibliografia para hallar la
tecnologia mas adecuada para atender
las necesidades de procesos logisticos de
centros de distribucion de empresas retail.

Las editoras de la Revista Full Investiga agradecemos
a las y los lectora(e)s por su tiempo e interés en
la revista y la(o)s invitamos a leer esta ultima
edicion. Esta publicacion es una plataforma para
conectar ideas, actualizar saberes y propender
hacia un futuro sostenible, por lo que esperamos
que sea de utilidad para la comunidad académica

Jenny Paola Danna-Buitrago, PhD
Directora de Investigaciones
Vicerrectoria Académica

Fundacion Universitaria Los Libertadores

y la sociedad en general y sea un aliciente para
nuevas investigaciones.

Esperando que disfruten de la lectura, las y los
saludan

Las editoras

Janeth Arley Palacios, PhD (c)

Directora del Programa de

Comunicacion Social - Periodismo
Fundacion Universitaria Los Libertadores

Laura Marcela Balan,PhD (c)

Profesora del programa de
Comunicacion Social- Periodismo
Fundacion Universitaria Los Libertadores



Cicada-Speculatrix,
la integracion
entre ciendcia,

arte y educacion
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Por: Julidn Dario Bejarano Gomez*, Karen Andrea Murcia Rozo**

y German Duglas Cortés-Dussan***

Cicada-Speculatrix. con la autorfa del Artista Julidn Darfo Bejarano Gémez
(el artista disefi6 los prototipos y tomo las fotografias).

| manejo integral de los residuos soélidos es una
creciente problematica, ya que cifras reportadas
por el Departamento Nacional de Planeacion (2016)
indican que “en Colombia se recolecta y dispone
en rellenos sanitarios 26.975 toneladas diarias de
residuos soélidos domiciliarios”, siendo la ciudad de
Bogota calificada en este informe como “la ciudad
donde mas se produce residuos, con una produccion
de cerca de 6.300 toneladas por dia”. Ademas, esta
situacion puede empeorar si tenemos en cuenta la
informacion presentada por Green Peace (2022),
gue manifiesta que Bogota es una de las ciudades
‘donde se generan el 70% de las emisiones globales

de gases de efecto invernadero. Ademas, las urbes _ o ]
*  Artista plastico y visual

son los lugares en donde mas se sienten los impactos Enlace Pedagégico proyecto CREA de IDARTES.
del cambio climéatico, debido a su alta vulnerabilidad ':tegra”ttf semillero ALAIA Problematicas

A S ) mplentales.
y poca capacidad de adaptacion”, ubicando de esta julian.bejarano@idartes.gov.co

manera a BOgOté como “la ciudad [del pais] mas ** Profesora de la Especializacion en Pedagogia de la Ludica.
Fundacion Universitaria los Libertadores, Bogota

vulnerable en términos de cambio climatico siendo Co-lider semillero ALAIA Problematicas Ambientales
solo superada por San Andrés’. Es importante notar kamurciar@libertadores.edu.co 3 _

. . ***k Profesor de la Especializacion en Educacion Ambiental.
que, de no generarse las alternativas necesarias Fundacion Universitaria los Libertadores, Bogota

para mitigar probleméticas para el cambio C”métiCO, Lider semillero ALAIA Problematicas Ambientales.
gdcortesd@libertadores.edu.co

como el manejo de residuos soélidos y el consumo ORCID 0000-0002-6058-5958
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responsable, Bogota se puede convertir en “la
primera ciudad en latinoamericana en declarar la
Emergencia Climatica”, segun lo menciona el informe.

Una adecuada Gestion Ambiental es una preo-
cupacion actual por parte de las Instituciones
de Educacion Superior, como lo es el caso de la
Fundacion Universitaria Los Libertadores, que en su
Plan de Desarrollo Libertador (2019 — 2027) enuncia
la necesidad del impacto a la transformacion
social. Es por esto que esta propuesta vincula
los elementos de Educacion y Gestion Ambiental
por medio de vinculacion directa con del area
de proyeccion social, donde se pretende brindar
un adecuado manejo de los residuos soélidos
desde una perspectiva académica, investigativa,
educadora y transformadora, que mitigue el
impacto ambiental causado por los residuos so-
lidos en la Universidad. Por ende, el Semillero de
Investigacion ALAIA Problematicas Ambientales,
Fundacion Universitaria Los Libertadores, esta
generando procesos investigativos con respecto
al manejo de residuos solidos, donde se abordan
propuestas de referencia que pretenden abordar
la problematica de residuos sélidos y la saturacion
del espectro electromagnético como lo es Cicada
speculatrix, una obra del artista Julian Bejarano
quien hace parte del semillero de investigacion
ALAIA Problematicas Ambientales.

La obra Cicada speculatrix esta compuesta por
elementos elaborados a partir de latas reutilizables
a las que se les ensambla un circuito electronico
y bombillas LED, que emulan la forma de algunos
escarabajos e insectos. Estos objetos tienen su
antecedente en una obra anterior llamada Anima.
Lo que se pretendi6é con esta primer obra fue
realizar recorridos por la ciudad de Bogota y
rastrear la cantidad de redes wifi que hacian parte
del paisaje, luego, estos datos recolectados eran
visibilizados en un mapa de calor que indicaba
el lugar y la saturacion de redes en ese punto
especifico, y esta visualizacion se dispuso en
una pagina web. Sin embargo, esta obra se fue
transformando a un objeto que reacciona a las
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Cicada-Speculatrix. con la autorfa del Artista Julidn Darfo Bejarano Gémez
(el artista disefi¢ los prototipos y tomé las fotografias).

seflales electromagnéticas que hacen parte del
paisaje y que no se ven a simple vista. Para su
disefio y ensamble, se realizan piezas hibridas de
las especies de insectos que habitaron o habitan
en la ciudad de Bogota generando el mensaje de
gue muchos de estos seres han desaparecido o
modificado sus conductas a partir del desarrollo
industrial y expansion urbana.

‘ ‘ esta obra se fue

transformando a un objeto
que reacciona a las senales
electromagnéticas que hacen
parte del paisaje y que no se
ven a simple vista.’ ’



a

Con el disefio y ensamble de la obra Cicada spe-
culatrix se pretende dar respuesta al siguiente
interrogante: ;como podrian emerger a futuro
mutaciones biotecnoldgicas endémicas a las
condiciones ambientales, sustratos materiales
y desechos del desarrollo industrial propios del
ambiente urbano? Por ende, en la naturaleza de
esta obra se aprecian elementos donde confluyen
el arte, la ciencia y la tecnologia, lo cual permite
gue se exponga no solo en espacios artisticos
o con fines culturales, sino también en espacios
académicos como colegios o universidades con un
claro mensaje: el aprovechamiento de los residuos
solidos para divulgar problematicas cientificas y de
Educacion Ambiental.

Cicada speculatrix funciona de manera sencilla, el
circuito indica la cantidad de redes wifi de la zona,
y esta informacion se hace visible en los bombillos
led, donde el color rojo indica una saturacion
del espacio electromagnético y el color azul una
baja presencia de redes wifi. El material con que
se ensamblan las cicadas son latas de aluminio
reutilizables, o desechos tecnologicos que toman
forma de insectos.

¢Como la obra "Cicada-Speculatrix”
involucra los conocimientos en
Ciencia, Arte y Educaciéon Ambiental?

Bautizados por su creador como Cicada specula-
trix, estan construidos a partir del ensamblaje de
materiales recuperados de procesos industriales y
desechos tecnologicos y latas, la eleccion de estos
materiales responde por una parte a las condiciones
mismas del paisaje urbano, el cual provee enormes
cantidades de estos residuos, que muchas veces
no tienen un tratamiento adecuado y empiezan a
afectar el ambiente e interactuar con otras formas
de vida. Por otro lado, se pretende extender un poco
mas el uso de estos “desechos” y romper la cadena
de obsolescencia programada y desechabilidad. Este
uso de materiales también responde a un elemento
gue nos identifica como sociedad, y asi como la

ceramica, orfebreria, la pintura, los telares y otras
manifestaciones creativas nos revelan el desarrollo
tecnologico y del pensamiento de otras culturas
de diferentes tiempos y espacios, estas cicadas
nos reflejan parte de lo que somos como sociedad.

‘ ‘ Con el disefio y ensamble

de la obra Cicada speculatrix se
pretende dar respuesta al siguiente
interrogante: ;como podrian
emerger a futuro mutaciones
biotecnologicas endémicas a las
condiciones ambientales,
sustratos materiales y desechos
del desarrollo industrial propios

del ambiente urbano? ”

Cicada speculatrix: un objeto que reacciona. Esta obra hace visible las sefiales
electromagnéticas que hacen parte del paisaje y que no se ven a simple vista.

Con la autoria del Artista Julian Dario Bejarano Gémez (el artista disend los prototipos
y tomé las fotografias).
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Cicada-Speculatrix. con la autoria del Artista Julian Dario Bejarano Gomez (el artista disefi6 los prototipos y tomo las fotografias).

Otro elemento a destacar de esta obra, es que en su
apariencia remiten a organismos biologicos del orden
de los cicadomorfos. Las razones de su apariencia
remiten a insectos debido a que estos animales son
una muestra de la evolucion de una variedad muy
compleja que a lo largo de su permanencia como
especie en el planeta han desarrollado aguijones,
antenas, capacidad de camuflaje, metamorfosis, etc.,
ademas, resultan muy sensibles a las condiciones
de los paisajes.

A su vez, constituye una propuesta creativa en la
que las piezas establecen una estrecha relacion
con el ambiente electromagnético de las ciudades,
gracias a su capacidad para traducir la cantidad
de sefales de las redes wifi a luces de color en la
gama del espectro electromagnético observado
por el humano, es decir, hace visible algo que en
su naturaleza no lo es.

Las Cicada speculatrix buscan hacer evidentes
estas presencias inmateriales y poner en evidencia
la relacion del paisaje urbano en un vinculo
intimo con un ambiente virtual, lo que potencia la
concepcion del paisaje como un desarrollo mutante,
energético, con bordes difusos, desnaturalizado

y tecnoldgico. Ademas,
remiten a la identidad de las
ciudades como paisaje fisico
y virtual que se soporta
sobre infraestructuras digi-
tales y electromagnéticas,
también pretende abrir
preguntas y escenarios de
discusion para conversar
con otras disciplinas sobre
las posibles alteraciones
y afectaciones que estas
sefales puedan generar en
otros organismos biologicos.

Conclusiones

Las piezas que componen la obra Cicada speculatrix
han generado mucha inquietud y empatia por parte
del publico receptor. Esto ha llevado a los parti-
Cipantes a cuestionarse sobre otras posibilidades
para pensar los objetivos de la obra y las posibles
expansiones 0 caminos creativos.

‘ ‘ Las Cicada speculatrix
buscan hacer evidentes estas
presencias inmateriales
y poner en evidencia la
relacion del paisaje urbano
en un vinculo intimo con
un ambiente virtual, lo que
potencia la concepcion del
paisaje como un desarrollo
mutante, energético,
con bordes difusos,
desnaturalizado y tecnolégico. ’ ’



A su vez, se espera que espacios artisticos como
Galerias 0 Museos puedan abrirse a mostrar estas
obras y convocar a diferentes creadores de variadas
disciplinas para nutrir estas indagaciones sobre los
paisajes, los insectos, la tecnologia y los impactos
del desarrollo industrial en los ecosistemas. Aunado
a esto, el objetivo de esta obra es la divulgacion,
por lo que lo deseable es que se exponga Nno solo
en espacios artisticos o con fines culturales, sino
también en espacios académicos como colegios o
universidades que puedan recibir el mensaje de
conservacion, uso responsable de las materias
primas y del espacio electromagnético.

Cabe resaltar que la obra ha permitido conectar con
otros creadores que tienen inquietudes similares
y abordan colaborativamente estos temas desde
los campos artisticos, tecnolégicos y cientificos,
como por ejemplo el grupo de Suratomica (2023).

Ademas, esta propuesta ha permitido promover el
uso de materias artisticas que tradicionalmente no
se piensan como parte de una obra, por ejemplo: el
espectro electromagnético, los sistemas y lenguajes
de programacion, la electronica o incluso el estudio
de los insectos.

Suele esperarse otro tipo de productos cuando
se menciona la palabra “arte”, pero cuando se
tiene la posibilidad de interactuar con este tipo de
propuestas, se concientiza sobre las posibilidades
del arte como un campo para la construccion de
pensamiento, que requiere muchas disciplinas
y logra problematizar algunas cosas que damos
por sentado o que dada su cotidianidad no nos
cuestionamos, y, en este caso, sobre algunas
implicaciones que pueden tener para el ambiente
y otros seres ciertos usos indiscriminados del
cemento y los materiales industriales.

Origen del articulo: Proyecto de investigacion “Los retos del manejo de residuos soélidos en La
Fundacion Universitaria Los Libertadores. Perspectivas de Educacion Ambiental y Proyeccion
Social”, linea de investigacion institucional: Globalizacion y Desarrollo Sostenible, financiado
por la Fundacion Universitaria Los Libertadores, 2023. Investigador principal: German Duglas
Cortés Dussan, Co-investigadora: Esperanza Sepulveda. Grupo de investigacion: Grupo de
Investigacion Transdisciplinar para la Innovacion Educativa y Transformacion Social, Semillero
de Investigacion: ALAIA Problematicas Ambientales.
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Cero desperdicio

de alimentos
estrategia como
proyecto integrador

Por: Sandra Patricia Cote Daza¥*,
Jesus Alexis Baron Chivara*¥,
Andres Felipe Fernandez Bermudez***

Socializacion del proyecto Cero Desperdicio de Alimentos, 2023. Fuente: Sandra Patricia Cote Daza

| presente proyecto integrador iniciado en 2017
tiene como objetivo desarrollar habilidades en
los estudiantes de varias facultades en torno a
la sostenibilidad, especificamente en campo de
la gastronomia. Este proyecto se articula a la
linea estratégica de investigacion “Globalizacion y
Desarrollo Sostenible”, con énfasis en la sublinea de
investigacion “Turismo, hoteleria y gastronomia”. A
su vez, aporta a los elementos disciplinares en el area
del Turismo, especificamente en la gastronomia para
la gestion de las areas funcionales y de servicios de
las Empresas Turisticas, a través del conocimiento
de técnicas, uso eficiente de los recursos y empleo
de tecnologias. Por su parte, se desarrolla como
una estrategia de investigacion que integra las tres
areas misionales de la universidad, A) en proyeccion
social, ya que algunos alimentos se han desarrollado
para emprendedores de regiones emergentes;B) en
investigacion, teniendo en cuenta el componente
investigativo al desarrollarlas soluciones alimenticias;
y O) en docencia, a partir del liderazgo de proyectos
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de aula, cuyo resultado impacta en la comunidad
educativa y las personas con vinculos cercanos a
ella, debido a su participacion activa, por lo cual se
convierte en una herramienta eficaz para disminuir
el desperdicio de alimentos y a su vez contribuir
al logro de los ODS: Hambre Cero -ODS 2- y la
Produccion y Consumo Responsables -ODS 12-.

Colombia es un pais reconocido por su biodiversidad,
segln SSPN! (2010), el pais hace parte de los paises
que tienen 70% de la biodiversidad a nivel mundial,
adicionalmente su ubicacion geografica le permite
tener diversos pisos térmicos que generan gran
variedad de productos agricolas durante todo el
ano. Unido a lo anterior, el pals es reconocido por su
variedad de frutas, las cuales se exportan a paises
europeos y también a través del continente ameri-
cano. No obstante, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO,
2019) y el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP, 2016), estima que en el pais se pierden y
desperdician 34% de los alimentos producidos,
lo cual ocurre durante toda la cadena productiva
incluido el consumo. Por su
parte, se calcula que el 36% de
la pérdida y desperdicio de ali-
mentos ocurre en los hogares,
el retail y la distribucion (DNP,
2016). Esos datos contrastan
con la inseguridad alimentaria
moderada y severa gue, se-
gun el Programa Mundial de
Alimentos (WFP, 2023), fue
del 30% en Colombia para el
aflo 2022, afectando a 15,5
millones de personas. Unido
a lo anterior, se proyecta
un aumento de 19 millones
de personas que padeceran
hambre a nivel mundial y
presentaran problemas de
desnutricion para el afio 2030
(FAO et al., 2020), mientras

1 Swedish Society for Nature Conservation.

que en Suramérica se proyecta que la prevalencia
de desnutricion para ese mismo aflo aumentara
en 7,7%. En este momento este problema se ha
acrecentado debido a la pandemia asociada al
COVID-19.

‘ ‘ En el pais se pierden

y desperdician 34% de los
alimentos producidos, esos datos
contrastan con la inseguridad
alimentaria moderaday severa
que, segln el Programa Mundial
de Alimentos (WFP, 2023), fue

del 30% en Colombia para el afio
2022, afectando a 15,5 millones

de personas. ’ ’

Socializacién del proyecto Cero Desperdicio de Alimentos, 2023. Fuente: Sandra Patricia Cote Daza
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Socializacion del proyecto Cero Desperdicio de Alimentos, 2023. Fuente: Sandra Patricia Cote Daza

Teniendo en cuenta lo anterior y como alternativa
a las problematicas descritas, se ha implementado
un proyecto integrador desde el segundo semestre
del aflo 2017. Este incluye proyectos de aula en
diferentes espacios académicos y se orienta a la
solucion de problemas y aportes verificables en
respuesta a las necesidades del pais con relacion al
cero desperdicio de alimentos (CDA) y actividades
asociadas al turismo gastronémico.

Posterior a un ejercicio de interdisciplinariedad,
surge este proyecto en el cual a partir de la
participacion de diferentes facultades, docentes
y espacios académicos se genera una propuesta
enfocada al turismo gastrondmico y a la solucion de
problemas técnicos. Sin embargo, desde el afio 2018,
se incluye un componente social que permite a los
estudiantes y en general a la comunidad educativa
tomar conciencia sobre la importancia del CDA, y
las incidencias econdmicas, ambientales, sociales
y éticas del desperdicio de alimentos.

El objetivo planteado es el desarrollo de productos
enfocados al CDA con relacion a las actividades
desarrolladas en el ambito del turismo gastrono-
mico. Es asi como se han desarrollado productos
alimenticios con la inclusion de cascaras y semillas
y propuestas para implementacion en bares y
restaurantes.

Resultados

Dentro de los resultados obtenidos esta el de-
sarrollo de cinco eventos de divulgacion a la
comunidad, la elaboracion de seis paginas web que
presentan los proyectos de cada uno de los espacios
académicos, la organizacion y participacion en dos
eventos gastronémicos en la ciudad de Bogota
en conjunto con el Cluster de Gastronomia de
la Candelaria, la elaboracion de un libro digital
gue contiene los productos alimenticios con las
innovaciones e inclusion integral de las materias
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‘ ‘ El objetivo es

utilizar técnicas de
conservacion naturales
para aumentar lavida
atil de los alimentos

y generar un valor
agregado que beneficie
al productor, al

medio ambientey al
consumidor en su valor

nutricional.’ ’

primas (cascaras, semillas
y otras), el cual se puede
consultar en https://
shre.ink/cUul, y cuyos
recursos son destinados
para ABACO -Asociacion
de Bancos Colombianos
de Alimentos-, con el
objetivo de apoyar la
labor de esta asociacion.
Para finalizar, durante la
ejecucion de cada fase
se han realizado confe-
rencias en las cuales se
ha presentado proyectos
de grado con prototipos
de alimentos que utilizan
sub-productos de la
industria alimenticia.

Hasta el afno 2022, el

proyecto integrador ha vinculado a mas de 500
estudiantes, quienes han realizado 278 proyectos
de aula, en tres espacios académicos. Es asi como
en el espacio académico Operacion de Alimentos
y Bebidas del programa de Tecnologia en Gestion
Turistica y Hotelera se han planificado 168 bares
y restaurantes que se identifican en paginas web,
cuya tematica es la gastronomia tipica del pais
y la implementacion de estrategias entorno al
CDA. A su vez? con el objetivo de mejorar las
condiciones ambientales y sociales. Por esto,
en estas proyecciones de empresas, se vuelve
relevante la inclusion de personas con condiciones
especiales, la generacion de instalaciones acon-
dicionadas para el proposito de la sostenibilidad
alimenticia y social, la reformulacion de cartas
y/o mendus, la difusion de la informacion, entre
otras actividades.

Por su parte, en el espacio
académico de Conservacion
de Alimentos y Bebidas se
han desarrollado 76 produc-
tos alimenticios enfocados
en darle valor agregado a
los diferentes productos
agricolas que se producen
en el pais, los cuales, como
se menciono, utilizan cas-
caras, semillas y huesos
como parte de las materias
primas. También se elaboran
productos que agreguen
valor a frutas, verduras y
tubérculos que se producen
tipicamente en el pais. Por
ejemplo, se desarrolldé un
snack de guayaba picante,
ceviche de guayaba, merme-
lada de mucilago de cacao,
brownies con cascara de huevo entre otros. El objetivo
es utilizar técnicas de conservacion naturales para
aumentar la vida util de los alimentos y generar un
valor agregado que beneficie al productor, al medio
ambiente y al consumidor en su valor nutricional.

Adicionalmente, los estudiantes que desde tercer
semestre se vinculan en el semillero de investigacion
“Turismo Gastronémico y Tendencias”, hacen parte
de la ruta investigativa entorno al CDA, desarrollando
procesos de elaboracion de nuevos productos e
investigando sobre estrategias implementadas a
nivel mundial. En esta ruta, se han desarrollado tres
trabajos de grado que resaltan la gastronomia del pais,
desarrollando alimentos listos para el consumo con
la inclusion de elementos que son desechados en la
industria gastronémica. Por ejemplo, se ha trabajado
sobre sopas del Putumayo y de la region Caribe y

2 Las empresas B tienen entre sus propositos la solucion de problemas sociales y ambientales. Con objetivos de «triple impacto»: econémico, social

y ambiental.



a

productos de reposteria con la inclusion de harina
de almendra de mango. También, se han realizado
cuatro pasantias investigativas sobre al tema, que
permiten la identificacion de estrategias en buffets,
aprovechamiento de subproductos en recetas de las
abuelas, vinculacion de los ODS en el CDA, entre otros.

‘ ‘ El objetivo planteado
es el desarrollo de productos

enfocados al CDA con relacion
a las actividades desarrolladas
en el ambito del turismo

gastronomico. ’ ’
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Socializacion del proyecto Cero Desperdicio de Alimentos, 2023. Fuente: Sandra Patricia Cote Daza

Reflexiones

El abordar retos actuales y pertinentes en las
dimensiones econdmicas y educativas, mediante
la inclusion de jovenes estudiantes universitarios
plantea un interesante panorama para el futuro, ya
que son ellos quienes estan llamados a implementar
y gestionar las estrategias aprendidas durante su
proceso formativo. Este es un proceso formativo
que ademas del aprendizaje de conceptos y teorias,
permite ver como la experimentacion de estrategias
como las desarrolladas y presentadas en este
documento llevan a una mejor comprension y
aplicacion de los conceptos relacionados con la
sostenibilidad, identificando problemas sociales,
econdmicos y ambientales con un abordaje sistémico
para la mitigacion de la problematica asociada al
desperdicio de alimentos.
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Ademas de la generacion de un documento y incluye a los hogares particulares. En este sentido,
productos audiovisuales, las iniciativas desarrolladas trabajar de manera sistematica permite mitigar la
por los estudiantes participantes de este proyecto problematica de desperdicios de alimentos, formular
buscan impactar a sus familias y a la comunidad nuevas alternativas y estrategias que vinculen con
en general, ya que son involucrados en el proceso. mayor fuerza el sector publico, privado, sectores
En este sentido, se genera conciencia frente al educativos y comunidad en general para reducir
desperdicio de alimentos y la responsabilidad los desperdicios y emisiones nocivas buscando
que, ademas de las empresas o multinacionales, equidad social.
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Por: Orlando Salinas Gémez*

Paisaje colombiano. Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

‘ ‘ Se viven tiempos dificiles”. Esta frase de siempre se
ha vuelto comUn para los diferentes sectores de la
economia colombiana en los Ultimos tiempos. Si bien
el crecimiento economico fue del 3% en el primer
trimestre, la variacion anual del IPC ha sido del 12.8%
a abril de 2023 y el Banco de la Republica ha venido
aumentando las tasas de interés como una estrategia
de freno a la inflacion y sus consecuencias adversas en
la disminucion de la demanda de productos y servicios.

Con este panorama, el turismo emerge como el

nuevo petroleo colombiano basado en su contribucion

al crecimiento econdmico, el posicionamiento de

la imagen del pais, el efecto en la transformacion

regional, su alineacion con los ODS y su capacidad

para generar empleo. No obstante su importancia,

el sector turistico y hotelero fue el mas golpeado en

la pandemia y ahora busca su reactivacion. El sector

camina con paso firme hacia su recuperacion, aunque

el incremento de los ingresos aun no impacte en los *  Profesor de la Facultad de Ciencias Economicas,
resultados de las empresas, pues los costos relacionados administrativas y contables.

con suministros, energia y personal han crecido por Fundacion Universitaria los Libertadores

) . osalinasg@libertadores.edu.co
encima de los ingresos. ORCID 009-0004-6836-5740
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Para ello, se deben contrarrestar varias amenazas.
La delincuencia e inseguridad rural y urbana
obligan a pensar en el turismo como constructor
de paz y generacion de desarrollo social en todo el
pais. De otra parte, el volver al IVA del 19% en los
tiguetes aéreos y el regreso al IVA para servicios de
hoteleria y turismo, el auge del turismo depredador,
la afectacion de la crisis de las aerolineas de
bajo costo y la baja calidad de la infraestructura
terrestre y aérea hacen que los desafios sean mas
complejos. La disminucion mundial de las medidas
de aislamiento, unida a una voluntad politica de
accion, hacen del turismo una oportunidad de
presente y futuro para Colombia.

El Plan Sectorial de Turismo Turismo en armonia
con la vida 2022-2026 tiene como basamento el
impulso a una economia sostenible y la inclusion
de territorios historicamente excluidos para crear
justicia social y ambiental. El plan del gobierno
espera que, en el 2023, arriben 5.44 millones de
turistas y, en el 2026, 7,5 millones o 12 millones
en un escenario optimista. Entre diciembre de
2022 y enero de 2023, llegaron al pais 454.727
extranjeros, de los cuales 319.299 son extranjeros
no residentes. Por otro lado, la meta es generar
300.000 empleos en el sector en el 2026.

Paisaje colombiano. Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

‘ ‘ El Plan Sectorial de

Turismo Turismo en armonia
con lavida 2022-2026 tiene
como basamento el impulso
a una economia sostenible
y lainclusion de territorios
historicamente excluidos
para crear justicia social y

ambiental. ’,

Esas cifras se pretenden conseguir con base en
varias estrategias. La democratizacion del turismo
con base en una cultura de paz y la accesibilidad
universal; la generacion de bienestar y equidad
a través de las economias populares y nuevas
formas de trabajo comunitario como plataformas
del desarrollo territorial; la proteccion de la natu-
raleza al entender el turismo como la adopcion y
mitigacion del cambio climatico; y, las mejoras de
la productividad de desarrollo del sector ligadas a
la internacionalizacion.

Sin duda, el foco se situa en las ca-
pacidades de las comunidades para
vincular el desarrollo de los territorios,
las politicas de desarrollo sostenible y la
integracion competitiva del sector que
beneficie a comunidades, territorios,
organizaciones de viajes y reservas,
destinos asociados al patrimonio
nacional y cultural; organizaciones de
ocio, excursiones y tours; servicios de
transporte, artesanias, alojamiento,
organizaciones de alimentos y bebidas,
servicios de informacion y guianza;
parques tematicos; organizaciones
de tiempo compartido; y servicios de
soporte, entre otros.
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La ejecucion de los planes de accion no puede
dilatarse. Los académicos, empresarios, analistas,
usuarios, gobierno y actores plantean al unisono
algunos puntos prioritarios que se sintetizan asi:
1) disefiar planes para mejorar la gestion de la
saturacion especialmente en destinos tradicionales
como Cartagena, Villa de Leyva, Valle del Cocora,
Barichara, la Candelaria en Bogota, Tayrona y
las grandes ciudades. 2) Garantizar la seguridad
ciudadana del turista frente a los robos, hurtos, rifias
y acechos delincuenciales. 3) Impulsar acuerdos de
autorregulacion de politicas de precios justos que
no espanten al turista. 4) Concertar politicamente
las decisiones que pueden afectar al sector por
la reforma laboral. 5) Impulsar la obtencién del
Registro Nacional de Turismo como forma de
actividad formal 6) Afianzar la transformacion
digital del sector turistico para predecir la demanda,
rastrear la oferta, proteger los datos, favorecer
la productividad via software y servicios de TI,
automatizacion de procesos, plataformas digitales y
toma de decisiones basadas en datos. 7) Concertar
con las regiones y el gobierno central politicas y
mecanismos para regularizar el uso de viviendas
turisticas y el paraturismo en zonas urbanas.
8) Incluir en planes de desarrollo nacionales y
regionales el mejoramiento de infraestructura de
servicios publicos y vias terciarias que impulsen
la ampliacion del turismo rural. 9) Desarrollar el
sector con base en una economia sostenible que

Paisajes colombianos. Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

preserve la biodiversidad colombiana, la cultura,
las tradiciones populares, la identidad, el respeto
a poblaciones vulnerables, el turismo socialmente
responsable y la inclusion de territorios tradi-
cionalmente excluidos del pais. 10) Fortalecer la
formacion de tecnoélogos y profesionales basados
en una formacion integral y pertinente. La escasa
existencia de programas de educacion superior
acreditados en alta calidad muestra una realidad
a transformar, pues el sector suele ser de saberes
empiricos, carecer de practicas y entrenamientos,
se presenta una debilidad en el bilinguismo y se
requieren programas de formacion actualizados
frente a las necesidades del mercado y la sociedad.
11) Ampliar con innovacion los destinos turisticos
con base en la inclusion y el aprovechamiento
de toda la geografia colombiana. Esto significa
reaccionar y adaptarse ante el incremento de
turistas internacionales, la caida de los viajes de
negocios por el trabajo en linea, la inclinacion
hacia el turismo receptivo por la tasa de cambio y
turismo de cercanias, entre otros. 12) Aprovechar
oportunidades en subsectores como el turismo
de eventos deportivos y culturales, el turismo de
salud, el turismo comunitario, las nuevas lineas
de cruceros, el turismo educativo, el ecoturismo
y otros mas. 13) Apoyar el emprendimiento tanto
social como empresarial en el sector a través de la
creacion de empresas y el desarrollo de productos
y servicios innovadores que coadyuven al desarrollo
sostenible. Ello se soporta en pro-
gramas de spin off, formacion y
capacitacion en emprendimiento,
programas de apoyo y financia-
Cidn, concursos y eventos, mesas
de negociacion, socializacion de
propuestas para buscar angeles
inversionistas y estructuracion
de un ecosistema de emprendi-
miento en el sector. 14) Aunar
esfuerzos publico-privados para
intervenir con politicas sociales
en el freno con decision del
deterioro social de problematicas
asociadas con el turismo como
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prostitucion, microtrafico, venta de licores a menores

de edad, rifias callejeras ligadas a zonas de rumba ‘ ‘ El sector se siente fuerte
y consumo de alcohol y percepcién de inseguridad ante los desafios de los cambios

en determinadas zonas turisticas. 14) Implementar 2 ce . .
la bioseguridad ha transformado los espacios y demograﬁcos, regulatorlos, cambio

la relacion con los clientes y los empleados; las climatico, desarrollo teCﬂOlégiCO,
organizaciones han requerido de gastos extras demandas sosteniblesysituacién
ara garantizarla siempre. . . s e

para ’ de inestabilidad econdmica. , ’

La hoteleria y turismo han tenido la capacidad
de adaptarse con rapidez a los cambios de un
entorno global y el sector se siente fuerte ante los
desafios de los cambios demograficos, regulatorios,
cambio climatico, desarrollo tecnologico, demandas
sostenibles y situacion de inestabilidad econdmica
que generan ganadores y perdedores. El valor
agregado contribuye significativamente al PIB y hoy
dia su crecimiento y desarrollo se han convertido
en un imperativo estratégico para Colombia. “Me
interesa el futuro porque es el lugar en que voy
a pasar el resto de mi vida” (Woody Allen) es una
buena frase para trasladarla a este campo: el
turismo afianzara el bienestar social de todos; por
eso vale la apuesta.
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Paisaje colombiano. Fuente: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
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Atrapados en
la montana

Por: Sophia Rodriguez*

Paisaje en la montafia. Fuente: imagenes generadas mediante IA (wepic).

na, Juan, Luis y Sofia, cuatro amigos que se conocian
desde nifios, habian planeado una caminata de fin
de semana en la montafa. Habian preparado todo
SU equipo Yy se encontraban en camino hacia el
campamento base. El paisaje era impresionante, con
enormes montafias que se alzaban por encima de
ellos, rios cristalinos y arboles de todo tipo. Después
de una larga caminata, llegaron al campamento
base justo antes del anochecer.

Después de un dia intenso de caminata, los cuatro

amigos se encontraban agotados. Decidieron cocinar

algo de comida y acostarse temprano para recuperar

energias. Al dia siguiente, se levantaron temprano

para continuar la caminata, pero después de un

par de horas, se dieron cuenta de que se habian

perdido. Intentaron seguir el camino, pero llegaron

a un acantilado que no podian cruzar. Luis sugirio

que podrian bajar por un camino mas empinado,

pero no era sequro. Ana y Juan, emocionados por * Exidrte de ubicceg ueraces
la aventura, querian intentarlo, pero Sofia se opuso svrodriguezg@libertadores.edu.co
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rotundamente. Después de una discusion, Ana y
Juan decidieron bajar por el camino empinado,
mientras que Luis y Sofia decidieron quedarse
arriba y buscar una alternativa mas segura.

Pero las cosas no salieron como esperaban. Ana
y Juan no se fijaron y terminaron cayendo en
una especie de cueva, quedando atrapados. No
podian moverse ni escalar y empezaron a gritar
pidiendo ayuda, pero nadie les escuchaba. Luis
y Sofia se preocuparon al no ver regresar a sus
amigos y decidieron bajar a buscarlos. Al llegar
al hueco, encontraron a Ana y Juan atrapados y
no sabian como sacarlos. Sofia intentd mantener
la calma, mientras que Luis estaba desesperado.
Ambos intentaron mover una roca que les impedia
el paso y, en un mal movimiento, también cayeron
al hueco.

Después de varios intentos fallidos, la tension
empez0 a subir entre ellos. Sofia no podia soportar
la idea de que estaban atrapados y en peligro, y
empezo a llorar desesperadamente. Luis, frustrado,
comenzo a gritar y culpar a Juan y Ana por haber
bajado por el camino peligroso. Ana empezo a
sentirse culpable y Juan intentaba mantener la
calma para no empeorar las cosas. La tension llego
a un punto critico cuando Luis se enfrentd a Juan
y comenzaron a discutir fuertemente. Sofia intent6
intervenir para calmar la situacion, pero también
fue envuelta en la discusion.

Pasaron varias horas, el sol se estaba poniendo.
Y Ninguno de ellos encontraba una solucion. La
noche cayod y se dieron cuenta de que tendrian que
pasar la noche alli.Los cuatro amigos empezaron a
discutir acaloradamente. Nada parecia funcionar.
La oscuridad de la cueva era abrumadora y el
ambiente se volvia cada vez mas claustrofébico.

— ;Y ahora qué hacemos? jLlevamos horas
aqui adentro y no hemos encontrado una
salida! —exclamo Sofia con desesperacion.

— Quizas deberiamos buscar alguna manera
de escalar las paredes —sugirio Luis, quien
se encontraba en una situacion de panico.

— ¢Escalar las paredes? ; Estas loco? —res-
pondiod Juan, visiblemente molesto.

— Bueno, jtienes una mejor idea? —contesto
Luis, aferrandose a la poca esperanza que
le quedaba.

Mientras tanto, Ana se encontraba sentada
en una esquina, tratando de mantener la
calma. Intentaba respirar profundamente y
mantener su mente tranquila, pero la tension
en el ambiente era demasiado alta.

— Escuchen, no podemos seguir asi. Tenemos
gue buscar una solucion juntos. De nada sirve
gue nos gritemos unos a otros —intervino
Ana, tratando de calmar los animos.

— Pero ;qué se supone que hagamos?
—preguntoé Sofia, con la voz temblorosa.

— Podemos intentar comunicarnos con
alguien. Si no podemos salir, tal vez puedan
sacarnos —sugirio Juan, tratando de encontrar
una solucion pacifica.

— Esunabuenaidea, pero ;como lo hacemos?
—pregunto Luis, tratando de darle continui-
dad a la idea.

— Tengo mi celular conmigo. Podriamos
intentar llamar a alguien —gritd Sofia, bus-
cando en su mochila.

Todos estuvieron de acuerdo y empezaron a
preguntarse entre ellos como no se les habia
ocurrido acudir a sus celulares antes de discutir.
Mientras tanto, Sofia desbloqueaba su celular.
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—iNoooo! jPor favor funciona! —Grito Sofia,
matando la vaga esperanza que habia nacido
entre ellos.

—:Qué pasa? —preguntd Ana, quien a su
vez se colocaba la chagqueta que hacia unos

en general. Si antes ya existia un gusto de Sofia
por Luis, ahora sin tension alguna y tal vez un
poco impulsada por la desafortunada situacion,
crecia dentro de ella un sentimiento fuerte y una
empatia hacia él que trataba de disimular. Por un
momento, Sofia penso.

segundos habia sacado de su mochila.

—Mi celular no tiene sefial —respondiod Sofia
con la cara palida, sintiendo dentro de si un
panico intenso que le generaba ganas de
vomitar.

Todos se quedaron inmoviles y callados por
unos segundos, asustados. Entonces Ana
interrumpi6 diciendo:

—Bueno, esta claro que no podremos salir
de aqui por lo menos no esta noche.Asi
gue propongo que hagamos
turnos para dormir y recuperar
energia y cuando salga el sol
sabremos qué hacer. Coincido
contigo, Ana. Pelear solo em-
peora las cosas. Yo empezaré
el turno con Sofia y en dos
horas cambiamos - respondio
Luis resignado. Juan y Sofia
estuvieron de acuerdo, por lo
gue se acercaron a Ana. El la
abrazo, intentando calmarla, le
dio un beso y se acurrucaron
para tratar de dormir.

Pasados unos minutos, Luis y Sofia,
agobiados y preocupados por la cue-
va 0scura y tenebrosa con un intenso
olor a humedad y una innumerable
cantidad de bichos que sentian
cada vez mas cerca e intentando
vagamente no dejarse consumir por
la situacion, empezaron a hablar.
Mantuvieron una conversacion sobre
sus vidas, su familia y sus gustos

— Qué situacibn mas rara para enamorarse
de alguien, sin duda seria una anécdota muy
peculiar al contarsela a alguien mas.

—Juan es un hombre muy afortunado-,
dijo Luis con voz tenue, interrumpiendo
y aplastando los pensamientos idilicos de
Soffa mientras miraba a Juan y Ana dormir
abrazados.

—Ana es una increible mujer, siempre pensé
gue terminariamos juntos-, continud Luis.

Paisaje en la montafia. Fuente: imagenes generadas mediante IA(wepic).
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—Bueno, yo creo que te esta afectando estar
aqui atrapado. TU bien sabes que Ana y Juan
planean casarse luego de este viaje-, dijo
Soffa, intentando desesperadamente evitar
qgue Luis notara su desilusion.

—Lo sé, pero Ana no merece vivir engafiada.
Juan debe ser sincero, contarle lo que le
ha ocultado por estos afnos-, dijo Luis y se
podia notar en su voz una ansiedad y una
angustia latentes, como si hubiese cambiado
por completo su mentalidad de un momento
a otro.

De repente, Juan se levanto furioso gritando:

—iEres un traidor!l— mientras se abalanzaba
encima de Luis, golpeandolo varias veces.

—Dile la verdad, ella no merece lo que le has
hecho— dijo Luis a lo que Juan respondio

—Me prometiste que ibamos a guardar el
secreto, Luis, eres un traidor. Han pasado
anos. Y sino salimos nunca de aqui, prefiero
gue Ana se entere de mi boca no de la tuya.
Vamos a casarnos y novas a arruinar esto—,
mientras levantaba con su mano derecha una
roca y le daba un fuerte golpe en la cabeza
a Luis, quien cayo al suelo inconsciente.

El golpe quedo6 retumbando en el aire unos segun-
dos, hasta que se escuchd un grito desgarrador
de Soffa: —jlLo mataste!— gritaba repetidas veces
mientras tomaba la cabeza ensangrentada de Luis
y lloraba. A su vez, Ana, que quedo tiesa, palida y
fria como el hielo, se tapaba los oidos para evitar
escuchar los gritos.

Los tres pasaron la noche sin dormir, sin hablar, casi
sin respirar. Cuando empezaron a caer los primeros
rayos de luz del dia, Sofia escucho a lo lejos, muy
lejos, voces. Por un momento, penso que era solo
una alucinacion de su golpeado subconsciente,

pero luego de un rato, empezaron a escucharse
mas claramente.

—"iEh, por aqui! jAyudal”— empez6 a gritar,
alarmando a los demas, que se unieron a sus
gritos—"jAyudal jAyuda!”"— Lleg6 una pareja
de alrededor de 40 anos preocupada por
los gritos que escuchaba. Soffa, Juan y Ana
sabian que pronto iban a salir de la cueva,
pero...ya no sintieron alivio.

Unos minutos después, los tres compafieros de
excursion relataban a los rescatistas la historia de
como su cuarto compafiero, Luis, habia resbalado
en la cueva, tropezando al intentar salir y se habia
golpeado la cabeza quedando inconsciente. También
hablaban de lo agradecidos que estaban por haber
salido ilesos de esa experiencia. Los tres amigos
habian llegado a un pacto no hablado entre ellos
para proteger la leal amistad que se suponia que
tenian, llevandose a la tumba aquel secreto, igual
gue hizo Luis.

Los aflos pasaron y la vida de los cuatro amigos
siguio adelante. Ana y Juan se casaron finalmente,
formaron una familia y nunca volvieron a hablar
sobre lo sucedido en la cueva. Sofia, por su parte,
se alejo y se sumergi6 en su trabajo como abogada.
A pesar de que pasaron muchos afios, Soffa nunca
pudo olvidar a Luis y aquellos momentos compartidos
en la cueva. Siempre se preguntaba ;Qué habria
pasado si no hubieran quedado atrapados? ;Cual
era ese secreto por el que Luis perdio la vida? ;Qué
habria pasado si Luis no hubiera querido decir la
verdad? ; Qué reaccion hubiese tomado Luis si ella
le hubiera confesado lo que sentia por él?

Eran solo vagos pensamientos que luego de un
tiempo decidi6 olvidar, asi como todo aguello que
sucedio aquel dia que quedaron... atrapados en
la montana.

Trabajo realizado en la asignatura Taller de escritura
y narrativa, dictada por la profesora Claudia Gordillo.
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Por: Rosa Eugenia Reyes Gil*, Alvaro Turriago
Hoyos** y Alvaro Luis Mercado Suarez***

Parque e¢lico Jepirachi, La Guajira, Colombia.
Fuente: www.semana.com/pais/articulo/parque-eolico-jepirachi-reanuda-su-operacion-en-la-guajira/293006/

| funcionamiento de las sociedades modernas
requiere cada vez mas el uso de diferentes fuentes
de energia. Con el crecimiento poblacional, la
demanda de energia también ha aumentado signi-
ficativamente. En el pasado, se utilizaba el carbon
como principal fuente de energia. Posteriormente,
el petroleo y el gas natural han sido los principales
combustibles utilizados para el desarrollo de las
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como recursos naturales no renovables porque sus
existencias se agotan. La extraccion de petroleo y
carbon implica un conjunto de procesos altamente
impactantes para la naturaleza y la salud de las
personas. Entre estos se encuentran la afectacion de
los recursos hidricos, del suelo y la contaminacion
del aire, incluyendo los gases de efecto invernadero
y los consecuentes cambios climaticos (Galvan y
Reyes, 2007).
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‘ ‘ Una transicion de

Tanto por estas importantes razones ambientales
como por la posibilidad del agotamiento de los recur-
sos naturales no renovables, la dinamica energética
actual apunta hacia un futuro que utilizara energias
renovables, menos contaminantes. Las energias
renovables provienen de fuentes naturales que
llegan a reponerse mas rapido de lo que pueden
consumirse. Ejemplos de estas fuentes son el agua,
la luz solar y el viento; estas fuentes se renuevan
continuamente. Las fuentes de energia renovable
abundan y las encontramos en cualquier entorno. La
generacion de energias renovablesproduce muchas
menos emisionesque la quema de combustibles
fosiles. Una transicion de los combustibles fosiles
-los cuales representan en la actualidad la mayor
parte de las emisiones-, a energias renovables resulta
fundamental para abordar la crisis producida por el
cambio climatico (Programa de las Naciones Unidas

los combustibles fosiles
-los cuales representan
en la actualidad la mayor
parte de las emisiones-,
a energias renovables
resulta fundamental
para abordar la crisis
producida por el cambio
climatico (Programa de
las Naciones Unidas para

para el Desarrollo, 2022).

A continuacion, analizamos el grado de
desarrollo de las energias renovables
en Colombia y en América Latina y el
Caribe, y los proyectos de investigacion
que venimos adelantando en nuestra
institucion Fundacion Universitaria los
Libertadores en esta tematica.

Las energias renovables en
América Latina y el Caribe

Segun la Organizacion Latinoamericana
de Energia (OLADE), el transporte es
el sector mas demandante de energia
en la region, con un consumo del 52%,
seqguido del sector industrial (18%),
el sector residencial (13%), comercio
y servicio (12%); agricultura, pesca y
mineria (3%), y la construccion (2 %).
Para cubrir estas necesidades, la matriz
energética de América Latina y el Caribe
esta compuesta principalmente por com-
bustibles fosiles y energia hidroeléctrica
(OLADE, 2020).(Ver Figura 1.)

el Desarrollo, 2022). ’,

Construccion 1l 2
Agricultura, pescay mineria 1l 3
Comercio yservicios I 17
Residencial  EEE_—_—— 13
Industria I 1

Transporte I G
0 10 20 30 40 50 [=1]

Figura 1. Demanda de energia por sectores, América Latina y el Caribe 2020.
Fuente: OLADE, 2020

La Agencia Internacional de Energias Renovables-IRENA (2020)
sefiala que el 75% de la energia eléctrica en la region es
producida por fuentes renovables. Gran parte de ese suministro
es facilitado por la hidroelectricidad, que produce alrededor
del 70%. Segun la CEPAL (2021), América Latina y el Caribe
contribuye con el 10% de los GEl a nivel mundial. El 46 % de
esa contribucion proviene de la produccion, transformacion,
distribucion y consumo de energia de los sectores donde se
concentra la actividad productiva de la region.

La transicion energética hacia un matriz menos contaminante
incluye el desarrollo de las energias renovables como fuentes
de energia limpias, inagotables y que no generan gases de


https://unece.org/DAM/energy/se/pdfs/comm25/ECE_ENERGY_2016_4.pdf
https://unece.org/sites/default/files/2021-10/LCA-2.pdf
https://unece.org/sites/default/files/2021-10/LCA-2.pdf

efecto invernadero. Se dife-
rencian de los combustibles
fosiles principalmente en
su diversidad, abundancia
y potencial de aprovecha-
miento, pero sobre todo en
queno producen gases de
efecto invernadero, causan-
tes del cambio climatico, ni
emisiones contaminantes
(Pérez et al., 2021).

Segun las previsiones de
la Agencia Internacional
de Energias Renovables
(2020), la participacion de
las energias renovables
en el suministro eléctrico 2021)_”
global pasara del 26% en

2018 al 44% en 2040, y

proporcionaran 2/3 del incremento de demanda
eléctrica registrado en ese periodo, principalmente
mediante las tecnologias edlica y fotovoltaica.
Estos pronodsticos son alentadores e indican un
gran interés a nivel mundial por la adopcion de
energias limpias.

En América del Surlos cinco
principales paises produc-
tores de energia edlica son
Brasil, Chile, Argentina,
Uruguay y Perl. La capa-
cidad de energia edlicadel
continente en 2019 fue de
18.6 GW.Aunque este sector
esta dominado por Brasil,
paises como Chile, Argentina
y Colombia buscan invertir
en esta fuente de energia
limpia y renovable. Sin
embargo, América del Sur
en su conjunto aun no ha
aprovechado al maximo
el potencial de la energia
eolica y solar, con la energia

‘ ‘ América del Sur

en su conjunto adn

no ha aprovechado al
maximo el potencial
de la energia edlicay
solar, con la energia
hidroeléctrica a la
vanguardia en la
produccion de energia
renovable en todo el
continente (Guzowski,
Ibafiez y Zabaloy,

hidroeléctrica a la vanguardia en |a
produccion de energia renovable
en todo el continente (Guzowski,
Ibafiez y Zabaloy, 2021).

Las energias renovables
en Colombia

En Colombia, la Unidad de
Planeacion Minero-Energética
(UPME) (2020) del Ministerio
de Minas y Energia, resefia que
hayinstalados en el pais 18,4
megavatios (MW) de potencia
edlica en el Parque Jepirachi,
propiedad de Empresas Publicas
de Medellin SA (Sosa, 2020). Este
parque eodlico estd conectado
al Sistema Interconectado Nacional (SIN)y se
encuentraubicado en el departamento de La
Guajira, en el municipio de Uribia. Entro en
funcionamiento en el afio 2004. Actualmente
se encuentran en desarrollo 7 parques edlicos,
segun el registro de proyectos de la UPME, seis
de ellos en el departamento de La Guaijira y el
séeptimo en el departamento del Atlantico.

Generacion de Energia Eélica Alpha en construccion. Maicao, La Guajira, Colombia.
Fuente: www.elpilon.com.co/el-mayor-parque-eolico-del-pais-se-hara-en-la-guajira/
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Parque Solar La Loma. El Cesar, Colombia.
Fuente: www.enelgreenpower.com/es/proyectos/en-construccion/parque-solar-la-loma

Con respecto a la energia solar, en Colombia el uso
de este tipo de energia se ha convertido en una
alternativa que cada vez tiene mas adeptos, sobre
todo para generar electricidad. El Parque Solar mas
grande del pais es la Planta El Paso (2019), ubicado
en el Cesar con una capacidad instalada de 86,2 MW.
Le sigue el Parque Solar San Fernando en el Meta,
recientemente inaugurado (2010-2021), con una
potencia instalada de 61 MW. Otros parques solares
en funcionamiento son el Parque Solar Yumbo (Valle
del Cauca, 2017, 9,8 MW), el Parque Solar Santa Rosa
de Lima (Bolivar, 2018, 8,1 MW) y el Parque Solar El
Espinal (Tolima, 2020, 9,9 MW), entre otros. La UPME
(2020) y el Ministerio de Minas y Energia estiman
que, antes de 2030, cerca de 10% del consumo
energético enColombiava a provenir de proyectos
fotovoltaicos osolares.

‘ ‘ El Estado convocé a la
realizacion de subastas para
la aprobacion de proyectos
que desarrollen energias

renovables en el pal’s., ’

Adicionalmente, el Estado colombiano cuenta con
politicas publicas destinadas a incentivar el cambio
de la matriz energética nacional hacia la generacion
de energias renovables no convencionales (Reyes,
Turriago, Cardenas y Danna, 2023). Con base
en este marco juridico, el Estado convoco a la
realizacion de subastas para la aprobacion de
proyectos que desarrollen energias renovables
en el pais. El resultado final después de los tres
eventos realizados fue: ocho proyectos de energias
renovables no convencionales con la subasta del
cargo por confiabilidad, 14 proyectos con la subasta
de renovables del aflo 2019 y 11 proyectos en la
Ultima subasta del 2021. Con ello, el pais suma,
en los Ultimos tres afios, 2.878 MW equivalentes
de capacidad instalada de proyectos de energia
renovables (Valora Analitik, 20-10-2021).

Conclusién

Desde el ano 2022, venimos trabajando en el
reconocimiento del desarrollo de las energias
edlica y solar en el pais, su aporte a la matriz
energética nacional y los proyectos que se realizan
actualmente y a futuro en todo el territorio nacional.
Sucesivamente, en este afo, estamos explorando
las propuestas del hidrogeno verde y las energias
marinas como fuentes de energia renovable para
Colombia. Adicionalmente, tratamos de analizar el
grado de logro de los ODS 7 (Energias accesibles y
no contaminantes) y ODS 13 (Accion por el clima)
en su vinculacion con la adopcion de energias
renovables no convencionales en el pais. En tal
sentido, con la adopcion de energias limpias
se espera migrar hacia una matriz energética
efectiva, para contribuir en un alto porcentaje
con la demanda de energia del pais, y hacia la
generacion de energia sin la emision de gases de
efecto invernadero, responsables del calentamiento
global y los cambios climaticos.

La ejecucion de estos proyectos de investigacion
ha generado varios frutos, entre los que se pueden
citar la elaboracion de varios manuscritos propuestos



para su publicacion en revistas de alto
impacto, la presentacion de estos resul-
tados en eventos cientificos nacionales
e internacionales y la formacion de
recursos humanos en el contexto de
los Semilleros de nuestra Facultad de
Ciencias Economicas, Administrativas y
Contables. Nuestros proyectos de inves-
tigacion, junto con los semilleros, estan
enmarcados en el grupo de investigacion
de Reflexion Econdmica, Administrativa
y Contable (REAC), clasificado como
tipo A por el Ministerio de Ciencia y

Planta Celsia Solar Bolivar, ubicada en el departamento de Bolivar, en el norte del pais.
Tecnol 0g ia. Fuente: www.pv-magazine-latam.com/2018/12/03/conectada-a-la-red-de-colombia-una-planta-solar-de-8-mw/

Origen del articulo: Proyecto "El hidrégeno verde y las energias marinas como fuentes generadoras
de energias renovables no convencionales en Colombia" del Grupo de Investigacion Reflexion
Economica, Administrativa y Contable (REAC). Fundacion Universitaria los Libertadores
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Residuos
plasticos,

un problema a tratar
desde el colegio

Por:

Luis Carlos Cely Cristancho*, Luis Fernando
Moreno Mena** y German Duglas Cortés-Dussan***

Institucion Educativa Reino de Bélgica de la ciudad de Medellin. Fuente: Empresa de Desarrollo
Urbano Municipio de Medellin. (2023).

Una mirada sobre la problematica
de los residuos plasticos

| mundo actual asiste a un escenario donde el
uso y el abuso del plastico se ha convertido
en un verdadero dolor de cabeza en todas las
latitudes, especialmente los denominados envases
de un solo uso. La situacion se agrava porque los
componentes con que se fabrican estos envases,
una vez utilizados y dispuestos en el ambiente, pre-
sentan dificultades para su degradacion (Miranda,
2023). En este mismo sentido, Naciones Unidas
reconoce que, aunqgue el plastico ha servido a
la humanidad como factor milagro en sus usos
quirdrgicos y médicos, en la produccion de energias
renovables, en diversas formas de almacenamiento
y conservacion de alimentos, no deja de ser uno
de los mayores desafios para el planeta, en la
preservacion del ambiente natural (Organizacion
de las Naciones Unidas, 2018).
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Para mitigar este problema, es necesario actuar
desde la escuela. Por ende, se ha planteado desa-
rrollar un ejercicio de revision documental sobre
manejo de residuos plasticos en Ameérica Latina,
Colombia y en la Institucion Educativa Reino de
Bélgica de la ciudad de Medellin, con el animo de
conocer las tendencias establecidas en relacion a
esta tematica y como proyectarlas a manera de
estrategia de Educacion Ambiental en la Institucion
Educativa a intervenir.

La revision documental se desarrolld6 desde los
principios enunciados por Clausé (1993), donde
se tuvieron en cuenta documentos de orden in-
ternacional que hablan sobre la disposicion y la

VR

|

|

problematica de los residuos soélidos en el mundo,
que se basan en el manejo adecuado de los mismos,
problematicas asociadas y las alternativas que desde
las instituciones educativas se pueden promover
para su tratamiento y mitigacion.

A su vez, se revisan referentes en el ambito local,
donde se resaltan las directrices sobre el manejo
de residuos solidos emitidas por el Ministerio de
Educacion Nacional, Ministerio de Ambiente, IDEAM
y demas organismos de caracter gubernamental,
que no solo inspiraron, sino que se integraron de
forma exitosa con los documentos institucionales
de la Institucion Reino de Bélgica de la ciudad
de Medellin.

Figura 1.Institucion Educativa Reino de Bélgica de la ciudad de Medellin.
Fuente: Empresa de Desarrollo Urbano Municipio de Medellin. (2023).

En la Institucion Educativa, se resalta que se
tiene un Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) que
se vincula con residuos soélidos. Es importante
establecer que hay actividades que fortalecen
este Proyecto Escolar por medio del manejo de
residuos solidos, donde los estudiantes reflexionan
y realizan actividades en las que se sensibilizan
acerca de esta problematica.

‘ ‘ En la Institucion

Educativa, se resalta que se
tiene un Proyecto Ambiental
Escolar (PRAE) que se vincula
con residuos solidos. , ’
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Figura 2. Institucion Educativa Reino de Bélgica de Medellin. Fuente: pagina web oficial de la Institucién Educativa (2023)

Con lainformacion obtenida por la revision documen-
tal a las mallas curriculares en el area de Ciencias
Naturales, se evidencia que se trabajan contenidos
curriculares sobre el manejo de residuos solidos
vinculandolos con actividades a nivel cultural en
el area de artes, o que enriquece estos saberes a
través de las tradiciones, cultura e incluso festivales
y carnavales, donde se vincula a todos los miembros
de la comunidad académica con el tema. Asi, se da
a conocer la tematica, a la vez que se fomenta en
la comunidad educativa un sentido de reflexion
y sensibilizacion con respecto al manejo de los
residuos solidos.

Sin embargo, dichas actividades no son suficientes
en la Institucion Reino de Bélgica de la ciudad de
Medellin, ya que se siguen presentando elevados
volumenes de residuos solidos, sobre todo de
plasticos de un solo uso. Por tanto, se requiere
formular nuevas alternativas que puedan mitigar esta
problematica. Esta revision documental establece
un punto de partida para disefiar estrategias que
lleven a pensar a la comunidad de manera critica
acerca del consumo responsable, la disposicion de
residuos y el rol de los estudiantes en sus hogares
como actores decisivos en la mitigacion de esta
problematica desde cada una de las familias.

‘ ‘ Esta revision documental establece un punto de partida para

disenar estrategias que lleven a pensar a la comunidad de manera

critica acerca del consumo responsable, la disposicion de residuosy
el rol de los estudiantes en sus hogares como actores decisivos en la
mitigacion de esta problematica desde cada una de las familias.’ ’
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Figura 1. Imagen de la programacion logaritmica de la programacion de tecnologia Blockchain.
Fuente: generador de imagenes de Bing

n el siglo XXI, la humanidad ha sido testigo

de una rapida evolucion tecnoldgica que ha

venido transformando drasticamente la forma

en que vivimos, trabajamos, nos relacionamos

y comunicamos. Dos de las innovaciones mas

destacadas de esta era son la inteligencia artificial

(IA) y la Tecnologia de blockchain. Ambas han

revolucionado multiples sectores y han abierto

nuevas posibilidades en términos de eficiencia,

seguridad y transparencia. La IA ha avanzado

considerablemente en los Ultimos afios, lo que

la ha convertido en una herramienta valiosa en

diversas areas, desde la atencion médica hasta el

comercio y la seguridad cibernética. Los sistemas

de IA son capaces de procesar grandes cantidades  Ciancias polteos y raaciones internacionsies
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En el sector del comercio electronico, por ejemplo,
la tecnologia blockchain ha surgido como una nueva
forma de garantizar la seguridad y transparencia
de las transacciones financieras. La blockchain es
una base de datos descentralizada que registra y
almacena transacciones de forma segura, lo que
permite realizar transacciones de forma mas rapida
y eficiente, y con menos intermediarios.

En resumen, los Ultimos 10 aflos han sido testigos
de un rapido avance en la tecnologia en diversas
areas, lo que ha tenido un impacto significativo
en la forma en que vivimos y trabajamos. Con una
mayor conectividad, capacidad de procesamiento
de datos y aplicaciones cada vez mas avanzadas,
podemos esperar ver mas cambios. Es asi que en
este articulo exploraremos el impacto de estas dos
tecnologias en diferentes areas y su papel como
grandes innovaciones del siglo XXI.

Inteligencia Artifical (IA)

LalAesuncampo de lainformatica
gue busca desarrollar sistemas y
algoritmos capaces de realizar
tareas que requieren inteligencia
humana, como el reconocimiento
de imagenes, la comprension
del lenguaje natural, la toma de
decisiones y otras tareas complejas.
La IA se ha desarrollado a lo largo
de varias décadas, especialmente a
partir de los afios 80, para abordar
problemas que eran dificiles o impo-
sibles de resolver mediante métodos
convencionales de programacion.

Entre las técnicas utilizadas en
la IA, se encuentra el aprendizaje
automatico, que se basa en algorit-
mos de aprendizaje y en grandes
conjuntos de datos para extraer
patrones y hacer predicciones.

También se encuentra el procesamiento del lenguaje
natural, que permite a las computadoras entender
y generar lenguaje humano, asi como la vision por
computadora, que permite a las computadoras
analizar y comprender imagenes y videos.

La IA ha encontrado métodos de aplicacion en
numerosas areas, desde la atencion médica hasta
la fabricacion y la logistica. Uno de los mayores
beneficios de la |A es la capacidad de automatizar
tareas y procesos empresariales, lo que puede
conducir a una mayor eficiencia y productividad.
También puede ayudar a mejorar la calidad de
vida al proporcionar soluciones mas precisas y
personalizadas, como en el caso de la medicina
personalizada, sin mencionar el aporte categorico
a la transformacion de la educacion al proporcionar
soluciones de aprendizaje personalizadas y adapta-
tivas. Los sistemas de tutoria basados en IA pueden
llegar a evaluar el rendimiento de los estudiantes y
adaptar el contenido a sus necesidades individuales,
mejorando asi el proceso de aprendizaje.

Figura 2. Imagen futurista de la IA. Fuente: generador de imagenes de Bing
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Sin embargo, la IA también plantea desafios impor-
tantes en términos éticos y de seguridad. Uno de
los mayores desafios es la privacidad de datos y el
riesgo de sesgos y discriminacion en los sistemas
delA, existiendo también preocupaciones en cuanto
a la toma de decisiones auténomas, asi como el
impacto en el empleo y la sociedad en general.

Tecnologia blockchain

De otro lado, la tecnologia blockchain es una inno-
vacion revolucionaria que ha venido transformando
la forma en que se almacena, comparte y verifica la
informacion, siendo esta una tecnologia con base
de datos distribuida que permite la ceracion de
registros inmutables y seguros. Esta tecnologia se
ha popularizado gracias a
Su uso en criptomonedas
como el BITCOIN, pero su
potencial va mucho mas
alla de las transferencias
bancarias.

Segun IBM, “blockchain es
una tecnologia que permi-
te la creacion de registros
digitales sequros, transpa-
rentes e inmutables, que
pueden ser compartidos
entre diferentes partes sin
necesidad de intermedia-
rios”. Esto significa que la
informacion almacenada
en una cadena de bloques
es verificable y no puede
ser alterada sin el conceso
de la red.

Los expertos en la materia
son optimistas sobre las
perspectivas de la tecno-
logia blockchain en todo el
mundo. Segun el articulo

‘ ‘ la tecnologia Blockchain
€S una innovacion
revolucionaria que ha
venido transformando la
forma en que se almacena,
comparte y verifica la
informacion, siendo esta una
tecnologia con base de datos
distribuida que permite
la ceracion de registros
inmutablesy seguros.’ ’

\
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Figura 3. Imagen de lo que podria ser una criptomoneda digital. Fuente: generador de imagenes de Bing




de Cointelegraph, “blockchain se esta convirtiendo en
una tecnologia fundamental para la transformacion
digital de las empresas y la economia en general’.
Ademas, se espera que la tecnologia blockchain
tenga un impacto significativo en sectores como
la banca, la logistica, la salud y la energia.

En cuanto a la seguridad, la tecnologia resulta ser
considerada una de las mas seguras del mundo,
aunqgue otros expertos lo avizoran mas como un tema
mas tedrico que practico, lo cierto es que, segun el

Referencias

articulo de Forbes, “blockchain es una tecnologia
que ofrece una seguridad sin precedentes gracias
a su naturaleza descentralizada y a la criptografia
avanzada que utiliza para proteger los datos.

En resumen, la tecnologia blockchain (a riesgo de
mejora) es una herramienta poderosa que esta
transformando la forma en que se almacena y se
comparte la informacion. Su potencial es enorme
y se espera que tenga un impacto significativo en
la economia y en la sociedad en general.
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planificar las clases y el proceso de ensefianza y
utilizar las herramientas adecuadas que permitan
el alcance las metas a lograr. Las estrategias
didacticas se dividen en dos tipos: las orientadas
ala ensefianza y las orientadas al aprendizaje. Las
primeras, son utilizadas por los profesores para
lograr el aprendizaje significativo de los estudiantes,
mientras que, las segundas se enfocan en como
el alumno procesa la informacion para aprender.

Dentro de este orden de ideas, las estrategias
didacticas utilizadas de forma apropiada facilitan los
aprendizajes significativos, en donde el estudiante
podra cumplir sus objetivos. Es asi que, segun
Hernandez-Arteaga et al., (2015), las ventajas
que traen las estrategias didacticas bien aplicadas
conducen a que el aprendizaje sea efectivo, que
se involucren profesor y estudiante en el proceso
de ensefanza-aprendizaje; que los estudiantes
obtengan mayor autonomia y de esta forma,
adquieran sus propias estrategias de aprendizaje;
también, que los educandos perfeccionen su
propia adquisicion de conocimientos y que haya
mayor y mejor interaccion comunicativa entre
profesor y estudiante, de esta forma se dara
mejor la retroalimentacion, que conducira a que
el docente tome decisiones oportunas respecto
a las posibles dificultades del estudiante y a su
propia practica docente.

Fuente: www.UNESCO.org. (2019). https://n9.cl/hgwpl

Segun Guerrero-Hernandez (2021), existen muchas
estrategias didacticas que pueden ser aplicadas en
el aula de clase, como el ambiente de aprendizaje,
Makerspaces, aprendizaje basado en problemas,
aprendizaje colaborativo, aprendizaje situado,
aprendizaje activo, gamificacion en el aula y aula
invertida, entre otros. Cada una de estas estrategias
involucra al estudiante en su propio aprendizaje
a través de actividades como debates, trabajo en
equipo y solucion de problemas del mundo real. En
el caso del aula invertida, los estudiantes estudian
un tema especifico antes de la clase para luego
discutir y aplicar lo aprendido en el aula. No hay
una estrategia mejor que otra, ya que cada una
tiene sus ventajas y desventajas. Lo importante es
elegir la estrategia adecuada para las necesidades
del estudiante y el contenido que se esta trabajando
en el aula.

Dentro de este marco, UNESCO (s.f) advierte que
existen estrategias de aprendizaje que facilitan la
retencion de informacion y la participacion de los
estudiantes, como los juegos, la ensefianza entre
compafieros, el Aprendizaje Basado en Proyectos,
el debate y los Mapas mentales. Estas estrategias
permiten motivar el aprendizaje, afianzar y com-
prender mejor un tema, practicar conocimientos
adquiridos a través de proyectos del mundo real,
promover la discusion critica y esquematizar
informacion.

Desde los afnos ‘50, muchos
estudiosos han trabajado en
IA. Segun Osuna-Rodriguez
(2008), quien cita a McCulloch
y Pitts (1943), “la neurona
es un dispositivo binario con
varias entradas y salidas”. Rich
y Knight (1994) definieron
la IA como “la capacidad de
las maquinas para realizar
tareas que en el momento son
realizadas por los humanos”.
Nebendah y Delgado (1998)
asumen la IA como “el campo
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de estudio que se enfoca en la explicacion y
emulacion de la conducta inteligente en funcion
de procesos computacionales basados en la expe-
riencia y el conocimiento continuo del ambiente”.
Independientemente de las definiciones ideadas
por los autores, la IA es una rama de la ciencia
de la computacion que permite automatizar el
comportamiento humano a través de algoritmos
que imitan el razonamiento humano.

En 2019, la UNESCO presentd en la Conferencia
Internacional sobre IA en la educacion (Beigin) un
documento con recomendaciones y sugerencias
para responder a los desafios y posibilidades de
la IA en la educacion. La UNESCO considera que 1A
permitira mejorar la inteligencia humana, fomentar
la colaboracion entre humanos y maquinas y dar
la posibilidad de que las personas aprendan de
forma autbnoma guiadas por un tutor 0 maquina
inteligente.

La IA permitira a los docentes consolidar sus
practicas educativas para la enseflanza-aprendizaje a
través de tutores inteligentes, que guian la actividad
de aprendizaje. Ademas, la IA ofrece la oportunidad
de aprender a lo largo de la vida, ya que una IA
Nno se cansa y siempre esta dispuesta a encontrar
informacion en Internet y
diferentes repositorios en
el mundo Cloud.

Dentro de este orden de
ideas, la OCDE (2022), afir-
ma que la IA se enfoca en
el desarrollo de sistemas
capaces de realizar tareas
propias de los humanos
que requieren inteligencia
para la toma de decisiones.
En lugar de verla como una
amenaza, la IA puede ser
una aliada en el proceso
de ensefianza-aprendizaje
al combinar herramientas
tecnoldgicas y educativas.

‘ ‘ (...) la IA ofrece

la oportunidad de
aprender a lo largo de
la vida, ya que una IA
no se cansay siempre
esta dispuesta a
encontrar informacion
en Internet y diferentes
repositorios en el
mundo Cloud ’,

Los Chat inteligentes, como el Chat GPT, Bing de
Microsoft, Inbenta, Ada, entre otros, permiten
cambiar la forma de comunicacion y aminorar el
tiempo en la indagacion al traer al usuario paginas
y documentos reconocidos con informacion precisa.

Es asi como las instituciones educativas han
implementado distintas estrategias innovadoras
que se adapten a las metodologias de ensefianza
y al contexto sociocultural. Han modificado los
planes de estudio y los métodos de ensefianza
para adaptarse a los nuevos tiempos y tecnolo-
gias. Las instituciones invierten en recursos de
hardware y software para mejorar las experiencias
de aprendizaje y aumentar la productividad de
profesores y estudiantes

En consecuencia, las instituciones educativas
han trabajado con plataformas construidas con
software que automatizan tareas rutinarias, miden
el desempefio de los estudiantes y revisan el
cumplimiento de las tareas. Ejemplos de estas
plataformas incluyen a Blackboard Learn, Moodle,
Canvas, Google Classroom, Flipgrid, Additio, MS
Teams y Classlife.

Ademas, existen Chatbots con IA diseflados para
colaborar en el proceso de aprendizaje como
tutores que se adectan alas
necesidades del estudiante.
Un ejemplo es el chatbot
Econbot, que permite al
estudiante consultar ma-
teriales de estudio, graficos,
ejercicios y evaluaciones y
envia notificaciones a traves
de Facebook para recordarle
que debe estudiar.

Asi también, Duolingo es
una herramienta que permi-
te el aprendizaje de idiomas
a través de un chatbot con
IA que mantiene conversa-
ciones en diferentes idiomas



y promueve la practica del
idioma que el estudiante
estd aprendiendo. Estas
herramientas tecnologi-
cas enriquecen el proceso
de ensefianza y permiten
que el estudiante genere
su propio método de
aprendizaje adaptado a
sus necesidades y tiempo
de comprension.

De igual importancia,
Snappet es una platafor-
ma diseflada para que
profesores y estudiantes
interactuen y adapten el
curriculo de la institucion
a las necesidades de cada
estudiante. El profesor
puede hacer seguimiento

‘ ‘ Las instituciones

educativas han trabajado
con plataformas
construidas con software
que automatizan tareas
rutinarias, miden el
desempeno de los
estudiantes y revisan

el cumplimiento de las
tareas. Ejemplos de estas
plataformas incluyen

a Blackboard Learn,
Moodle, Canvas, Google
Classroom, Flipgrid,
Additio, MS Teamsy

y analisis de la evolucién
de cada estudiante,
adaptar el aprendizaje a

los resultados de las evaluaciones
en tiempo real.

Igualmente, la herramienta TeSLA
utiliza IA para reconocer la voz
y el rostro de los estudiantes en
momentos determinados, como en la
presentacion de examenes en linea.
También verifica la autoria de tareas
o trabajos a través de un software
antiplagio incorporado.

Alincorporar las TIC a los procesos de
ensefianza-aprendizaje, se requiere
transformar las metodologias y las
estrategias didacticas, pues de nada
sirve que estas tecnologias ingresen
al aula sino hay cambios en la forma
como los docentes ensefian y guian

Classlife.’ ’

sus habilidades y ofrecer una ruta personalizada.
La plataforma también entrega informacion de

k Sl

Fuente: Uninorte FM Estéreo. (2023). https://n9.cl/rsopt

el conocimiento, ya que con el
solo hecho de integrarlas en el
proceso de ensefianza-apren-
dizaje, no se convierte en un
proceso innovativo que lo mejore,
pero el uso especifico de algunas
herramientas TIC si puede hacer
que |os procesos se desenvuelvan
positivamente. (UNESCO, 2023)

La Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE) (2003),
definidé la competencia en las
TIC como “el interés, actitud
y habilidad de los individuos
para utilizar apropiadamente
la tecnologia digital y las he-
rramientas de comunicaciones
para acceder, manejar, integrar
y evaluar informacion, construir
nuevo conocimiento y comu-
nicarlo a otros con el fin de
participar efectivamente en la

sociedad” y propone las competencias TIC que se
muestran en la Figura 1.
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Figura 1. Competencias TIC - OCDE.
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Fuente: Informacion adaptada de OCDE, 2003. iconos tomados de Microsoft Power Point

‘ ‘ Snappet es una plataforma =4 e crerentes famas g tecnicas que
disenada para que profesores

y estudiantes interactieny >equn Mujica (2020), algunas herra-
. mientas, sistemas, programas y técnicas

adapten el CUfflCUlO de la gue permitiran el cambio de estrategias
inStitUCién a laS neceSidad es didacticas en la educacion actual frente al

. uso de la A incluyen videojuegos con |A,

de Cada eStUd|ante- ’ ’ realidad aumentada y virtual, impresiones
3D, chatbots inteligentes y telemedicina.

Herramientas como LearningML, Machine Learning

Las competencias que se muestran en la figura for kids y Teachable Machine permiten a los do-
anterior son potencialidades didacticas de la IA que centes proponer estrategias didacticas diferentes
permitiran a los docentes fortalecer sus estrategias a través de programas inteligentes que fomentan
didacticas y también, incluir estrategias nuevas, la creatividad en la ensefianza-aprendizaje y que

modernas, que utilicen como principal recurso las seran mas aprovechadas por los estudiantes.



Fuente: Universidad Internacional de Valencia. (2019). https://n9.cl/uojft

Estrategias didacticas que podran utilizar los docen-
tes en un futuro cercano son el uso de programas de
IA como Stable Diffusion, Dalle-2 y Clip Interrogator,
que ayudaran al profesor a crear textos a partir de
imagenes \ viceversa-Podran utilizarse para que
los estudiantes describan situaciones o formas,
aprendan vocabulario y desarrollen su creatividad.

Las estrategias didacticas en la educacion actual
y futura requeriran cambios debido al surgimiento
de la IA, pues esta se incorporara gradualmente
en el aula y proporcionara recursos que tanto
profesores como estudiantes aprovecharan. Para
esto es necesario que los docentes se instruyan
y aprendan a desenvolverse en el mundo de la |A.
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Redes sociales
y contienda
electoral:
Petro versus
Hernandez

Por:

Brayan Steven Lamprea Forero*

Gustavo Petro y Rodolfo Hernandez en campana
Fuentes: https://images.app.goo.gl/8ZtF9PAID4LEqUVX6 - https://twitter.com/petrogustavo/status/1533098116034985985/photo/3

| 2022 fue ano electoral en Colombia,
los ciudadanos eligieron al siguiente
huésped de la Casa de Narifio. Para el
29 de mayo, después de la primera vuelta,
los vencedores fueron Gustavo Petro y
Rodolfo Hernandez. Cada equipo electoral
utilizo las redes sociales aprovechando
el ciberespacio como lugar donde las
personas pueden expresar su opinion e
interactuar con otras (Celaya citado por
Hutt Herrera, 2008). La utilizacion de éstas
se ha convertido en una adiccion para
gran parte de la poblacion: se consume
gran cantidad de tiempo en plataformas
como Facebook, Whats App, Instagram, Tik
Tok, Twitter, entre otras. Asi, la difusion
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de informacion en estas redes fue parte importante
en la campafa de los candidatos para las elecciones
del 19 de junio de 2022, creando y difundiendo
polémicos y entretenidos contenidos.

Se analizara las campafas de los dos candidatos
enfrentados en segunda vuelta. Hernandez, inge-
niero civil y empresario de 77 afios, fungié como
alcalde de Bucaramanga entre 2016 y 2019. Desde
el principio, anuncia ser un candidato independiente
que intenta hacer una ruptura y desligue de
los partidos para buscar la presidencia. Elige el
estandarte de la lucha contra la corrupcion y bajar
a las élites del poder usando estratégicamente
las redes sociales. Esto lo hizo acreedor del alias
el rey del tik tok, siguiendo los pasos de otros
lideres latinoamericanos. Su mensaje populachero
se cimentd en un lenguaje distinto al politicamente
tradicional, con el uso de groserias y burlas para
llamar la atencion del pueblo e ir en contravia
de lo comun, adhiriéndose al descontento social.
Mucha gente se sinti6 identificada, permitiendo

una cercania que generd acogida principalmente
entre los jovenes usuarios de las redes sociales
(Malamud y Nufiez, 2022).

A pesar de su edad, la campafa de Hernandez lucio
a la vanguardia de las tecnologias, rechazando
las tacticas tradicionales de vallas y anuncios
televisivos, centrandose mayormente en redes
sociales. A quien se le atribuye el éxito de este
polémico aunque eficaz método es al espafol
Victor Lopez, quien también trabajo para Nayib
Bukele y Donald Trump, candidatos que logra-
ron llegar al puesto de alto mandatario en sus
respectivos paises. Lopez argumenta que el plan
era sencillo: repetir directamente un discurso
entendible por todos la cantidad de veces que
mas se pudiera. Asi que, para cumplir con esto,
Hernandez echd mano a los trends del momento,
la mUsica e incluso los bailecitos virales, ayudado
por su equipo conocido como /os 13 Chinos del
Inge ya que ninguno de los miembros excede
los 35 afios (Castro, 2022).

Rodolfo Hernandez:
buscando votos en TikTok

Rodolfo Hernandez hace campafia desde Tik Tok. Nota: COLOMBIA| Rodolfo Hernandez hace camparia desde Tik Tok,
por El Pais, 2022, You Tube https://images.app.goo.gl/8ZtFOPfiD4tEqUVx6
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Gustavo Petro durante su campafia dialogando con un ciudadano. Gustavo Petro [@petrogustavo]. (4 de junio de 2022). "Los gobiernos
han sido indolentes con la gente que trabaja. Yo quiero hacer un gobierno de la gente trabajadora. Arnulfo y su familia estaran en mi
posesién como invitados de honor". [Tweet] Twitter https://twitter.com/petrogustavo/status/1533098116034985985/photo/3

Petro, economista y politico de 62 afos, actual
Presidente de la Republica de Colombia, ha ostentado
otros cargos publicos como: Senador de la Republica,
Alcalde Mayor de Bogota, Miembro de la Camara de
Representantes de Colombia, Concejal y Personero
del municipio de Zipaquira Cundinamarca. También
fue militante de la guerrilla del M-19 y se sometio
al proceso de amnistia producto de la Asamblea
Nacional Constituyente de 1990.

El candidato del Pacto Histérico uso la forma
tradicional de hacer politica: reunir a la gente
en plazas publicas para dar alli su discurso. Sin
embargo, luego de que las encuestas dijeran que
Hernandez lo superaba por algunos puntos, decidio
hacer lo que se denomina micropolitica, es decir,
se reunid con grupos pequefios, y luego, en sus
redes sociales compartio la experiencia y lo que
dialog6 con dichos grupos (Quesada, 2022).

En un articulo de El Punto se estudio el uso de las
redes sociales de los candidatos presidenciales.

Sobre Petro, dijeron que su alto movimiento en
redes sociales se debid a lo polémica que es su
figura. La red que mas uso fue Twitter, la Unica
gue él mismo maneja, en donde de manera concisa
expreso varias de sus propuestas, pues la cantidad
de caracteres no permite una argumentacion
profunda. Por otra parte, us6 Tik Tok e Instagram,
cuentas manejadas por su equipo, para mostrarse
en la cotidianidad y no para emitir su discurso
politico (Flérez y otros, 2022).

Una de las estrategias que mas se viralizo, llamo
la atencion, y como consecuencia le sumé mas de
veinte mil sequidores al candidato, fue la conocida
como Petro me quiere mucho. Consistié en que
las personas le escribfan un mensaje al perfil de
Instagram y por respuesta se recibia un mensaje
automatico, lo curioso de este es que al finalizar decia
te quiero mucho. Las redes sociales no demoraron
en llenarse de internautas mostrando capturas de
pantalla de la conversacion del entonces candidato
(Infobae, 2022).
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Rodolfo Hernandez y el asesor que también trabaj6 para
Trump y Bukele. Nota: [@victorlopezt]. (29 de mayo de 2022).
Rodolfo Hernandez y Victor Lopez [Fotografia]. Instagram
https://www.instagram.com/p/CeKMJ35KQ89/?utm_sour-
ce=ig_web_copy_link&igshid=MzRIODBINWFIZA==

En conclusion, es propicio mencionar que el uso
de las redes sociales dentro de una campafa
electoral es buena estrategia, pues las personas en
la cotidianidad dedican una importante cantidad
de tiempo a revisar estos medios y mantenerse
informados. Sin embargo, algo que el candidato
Hernandez no tuvo en cuenta al momento de dedicar
casi por completo su campafa a estas plataformas,
es gue un gran porcentaje del electorado no es
usuario de redes sociales por distintas razones, ya
sea por edad avanzada, falta de recursos o falta
de acceso a internet, por tanto, estas personas no
tuvieron la oportunidad de conocer las propuestas
del candidato para poder tomar su eleccion de voto.
Y otros tantos simpatizantes terminaron alejandose

por sus comportamientos sobreactuados, muchas
veces grotescos. Finalmente, dichos usos y abusos
de las redes sociales terminaron por otorgarle mayor
efectividad a la estrategia mediatica de Petro, que
no puso todos los huevos en la misma canasta,
combinando el método tradicional de hacer politica,
como los encuentros masivos, con la difusion de sus
propuestas por redes sociales, logrando una mayor
afluencia y acogida por el conjunto de electores
gue lo dieron ganador.

@ OO o d = B . . & 21:58

f Gustavo Petro &

« ® & O
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Gustavo Petro @
gustavopetrourrego - Instagram
it i I

Ver perfil

Hola

Hola javiergarces17, gracias por
visitar mis redes sociales. Estamos
trabajando para lograr la presidencia
de Colombia y acabar por fin con

la corrupecidn v la guerra, Te quiero
mucho.

famy

O B4 &

d O O

Tendencia Petro me quiere mucho
Nota: Javier Garcés [@javiergarces17] (2022, 23 de
febrero) Sigamos la tendencia #Petromequieremucho.
[Tweet] Twitter: https://twitter.com/javiergarces17/
status/1496681823388282885
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Por:| Javier Mena Hurtado*, Betty Montenegro Velasco**
y Michael Suarez Castillo***

Registro fotografico. Fuente: los autores.

| término inclusion, que trae a cuestas el recono-
cimiento de las desigualdades sociales, y la falta de
diversidad e igualdad de oportunidades en todos
los ambitos, se ha abierto espacio en todos los
estamentos de la sociedad, incluyendo la educacion.
Hay grandes retos para los sistemas educativos en
cuanto a su organizacion y funcionamiento con el
fin de ayudar a integrar a aquellas personas cuyas
circunstancias o caracteristicas actuales le suponen
desventajas en el sistema educativo tradicional.

Por ello, es una necesidad imperante encontrar
nuevos métodos, técnicas y tecnologias que permitan
integrar al proceso educativo a cualquier persona,

. . .. . * Estudiantes de la Maestria en Educacion
independientemente de sus condiciones sociocul- Fundacion Universitaria os Libertadores.
turales, limitaciones fisicas, cognitivas, de lenguaje, jmenah@Iibertadores.edu.co
. .. ok Estudiantes de la Maestria en Educacion
aprend|zaje, entre otras y generar aprend|zaJ65 Fundacion Universitaria los Libertadores.
significativos en concordancia con la exigencia de bymontenegrov@libertadores.edu.co
. . . K Estudiantes de la Maestria en Educacion
una mayor calidad de los sistemas educativos en Fundacion Universitaria los Libertadores.

el marco de los derechos humanos. mesuarezc@libertadores.edu.co
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‘ ‘ para lograr un

cambio bajo la aplicacion
del concepto de
inclusion es necesario
trabajar bajo tres
enfoques importantes,

el estudiante (ser), el
docentey la institucion

ed ucativa., ’

Para Serra (2000), la
inclusion es la aceptacion
implicita de la diversidad,
como variable positiva y
enriquecedora del grupo
que crea sus propias
relaciones dentro de un
entorno multidimensional.
Considera que el concepto
de inclusion se configura
como un objetivo y como
un proceso. Tal como lo
expresa Serra, la inclusion
encierra en si la acepta-
cion de las diferencias, la
diversidad y respeto a la individualidad de cada
persona, asi como el derecho que tiene de participar
en la sociedad y ser escolarizado. La escolarizacion
es un proceso enriquecedor y positivo, que inicia
en el individuo y cuyas consecuencias redundan
en la sociedad. Lipsky & Gartner (1999, p.763)
definen la inclusion educativa como “La provision a
los alumnos incluyendo a aquellos con dificultades,
en la escuela de su barrio, en clases generalmente
apropiadas, en los servicios de apoyo y las ayudas
complementarias para el alumno y el profesor,
necesarias para asegurar el éxito del alumno en
los aspectos académicos, conductuales y sociales,
con el objetivo de preparar al alumno para que
participe como miembro de pleno derecho y
contribuya a la sociedad en la que esta inmerso”.

Los aportes tedricos provistos respecto al tema
y los resultados encontrados en el marco del
trabajo de grado Fortalecimiento del proyecto
de vida de los estudiantes del grado once de la
institucion educativa La Loma, del municipio de la
Paz, Santander corroboran la importancia de una
educacion inclusiva basada en valores como la
igualdad, el respeto, la conflanza, la compasion, la
honestidad, entre otros, trabajados bajo el contexto
encontrado en la comunidad estudiantil. Este contex-
to esta influenciado por factores socioecondmicos,
culturales y familiares que han plasmado en la
conciencia de los jovenes poco deseo de superacion
y proyeccion profesional. Esto, dada la hostilidad y

violencia del entorno en el
que se desenvuelven.

Ahora bien, para lograr un
cambio bajo la aplicacion
del concepto de inclusion
es necesario trabajar bajo
tres enfoques importantes,
el estudiante (ser), el
docente y la institucion
educativa. Este tipo de
educacion trabajada en
el estudiante como ser,
como individuo, establece
una ensefanza basada en
los valores. Esta supone una de las formas mas
importantes de superar la exclusion y promover
la participacion, pues necesariamente la inclusion
esta estrechamente relacionada con los valores
como guias fundamentales que promueven la
accion, nos impulsan hacia adelante, y nos dan
un sentido de direccion, definiendo un destino.

La formacion docente es un eslabon importante en
la cadena para que, desde su humanidad y logica
de integracion, incluya al individuo en la toma de
decisiones, sin importar sus limitaciones o cualquiera
que sea su discapacidad, generando autonomia,
responsabilidad individual y social. En la institucion
educativa, esto implica cambios tanto en la filosofia
y en la practica educativa, como en el curriculo y
en la organizacion escolar. Estos cambios no solo
afectan a los alumnos con necesidades especificas
de apoyo, sino que tienen un alcance para todos
los estudiantes.

Con el proyecto se pretende fomentar cambios
en las estructuras curriculares y meétodos de
enseflanza y formacion docente a partir de la
implementacion de estrategias pedagodgicas que
repercutan positivamente sobre la comunidad
estudiantil, generando un cambio de actitud, desde
una perspectiva individual y teniendo en cuenta las
habilidades, capacidades, destrezas, de manera que
se puedan potencializar y proyectar en el entorno
social y profesional.



‘ ‘ Con el proyecto se pretende fomentar cambios en las
estructuras curriculares y métodos de ensefianza y formacion
docente a partir de la implementacion de estrategias
pedagodgicas que repercutan positivamente sobre la

comunidad estudiantil.,,

Cabe resaltar que el proyecto se encuentra en de-
sarrollo y aborda los objetivos propuestos bajo una
investigacion que se centra en un estudio cualitativo,
el cual se caracteriza segun Taylor & Bogdan, (1986)
como “aquel que produce datos descriptivos: las
propias palabras de las personas, habladas o escritas
y la conducta observable”. Esta investigacion cuenta
con un método descriptivo que pretende a partir de
las herramientas de indagacion aplicada a partir de
encuestas, entrevista, observacion y confrontacion de
estudios teodricos, “llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes a través de la
descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos
y personas” Guevara et al (2020, p. 171).

Este método permitiod inicialmente recoger
informacion de tipo primaria principalmente,
para hacer una descripcion de la situacion
actual de los y las estudiantes y sus familias
respecto a la percepcion que tienen de su
proyecto de vida, e incluso sobre el futuro de
cada uno. Esto permitira que la investigacion
desde su enfoque socio-pedagodgico profundice
en las caracteristicas externas e internas del
estudiante, impulse aquellas favorables y
refuerce las que limitan la construccion de su
proyecto de vida permitiendo de esta manera
la consolidacion de metas a corto, mediano y
largo plazo.

Registro fotogréfico de estudiantes que participaron en la investigacion. Fuente: los autores.
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Analisis

de nuevas
tecnologias

para procesos
logisticos en centros

de distribucidon de
empresas retail

Por: | Carlos Yesid Bautista Osorio*

Ejemplo empresa retail. Fuente: https://pixabay.com/es/photos/vestidos-vestir-ropa-perchas-53319/

| tener unas dinamicas de crecimiento que

dependen de las decisiones logisticas como

soporte de sus estructuras de costos, las

empresas retail requieren de informacion

confiable que les proporcione agilidad de

respuesta a sus centros de distribucion. Con

esto, se hace necesaria la implementacion

de herramientas tecnoldgicas sofisticadas

que sean acordes al contexto particular de

cada organizacion. Sin embargo, es notorio

que al dejar de lado la adopcion de para-

metros rigurosos que les permitan visualizar

la implementacion tecnoldgica como un

asunto estratégico, se generan desaciertos

significativos en la toma de decisiones de

adquisicion. El objetivo de este articulo

es analizar las herramientas tecnObgicaS *  Estudiante de Maestria en Gerencia de Proyectos
que mejor se adaptan a las necesidades Facultad de Ingenieria

de los procesos logisticos de los centros de Jniversidad Miliar Nueva Granada

o ) } ingcybautistao@outlook.com
distribucion de las empresas retail. ORCID 0009-0004-1714-2248
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El articulo se realiz6 bajo una metodologia de revision
bibliografica de distintos autores que proponen
soluciones tecnolodgicas para los procesos logisticos
de los Centros de distribucion en las empresas retail.
Se realiz6 una verificacion objetiva de las distintas
tecnologias, ademas de una comparacion para
poder concluir cual puede ser la mejor herramienta
tecnoldgica que brinde los mejores resultados en la
ejecucion de los procesos logisticos en los centros
de distribucion de empresas retail.

La tecnologia es uno de los elementos mas importantes
para la puesta en marcha de los procesos logisticos
de las empresas Retail, como lo denotan los autores
Zapara y Arango(2017). Muestran la necesidad de
tener una infraestructura robusta y de calidad en los
equipos de telecomunicaciones y redes para el uso
de nuevas tecnologias, buscando en los procesos
logisticos la oportunidad de desarrollar nuevas
herramientas basadas en transformacion digital y
big data. Es por esto que llhaam, Raja, Mazin, Haya,
IKhaled y Mohammed (2022) evidencian la necesidad

de buscar modelos tecnoldgicos que ayuden con
el movimiento de inventarios de marcacion y la
informacion en tiempo real de la ubicacion de la
mercancia, tal como lo propone Blockchain, donde
se utilizan distintas formas de control y codificacion
de inventarios en centros de distribucion. Validando
estas maneras de codificacion, aparece una primera
discusion acerca de cual pude ser la mas efectiva.
Segun Zhou y Piramuthu (2021),los codigos de
barras son los mas utilizados en estos momentos
por las empresas retail, ya que su creacion es de
bajo costo y se han venido actualizando con el
pasar de los afos para cada vez contener mas
datos para el analisis. Sin embargo, Yo y Piramuthu
(2022), plantean que la tecnologia debe cambiar a
indicadores por radiofrecuencia, lo cual aportaria
mayor informacion y seguridad de los datos. Pese
que es una tecnologia mas cara, brindaria una
mayor agilidad en los procesos de alistamiento y
despacho de mercancias, ademas de un ahorro en
el largo plazo, ya que son programables cada vez
que se requiera.

Vocollect Data Process Flow

Enterprise

I l ' : Connectors
WMS/ERP/
Legacy

Voice-Enabled Worker

Examples of Voice-Enabled Work flows:

Receiving Line-Loading
Put-Away Replenishment
Put-to-Store  Back-Stocking

Transfers Picking
Packing
Shipping

Cycle-Counting
Auditing

Proceso de conectividad Voice Piking con ERP, Vocollect (2022).



Viéndolo desde esta
perspectiva, se deberia
buscar cual es la mejor
forma de lectura de la
informacion de cada uno
de estos dos procesos de
indicadores de informa-
cién. Morales (2019) crea
una segunda discusion
en la validacion de cual
es el mejor proceso
tecnologico para realizar
Picking. Segun Zapara, y
Arango (2010) el sistema de Voice Picking brinda
a la industria Retail, en especial a los procesos
logisticos en los centros de distribucion, una mayor
eficiencia y productividad de sus operadores,
ya que evita el error humano en un 80%. Sin
embargo, es una tecnologia que es de alto costo
para implementar. Por esta razon, Vries, Koster y
Stam, (2016) indican que el proceso de Picking to
Light and RFC es el mas usado en la industria y
brinda seguridad en los datos recolectados, ademas
de una productividad ya estandarizada. Asi, se
ofrece un menor costo en comparacion al sistema
de Voice picking, a la hora de implementar esta
tecnologia. Sin embargo, Gialos y Zeimpekis (2020)
muestran un nuevo camino del proceso de Picking
hacia el que debe ir la industria. Este es Vision
Picking, y automatiza los centros de distribucion a
que el operador o maquina realice el alistamiento
de mercancia con unas gafas de realidad virtual,
donde no se presentara error alguno en la tarea
realizada, y se tendra una mayor productividad,
ya que el operador tendra libres sus dos manos
para realizar el cargue de cajas y alistamiento de
pedido. Sin embargo, este tipo de tecnologia es
costosa y esta en desarrollo constante. Si embargo,
sin importar cual sea la mejor herramienta para la
implementacion del proceso de Picking en un centro
de distribucion de empresa retail, se requiere de un
buen sistema de almacenamiento de informacion
y analisis de datos. Como lo indica Romans(2017),
la importancia de guardar los datos y procesarlos
es la clave del éxito de cualquier industria, ya que,

‘ ‘ El objetivo de este

articulo es analizar las
herramientas tecnolégicas
que mejor se adaptan a
las necesidades de los
procesos logisticos de los
centros de distribucion de
las empresas retail., ,

en el siglo XXI, transformar
informacion hace que la in-
dustria sea rentable y sepa
la necesidad de las personas.
Por esto, la necesidad de que
los centros de distribucion de
empresas retail inviertan en la
mejor tecnologia respecto a
ERP, como lo indica S@rheller
(2018). Almomento de imple-
mentar su ERP, los centros
de distribucion deben contar
con 6 pasos fundamentales
para que la transformacion sea efectiva y de los
resultados esperados de migrar toda la informacion
a la nube para con este fin tenerla en tiempo real.
Xu (2002) detalla en su investigacion un ERP
basado en SAP que genera multiples Beneficios a
la industria en términos de competitividad en el
mercado, ya que SAP brinda varias herramientas
tecnologicas para multiples areas de la industria
siendo el punto mas fuerte finanzas y contabilidad.
Ademas, permite la unificacion de este Software
con WMS que segln Natesan Andiyappillai, (2020)
con un ERP en SAP y un WMS para el control de
inventarios se podria tener un centro de distribucion
logistico. Como lo indica Andiyappillai (2020), de
esta manera, se formaria un ecosistema completo
para el funcionamiento logistico de un centro de
distribucion de cadenas de alimentos, teniendo asi
informacion de pedidos, despachos, alistamiento e
inventarios en tiempo real y robustez tecnolégica
sostenible en el tiempo.

“Como lo indica

Romans(2017), laimportancia
de guardar los datosy
procesarlos es la clave del
éxito de cualquier industria,

ya que, en el siglo XXI ’ ’
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