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Resumen

La evaluacion, vista como una estrategia, permite mejorar el proceso de aprendizaje
y alcanzar la calidad educativa. Es por esto por lo que, en la Institucion Educativa San
Marcos se venia desarrollando una propuesta pedagdgica de aprendizaje asistido soportada
en el modelo desarrollista cuya principal estrategia es la guia didactica donde el estudiante
a través de un proceso socio formativo se constituye en un autodidacta. Sin embargo, la
Ilegada de la pandemia por COVID 19 hizo que se cambiara de la asistencia presencial a
una de asistencia remota que puso a prueba la propuesta e impacto el proceso de evaluacion
de aprendizajes. El estudio se hizo con 30 de los estudiantes de undécimo grado, sus
docentes y algunos directivos docentes, pues se podia tener un registro de sus resultados
antes y durante el periodo de estudio desde casa. Los resultados mostraron que tanto por
parte de la institucion como de los estudiantes se tenian claros los fines y la importancia
del proceso evaluativo que se aplicaba en el colegio, es decir, la evaluacion dentro del
desarrollo de las unidades didacticas denominada de acuerdo a su funcién como
diagndstica, formativa y sumativa pero que, a pesar de los esfuerzos de la institucion y los
docentes, durante el periodo de asistencia remota fue dificil seguir llevando a cabo dicho
proceso tal y como concibe el modelo, debido a diversos factores entre los que sobresalen

las dificultades tecnoldgicas y de conectividad y la falta de motivacion.

Palabras clave

Evaluacién de aprendizajes, asistencia remota, impacto pedagogico, COVID 19.

Abstract

The evaluation, seen as a strategy, allows to improve the learning process and
achieve educational quality. Therefore, at the San Marcos Educational Institution, a
pedagogical proposal for assisted learning supported by the developmental model was
being developed, whose main strategy is the didactic guide where the student through a
socio-educational process becomes a self-taught person. However, the arrival of the
COVID 19 pandemic made it change from a face-to-face modality to one of remote
assistance, which put the proposal to the test and impacted the learning evaluation process.

The study was carried out with 30 of the last grade students and their teachers since they



could have a record of their results before and during the study period from home. The
results showed that both the institution and the students were clear about the purposes and
importance of the types of evaluation, namely diagnostic, formative, and summative, but
that, despite the efforts of the institution and the teachers, during the remote assistance
period it was difficult to continue carrying out the evaluation of the processes as conceived
by the model, due to various factors, among which technological and connectivity
difficulties and lack of motivation stand out.

Keywords

Learning assessment, remote school, pedagogical impact, COVID 19.
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Introduccion

Con la llegada de la pandemia por el COVID 19, la mayoria de las escuelas del
mundo se vieron obligadas a cerrar y la Institucién Educativa San Marcos (San Marcos,
Sucre), no fue la excepcion. Los estudiantes se enfrentaron a desarrollar sus actividades
escolares desde la casa con la direccion a distancia de sus docentes. Pero esto hizo evidente
una dificultad que aun antes se habia detectado y era la falta de conectividad a internet ya
fuera por no tener los medios econdmicos para planes de Internet de casa y de datos
moviles o por no tener dispositivos electrénicos como celulares, tabletas o computadores.

Lo anterior se suma a situaciones que se presentaron en los espacios educativos por
la falta de motivacion de parte de los estudiantes para ser parte activa de sus procesos de
aprendizaje y desarrollar la autonomia necesaria para lograr avances académicos de indole
personal. Particularmente, la Institucion Educativa San Marcos desde hace algunos afios
venia implementando la metodologia de aprendizaje asistido en el que las guias se
convertian en instrumento base para el trabajo en el aula. A su vez, en la secuencia
evaluativa de los aprendizajes, la evaluacion diagndéstica, formativa y sumativa daban tanto
a estudiantes como a docentes oportunidad de revisar la apropiacion de conocimientos y el
desarrollo de competencias y habilidades en cada area. La presencialidad, sin duda,
favorecio esta estrategia pues los resultados de las pruebas externas mostraron a la
institucién con buenos niveles de aprendizaje vy, las pruebas internas también eran
satisfacientes desde la mirada de los docentes, padres de familia y los mismos estudiantes.
Pero la llegada de la pandemia por COVID 19 y la emergencia sanitaria que desencadeno,
llevo a que fuera obligatorio el confinamiento y la educacion desde casa, lo que hizo
evidente que la metodologia necesitaria ajustes y flexibilidad mientras se podia regresar a
las aulas presenciales.

Este estudio muestra el impacto de la evaluacion de los aprendizajes en la IE San
Marcos, en particular en lo estudiantes de undécimo grado al cambiar de asistencia
presencial a asistencia remota. Siendo parte de numerosos estudios realizados desde
diferentes angulos que el campo de la educacion ofrece tanto a nivel internacional como
nacional y que se relacionan con lo que sucedio al interior de los sistemas educativos con el
confinamiento y cambios de estrategias didacticas durante la pandemia por el COVID 19.

Se presenta en seis capitulos en los que se establece el problema, los objetivos, el marco



referencial, el disefio metodolodgico, los resultados analizados, las conclusiones y

recomendaciones.
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Capitulo 1. Problema

1.2 Planteamiento del problema

Los efectos de la pandemia vivida alrededor del mundo entre 2020 y 2021 debido al
COVID 19 se han visto en muchos aspectos de la vida cotidiana. Los cambios que fueron
necesarios hacer de manera urgente e inmediata estuvieron fuera de cualquier prevision.
Asi, de un momento a otro, las familias, las empresas, las escuelas y muchas otras
instituciones tuvieron que ajustar sus rutinas y enfrentarse a un confinamiento para el que
no se estaba preparado. Pero tal vez una de las tareas mas dificiles de asumir fue el cierre
de las escuelas, que tuvieron que implementar estrategias de educacidn en casa, asistida en
la distancia por los docentes pero que, presentd grandes desafios, sobre todo porque en
diversas zonas del mundo la conectividad alun no se da de manera equitativa, ya sea por la
falta de dispositivos electrénicos o porque la conectividad es escasa o nula. En el informe
de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2021) se registro que cerca de 214
millones de estudiantes a nivel mundial y, de estos, cerca de 98 millones en Latinoamérica
y el Caribe resultaron afectados por esta situacion.

Entre las graves consecuencias que trajo consigo esta pandemia se citan la carencia
de oportunidades de desarrollo y progreso en la regién, aumento de dificultades econémicas
en las familias que dejaron sus medios de sustento por quedarse en casa para acompafiar a
sus hijos y aumento en las tasas de desercion escolar debido a la desmotivacion por la falta
del logro educativo o que no conseguian ser autbnomos en el manejo de la rutina escolar
(Gajardo y Diez, 2021). Los profesores se vieron en la obligacién de pasar de un momento
a otro de una educacién presencial a una dada en la distancia, generando alternativas
probadas a medida que se iban dando las circunstancias y sin la preparacion que hubiera
requerido, con herramientas propias que no siempre eran las optimas en cuanto a
equipamiento tecnoldgico para dar clases virtuales o preparar guias de trabajo para sus
estudiantes (Gewin, 2020).

En el caso de Institucién Educativa San Marcos (San Marcos, Sucre) la pandemia
producida por COVID-19 que comenzd en el 2020, agudizé mas las condiciones

socioecondmicas de las familias de los estudiantes y, por supuesto, alteré la normalidad
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académica. A raiz de esto, el Ministerio de Educacion Nacional, MEN! y la Secretaria
Educacion Departamental, SEDSUCRE, optaron por establecer modelos flexibles de
formacion acorde a los contextos de los estudiantes. Ante esta situacion, la Institucion
Educativa San Marcos, generé comunicados con las orientaciones del MEN y SEDSUCRE
para ajustar en la marcha su estrategia pedagogica a todos los medios de comunicacion
disponibles (virtuales o fisicos), con el fin de brindar el servicio educativo a sus estudiantes.
De igual modo, ajusto el sistema institucional de evaluacion, SIE2, con el fin de flexibilizar
la evaluacion y, por ende, la promocion de los estudiantes, sin dejar la evaluacion formativa
como derrotero institucional.

Es asi, como en la Institucién Educativa San Marcos ya venia trabajando con guias
didacticas como instrumento del desarrollo del temario de las diferentes asignaturas como
parte de su modelo pedagogico de aprendizaje asistido. Estas guias fueron concebidas
desde la idea de apoyar el trabajo del docente en el aula presencial, es decir, en las guias se
plasmaban los conceptos fundamentales que los maestros querian trabajar con sus
estudiantes, se proponian actividades dentro y fuera del aula y referencias bibliogréaficas o
enlaces a internet para quienes quisieran ampliar o profundizar los contenidos. Este sistema
ha resultado muy util al respetar los ritmos y estilos de aprendizaje de cada estudiante. Sin
embargo, con la llegada del confinamiento por la pandemia en marzo de 2020, la mayoria
de estas guias tuvieron que redisefiarse pues deberian contener la informacion suficiente
para que los estudiantes pudieran desarrollarlas sin la tutoria directa del docente,
priorizando los aprendizajes considerados como pertinentes y necesarios. Si bien es cierto
que los docentes prestaron sus asesorias a distancia no siempre fue facil la comunicacién
por las dificultades de conectividad ya descritas. Los padres y estudiantes podian enviar
mensajes a través de WhatsApp y los docentes daban explicaciones a través de clases en
linea para los que contaban con algun tipo de conectividad y a los demas, enviaban
explicaciones en video, audios o sefialaban enlaces donde se podia encontrar explicaciones
0 mas informacion.

Los ajustes a estos protocolos o acuerdos han sido necesarios a medida que se

presentaban diferentes circunstancias y peticiones por parte de estudiantes, padres de

1 Decreto legislativo 660 de 13 de mayo de 2020
2 Acuerdo 003 de e de noviembre de 2020 de la Institucién educativa San Marcos y Acuerdo 004
de 29 de marzo de 2021.



14

familia y docentes. Por ejemplo, para octubre de 2021 el Consejo directivo de la Institucion
acordd que para el caso de los aprendizajes priorizados, el acompafiamiento y apoyo se
haria mediante la evaluacién de enfoque socio formativo que integra la autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion reflejadas en una rdbrica para cuatro niveles de
desempefio donde los criterios tenidos en cuenta fueron responsabilidad, cumplimiento,
asistencia, desempefio en el proceso, compromiso y acompafiamiento del ntcleo familiar,
interés, actitud y honestidad.

Todo esto llevd a la necesidad de hacer este estudio para describir el impacto que ha
tenido en la evaluacion de aprendizaje de los estudiantes los cambios de la asistencia
presencial a la asistencia remota, dejando un registro de lo ocurrido pero que también sirva
de fundamento para propuestas pedagdgicas en torno a las alternativas de ambientes de
aprendizaje remoto que se den por diversas circunstancias.

Hasta la presente se tiene informacion consolidada de las comisiones de evaluacion
y promocion de los afios del 2018 y 2019 en donde el SIE basaba su concepcidn, estructura
y estrategias pensando en las clases presenciales. Pero con los ajustes hechos al SIE para
asistencia remota, es dificil establecer comparativos en la Institucién de los afios anteriores
con los afios 2020 y 2021, por la singularidad de las circunstancias.

En este orden de ideas, ante la situacion de pandemia que se esta viviendo en la
comunidad de la Institucion educativa San Marcos y del papel transcendental que juega la
evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la transicién de la asistencia
presencial a la asistencia remota, y se eligen para el analisis el grupo de estudiantes del

grado undécimo (afio lectivo 2021).

1.2 Pregunta problema
¢Como impacta los cambios de la asistencia presencial a remota en la evaluacion de
los aprendizajes en estudiantes de grado undécimo de la Institucion Educativa San Marcos,

en el municipio de San Marcos, Sucre, en tiempos de pandemia por COVID-19?
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1.3 Justificacion

Ante la situacion que enfrent6 el mundo por la pandemia por la COVID 19, se
abrieron nuevos escenarios de investigacion que antes nunca se habian propiciado, pues el
aislamiento social hizo que la educacion se enfrentara a nuevas condiciones que no estaban
previstas de manera temprana. Por consiguiente, el afianzamiento de la educacion remota
de manera eventual e improvisada, y en algunos casos, sin los equipos y los medios para su
adopcion, y también sin la preparacion de las instituciones educativas y de la misma
comunidad educativa; fue un reto al que se enfrentd sin saber las consecuencias que puede
traer en el futuro inmediato.

Se vale decir que, desde hace varios afios en la Institucion Educativa San Marcos se
venia trabajando con tres momentos de evaluacidn en el proceso de aprendizaje de las
diversas tematicas, a saber, evaluacion diagnostica, evaluacion formativa y evaluacion
sumativa, las que a su vez eran acompafiadas de una evaluacion socio formativa que consta
de una autoevaluacion, una coevaluacion y una heteroevaluacion. Luego de interiorizar este
modelo evaluativo, maestros y estudiantes venian en un proceso en el que el propdsito era
hacerlo constante en el quehacer diario del aula. EI cambio a la asistencia remota hizo que
el proceso se truncara dado que no estaba previsto como manejarlo, es decir, no es que no
existiera una manera de seguirlo llevando a cabo, solo que la sorpresiva llegada del
confinamiento, sumado a la deficiencia de herramientas que permitieran el contacto del 100
% de los estudiantes con sus docentes, hizo dificil su aplicacion y fue necesario hacer el
reajuste descrito en el planteamiento del problema.

Los resultados académicos de los estudiantes se vieron afectados y las estrategias
didacticas que los profesores implementaron para apoyar a sus estudiantes encontraron
muchos obstaculos, pues, para los docentes fue dificil evaluar el desempefio de manera
integral pues se dependia del envio de evidencias que no siempre llegaron a tiempo y,
aunque estuvieron atentos a brindar apoyo a distancia, un buen nimero de estudiantes no
acudieron a los maestros por los medios disponibles para este fin. Eso, sin contar con los
estudiantes que se desvincularon del colegio o que no se reportaron. Asi, los procesos de

evaluacion de aprendizaje se tuvieron que redisefiar varias veces, estimando diferentes
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criterios para alcanzar la flexibilizacidn que requerian las circunstancias y los
ordenamientos ministeriales y de la Secretaria de Educacion Departamental.

Estudiar el impacto de estos cambios en el proceso de evaluacion de los
aprendizajes se hace necesario toda vez que las instituciones educativas no estaban
preparadas para un contexto atipico como al que se enfrentan por la pandemia y hacerlo con
los estudiantes de grado undécimo (Gltimo grado de la ensefianza obligatoria en Colombia)
permitio establecer una comparacion con el desempefio que tenian en los afios antes de
pandemia. Se espera que este estudio brinde elementos que sean base para disefar
estrategias de apoyo a los estudiantes y, reorganizar la metodologia ensefianza para

adaptarla a una generacién que sin duda no sera igual que otras.



Capitulo 2. Objetivos

2.1 Objetivo general

17

Analizar el impacto de los cambios de la asistencia presencial a la asistencia remota

en la evaluacion de los aprendizajes en los estudiantes del grado 11° de la Institucion

Educativa San Marcos, en el municipio de San Marcos, Sucre, en tiempos de pandemia por

COVID-19.

2.2 Objetivos especificos

Caracterizar el proceso de evaluacion de los aprendizajes de la educacion
media de la Institucion Educativa San Marcos en la asistencia presencial y
las condiciones dadas en la asistencia remota producto del confinamiento
obligatorio durante la pandemia de COVID 19.

Comparar los procesos dados en la evaluacion diagndstica, formativa y
sumativa aplicados en la asistencia presencial y los implementados en la
asistencia remota con los estudiantes de grado undécimo de la Institucion
Educativa San Marcos

Relacionar los procesos de autorregulacion y metacognicién en el impacto
de la evaluacion de los aprendizajes en los estudiantes del grado undécimo

de la institucion Educativa San Marcos
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Capitulo 3. Marco referencial

3.1 Antecedentes investigativos

Debido a que la investigacion se delimita en el marco del impacto de la educacion
con asistencia remota durante la pandemia en la evaluacién de aprendizajes, que
corresponden a los afios 2020 y 2021, el namero de estudios publicados al principio del
proceso del presente estudio eran escasos. De hecho, la revision sistematica efectuada por
Gajardo y Diez (2021) afirma que en este caso las producciones cientificas han encontrado
tres limitantes; por un lado, el tiempo que requieren las revistas especializadas para aprobar
un articulo antes de su publicacion; segundo, los articulos que aparecen publicados en blogs
u otras plataformas libres no tienen el suficiente sustento para que sean fiables a la hora de
tomarse como referencia y, por Ultimo, las investigaciones se sesgaron hacia las de caracter
médico antes que las de educacion.

Sin embargo, mientras se realizaba esta investigacion aumenté la produccion de
articulos alrededor de los efectos de la pandemia por el COVID 19 en la educacion en
diversos niveles y enfoques, aln asi articulos o trabajos enfocados en la evaluacion de
aprendizajes no abundan.

Por esta razon, las investigaciones que en este documento se toman como
antecedentes tienen como criterio de inclusion las realizadas en Iberoamérica durante 2020
y 2021 por acercarse mas al contexto de este estudio y, que se enfoquen en la evaluacion de
procesos educativos durante el periodo de pandemia por el COVID 19 ya sea en una mirada
general o especifica de las areas del conocimiento. Lo que llevo a encontrar algunos
estudios internacionales y nacionales que se fueron ampliando en el trascurso de los meses.

Aun asi en el &ambito regional, la busqueda no arrojo resultados antes de enero de 2022.

3.1.1 Antecedentes internacionales

Para iniciar esta el estudio de Mollo y Medina (2020) titulado La evaluacion
formativa: hacia una propuesta pedagdgica integral en tiempos de pandemia, en la que las
autoras analizan las politicas educativas en el contexto peruano para tomar ambientes de

educacion remota o a distancia y proponen la evaluacion formativa como una alternativa
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para enfrentar los desafios del cambio de modo de asistencia. Hace énfasis que los mejores
resultados se pueden obtener cuando existe una retroalimentacion constante entre docentes
y estudiantes ya sea en encuentros sincronicos o asincrénicos y en la promocion de un
aprendizaje significativo y autdbnomo. La duda surge cuando se inquiere si el profesorado
peruano esta preparado para dar una orientacion hacia este enfoque pues la mayoria estan
capacitados para la evaluacién del aprendizaje después del periodo de instruccion
(evaluacién sumativa) y no la evaluacion para el aprendizaje que se da en periodos mas
cortos (evaluacion formativa). Una reflexion muy pertinente en el caso particular del
estudio que este documento hace en el momento del analisis de la vision de los docentes en
torno a la evaluacion aplicada.

Por su parte, Fardoun et al (2020) abordan el tema desde el anlisis de la manera
como se desarrollaron las clases a distancia desde una perspectiva de video conferencias
donde simplemente se trasladaba el aula presencial al aula virtual sin tener en cuenta otras
consideraciones, sobre todo al principio de la pandemia. El articulo lo titularon Estudio
exploratorio en Iberoamérica sobre procesos de ensefianza-aprendizaje y propuesta de
evaluacion en tiempos de pandemia y en este se muestran los resultados de una encuesta
realizada a mas de un centenar de docentes entre abril y mayo de 2020 en los que se
evidencia como problemas el desconocimiento de modelos pedagdgicos, la evaluacion de
los estudiantes pues manifiestan que no les resulta facil hacer el seguimiento de las
actividades que realizan y la falta de plataformas y de recursos tecnoldgicos, entre otros. Lo
que hace pensar en una problematica que no solo se ve en el contexto de este estudio.
Finalmente, la discusion gira en torno a como incorporar la evaluacion en los ambientes
virtuales y en si se pueden simplemente trasladar los modelos evaluativos presenciales a los
de la modalidad a distancia, entonces se afirma que en un modelo pedagdgico centrado en
el estudiantes es clave enfocarlo hacia la regulacién y autorregulacion de los procesos de
aprendizaje, pero también se debe considerar el hecho de la falta de formacion de algunos
docentes en el manejo de las tecnologias digitales que permitan crear alternativas en los
procesos de evaluacion.

Un tercer referente internacional se obtiene del estudio de Fillipi et al (2021)
realizado en Argentina y llamado Evaluacién de aprendizajes en periodo de pandemia. En

este coinciden con los antes citados en que a los docentes les toco asumir la tarea de pasar
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de la educacion presencial a la distancia de un momento a otro y en la mayoria de los casos
sin tener capacitacion suficiente en el manejo de los medios tecnoldgicos para la educacion.
Ademaés, admiten que la evaluacion en la nueva modalidad presenta desafios, pues debe
verse como un proceso en el que el docente recupera informacion para ayudar a sus
estudiantes a avanzar y lograr los objetivos planteados, es decir, debe existir una
retroalimentacion constante para lograr una verdadera formacion. Para esto es importante
que los criterios de evaluacion sean compartidos y conocidos por los actores del proceso,
resultado de un dialogo constante que puede ser sincronico o asincronico para que sea
transparente y los estudiantes se apropien de esta. De manera similar al estudio realizado
por Mollo y Medina (2020), los autores concluyen que es necesario fortalecer la evaluacion
formativa que ademas sea continua y cualificada y, coincide con el estudio de Fardoun et al
(2020) en cuanto a la necesidad de formacion de los docentes en el manejo de herramientas
de evaluacion.

Por otro lado, cabe anotar que, en México, el Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacidn de la Universidad Nacional Auténoma de México, edit6 un
libro que titulé Educacion y pandemia: una vision académica, en la que se reunieron 34
trabajos que tratan de la tematica de la educacién y la universidad en los meses que la
pandemia obligd a confinarse o a cambiar las estrategias de ensefianza. Sin embargo,
ninguno de estos se centro especificamente en los efectos de estos en la evaluacion de
aprendizajes (I1ISUE, 2020). Por su parte, otros pedagogos como Francesco Tonucci han
hecho declaraciones alrededor de los que ha causado la pandemia en las escuelas y en los
estudiantes, pero sin ser estudios especificos en el campo de la evaluacion (Ayuso, 2020) o,
por lo menos, nada de lo que se ha publicado.

3.1.2 Antecedentes nacionales

En el &mbito nacional, se encuentra el estudio de maestria realizado por Borja 'y
Garcia (2021) en el municipio de Pivijay, Magdalena sobre la evaluacion formativa como
oportunidad en el proceso de ensefianza aprendizaje en el area de matematicas en tiempos
de pandemia. La investigacion se asemeja al estudio de este documento en la metodologia
cualitativa y en el disefio de Investigacion Accion solo que enfocada a los docentes de

matematicas. Se pudo establecer los conceptos que se tienen sobre evaluacion en general y
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sobre la eficacia de la evaluacion formativa detallando en la manera como elaboran los
instrumentos en los que se apoyan. Al realizar, talleres de reflexion con los docentes y
hacerlos parte del estudio también se lleg6 a la conclusion que les permite revisar su
quehacer pedagogico para mejorar sus practicas docentes. Aunque en el titulo y en el
resumen se hablé de la tematica en tiempos de pandemia, en su contenido no se aborda este
contexto, aun asi, tiene elementos que pueden servir de referencia al presente trabajo.

Otro estudio de los estudios nacionales que sirven de referencia es el de Péaez et al
(2020) que titularon Ambientes de aprendizaje virtual para los talleres de evaluacion del
curso en educacién fisica en tiempos de pandemia en un colegio de Monteria. Lo que
buscaba era hallar la correlacion entre el aprendizaje mediado por TIC y el rendimiento
academico de los estudiantes, por tanto, usa una metodologia cuantitativa. En este caso los
28 participantes cuentan con conectividad a internet y los talleres propuestos logran
mantener el rendimiento en un 43 % e incrementarlo en un 36 %. Los positivos resultados
de esta investigacion dejan ver que un factor clave para realmente garantizar un buen
proceso educativo en la modalidad a distancia es poder disponer de los instrumentos de
conectividad necesarios, asi, no solo los estudiantes siguen motivados a tener contacto con
sus docentes, sino que ademas, puede existir la retroalimentacion inmediata e ir mejorando
lo pertinente en un proceso continuo de formacion.

Finalmente, es pertinente incluir la investigacion realizada por Ortiz y Péez (2021)
quienes realizaron una investigacion cualitativa donde, a través de instrumentos
convalidados por expertos se recogio la informacion. Participaron profesores universitarios
y de colegios publicos de Bogoté que dieron respuesta a un instrumento de respuestas
abiertas sobre las maneras usadas para evaluar durante el confinamiento, los resultados
observados y los cambios que se vieron en los aprendizajes y, por otro lado, grupos focales
virtuales con padres de familia de instituciones publicas partiendo de tres preguntas que
orientaron la discusion y que correspondian a los ejes categoricos fijados de antemano. Los
resultados hacen ver que durante el confinamiento la evaluacion se volcd a la calificacion
del desarrollo de guias donde si las desarrollan aprueban, pero si no, pierden periodos y
que, ademas, conectarse a los encuentros sincronicos constituye otras de las formas de
evaluacion. Esto teniendo en cuenta que no todos tienen facilidad de conectividad ocasiona

grandes dificultades. Se evidencia también que no hay cambios en los metodos evaluativos
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de acuerdo con la opinién de los padres. Desde el ambito universitario, los profesores
afirman que no hubo transformacion en las formas de evaluacion durante la pandemia, se
siguen haciendo exdmenes escritos, ensayos, trabajos y teniendo en cuenta la asistencia a
clases. Predominando “la memorizacion de contenidos™ y “la evaluacion tradicional
centrada en el enfoque instrumental” (p. 35-36). Este trabajo aporta a esta investigacion una
mirada comparativa de lo que sucede en otras zonas del pais respecto a la region donde se
aplica el estudio del presente documento.

3.2 Mareco teorico

Dentro de los campos de investigacion académica, la evaluacion ocupa a diferentes
autores quienes han realizado estudios desde varias miradas. Aun asi, sigue siendo un tema
que causa discusién, toda vez que no existe un acuerdo comun para orientar dichos
estudios, conveniente para el contexto educativo. En Colombia, el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN, 2004) ha establecido que las instituciones se guien por estandares basicos
de competencias o criterios que admiten instaurar niveles basicos a los que los estudiantes
tienen derecho en las areas fijadas como necesarias en el conocimiento escolar. Sin
embargo, algunos investigadores han analizado estos lineamientos y consideran que tienen
limitaciones. Por ejemplo, Monedero (1998, como se cit6 en Nifio y Gama, 2013) afirma
que estas directrices dadas por el MEN son de tipo técnico-instrumental y se encuentran
alejados de la realidad que presentan los contextos tanto de maestros como de estudiantes,
lo que hace dificil determinar lo que en verdad necesitan saber quiénes aprenden. Es decir,
aunque lo estandares son un referente de medida de los contenidos que deben fijarse en las
diferentes asignaturas, les falta una vision integradora con las problematicas que enfrentan
las comunidades. Esta idea es también valida para analizar como se enfrentaron las
instituciones educativas a evaluar los aprendizajes durante el tiempo de una circunstancia
inédita como lo fue el confinamiento por la pandemia del COVID 19y la estrategia de
aprendizaje desde casa o0 asistencia remota. Es por esto por lo que, en el desarrollo de este
marco tedrico se abarcaran las concepciones que se consideran necesarias para la
interpretacion de la presente investigacion, iniciando por las reflexiones que algunos

autores hacen sobre el concepto de evaluacion.
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3.2.1 Reflexiones conceptuales sobre evaluacion

Es frecuente encontrar dentro de las practicas pedagogicas que se considere a la
evaluacion como una fase final dentro de un proceso de aprendizaje, lo que ha llevado a
que esta no se relacione de manera clara con lo que aprenden los estudiantes y mucho
menos apoyen el proceso de adquisicion de habilidades y conocimientos (Jané, 2004).
Muchas de las practicas que persisten en las escuelas en torno a la evaluacion son formas
heredadas, es decir, el maestro evalla tal y como fue el evaluado (Ortiz, 2018). Asi, el
desafio mas grande de los docentes es realizar una evaluacion efectiva, mision que compite
con las realidades de los profesores dentro de las instituciones, tales como, el numero de
estudiantes por aula, la intensidad horaria, los recursos de los que se dispone, la motivacion
de los alumnos, politicas o lineamientos institucionales, entre otras. Por ende, los
instrumentos que los profesores usan para evaluar no siempre son consistentes con buenas
practicas de evaluacion basadas en referentes tedricos resultado de estudios académicos
(Lopez, 2010). A pesar de esto, conviene que se tengan en cuenta las concepciones que
diferentes autores dan de evaluacion y en esa revision establecer elementos que puedan
contribuir a que las practicas evaluativas mejoren y no queden solo en la teoria.

Las concepciones tradicionales sobre evaluacion incluian procesos como dar
atencion, analizar y valorar caracteristicas o condiciones a partir de unos criterios
establecidos ya fuera a un estudiante, un docente, una institucién, ambientes educativos o
programas, pero enfocada en los estudiantes Gimeno y Pérez (1992) afirmaban que la
evaluacion es un proceso que realiza el profesor buscando y usando informacion obtenida
de fuentes diversas para llegar a un juicio de valor. Poco a poco los tedricos fueron
construyendo concepciones mas propositivas dirigida a ser incluidas durante todo el
proceso, por ejemplo, de acuerdo con Santos-Guerra (1993) la evaluacion no debe darse
solo al final sino ser parte de todo el proceso de cualquier proyecto, incluido el educativo,
asi esta produce una relacion dialéctica y comprensiva que redunda en una mejora continua.
Entonces, la evaluacion deja de ser un juicio para convertirse en un motivador de los
nuevos aprendizajes o un punto fortalecedor para los ya adquiridos.

Por esto, Reynolds et al (2006, como se cit6 en Lopez, 2010) dice que la evaluacién
puede ser utilizada para diferentes funciones, pero, se puede delimitar en la evaluacién para

el aprendizaje, cualquier clase de evaluacion que promueva el aprendizaje de los
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estudiantes. En esto coincide Tamayo (2017) al decir que la evaluacion es una accion que
se da de acuerdo con unos usos, “que cumple multiples funciones, que se apoya en ideas y
corrientes, y que depende de unas condiciones politicas, legales, institucionales,
pedagogicas, éticas, curriculares y didacticas” (p. 11) pero al final lo que siempre busca es
evaluar qué y cuanto aprenden los estudiantes.

Por su parte, Arribas (2017) dice que, en el &mbito académico, la evaluacién se
proyecta en dos funciones, la formativa y la certificadora. En la primera, se da el enfoque
de evaluar para mejorar, una accién interminable que implica la medicion, la interpretacion,
la valoracion y la toma de decisiones, asi, la certificadora también se hace presente
complementando el proceso. Por esto, el autor puede afirmar categéricamente que “la
evaluacion, asi entendida, es un mecanismo imprescindible de conocimiento y mejora de
uno mismo, del grupo y de la actividad que desarrolla” (p. 385).

En esa funcion formativa, la evaluacion permite a los estudiantes establecer metas,
saber si las han alcanzado o que les hace falta para lograrlas, por eso, como se afirmé antes
que permite tomar decisiones desde quien es evaluado y de quien evalla, siempre dirigidas
a mejorar. En este sentido, Lopez y Osorio (2016) establecen la importancia de la
retroalimentacion en este tipo de evaluacion siendo esencialmente eficaz si se centra en las
caracteristicas del trabajo del estudiante en comparacién con los criterios determinados y
asi, otorga una direccion especifica sobre lo que se debe o no hacer para mejorar. También
lo hace Anijovich (2017) al presentar la evaluacidn formativa como una oportunidad, que
“va mas alla de medir el rendimiento académico y obtener una calificacion” (p.32) pero
también afiade que este tipo de evaluacion tiene tanto fortalezas y desventajas. Entre las
fortalezas cita el rol activo que toman los estudiantes en su proceso mientras comprenden
mejor los aprendizajes complejos y crean estrategias para el desarrollo de sus habilidades y
también, como ya se dijo en los autores citados antes, la retroalimentacion adquiere un
valor crucial que ayuda tanto al estudiante como al docente a realizar mejor su labor. No
obstante, también registra algunas desventajas sobre todo porque los estudiantes no estan
acostumbrados a este tipo de evaluacion y suelen reprimirse ante la posible exposicion de
fortalezas y debilidades ante otros, ademas, suele percibirse como una carga extra de
trabajo aplicar este tipo de evaluacion por lo que a veces los docentes se resisten de

aplicarla.
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Pero la vision tradicional del concepto de educacion ha influido hasta la actualidad
sobre como se realiza la evaluacion donde esta determina en qué medida se alcanzan los
objetivos (Tyler, 1974, como se citdo en Mora, 2004). Es decir, “una confrontacion entre
objetivos previamente propuestos y logros alcanzados” (Nifio, 1998, p. 7) coherente con la
tendencia de la evaluacién sistematica que propuso Bloom en la que se reunian evidencias
para probar que se producian cambios, idea en linea con el conductismo pedagdgico
clasico. Pero como opina Pérez (2012), es importante establecer una apreciacion sobre
“evaluacion escolar que se apegue mas a las necesidades de la sociedad actual” (p. 35) en
los que el enfoque de desarrollo de competencias y de elementos socioformativos se integre
en la evaluacién de manera integral. Vision que corresponde al concepto que Nifio et al
(1996, como se cité en Tamayo, 2017) da, asi

“La evaluacion como tal, es un proceso que describe e interpreta la naturaleza,

condiciones y relaciones internas y externas de los sujetos e instituciones que

intervienen en la accion educativa con la finalidad de buscar el cambio cultural en la

direccion de los fines de la educacion” (p. 23).

En este sentido, resultan motivantes las palabras de Alvarez (2012) cuando afirma
que “Sin evaluacion no hay aprendizaje. Solo por la evaluacion, que es reflexion, el
aprendizaje adquiere sentido” (p. 3), por tanto, la informacién que se adquiere se
comprende mejor porque se vuelve digerible, es decir, se aprende realmente. Por esto, el
autor afiade que si no existe evaluacion tampoco hay reflexion convirtiendo el aprendizaje
en una tarea mecanica que al final no se hace significativa sino un ejercicio de
memorizacion a corto plazo, solo para cumplir con el examen programado.

Particularmente en Colombia se estan desarrollando investigaciones en torno a la
evaluacion que la ven desde los angulos de “la pedagogia como disciplina reconstructiva,
como dispositivo de poder, como saber sobre la practica de ensefianza, como reflexion y
sistematizacion de las experiencias de formacion, como la relacion saber-poder” (Tamayo,
2017, p. 26), de la que vale la pena hacer referencia desde la evolucion historica en las
ultimas décadas.

3.2.2 Desarrollo de los estudios sobre evaluacion en Colombia
Una revision de lo que se habia alcanzado en Colombia respecto a la

conceptualizacién o reglamentacion de la evaluacién deja ver que hacia los afios cincuenta
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del siglo XX poco existia al respecto. De acuerdo con Cifuentes y Camargo (2016) a partir
de esa época se dio un movimiento hacia la planificacion técnica que articulaba
conceptualmente la educacion con las estrategias para el desarrollo econémico de la nacion,
apegados a modelos internacionales de planes de estudios, es decir, la tendencia fue acoger
las recomendaciones internacionales en el ajuste del sistema educativo, lo mismo que en lo
administrativo o politico. Eso incluyo el comienzo de la aplicacion de pruebas
estandarizadas para lo que se intentaron planes de estudio nacionales con el Decreto 045 de
1962 que estuvo vigente hasta 1974 (Ortiz y Buitrago, 2017). Pero en el aula, la evaluacién
se dejaba un poco a la intuicién y potestad del maestro, de lo que se creyera de manera
individual sobre lo que se debia o no hacer, un sistema que se calificd como intransigente,
rigido, inflexible, con pocos aportes a la construccion social.

Lo anterior no era solo un fenémeno colombiano. Estos afios fueron llamados segun
Guba y Lincoln (1982, como se citd en Alcaraz, 2015) como la tercera generacion de la
evaluacion, en la que segun Escudero (2003, com o se cit6 en Alcaraz, 2015) se establecia
un juicio en el que el docente era el responsable de conseguir los objetivos, en un afan por
rendir cuentas pues se necesitaban mostrar resultados para obtener apoyo econémico
internacional.

Las recomendaciones dadas por la Organizacion de Estados Americanos (OEA)
seguidas por el sistema educativo colombiano a aplicar la llamada tecnologia educativa, lo
que para muchos fue una forma de imponer el modelo de Tyler donde los docentes eran
practicamente los operarios de curriculos descontextualizados donde no se daba espacio
para la autonomia. La normativa del momento, segln Pefialoza y Quicefio (2016) reflejaba
la tecnificacion, racionalizacion y eficiencia para una unificacion de objetivos, contenidos,
actividades y evaluaciones. En el articulo 19 del decreto 1002 de 1984 se decia

La evaluacidn es parte esencial del proceso educativo y como tal no debe limitarse a

la asignacion de notas y a la promocion, sino que debera programarse y

desarrollarse en cada unidad didactica en sus procesos y resultados con el proposito

de mejorar la calida del aprendizaje.

Con el decreto de promocidn automatica para la basica primaria (Decreto 1469 de
1987) se establece dentro del marco legal la consideracion sobre la evaluacion escolar

como proceso de seguimiento y valoracion permanente del estudiante, en el que, se
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identifican logros, dificultades y correctivos que hagan posible una buena calidad de la
educacioén. Luego en los noventa, a partir de la Ley general de educacion (Ley 115 de
1994), se genera el decreto 1860 de 1994 que indica que se deben incluir los
procedimientos de evaluacion de logros dentro del plan de estudios y los define como “el
conjunto de juicios sobre el avance en la adquisicién de los conocimientos y el desarrollo
de las capacidades de los educandos, atribuibles al proceso pedagdgico” (art. 47). Pide,
ademas, que la evaluacién sea continua, integral y cualitativa expresada en informes
descriptivos y que se fundamente “en la comparacion del estado del desarrollo formativo y
cognitivo” del estudiante (art. 48).

Para 1996, con la resolucidn 2343, oficialmente se plantea que

La evaluacion del rendimiento escolar como elemento diagnéstico de la validez y

pertenencia del curriculo que se viene construyendo y perfeccionando en el proyecto

educativo institucional, constituye un insumo imprescindible para la evaluacion
permanente del proceso curricular que se adelanta en la institucion educativa

(articulo 19).

Una concepcion que no da todas las herramientas que se necesitan para dar una
apoyo permanente a los estudiantes durante todo su proceso de aprendizaje. Sus
limitaciones son reconocidas al decretar nuevas disposiciones en 2002 (Decreto 230) que
establecen como objetivos de evaluacion

« Valorar el alcance y la obtencién de logros, competencias y conocimientos por

parte de los educandos;

o Determinar la promocion o no de los educandos en cada grado de la educacion

basica y media;

o Diseflar e implementar estrategias para apoyar a los educandos que tengan

dificultades en sus estudios, y
e Suministrar informacion que contribuya a la autoevaluacion académica de la

institucion y a la actualizacion permanente de su plan de estudios (art. 4).

Traducido, significo que la escala de calificaciones cambi0, se dio autonomia para
que las instituciones a través de las comisiones de evaluacion pudieran determinar la

repitencia de un grado y hacer publicas dichas tasas. Recaman (2008) afirmo que “como



28

consecuencia del decreto, el pais finalmente se sent6 a hacer una tarea que tenia pendiente
desde hacia mucho tiempo: formular unos estandares basicos de competencias en las
distintas areas del conocimiento” (parr. 2), sin embargo, esta vision de ver las bondades en
la fijacion de estandares no es compartida por todos. Por ejemplo, Nifio (2013) citando a
Ravitch (1995) habla de los estandares creados como un sistema nacional se convierten en
un obstaculo para el desarrollo si las instituciones se conforman con cumplir estos
estandares minimos. Pueden ademas, servir de medio para imponer valores y opiniones,
hacer mas rigido el curriculo, hacer que las pruebas nacionales o internacionales
distorsionen lo que realmente es importante tratar en el aula y no ayudar para que existan
igualdad de oportunidades sino que aumentan la brecha social, entre otras.

Nifio (2013) en su estudio sobre los estandares analiza que la estandarizacion es
resultado de politicas educativas concebidas desde perspectivas econdémicas y politicas, y
en este marco, la evaluacion es una forma de rendir cuentas individuales e institucionales,
para nada pedagogico ni profesional mas bien una desorientacion de los parametros de la
formacion de calidad en educacion.

Paralelamente a la perspectiva estatal a lo largo de las Gltimas décadas sobre el
tema, varios autores han desarrollado investigaciones alrededor de la importancia de la
evaluacion. Cardozo (2017) hace un balance nacional respecto a las concepciones alrededor
de la evaluacién desde dos perspectivas, una, las nociones teoricas y, otra las nociones
sustantivas.

En la primera perspectiva, se encuentra la nocion de colonizacion donde se
transfiere las ideas del campo econdémico a lo educativo y en este marco, la evaluacion no
aporta a la formacion de personas autbnomas, con capacidad de solucionar problemas
mediante aplicar conocimientos adquiridos en la escuela y mucho menos, producir nuevos
conocimientos. Por otro lado, de esta perspectiva de nociones tedricas también surgen lo
dialogos pedagagicos alrededor de la evaluacion formativa. Propone que debido a las
diferentes visiones que se tienen de los procesos de valoracion de los aprendizajes, se
asuman de una manera holistica donde se involcren todos los actores de dicho proceso y asi
promover el mejoramiento de la enesefianza — aprendizaje. También se afirma que la
evaluacion formativa como préactica también es mas humanizante pues se tiene en cuenta el

entorno y el contexto tanto del docente como del estudiante.
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Ahora, desde la segunda perspectiva, es decir, las nociones sustantivas, Cardozo
(2017) afirma que son las construidas desde la experiencia en aula, y en estas se pueden
enlistar, la evaluacion sumativa, la subjetividad del docente y la evaluacion como fuente de
poder. Y es que, a pesar de los esfuerzos de los académicos por estudiar y categorizar la
evaluacion como proceso se sigue pensando en la evaluacion como una prueba, tanto entre
estudiantes como docentes, la calificacion sigue siendo instrumento de autoridad que regula
los procesos académicos y desde el punto de vista de los docentes, persiste la idea de una
evaluacion enfocada en los resultados con enfoques instrumentales y memoristicos.

Pero para definitivamente cambiar esta realidad es importante que la evaluacién
deje de ser vista como una prueba que corrobora el cambio al final del proceso. Debe tener
en cuenta su contexto y los procesos metacognitivos implicitos y la participacion de los

estudiantes en cada uno de los procesos.

3.2.3 Relacién entre la evaluacion y el contexto

Contextualizar implica una articulacion entre una realidad con otra, poner el
conjunto de circunstancias que rodean una situacion sin las que es imposible comprenderla
en relacion con determinado entorno. Cabrales (2008) citando a Bustamante (2001) supone
que “en la escuela no hay sujetos a secas, sino una cultura escolar, redes de palabras,
simbolos e interacciones que se tejen permanentemente y generan cruces particulares de los
vectores” (144).

Para estudiar la relacion del contexto y los procesos evaluativos, es necesario aclarar
que existen diversos criterios en los que un contexto se puede clasificar. Desde la
formalizacidn, un contexto puede ser forma, informal o no formal; desde su funcion puede
ser social, politico, econdémico o cultural; pero también puede ser desde lo geografico,
contexto local, regional, nacional, global. Por esto, son muchos los pardmetros que se deben
incluir en una evaluacion que tiene en cuenta la mayor cantidad de aspectos posibles.

Si por ejemplo, se toma el contexto formal, se trata de ese entorno
institucionalizado, con una estructura cronoldgica y jerarquica, ofrecida por un sistema
educativo dado por una normativa, mientras que en contexto no formal se refiere a las
actividades organizadas y sistematicas sin que estén en un marco institucional pero el

contexto informal es el que esta fuera de la institucionalizacion y de organizacién. En cada
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uno de estos, se aprende, se adquieren habilidades y actitudes y son necesarios para una
formacion integral (Martin, 2002). Ahora, los tres contextos puede ser susceptibles de
evaluacion pero solo el formal entregara un informe basado en escalas, estandares o
criterios definidos, como afirma Cabrales (2008) en una “evaluacion sistematica responde
articuladamente al proceso de ensefianza-aprendizaje, organiza en un sistema o de manera
sistematica y ordenada los momentos, los objetivos, las tematicas y los ritmos de
aprendizaje” (p.151).

Contextualmente, en el caso del departamento de Sucre (Colombia), la educacién ha
estado en una situacion precaria, de ahi que, una de las prioridades desde las politicas
publicas de la administracion departamental y las alcaldias municipales sea mejorar las
cicunstancias que ocasionan dicho estado. Sin embargo, no es una tarea facil si se considera
que existe una tasa alta de desercion escolar. Esta se venia disminuyendo entre los afios
2012 a 2019 pero con la llegada de la pandemia por el COVID 19 se volvio a incrementar.
En un informe se afirma que para 2019, el total de estudiantes que desertaron de las aulas
en el departamento de Sucre fueron 207 (MinTrabajo, 2020), pero considerando que segln
el DANE (2021) la tasa de estudiantes matriculados estuvo 1,2 % por debajo de los afios
anteriores, se podria estar hablando de algo mas de 300 estudiantes desertores.

Las razones son variadas. Por un lado, estan los antecedentes de violencia que sufrié
el departamento afios atrds y que obligé al desplazamiento de muchas familia. Ademas
buena parte de los progenitores y abuelos de los estudiantes actuales no terminaron sus
estudios escolares basicos. La situacion socioecondémica no brinda las mejores condiciones
para acceder a la informacion ya sea por medio de la red o del sistema de bibliotecas
publicas. Estos y otros factores, han llevado a que la evaluacion esté acompafiada de un
fortalecimiento en los procesos metacognitivos de acuerdo a los ciclos educativos y en

coherencia con los propdsitos de aprendizaje.

3.2.4 Procesos metacognitivos en la evaluacion

Los procesos de aprendizaje llevan implicito unas experiencias respecto como se
adquiere los saberes, su concientizacion, reflexion y control, estos son los procesos
metacognitivos. Se sabe que cada individuo aprende a su manera, a veces sin ser consciente

de este proceso, pero al evaluarlo se visibiliza no solo para el docente sino para el
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estudiante mismo. Por esto, Jaramillo y Simbafia (2014) afirman que los docentes deben
incluir en su trabajo de aula las estrategias que les permitan incluir la meta cognicion, asi,
se potencializara la posibilidad de construir conocimientos propios de acuerdo con cada
asignatura y sus especificidades, teniendo en cuenta los momentos de aprendizaje
individual y colectivo, lo que incluye, revision de los conocimientos previos, determinar el
punto conceptual de partida, propuesta de los nuevos conocimientos y por, Gltimo la
transferencia o aplicacion de lo que se aprendio.

Ahora, desde el lado de los estudiantes, la metacognicion consciente les permite
avanzar en el proceso de aprender a aprender, para lo que se requiere un fortaleciendo en
los mecanismos individuales de autorregulacion. En entonces, cuando de nuevo entran las
estrategias pedagdgicas institucionales y docentes para darles las herramientas para que
durante su formacién basica los estudiantes adquieran los habitos y sean conscientes de su
propia manera de aprender.

En este sentido, Camacho (2006) habla de modos y formas de aprendizaje. En los
modos, enlista una serie de operaciones que los individuos realizan y les permiten retener
conocimientos, entre estos estan la memorizacion, el reflejo operante, el aprendizaje
condicionado, por ensayo error, por intuicion, por demostracion y por reflexion; sin
embargo, solo cuando se es consciente del tipo de aprendizaje que se puede usar dadas las
condiciones personales, las teméticas y las necesidades propias se puede decir que existe un
verdadero proceso metacognitivo.

Asi, cuando los estudiantes aprenden en el aula como regular lo que aprenden, a
través de las reflexiones que hace el docente con ellos, poco a poco llegan a una
interiorizacion de dichos procesos, primero en la respuesta guiada por el profesor, pero mas
adelante por la busqueda de actividades que reflejen que lo hace por si mismo al corregirse,
cuestionarse y buscar por su cuenta la informacién (Fl6rez, 2000). Dicho de otra manera, el
estudiante aprende a autoevaluarse, que no es simplemente asignarse una calificacion, sino
una reflexion de qué aprende, como aprende y como puede hacer para mejorar ese proceso.
A su vez, puede realizar una coevaluacion mas eficiente y, en trabajo colaborativo,
contribuir a la formacién de sus pares.

Para llegar a una estructuracion del modelo pedagdgico y evaluativo en este

contexto la IE San Marcos se ha fundamentado en torno a la teoria computacional de la
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cognicion, el constructivismo y la teoria social de Vygotsky. Esta ultima, fundamenta toda
la labor que se hace para que los estudiantes desarrollen sus habilidades cognitivas y
metacognitivas teniendo en cuenta el contexto en el que se desenvuelven y la importancia
del trabajo colaborativo, asi, se defiende la idea de que el desarrollo de los nifios esta ligada
a su cultura y que se debe formar sin dejarla de lado, pero pensando en avanzar.

Este es el horizonte que se ha marcado la Institucion Educativa San Marcos, que
mediante una estructuracion desde su modelo pedagdgico quiere lograr una mayor
autonomia en sus estudiantes al darle herramientas dentro de un proceso asistido para que

luego alcancen su propio camino en el aprendizaje

3.2.5 Modelo pedagogico y evaluacién de la Institucion San Marcos.

La Institucion Educativa San Marcos desde el afio 2000, adoptd en su Proyecto
educativo Institucional (PEI), el Modelo Pedag6gico Desarrollista (MPD), que hace parte
de una concepcion humanistica de la educacién pues factores internos y respuestas
personales a los estimulos externos de los individuos son considerados fundamentales para
el proceso de ensefianza aprendizaje. Por otro lado, el MDP “esta cimentado en el principio
de la educabilidad; ... al estudiante le sobreviene la posibilidad de autor realizarse
plenamente; es decir, tiene que ver con su propia disposicion para formar su personalidad a
partir de sus potencialidades particulares y/o individuales” (Sacker y Bernal, 2013, p. 62).
De tal manera que, la propuesta pedagogica de la IE San Marcos se llama Aprendizaje
autébnomo y se soporta en la estrategia de aprendizaje asistido, es decir, el aprendizaje de
los estudiantes esta dado por su propio desempefio pero siempre contando con el
acompariamiento de los docentes y sus familias.

Reunidos estos elementos, se da a la educacién un enfoque socio formativo que de
acuerdo con Martinez et al (2019) citando a Tobon et al (2015) “sugiere que la formacion
que reciba un individuo debe articular saberes, tales como el saber ser, saber hacer, saber
conocer y saber convivir” (parr. 35) con lo que el estudiante puede abordar integralmente
los problemas a los que se enfrenta en su contexto cotidiano.

En este marco, la guia didactica se ha convertido en una herramienta conveniente
para el desarrollo del modelo y la estrategia de aprendizaje autonomo. De acuerdo con

Romero y Crisol (2012) “La guia de trabajo autonomo es considerada un elemento
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vertebrador del aprendizaje por descubrimiento” (p. 15), en esta se combina el trabajo
intelectual con la investigacion, individual y grupal, dentro y fuera del entorno escolar.

En cuanto a la evaluacion, la IE San Marcos propone que en el desarrollo de las
unidades tematicas exista la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa en cuanto al
adelanto de las habilidades cognitivas, apoyado en la valoracion que se da al proceso
metacognitivo con la autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacion.

Orozco (2006) hace una serie de definiciones sencillas de los tipos de evaluacion,
que complementan bien lo expresado en el parrafo anterior, asi, la evaluacion diagndéstica
se enfoca en “el tipo y nivel de conocimientos que tienen los alumnos antes de iniciar ese
curso o esa asignatura” (p. 4). La evaluacion formativa se da a partir del “seguimiento de
caracter informativo y orientador” (p. 5) que hace que tanto el docente como los estudiantes
puedan dar evidencia de los progresos que se van dando en el proceso de ensefianza
aprendizaje y, por obvias razones, es constante a lo largo del desarrollo de las actividades
dentro del aula y con relacion al tema que se hacen fuera de esta. Finalmente, “la
evaluacion sumativa conlleva otorgar una calificacion final que es la que consta en el
expediente académico” (p. 8). Todo esto acompanado con el proceso metacognitivo, ya
considerado en el numeral anterior, que le otorga un caracter integral a la evaluacion que se
desarrolla en la Institucion.

Como maés adelante se amplia, la presente investigacion permitié establecer que en
todos los afios de implementacion del modelo en la institucion se logro que docentes y
estudiantes interiorizaran los términos y procesos y se hicieran, en la mayoria de los casos,
parte de la cotidianidad del trabajo en las aulas. Sin embargo, es también cierto que, la
forma de aplicar las tipologias de evaluacion presentes en la metodologia estaba ligada
firmemente a la presencialidad de los estudiantes en el aula fisica. De tal manera que, al
principio de la asistencia remota, solo se siguieron llevando con rigor cuando se hacian
encuentros sincronicos via clase virtual pues era dificil tenerlos en cuenta cuando el
contacto con el estudiante era minimo o nulo, es decir, se limitaba al envio de guias para
desarrollo autdnomo y su revision para calificacion. Alguno docentes, adaptaron las guias
para que hubiese apartes que intencionalmente fueran direccionando a los estudiantes hacia

desarrollar cada fase evaluativa, pero se convirtié en un proceso dificil de evidenciar.
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Capitulo 4. Disefio metodologico

4.1 Enfoque metodoldgico

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, metodologia que segiin Hernandez
et al (2014) “se selecciona cuando el propdsito es examinar la forma en que los individuos
perciben y experimentan los fendmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de
vista, interpretaciones y significados” (p. 358). Ademas, su propdsito se orienta hacia
percibir la realidad social como producto de un proceso histérico de construccion, que se
estudia visto a través de la “logica y el sentir de sus protagonistas, por ende, desde sus

aspectos particulares y con una Optica interna” (Sandoval, 1996, p. 11).

4.2 Tipologia de investigacion

En cuanto a la tipologia se ha elegido la investigacion-accion educativa (I-AE), que
segun Elliott (2005) es aquella que analiza el actuar de los seres humanos y su contexto
social en los ambientes educativos desde la vista de los docentes y su experiencia. Estas
deben ser problematicas, contingentes y prescriptivas, es decir, las experiencias que se
decidan intervenir tienen que causar desajustes que puedan ser cambiados con respuestas
précticas. Lo que hace concluir que el I-AE se relaciona con el quehacer diario de los
profesores en el aula y de las soluciones inmediatas que estos plantean a los problemas que
surgen. Dicho de otra manera, esta metodologia permite que “el maestro investigue a la vez
que ensefia” (Restrepo, 2002) por eso, también es conocida como ensefianza reflexiva.

La I-AE se desarrolla en tres (3) etapas o fases que se repiten vez tras vez, a saber,
1) la reflexidon sobre el problema, 2) planeacion y ejecucion de acciones para dar
alternativas de solucion y 3) la evaluacion con miras a emprender el siguiente ciclo.

La primera fase supone el desarrollo de teorias explicativas que se centran en
identificar las restricciones provocada por los factores institucionales, sistémicos y sociales
sobre la libertad que los tienen para promover los valores educativos en las clases. El
proceso de investigacion-accion puede poner de manifiesto que la teoria y practica no
pueden superarse mientras no se modifiquen los factores que influyen sobre la

problematica. Esto lleva a la reflexion sobre las estrategias pedagogicas a la reflexion sobre
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las estrategias politicas que conlleven a la modificacion del "sistema” de modo que sea
posible la accién educativa (Elliott, 2005, p. 98).

Sobre esta misma fase Restrepo (2002), plantea que solucion inicia con la critica a
la propia practica, mediante de una reflexion profunda acerca del quehacer pedagdgico, las
teorias que presiden dicho actuar y la situacion que viven los estudiantes. Esta fase de
deconstruccion es un proceso que trasciende la misma critica, que va mas alla de un
autoexamen de la practica, para entrar en dialogos méas amplios, con componentes que
explican la razdn de ser de las tensiones que la practica enfrenta. El autor afirma que: “La
deconstruccion de la practica debe terminar en un conocimiento profundo y una
comprension absoluta de la estructura de la practica, sus fundamentos tedricos, sus
fortalezas y debilidades, es decir, en un saber pedagodgico que explica dicha practica” (p. 6),
lo que sustenta la necesidad del cambio. se recomienda que en esta fase los instrumentos de
recoleccion que se utilicen sean la observacion directa y el grupo focal.

La segunda etapa del proceso de investigacion-accion, donde se planea y ejecuta,
segun Elliott (2005) equivale a la formulacién de las hipotesis cientificas. Se requiere una
nueva teoria practica para cambiar la situacién, como se comprende ahora, de modo que sea
mas coherente con los valores del practico. Esa teoria especificara las hipotesis de accion,
es decir, las estrategias que el practico crea que debe comprobar.

De igual modo Restrepo (2004), menciona que en esta fase se sucede la
reconstruccion de la préactica, la propuesta de una préctica alternativa mas efectiva.
Conocidas las falencias de la practica anterior y presente, es posible incursionar en el
disefio de una practica nueva. Luego de tener refinada y ensamblada la nueva préctica en
todos sus elementos, se pasa a la fase de implementacion, de ensayo. La nueva practica no
tiene que ser totalmente nueva. Aunque puede que no se descarten algunos componentes de
la practica anterior que hayan resultado valiosos y efectivos (Restrepo, 2004, p. 52).

La tercera etapa de investigacion-accion, segun Elliott (2005), es donde sucede el
desarrollo y evaluacion de las estrategias de accion, es una forma de comprobacion de lo
que se va analizando a medida que avanzan la fases. Y asi, a través de espirales de
investigacidn-accidn, los practicos desarrollan sus teorias practicas mediante un método

semejante al empleado por los cientificos naturales y comportamentales.
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En esa misma linea Restrepo (2004), agrega que fase tiene que ver con la validacion
de la efectividad de la practica alternativa o reconstruida, es decir, con la constatacion de su
capacidad préctica, para lograr bien los propdsitos de la educacion. La nueva practica no
debe convertirse en el nuevo discurso pedagdgico sin una prueba de efectividad. Se sugiere
usar como instrumentos de recoleccion de informacion la observacion directa, el grupo

focal y el taller investigativo.

4.3 Linea y sublinea de Investigacion.

La presente investigacion esta contenida en la linea de investigacion: evaluacion,
aprendizaje y docencia. Linea en la que se tienen en cuenta los retos formativos a los que se
enfrentan las instituciones educativas hoy en dia y ofrece un marco para contribuir con los
hallazgos investigativos a mejorar la calidad del sistema educativo institucional y general.

El tema elegido y desarrollado en esta investigacion se enfoca en determinar como
puede una circunstancia del entorno afectar la manera de evaluar los aprendizajes en una
comunidad educativa, con el propdsito de esclarecer el estado de avance de una estrategia y
su efectividad. Conectado a la linea investigativa, este estudio tiene en cuenta el desarrollo
del modelo pedagdgico institucional vinculado a la historia de la comunidad, pero mantiene
la prioridad de desarrollar propuestas para mejorar la calidad formativa. Asi los resultados
se incluyen como parte del proceso integral al que se adhieren las organizaciones
educativas para encontrar los caminos para mejorar. Asi se hace realidad la concepcion de
la educacion que tiene la linea de investigacion donde se asume como un “proceso
complejo, inacabado e incierto que requiere del acompafiamiento de la evaluacién para
identificar logros y oportunidades” (FULL, 2021).

4.4 Poblacion y muestra

4.4.1 Poblacion

Para este estudio la poblacion objetivos son los 213 estudiantes de undécimo grado
de la Institucion Educativa San Marcos (San Marcos, Sucre), sus 13 docentes y 4 directivos
docentes.

Esta poblacion como parte de la Institucién Educativa esta ubicada en el municipio

de San Marcos en la subregion San Jorge del departamento de Sucre. Al estar el municipio
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en las riberas de rio San Jorge, su economia esta asociada a la pesca, pero tambien a la
agricultura y a la ganaderia. Actualmente el comercio es el sector econdmico que mas
ingreso genera, pues el municipio es el nexo carreteable con los municipios de la Mojana
(Sucre, Majagual, Achi y San Jacinto del Cauca), y por el desarrollo de los cultivos de
arroz, patilla y melon, y de la ganaderia que se producen en las regiones del San Jorge y
Mojana.

San Marcos tiene una poblacion aproximada de 65 mil habitantes, de los cuales el
70% viven en sector urbano y el restante 30% en sector rural. EI comercio y los servicios
son los sectores econdmicos que mas generan empleo, sin embargo, al no ser suficientes
con relacién a la cantidad de habitantes, es la informalidad y el desempleo los problemas
sociales y econdmicos mas apremiantes.

La Institucion Educativa San Marcos, es una institucion publica con 64 afios
prestando el servicio educativo a estudiantes de la zona urbana y rural del municipio, en la
actualidad es la institucion mas grande del municipio. Tiene 3 sedes y cuenta con poblacion
estudiantil que asciende a 3.502 estudiantes, la media académica corresponde a 450
estudiantes y en grado 11° tiene, como ya se dijo, 213 estudiantes, divididos en 6 grupos.
La mayoria de los estudiantes viven en la zona urbana, y solo el 20% en zona rural.

Las condiciones socioecondmicas son bajas, el 80% de los estudiantes de la
Institucion Educativa San Marcos pertenecen a los estratos 1y 2 del SISBEN. En una
encuesta realizada en el afio 2015 arroj6 que 45% de los estudiantes viven con sus 2 padres,

el resto vive con uno de ellos, o padrastro o madrastra o algan familiar cercano®.

4.4.2 Muestra

La muestra de este estudios la componen los 13 docentes que trabajan con los
estudiantes de grado undécimo y de los directivos docentes participaron 3 y 30 estudiantes
elegidos al azar entre quienes quisieron hacer parte del estudio del total de la poblacion de
estudiantes de grado undécimo, es decir, una eleccion aleatoria de una muestra no
probabilistica pero que cumple con las caracteristicas de la I-AE en las que los integrantes

de la investigacion tienen una actitud participativa, activa y voluntaria, esto es fundamental

3 Instituciéon Educativa San Marcos. Estudio socioeconémico de la poblacién estudiantil de la
Institucién Educativa San Marcos. Marzo de 2015.
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si se considera que “la meta de la investigacion accidn es la mejora personal para la
transformacion, de modo que es esencialmente colaborativa” (Latorre, 2005, p.43). Asi, los
integrantes de la muestra de estudiantes no estan discriminados por un criterio selectivo
relacionado con sus resultados académicos, género, situacion socioecondémica u otro factor
relacionado.

Ademas, afirma Latorre (2005) citando a Kemmis y McTaggart (1988) que entre las
caracteristicas de la I-AE que es participativa, colaborativa, crea comunidades autocriticas,
somete a prueba las practicas y, es un proceso politico al inducir al cambio que afecta a
quienes participan y por esto, la inclusion de estudiantes, docentes y directivos docentes es
fundamental para que se cumplan los propdsitos que se tiene en este tipo de metodologia en
donde no se investiga solo por el hecho de conocer datos sino de generar cambios que

inviten a mejorar la préctica evaluativa sin importar que tanto cambien las circunstancias.

4.5 Fases de la investigacion

Teniendo en cuenta el caracter ciclico de la investigacidn-accion educativa, este
estudio se planed en tres ciclos en los que se repiten las tres fases del disefio I-AE, basado
en el Modelo de Elliot (Latorre, 2005) quien remodela el modelo ciclico de Lewis que se
estructura en tres momentos: estructura un plan, lo efectda y evalda, luego rectifica el plan,
vuelve a ejecutarlo y evaluarlo y asi sucesivamente. Dicho de otro manera, Elliot propone
que la investigacion se realice en ciclo secuenciales en los que se parte de la identificacion
de una idea general y su reconocimiento (que para este estudio se denomina fase de
reflexion) se plantee un plan general y su ejecucion (fase de planeacion y ejecucion) para
luego hacer una revision de los resultados y los efectos (fase evaluacién) con lo que se hace
un nuevo reconocimiento e integracion con la idea general, para moldear un nuevo plan, es

decir de nuevo una reflexion, y asi sucesivamente (Figura 1)
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Nota. Tomado de La investigacién-accion. Conocer y cambiar la practica educativa (p. 37) por Latorre, 2005.

A partir de estos postulados, se propone que la investigacion que registra este

documento se componga de tres ciclos cada uno con las fases propuestas por el modelo de

Elliot, pero organizadas como se presenta en la tabla 1.



Tabla 1.

Fases de la investigacion de acuerdo con el disefio investigacion-accion educativa.

Ciclo 1

Ciclo 2

Ciclo 3

Fase 1

Reflexion

Se percibe un problema
en la evaluacioén de
aprendizajes durante los
afios escolares de 2020 y
2021 (asistencia remota)
a partir de los
comentarios informales
de docentes y algunas
conclusiones sacadas de
los documentos emitidos
por el Consejo
Directivo.

¢,Como era el
rendimiento de estos
mismos estudiantes en
los afios escolares
previos?

Otra causa posible del
problema de evaluacién
de aprendizajes

¢Qué ha cambiado con
la implementacion de la
asistencia remota en
cuanto a la evaluacion
de aprendizajes?

Fase 2

Planeacion y

Planeacion. Indagar con
los estudiantes, docentes
y directivos sobre su
conocimiento del
método de aprendizaje
asistido y los tipos de
evaluacion que se
vienen haciendo en la
institucion

Planeacion. Indagar
sobre el contexto en el
que los estudiantes
desarrollan sus
actividades en asistencia
remota.

Planeacion. Una
encuesta puede permitir
establecer que cambios
han notado entre la
evaluacion en
presencialidad y durante
la asistencia remota.
Una encuesta digital
para datos méas

€jecucion generales.

Ejecucion. A partir de Ejecucion. Cuestionario | Ejecucion. Aplicacion
grupos focales de sobre entorno, del instrumento a cada
determina que tanto conectividad, acceso a uno de los estudiantes,
conocen el modelo dispositivos docentes y directivos.
institucional. electronicos, entre otras.
Se revisan las Recopilacion de Consolidar los
grabaciones y registros resultados, analisis de resultados y determinar
de los grupos focales. Se | las circunstancias que el impacto del cambio

Fase 3 establece el grado de favorecen o de modo de asistencia

., conocimiento del desfavorecen el en la evaluacién de
Evaluacién

modelo pedagdgico. Se
concluye si es esta la
causa del problema o
no.

aprendizaje y su
evaluacién.

aprendizajes.

Nota. Elaboracion propia

De tal manera que, el ciclo 1 parte de la identificacion del problema y establece la

primera accion al respecto. En este caso, caracterizar la comunidad intervenida respecto a

su percepcion del modelo pedagdgico institucional y la comprension que se tiene de los
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recursos pedagdgicos para la evaluacion de aprendizajes que se venian aplicando antes del
periodo de asistencia remota, incluso revisar la documentacion que sustente los resultados
que se obtenian en la asistencia presencial. El plan de indagar esta situacién se ejecuta por
medio de los grupos focales. Al revisar las grabaciones y registros se pueden evaluar los
resultados obtenidos y aportar elementos necesarios para el siguiente ciclo, en el que se
indaga por el contexto en el que se desarrolla el aprendizaje asistido. Para la investigacion
este paso es importante pues, en la revision del marco tedrico se resalto la importancia que
el contexto tiene en un modelo evaluativo formativo en el que no solo las calificaciones
finales cuentan como factor de medicion. Para esto, la planeacion y aplicacion del
cuestionario sobre el entorno y la conectividad de los estudiantes permitié tener evidencias
para la descripcién que luego seria base para la triangulacién de resultados. Finalmente, la
evaluacion tanto del ciclo 1 como del ciclo 2 proyectaron elementos que se tuvieron en
cuenta a la hora de disefiar la encuesta que se aplico en el ciclo 3, que arrojaria los
resultados que consolidarian los datos necesarios para un andlisis profundo del impacto en

la evaluacion de aprendizajes de los estudiantes.

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo con lo que se registra la tabla 2 cada una de las fases en cada ciclo contd
con sus instrumentos. La observacion se usa consistentemente en las fases de reflexion. Las
anotaciones son de observacion directa, interpretativas, tematicas, personales y de la
reaccion de los participantes (Hernandez et al, 2014).

Por su parte, la revision documental se basé en la lectura del Proyecto Educativo
Institucional, en los acuerdos emitidos por el Consejo directivo de la Institucion Educativa

San Marcos, directivas ministeriales y de la secretaria de educacion departamental.

Tabla 2.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos por fases y por ciclo.

Ciclo1 Ciclo 2 Ciclo 3

Fase 1 Observacion Observacion Observacion
- Revisién documental
Reflexion
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Fase 2 Grupo focal. Cuestionario Encuesta digital.
. Grabaciones en audio.
Planeacion y Trascripciones
ejecucion

Fase 3 Analisis de resultados. Analisis de resultados Andlisis de resultados.

Comparacion de del cuestionario Consolidacion de datos
Evaluacion respuestas dadas por los de la encuesta.

diferentes grupos.

Nota. Elaboracion propia.

De acuerdo con la clasificacion que hace Latorre (2005) de las técnicas cualitativas
de investigacion, este estudio utiliza técnicas basadas en la observacion y la conversacion y
el andlisis de documentos. En cuanto a las técnicas de observacion son Gtiles cuando el
investigador es testigo directo de los fendmenos que se estudian, como resulta ser en este
caso. Asi, se pude contar una version propia en comparacion con la que dan otros o se
analiza en los documentos (Anexo 1).

Por su parte, las técnicas basadas en conversacion incluyen los cuestionarios, las
encuestas y grupos de discusion o focales, que se tienen en cuenta en alguna de las fases de
los tres ciclos. En el disefio de estos, se tuvo en cuenta formular preguntas claras,
planteadas intencionalmente para recolectar alguna informacién especifica y necesaria para
el analisis del problema que se trata. Los cuestionarios y encuestas fueron enviados a través
de los recursos de Google forms para su diligenciamiento virtual, herramienta que facilita la
captacion de datos y que ademas es atractivo para los participantes (Anexos 6y 7).

Los grupos focales se convocaron presencialmente. Los estudiantes fueron divididos
en 3 grupo de 10 participantes, estos con el fin de lograr una mayor intervencion de todos.
También, hubo un grupo de docentes y otros de directivos docentes. Se tenian las preguntas
previamente disefiadas y se modelo por una de las investigadoras. El guion hace parte de
los anexos de este trabajo (Anexos 3, 4y 5).

La revision documental se hizo a partir de los archivos institucionales, tales como,
el Proyecto Educativo Institucional (PEI), Acuerdos del consejo directivo y algunas guias
didacticas. También se leyeron documentos oficiales dados por MEN vy la Secretaria de
Educacién Departamental sobre las directrices para la evaluacion durante la asistencia
remota (Anexo 2).

Plaza et al (2017) afirma que la validez de los instrumentos usados en una

investigacion cualitativita depende de que ya hayan sido aplicados y luego, comprobado su
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efectividad. Lo que, para el caso, cumple la presente investigacion pues, en diferentes
estudios estos instrumentos han arrojado resultados veraces. Como ejemplo se puede citar a
Ortiz y Péez (20219 quienes ya fueron citados en los antecedentes investigativos y quienes

usaron, entre otras, la técnica de grupos focales como parte de su metodologia.

4.7 Técnicas de procesamiento de datos y analisis previstos.

A medida que se avanzan en cada una de las fases y ciclos del disefio metodologico
se espera gue, como se ha mostrado en los estudios de referencia, se note que la evaluacién
de los procesos ha sufrido un impacto en su aplicaciéon, calidad y efectividad. La
investigacion ira dando los datos que dirijan a la causa de los cambios o determinen si el
modelo se pudo mantener a pesar del paso de la asistencia presencial a la asistencia remota.
Todos los elementos indagados permitiran dar las bases a una narracion descriptiva de lo
sucedido con la evaluacion de los aprendizajes en los estudiantes de grado undécimo
durante los periodos de 2020 y 2021 y proyectar los resultados al resto de los cursos de la
institucion.

Aunque la secuencia metodologica estuvo dada por tres ciclos consecutivos
constituidos por tres fases cada uno, que se repetian en un modelo de espiral. Los resultados

se organizaron de acuerdo con los objetivos planteados al comienzo de esta investigacion.
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Capitulo 5. Resultados y analisis de datos

Como se detallo en el disefio metodologico, este trabajo aplica la investigacion-
accion educativa que se da en un modelo de ciclos y, a su vez, cada ciclo en tres fases. En
cada uno de los ciclos se dan momentos para el logro de los objetivos especificos
propuestos, de tal manera que al final se habra conseguido 1) caracterizar el proceso de
evaluacion de aprendizajes, 2) compararlo en tiempos de asistencia presencia y asistencia
remota y 3) relacionar los procesos de autorregulacion y metacognicion que se dieron en

estas circunstancias. Asi, los resultados se presentan desde estos tres parametros.

5.1 Caracterizacion de los procesos de evaluacion de aprendizaje en la Institucion
Educativa San Marcos en asistencia presencial y asistencia remota

La observacion inicial hecha de manera general y un poco dispersa fue llevando a la
eleccion de la problematica que finalmente se eligid, coincidiendo con lo que expresa
Hernandez et al (2014), pero fue el camino que llevo establecer la necesidad de revisar el
impacto en la evaluacion de aprendizajes del cambio de tipo de asistencia.

La frecuencia con la que se escuchaba en conversaciones informales de docentes las
dificultades que enfrentaban los estudiantes para desarrollar sus actividades desde casa, los
mismos retos que asumian los maestros al cambiar del aula presencial al acompafiamiento a
la distancia, dado de un momento para otro y sin la preparacion suficiente fue uno de los
puntos tenidos en cuenta. Algunos vieron las ventajas de trabajar con guias en un modelo
pedagdgico de aprendizaje asistido, otros notaban que no todos los estudiantes lo tenian
bien asimilado. A esto, se le sumaban los apuros de conexidn del lado de los estudiantes,
pero también de los docentes, sus propias habilidades en el uso de las TIC se vieron
evaluadas a la fuerza. No todos tenian, ni tienen aln toda la capacidad requerida para
manejar las herramientas tecnologicas, si es que poseen los dispositivos.

Por otro lado, las directivas ministeriales y de la Secretaria de Educacion
Departamental hacian que fuera necesario reuniones extraordinarias del Consejo directivo
de la institucion para tomar decisiones de reforma de las metodologias pedagdgicas para

adaptarse a la emergencia. Al principio las medidas tenian un tinte de improvisadas, pero
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era lo que se podia hacer. Solo al probarlas se mediria la efectividad de estas. Tampoco se
sabia cuanto duraria. Se trabajaba sobre la incertidumbre.

Los anteriores parrafos bien pueden resumir la reflexion inicial. Para darle
formalidad al proceso se tomaron anotaciones y se busco respaldo en una revision
documental del Proyecto Educativo Institucional (PEI) para mirar que lineamientos sobre la
evaluacion de aprendizajes establecia. También se revisaron las directivas ministeriales
sobre la orientacion de las estrategias para el trabajo académico desde casa y los acuerdos
dados por el Consejo Directivo de la IE San Marcos a partir de esa fecha.

A partir de un instrumento creado para tomar las anotaciones pertinentes al revisar
la documentacion, se inicia con la lectura del Proyecto Educativo Institucional (PEI) donde
encontramos datos generales para la caracterizacion institucional. En este documento se
dice que, la Institucion Educativa San Marcos tiene mas de 65 afios de existencia y en todo
ese tiempo siempre ha procurado ir a la vanguardia de las metodologias pedagogicas que
les permitan a los estudiantes su mejor desempefio, es asi como, a comienzos del afio 2000
se adoptd como propuesta pedagdgica institucional “el aprendizaje autdbnomo soportado en
la estrategia de aprendizaje asistido bajo un enfoque socio formativo pretendiendo que el
éxito del proceso del aprendizaje de los estudiantes , sea el producto de su propio
desempetio, con la orientacion y acompanamiento de docentes y padres de familia”. Lo
anterior esta escrito en el PEI, el numeral 4 del &rea de gestion académica y la subdivision
4.1 del disefio pedagdgico.

También, como ya se afirmé en el marco teorico, se extracta que la institucion ve las
guias didacticas como las herramientas para dicho aprendizaje asistido, las cuales se deben
apoyar en las TIC y desarrollarlas de manera individual o en equipo, todo con el fin de que
se desarrollen las habilidades y competencias dentro y fuera del entorno escolar de forma
responsable y activa. Estas guias se vienen aplicando desde el afio 2000, lo que ha
permitido a docentes y estudiantes estar familiarizado con este tipo de recursos educativos.
Todo esto se revisa mediante tres tipos de evaluacion dada en cada uno de los momentos
del proceso de aprendizaje, a saber, evaluacién diagndstica, evaluaciéon formativa y
evaluacion sumativa. Particularmente estas anotaciones motivaron la profundizacion teérica
del método de la institucion por lo que esta se incluyé en el marco teérico de este

documento.
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En segunda instancia, se leyeron en detalle las directivas ministeriales o
instrucciones del Ministerio de Educacién Nacional que, tras la declaracion de la
emergencia sanitaria por COVID 19, emitio la directiva No 05 de 2020 para dar
orientaciones para la implementacion de estrategias pedagdgicas de trabajo académico en
casa. Entre otras cosas se solicitaba a las instituciones que disefiaran actividades para el
aprendizaje desde la casa con el acompafiamiento remoto que se distinguieran por ser

— Flexibles, estratégicas, integradoras y contextualizadas.

— Reconocedoras de las caracteristicas individuales de las nifias, nifios,
adolescentes y jovenes y de sus capacidades en términos de autonomia para
poderlas realizar.

— Posibles de ser desarrolladas con tranquilidad y en los tiempos disponibles.

— Que promuevan el aprendizaje auténomo, colaborativo e incentive el
desarrollo de proyectos pedagdgicos.

— Conscientes de las dinamicas de las familias y consideradas con sus
condiciones y capacidades para poder cumplir un papel de acompafantes en
la realizacion de estas, de acuerdo con las caracteristicas y momentos de
desarrollo de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes y sus circunstancias (p.
2).

Es entonces cuando el Consejo Directivo de la IE San Marcos, considerando la
Directiva 05 (MEN, 2020) establece acuerdos desde el inicio de la pandemia en marzo de
2020 hasta octubre de 2021. Al final son cuatro acuerdos en total. Asi, en el acuerdo 002
de julio de 2020 se dan flexibilizaciones curriculares y se solicita a los docentes de manera
formal que en su programacion incluyan lo més pertinente y necesario, haciendo
seguimiento, acompafiamiento y apoyo mediante la evaluacion formativa con una rabrica
de tres niveles (basico, alto y superior) para que el estudiante se autoevalde.

Por otro lado, en estos acuerdos también se establece que no se limitaran los
tiempos de entrega, sino que se daré la oportunidad de cumplir con los compromisos
establecidos dejando solo una nota de pendiente mientras eso sucede. Incluso, se tiene en

cuenta que, ante la falta de conectividad que puedan presentar algunos estudiantes se
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recurrird a una orientacion y retroalimentacion registrado en otros medios para que no se
detenga su proceso de formacion.

Cabe anotar, que los acuerdos se fueron ajustando a medida que se extendia el
periodo de asistencia remota y que por tanto, para noviembre de 2020 en el acuerdo 003 se
convino promover a todos los estudiantes que hubiesen desarrollado y entregado todas las
actividades asignadas en cada una de las areas y alcanzaran los niveles de desempefio
bésico, alto y superior pero flexibilizar la promocion de los que tuvieran pendiente la
entrega de estas, dando plazos incluso hasta el primer periodo del afio lectivo 2021.

En marzo de 2021, el acuerdo 004 modifica un articulo del acuerdo 002 de 2020 en
cuanto al enfoque del seguimiento, acompafiamiento y apoyo que dan los docentes, que ya
no solo serian mediante la evaluacién formativa sino también desde el enfoque socio
formativo integrado por la autoevaluacion, la coevaluacion y la heteroevaluacién. Esto se
hizo necesario para incluir mayor objetividad en la evaluacion y agregar componentes
como la responsabilidad y cumplimiento, la presencia en las clases virtuales de acuerdo con
sus circunstancias, el desempefio en el proceso, el compromiso y actitud en las clases y la
honestidad en el desarrollo de las actividades. Por otro lado, también se limitan los plazos
de nivelacion y asi promover la entrega a tiempo de las evidencias del desarrollo de las
guias didacticas.

A partir de lo evaluado en el primer ciclo, se ve necesario caracterizar a la poblacion
que se estudia respecto a los factores que pudieran haber incidido en la evaluacion de los
procesos de aprendizaje durante la asistencia remota en tiempos de la pandemia por el
COVID 19, y con esto, determinar los cambios de vision de la evaluacion que venian
desarrollando antes de la pandemia, solo asi, podria tenerse los elementos necesarios para
declarar que se han impactado o afectado. Aplicar este estudio en los estudiantes de ultimo
grado hace que se tengan analisis mas objetivos pues estos pueden establecer
comparaciones y sus apreciaciones pueden brindar una informacion menos sesgada.

Asi que, se aplico un cuestionario de caracterizacion que fue disefiado y compartido
a través de Google forms. Lo resolvieron la totalidad de los estudiantes de la muestra. Se
indagaron 10 caracteristicas: zona de vivienda, estrato socioecondémico, recursos
tecnoldgicos en casa, acceso a internet en casa, acceso a internet por recarga de datos,

factor determinante de aislamiento del desarrollo de las clases, autopercepcion de la
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condicion economica de la familia, situaciones familiares que podrian obligar a dejar los
estudios, situaciones ligadas a lo académico que exigen a dejar los estudios y percepcion
del trato por parte de los docentes. Se aclara de nuevo que, en esta parte del estudio, el
propdsito era caracterizar de manera general la poblacion para dar lugar al siguiente paso
dentro de las actividades previstas, es decir, antes de abordar puntualmente el impacto en la
evaluacion. Se vio necesario puesto que se considero que la observacion del contexto da
argumentos al momento del analisis de los efectos de la pandemia en la evaluacion de
aprendizajes.

En cuanto a la zona donde habitan, la mayoria se encuentran en el casco urbanoy en
el estrato 2 del nivel socioeconémico (Figuras 2 y 3). Como dispositivos de conexién el 67
% cuenta con celular, el 20 % con computador y un 13 % no tiene dispositivo propio. Tan
solo el 20 % tiene acceso a internet en su casa de manera permanente y de la conexién por
datos el 67 % puede recargar este servicio, los demas tenian alguna dificultad parcial o total

para acceder a estos (Figuras 4, 5y 6).

Figura 2.
Zona donde se ubica la vivienda de los 213 estudiantes de grado 11 del afio lectivo 2021.

Zona de vivienda

Urbano

M Rural

Nota. Elaboracion propia



Figura 3.
Estrato socioeconémico de los 213 estudiantes de grado 11 del afio lectivo

Estrato socioeconémico

W Estrato
1

M Estrato
2

Nota. Elaboracion propia

Figura 4.
Recursos tecnoldgicos en casa de los 213 estudiantes de grado 11 del afio lectivo
2021

Recursos tecnologicos en casa

m Compu
tador

M Celular

m No
tiene

Nota. Elaboracidn propia
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Figura 5.
Nivel de acceso a internet permanente de los 213 estudiantes de grado 11 del afio lectivo
2021

Acceso a internet permanente

Si

H No

Nota. Elaboracion propia

Figura 6.
Acceso a internet por recarga de datos de los 213 estudiantes de grado 11 del afio lectivo
2021.

Acceso a internet por recarga de
datos

Si

-

H A veces

Nota. Elaboracién propia

Las siguientes preguntas tuvieron que ver mas con su percepcion de ciertas
situaciones. Anotaron por ejemplo que quien se aisla del desarrollo de sus actividades lo
hace por falta de recursos tecnolégicos, pero, en alguna medida, también por
desmotivacién. Ademas, sienten que la situacién econémica en sus hogares es deficiente y

que estas pueden obligar a dejar sus estudios (Figuras 7, 8 y 9).
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Figura 7.
Percepcion del factor predominante en el aislamiento del desarrollo de actividades
escolares.

Factor predominante en el
aislamiento del desarrollo de
actividades
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Nota. Elaboracién propia

Figura 8.
Autopercepcion de las condiciones econdmicas familiares

Autopercepcion de las condiciones
economicas familiares

CARENTE DE
RECURSOS

DEFICIENTE

REGULAR
| | | |

0% 20% 40% 60% 80%

Nota. Elaboracidn propia
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Figura 9.
Situaciones familiares que obligan a abandonar los estudios.

Situaciones familiares que obligan
a abandonar los estudios

M Condiciones econémicas
M Traslado de residencia

W Otras

Nota. Elaboracidn propia

Atribuyen a la falta de atencion la principal situacion ligada a lo académico causante

del abandono de estudios y perciben un trato asertivo por parte de sus docentes (Figuras 10
y 11).

Figura 10.
Situaciones ligadas a lo académico que obligan a abandonar los estudios

Situaciones ligadas a lo académico
que obligan a abandonar los
estudios

ﬂ' 66%

Falta de atencién
= Actividades poco entendibles
m Escasos Recursos Pedagdgicos

n Otras

Nota. Elaboracién propia

Figura 11. Percepcion del trato por parte de los docentes.
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Figura 11.
Percepcion del trato por parte de los docentes.

Percepcion del trato por parte de
los docente

\

Asertivo = No responde

Nota. Elaboracién propia

Hasta aqui se puede decir que, institucionalmente se dieron las condiciones dentro
del PEI y los acuerdos del Consejo Directivo guiados por las orientaciones de las directivas
ministeriales y de Secretaria de Educacidén Departamental para seguir desarrollando las
actividades académicas dentro de lo posible segln las circunstancias dadas por la pandemia
del COVID 19, sin embargo, el contexto socioeconémico de los estudiantes y con esto, sus
dificultades de conectividad y de apoyo familiar, entre otras limitaron el desarrollo de las
actividades desde casa impactando la evaluacion de sus aprendizajes. Pero, esta
caracterizacion da la base para la comparacion que puede establecerse de dicha evaluacion
en los dos tipos de asistencia.

5.2 Comparacion de los procesos dados en la evaluacion diagnéstico, formativa y
sumativa en asistencia presencial y remota

Para establecer una comparacion mas precisa de los procesos evaluativos dados en
asistencia presencial y asistencia remota, primero se establecio el nivel de comprension de
los participantes de la investigacion del modelo pedagogico y de las estrategias evaluativas
de este, asi como, el grado de aplicacion de estos en el diario desarrollo de las clases

cuando se asistia presencialmente.
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Se planifica, entonces, la técnica de grupo focal como instrumento para determinar
si los estudiantes y docentes comprenden y aplican los lineamientos consignados en los
documentos revisados. Para esto se reparten a los estudiantes de la muestra en tres grupos
focales de 10 participantes cada uno. Se hacen otros dos grupos focales uno con docentes y
otro con los directivos docentes.

La conversacion con los grupos focales se orienta a partir de las preguntas
consignadas en la tabla 3 y agrupadas en los tres momentos de la evaluacion de
aprendizajes que son la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa. El desarrollo de las
sesiones con los grupos focales fue grabado en audio y luego trascrito para su lectura
cuidadosa y analisis. Se extrajeron apartes que confirmaron lo que se comprendi6 de
manera general y se hizo énfasis al objetivo con el cual se realizé que fue percibir el grado
de interiorizacién que tenian del modelo pedagdgico y sobre todo de la metodologia

evaluativa en la institucion estudiantes, docentes y directivos.

Tabla 3.
Preguntas realizadas a los grupos focales
Preguntas realizadas a los grupos focales
_ ) Preguntas a docentes y
Evaluacion Preguntas a estudiantes
directivos docentes
¢Antes de iniciar un nuevo contenido o | ;Qué entiende usted por evaluacion
tema de clase el profesor realiza | diagnéstica? ¢Con frecuencia recurre a
preguntas sobre el nuevo tema? ;Con | realizar evaluacién diagnostica en sus
frecuencia realiza esta actividad en | estudiantes? Cual es su proposito al
clase? ;Sabe cual es el propdsito del | momento de realizar la evaluacién
. Lo profesor al realizar esta actividad? | diagndstica? ;Qué instrumentos de
Diagnostica | ;oué actividades realiza el profesor | evaluacion usa al momento de aplicar la
para hacer este proceso? ¢Sabes como | evaluacion diagnostica? (Como realiza su
analiza esta informacién que obtiene de | andlisis? ;Qué confiabilidad le representa
esta actividad? ;Considera que esa |y qué acciones realiza después de su
informacion que el profesor obtiene en | analisis?
esa actividad es confiable?
¢Entienden ustedes para qué los ¢ Qué entiende usted por evaluacion
profesores los evaltan? ;Con formativa? ;Con frecuencia recurre a
) frecuencia recurre a realizar evaluacion | realizar evaluacion formativa en sus
Formativa sus profesores? ¢ Sabe cual es el estudiantes? ¢ Cual es su proposito al
proposito del profesor al momento de momento de realizar la evaluacion
realizar la evaluacion? ;Qué tipos de formativa? ;Qué instrumentos de
evaluacién usan los docentes para evaluacién usa al momento de aplicar la
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evaluar temas? ¢Devuelve y explica la
evaluacion realizada? ;Son confiables
y representa los resultados de las
evaluaciones con lo aprendido en la
materia 0 asignatura?

evaluacion formativa? ;Cémo realiza su
analisis? ;Qué confiabilidad le representa
y qué acciones realiza después de su
analisis?

Sumativa

¢Considera que las evaluaciones que
realizan los docentes se le asignen el
mismo valor al momento de obtener la
nota final? ;Esta de acuerdo o no y por
qué el nimero de materias aprobadas o
reprobadas, sean un requisito para la
promocion al siguiente grado o la
repeticién? ;Considera usted que hay
materias mas importantes unas que
otras?

;Qué entiende usted por evaluacién
sumativa? ¢Con frecuencia recurre a
realizar evaluacion sumativa en sus
estudiantes? Cudl es su proposito al

momento de realizar

¢Qué
evaluacién usa al momento de aplicar la

la evaluacion
sumativa? instrumentos  de
evaluacion sumativa? ¢(Como realiza su
andlisis? ¢Qué confiabilidad le representa
y qué acciones realiza después de su

analisis?

Elaboracion propia

En el grupo focal de estudiantes, sus respuestas dejaron ver que entienden en qué
consisten cada uno de los tipos de evaluacién y la importancia que tiene dentro de su
proceso. Por ejemplo, al indagar sobre la razén de la evaluacion diagnostica algunos
estudiantes afirmaron “es para que ellos tengan una idea de como estamos en ciertos temas,
los cuales veremos en un futuro”, “Para tratar de introducirnos de una forma dindmica al
tema”, “Para que ellos tengan un conocimiento de lo que nosotros sabemos o no del tema”.
Y sobre como se analiza la informacion que se obtiene algunos respondieron: “a través de
los comentarios que reciben de los estudiantes, lo profesores van sacando sus conclusiones
de como estaré el estudiante, poniendo en frente alternativas que van a presenciar”,
“observando la cantidad de estudiantes que tienen conocimientos sobre el tema, para asi
saber con qué intensidad explicar el tema”. Sin embargo, estuvieron méas o menos de
acuerdo en que en las clases presenciales y remotas no siempre se han realizado actividades
que se reconozcan como la evaluacion diagnostica.

En la seccién de preguntas sobre la evaluacién formativa, los estudiantes entienden
por qué se les evalla y las formas que usan los docentes para evaluarlos formativamente a

través de la participacion en clase, el desarrollo de talleres y otras actividades, incluida la
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aplicacion de las guias didacticas. Pero ante la pregunta si se devuelven o explican las
evaluaciones realizadas, la mayoria coincide en que casi nunca se hace. Ellos afirmaron
cosas como “Considero que usualmente no nos devuelven las evaluaciones para analizarlas
como los talleres que nos los entregan, lo revisan y nos colocan una nota, no nos dan un
tiempo para socializarlo y ver en qué nos equivocamos”.

Y, respecto a la evaluacion sumativa, en la pregunta si son confiables y representan
los resultados de las evaluaciones con lo aplicado en la materia o asignatura, los estudiantes
consideran, en general que, si lo son, aunque algunos disienten de esta respuesta
contestando “considero que no porque las evaluaciones que nos hacen mayormente se
basan en la cantidad de informacion que hemos retenido durante el tiempo y no representan
un conocimiento en si, racional” o “desde mi perspectiva, no, ya que esta se utiliza mas
bien para saber cuanto podemos memorizar de un tema, pero no qué tanto sabemos sobre
este 0 qué tanto pensamos sobre ese tema”.

Luego, en el grupo focal de docentes, se nota que la mayoria de ellos, tienen claro el
concepto de los diferentes tipos de evaluacion y coinciden en que la evaluacién diagnoéstica
se realiza cada vez que empieza una tematica, lo que no significa necesariamente que se
anuncie o se aclare a los estudiantes que se esta realizando. Cabe anotar, que uno de los
docentes se refirio a la evaluacion diagnéstica como la que se hace al comienzo de cada afio
escolar y no a la que se hace al comienzo de cada unidad o tema. Pero los demés siempre se
refirieron a ella como una evaluacion constante al iniciar todas las tematicas.

Por otro lado, la mayoria de los docentes usan la ribrica como instrumento para
establecer los criterios con los que se evalua el proceso. Esto les permite tener datos
confiables de su evaluacion e ir realizando retroalimentacion continua de los aprendizajes
mientras que hacen un seguimiento del avance de los estudiantes.

Finalmente, respecto a la evaluacion sumativa afirmaron “se trata de buscar un
balance fiable entre los resultados de los diferentes instrumentos de evaluacion y asi poder
constatar el proceso de ensefianza y aprendizaje eso lo hacemos normalmente al acabar el
periodo o al terminar el afio”, “es aquella que me permite a mi valorar los logros de los
estudiantes obtener una calificacion final, esa evaluacion la realizo constantemente en el
salon de clases, cuando se termina un tema y al final del periodo que ya se saca la

calificacion final”, “el propdsito es buscar que los estudiantes alcancen los estandares de
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aprendizajes establecidos”, “el nivel de confiabilidad es alto siempre y cuando los criterios
de evaluacion sean claros y precisos dependiendo de qué es lo que yo estoy evaluando en
ese estudiante”.

En cuanto al grupo focal de directivos docentes, las respuestas dadas dejan ver sus
conocimientos amplios y suficientes del proceso evaluativo que lleva la institucion, asi
como, su base pedagdgica tedrica. Ademas, agregan cémo a nivel directivo, cada afio se
viene revisando la efectividad de su aplicacion segin el modelo de aprendizaje asistido y en
la evaluacion institucional tiene su aparte exclusivo.

El rector responde con fluidez y seguridad sobre las definiciones de cada uno de los
tipos de evaluacion. Por ejemplo, de la evaluacion diagnostica afirma que “el proposito que
persigue es caracterizar a los estudiantes que en determinado momento, se evalGan para
mirar en ellos las oportunidades de mejoramiento y las fortalezas”; de la evaluacion
formativa aclara que “toda evaluacion que apunte al desarrollo de la vision y la misién de la
institucion se considera que es formativa porque comdnmente ese es el producto que la
institucion quiere sacar a la comunidad”; y de la evaluacion sumativa agrega “como su
nombre lo indica, pues lo que hace es sumar desde el punto de vista cuantitativo, podriamos
decir que en determinado momento no describe la condicién, la evaluacion formativa del
estudiante sino que se convierte en un numero el cual viene a informarnos, a decirnos si hay
la posibilidad de estar en niveles de promocion o por el contrario de reprobacion”.

Una vez reunida la informacion sobre la manera como se desarrolla el modelo
pedagdgico basado en el aprendizaje asistido en la IE San Marcos, las especificaciones en
el PEI sobre la evaluacion de aprendizajes y, los acuerdos a los que lleg6 el Consejo
Directivo para aplicar las orientaciones de la directiva ministerial a la vez que basaban sus
decisiones en la filosofia institucional para mientras se mantiene la flexibilizacion
curricular sin dejar de lado el enfoque socioformativo, la caracterizacion de la situacién de
los estudiantes durante la pandemia permitié tener una base para entender el impacto del
cambio de asistencia presencial a asistencia remota. Sin embargo, aun hacia falta
determinar qué ha cambiado con la implementacion de la asistencia remota en cuanto a la
evaluacion de aprendizajes y por ende, llegar a una comparacién con la evaluacién de

aprendizajes en asistencia presencial.
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Una encuesta aplicada a los integrantes de la muestra, estudiantes y docentes
permitié determinar cuéles fueron los cambios que perciben estudiantes y docentes al
comparar la evaluacion de aprendizajes antes y durante la pandemia en la que también se
paso de la presencialidad a la asistencia remota (Anexo 6). Ahora, dado que el propdsito de
este apartado es comparar los procesos de aprendizaje de la evaluacion diagnostica,
formativa y sumativa, se analizaran los resultados de la encuesta directamente relacionados
con este campo.

En cuanto a la comparacién en el disefio de las guias, se les pregunto6 a los docentes
sobre las variaciones de estas para el aprendizaje remoto, a lo que la mayoria respondié que
hicieron ajustes al disefio y el contenido de las guias (Figura 12). En los comentarios los
maestros expresaron que era necesario por la flexibilidad que exigieron las circunstancias y
adaptar los contenidos a los que eran considerados pertinentes y necesarios. Ademas, se
debia potenciar el aprendizaje autdbnomo asi que la informacion deberia darse de forma

sencillay clara.

Figura 12.
Sobre el disefio de las guias didacticas por parte de los docentes.

1. Respecto al disefio de las guias para la educacion por asistencia remota

@ Las hice de la misma manera que antes
de la pandamia.

@ Ajusté el disefio v el contenido
penzando en cada grupo en particular

Nota. Elaboracion propia

Respecto a la evaluacion diagndstica, la encuesta de estudiantes contenia la
pregunta ¢Crees que se tuvieron en cuenta los conocimientos que ya tenias en el disefio de

las guias? y, en los resultados que se pueden ver en la figura 13, se da cuenta que la
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mayoria percibio en algin momento que en el disefio de las guias se tenia en cuenta sus

conocimientos previos.

Figura 13.
Aplicacion de la evaluacidn diagndstica durante la asistencia remota. Percepcion de los

estudiantes.

4. ;Crees que se tuvieron en cuenta los conocimientos que ya tenias sobre el tema en el disefic de
las guias?

& Munca

@ Casi nunca
Aoveces

@ Frecusntemente

@ Siempre

Nota. Elaboracion propia

A su vez, los docentes comentaron que al disefiar la evaluacion diagnostica
recurrieron a diversas estrategias (Figura 14). Gran parte, recurrio a lo que ya conocia de
sus estudiantes, esto es posible porque siendo estudiantes de los Gltimos afios de
escolaridad, muchos de sus profesores han estado presentes en varios cursos con ellos. Sin
embargo, un 21, 4 % opind que no es posible hacer una evaluacion diagnéstica rigurosa con
esta forma de acompafiamiento pedagdgico. Los encuentros virtuales facilitaron la
evaluacion diagnostica solo que, como ya se vio en los resultados y caracterizacion de los

estudiantes, no todos podian conectarse a estas clases.



Figura 14.
Aplicacion de la evaluacién diagnostica por parte de los docentes.

2. Para aplicar la evaluacion diagnastica

@ Recun al cenocimiento que ya tenia de
cada grupo.

@ Deniro de la guia sugerl una actividad
para que cada uno realizara su propia
evaluacién diagndstica

a8

@ La nueva modalidad mo permitia aplicar
una verdadera evaluacién diagndstica

@ Les daba los conceplos necesarios

Nota. Elaboracion propia

Ademas, como se nota en la figura 15, la mitad de los docentes consideran que la
evaluacion diagnostica se integré a la autoevaluacion durante el tiempo que se estuvo en

asistencia remota. Pero para un 35,7 % dejé de ser verificable.

Figura 15.

Impacto de la asistencia remota en la evaluacion diagnostica. Percepcion de los docentes.
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3. ;Como cree que afecto el cambio de modalidad presencial a la modalidad de asistencia remota
a la evaluacion diagnostica?

@ Dej6 de ser verificable

@ Pasé a ser pante del proceso de
autocevaluacion por parte del estudiante

© No se pudo aplicar

@ Se pudo aplicar solo en las primeras
guias

@ Se tuvo que adaptar un poco al nuevo
contexto

Nota. Elaboracion propia
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Las preguntas relacionadas con la evaluacion formativa se enfocaron en la
posibilidad que tuvieron tanto estudiantes como docentes de interactuar, resolver
cuestionamientos, aclarar dudas y ampliar sus conocimientos, es decir, se indagé que tan
frecuente fue la retroalimentacion, proceso que es importante tanto para el avance del
estudiante como para la valoracion que hace el docente, la figura 16 muestra que la mayoria
de los estudiantes pudieron acceder a sus maestros durante la asistencia remota para

resolver sus dudas.

Figura 16.
Desarrollo de la evaluacion formativa durante la asistencia remota (retroalimentacion).
Percepcion de los estudiantes.

§. ; Pudiste preguntar y aclarar las dudas con tus profesores para desarrollar tus guias?

@ Nunca
@ Casi nunca
A WECEs
@ Frecuentemente
& Siempre

Nota. Elaboracién propia

Por su parte, el 50 % de los docentes percibieron que la consulta de los estudiantes
fue frecuente, lo que implica un proceso de retroalimentacion continuo. Para otros, solo fue
ocasional, asi que no siempre se puedo evaluar formativamente a los estudiantes (Figura

17). Figura 17. Frecuencia de consultas para el desarrollo de las gufas por parte de los estudiantes.

Percepcion de los docentes.
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Figura 17.
Frecuencia de consultas para el desarrollo de las guias por parte de los estudiantes.
Percepcion de los docentes.

4. Recibio consultas por parte de sus estudiantes respecto al desarrollo de las guias

@ Nunca

@ Casi Nunca

® A veces

@ Frecuentemente
@ Siempre

Nota. Elaboracion propia

A su vez, las razones de consulta estuvieron mas o menos repartidas
equitativamente entre las opciones de respuesta dadas. Esto refleja que puede ser posible
igualar las razones de interaccidn gue se tiene en un aula presencial, solo que no se tiene la

misma inmediatez (Figura 18).

Figura 18.
Razon de las consultas para el desarrollo de las guias por parte de los estudiantes.
Percepcion de los docentes.

5. Las consultas mas frecuentes fueron sobre...

@ No comprendian el tema
@ No entendlan las preguntas
® Sclicitanda mas plazo para la entrega

@ Sdlicitando ayuda para hallar mas
informacion

Nota. Elaboracién propia
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Con todo, la percepcion tanto de docentes como de estudiantes fue que la calidad
del aprendizaje se deterioro durante la asistencia remota. Notese como en la figura 19 se
muestra que la mayoria de los estudiantes considera que la calidad de aprendizaje es menor
en la asistencia remota que en la presencialidad pero un 31 % la considera mejor. Esto
puede deberse a un factor de percepcion, es decir, es un factor subjetivo. Aunque en esto
coincide la opinion de la mayoria de los docentes que afirman que la calidad del
aprendizaje en la asistencia remota es menor (Figura 20). Al respecto algunos comentarios
de los docentes fueron: “Aunque se pueden implementar estrategias que favorecen el
aprendizaje, con el retorno a la presencialidad se noté un marcado bajon académico y de
consulta por parte de los estudiantes”, “Es indudable que de manera presencial el
aprendizaje es de mejor calidad, porque nuestros estudiantes no tienen la cultura del

aprendizaje autdbnomo”.

Figura 19.
Comparacidn de la calidad del aprendizaje en los dos tipos de asistencia. Perce
pcidn de los estudiantes.

9. Piensas que la calidad de aprendizaje en la asistencia remota con respecto a la que recibes de
manera presencial es..

® Mejor
® Igual
Inferior

@ No se puede comparar

Nota. Elaboracion propia
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Figura 20.
Calidad del aprendizaje en la asistencia remota. Percepcion de los docentes

9. En cuanto a la calidad del aprendizaje, al comparar la modalidad de asistencia remota con
respecto a la modalidad presencial jpiensa que fue?

& Mejor
. lgual
Inferics
@ Mo se puede comparar

Nota. Elaboracién propia

El tercer tipo de evaluacion por comparar es la sumativa. Para este caso, se pregunto
a los estudiantes si pensaban que las calificaciones correspondian con el nivel de
aprendizaje, a lo que respondieron que creen que las calificaciones reflejan su trabajo pero
que aunque aprueban no aprenden y que, por ende, algunos se sienten mal preparados
(Figura 21). Esto también se percibe en las respuestas que dieron en la pregunta abierta al
final de la encuesta donde se dio la oportunidad de expresarse libremente. La pregunta fue
¢Quieres escribir como fue para ti estudiar desde tu casa? Algunas respuestas son las

siguientes:

“Pues no fue sencillo por la falta de conectividad, me parece que presencial aprendo
mas”.

— “Diferente. Ha sido una desventaja en mi proceso escolar debido a que no aprendi lo
debido”.

— “Algo complicado, pasar de lo presencial a lo virtual fue un cambio muy drastico,
algo a lo que no estdbamos acostumbrados, tanto profesores como estudiantes”.

— “Pues para mi, mas 0 menos, ya que casi no tuve conectividad a las clases por falta
de datos”.
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— “Pues realmente es facil por un lado porque tengo mas tiempo de leer de analizar y
aprender bien el tema, eso aparte de que ayudo aqui en mi casa a mi mama, por otro
lado la dificultad es que no tengo internet y a veces entrego los trabajos tarde
porque no tengo como enviarlos”.

—  “Pues un poco aburrido porque no es lo mismo que estar en el salén de clases con
todos los compafieros y profesores”.

— “Para mi no era tan facil porque a veces no entendia, y se me hacia un poco dificil,
pero trataba de hacerlo posible para que los profesores me explicaran por medio de
llamadas o video llamadas™.

— “Para mi fue una experiencia diferente, ya que todas las clases en el colegio, toda mi
vida fueron presenciales, pero cabe resaltar qué no es igual a la virtualidad. Cuando
estudias presencial es mucho mejor, aunque sientas que con la virtualidad tienes
mas tiempo y te puedes destacar mejor, hace mucha falta el contacto visual con los
profesores, sus ensefianzas y sobre todo interactuar con tus comparieros y poder
compartir con ellos es muy significativo™.

— “Laverdad es que no me gusto, ya que no se aprende lo mismo a través de una
pantalla que presencialmente y otro factor por el que no me gustd, es porque
algunos profes no cumplian con las respectivas clases virtuales”.

Figura 21.

Correspondencia de las calificaciones con la calidad de los trabajos presentados. Percepcion
de los estudiantes.

10. Respecto a las calificaciones obtenidas por tu trabajo durante la asistencia remota ;Qué
piensas? (puedes marcar mas de una respuesta)

Corresponden a lo gue realme:,
No son jusias
Solo me calificaron por entregar
Tuve buenas calificaciones per..
Aprobé |as asignaluras pero no,
ke siento mal preparado{a)
Mo son comrectamente justas a...

0 5 10 15 20

Nota. Elaboracion propia
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Para los docentes, las calificaciones no reflejan el aprendizaje real de los
estudiantes, esto queda claro en la figura 22. De acuerdo con sus comentarios porque “las
calificaciones fueron flexibles acordes a las circunstancias, no se evidencia la adquisicion

de competencias” y “por la flexibilidad con que se miraban los procesos”.

Figura 22.
Resultados de la evaluacion sumativa desde la percepcion de los docentes.

10. Respecto a las calificaciones obtenidas por parte de los estudiantes por el trabajo realizado
durante la asistencia remota ;qué piensa? (puede marcar mas de una respuesta)

@ Corresponden a lo realmente aprendido
por el estudiante

@ No son justas

) Solo se calificod el hecho de que

enlregaran

@ No hubo diferencia entre el que entregd
a iempo y el que lo hizo fuera del plazo

@ Las calificaciones no reflejan el
aprendizaje real de los estudiantes

@ No estan suficientemente preparados

Nota. Elaboracidn propia

En la figura 23 se muestra como los docentes consideran que hubo de todo un poco
respecto a la calidad de los trabajos entregados. Lo que quiere decir que algunos fueron
realizados a consciencia y en profundidad mientras que otros los hicieron solo por salir del
paso. Es preocupante el hecho de que algunos fueran copia del trabajo de otros compafieros.
Lo que en buena parte puede mostrar que para algunos lo importante era entregar sin

necesariamente preocuparse por aprender.
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Figura 23.
Calidad de los trabajos entregados por parte de los estudiantes. Percepcion de los docentes.

7. Respecto a la calidad de los trabajos entregados por los estudiantes (puede marcar mas de una
respuesta).

Las réspudstas fueron claras y
profundas,

Se notaba investigacidn de los
temas

Las hicseron por salir del paso

Las respuestas eran superficiales
Algunos irabajos eran copia de

ofros entregados por compafier,
Hubo de tado un poco, algunos

trabajos de calidad y otros de p,

L+] 5 10 15

Nota. Elaboracidn propia

Todo lo registrado en este apartado lleva a determinar que el cambio de asistencia
presencial a asistencia remota si tuvo un impacto en la evaluacion de aprendizajes. Esto es
evidente al analizar las respuestas de los grupos focales donde se nota como se comprende
y aplica el modelo pedagogico de la institucion y sus estrategias de aprendizaje asistido
mediante las guias didacticas. En la presencialidad, la compafiia constante del docente
ayudaba a que el estudiante tuviera una evaluacion constante de su proceso, lo que
ocasionaba que existiera continuidad de un tema a otro mediante la evaluacién diagndstica,
se diera progreso real con la evaluacion formativa y la evaluacion sumativa fuera mas
concordante con los conocimientos y habilidades adquiridas.

Con la llegada del confinamiento por la pandemia del COVID 19, la asistencia
remota ocasiond un cambio drastico en la estrategia. Es cierto que, nominalmente se siguio
dando la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa, pero no tal y como se comprendia
antes de este evento. Se hace la salvedad que no fue falta de voluntad de los docentes o
directivos de la institucion, sino que fue el contexto que trajo obstaculos que solo con el
trascurso de los meses se aprendieron a superar de a poco. Mientras tanto, las cosas

cambiaron y la evaluacion de los aprendizajes también.
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5.3 Procesos de autorregulacién y metacognicion en la evaluacion durante el cambio
de asistencia presencial a asistencia remota.

Para determinar el impacto de la asistencia remota en los procesos de aprendizaje
desde la autorregulacién y la metacognicion, era importante conocer el grado de
comprension que tenia la comunidad de su propuesta pedagogica. En los ultimos afios, la IE
San Marcos venia consolidando su estrategia de aprendizaje asistido con el uso de las guias
didacticas mientras que se efectuaba el desarrollo de las tematicas con los tres tipos de
evaluacion, es decir, evaluacion diagnostica, formativa y sumativa y apoyado en el enfoque
socio formativo. Todo esto fue confirmado tanto en el PEI como en la revision de los
acuerdos del Consejo Directivo donde se citaba con coherencia los diferentes tipos de
evaluacion y como deberian orientarse las valoraciones con el cambio de tipo de asistencia.

Los grupos focales confirmaron que en la presencialidad la estrategia pedagogica
era clara para los actores participantes y que se aplicaba en el proceso, aunque en algunos
casos haga falta que sea méas evidente para los estudiantes pues algunos opinaron que, no
todos los docentes y no en todos los temas, se hacian actividades de evaluacién diagndstica,
pero en la conversacion con los docentes se pudo establecer que siempre se hacia aunque
no de manera explicita asi que puede que los estudiantes no la evidencien pero los docentes
en la mayoria de los casos la realizan.

En cuanto a la evaluacién formativa, fue la méas fécil de identificar pues tanto
estudiantes como docentes la van desarrollando a lo largo del proceso, lo que les permite
conocer el progreso del aprendizaje y hacer los ajustes necesarios para que en la evaluacion
sumativa los valores dados correspondan o sean confiables, reflejando lo que los
estudiantes han aprendido o la habilidad y competencia adquirida.

Una vez establecido lo anterior, se necesitaba conocer qué factores incidieron en el
entorno durante la asistencia remota que pudieran afectar la evaluacién de los procesos de
aprendizaje y asi, reunir todos los elementos para establecer el impacto del cambio de
asistencia durante la pandemia.

Las caracteristicas de las circunstancias y percepciones de los estudiantes durante la
pandemia son similares a las que se muestran en los estudios de referencia hechos en otros
contextos, sobre todo, respecto al acceso a dispositivos y conectividad. EI no tener las

herramientas necesarias es un factor que influye en el aislamiento de las actividades
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escolares, es decir, en dejar de realizarlas o posponerlas y terminar entregando fuera del
tiempo asignado para estos efectos. También existe un factor de desmotivacion en una
tercera parte de los encuestados, coincidente con situaciones dificiles desde el punto de
vista econdmico en sus hogares. Todo esto se resume en que existio un cambio drastico del
entorno en que se aprendia antes de la pandemia con relacion al que se enfrentaron durante
esta. Aunqgue hay factores que existian antes del confinamiento, el poder ir de manera
presencial a la institucion hacia que hubiese un tiempo y espacio que el estudiante se podia
alejar de sus vivencias para centrarse en su formacion académica.

Evidencia de esto, también son las respuestas dadas a algunas de las preguntas de la
encuesta del tercer ciclo. Una de estas, planteada a los estudiantes fue cual fue la mayor
dificultad para resolver las actividades de la guia, a lo que, segun los resultados que se
muestran en la figura 24, la mitad de los estudiantes respondieron que tuvieron dificultades
relacionadas con la conectividad ya fuera por la forma como accedian al servicio o por la
falta de dispositivos. Otro 9,5 % responde sinceramente que le hizo falta interés mientras
que un porcentaje similar sintié que no le alacanzaba el tiempo o no entedia las guias. Por
otro lado, més del 20 % prefiere asistir presencialmente al colegio y rechaza la asistencia

remota.

Figura 24.
Dificultades para resolver las actividades de la guia didactica durante la asistencia remota.
Percepcion de los estudiantes.

3. iCuél fue la mayor dificultad para resclver las actividades de la guia?

@ Falta de dispositivos (celular, Tablat,
computadora).

@ Conectividad (No tengo internet en mi
casa, me conecio por datos).
Mi falta de interés,

@ No tenia suficients tiempo.

@ Mo entendia las guias

@ Mo me gusia estudiar asl prefiero ir
presencialmente al colagio.

Nota. Elaboracidn propia
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Ahora, cuando se pregunto a los docentes si recibio en el plazo fijado inicialmente
las evidencias del desarrollo de las actividades de la guia por parte de los estudiantes, la
percepcion de la mayoria de los docentes (Figura 25), fue que solo a veces se entregaron las
actividades dentro del plazo, contrastando con la percepcion de los estudiantes que en un
porcentaje similar consideraron que siempre cumplieron con los plazos (Figura 26). Esto
puede verse reflejado en los resultados de la autoevaluacion frente a la heteroevaluacion
dentro de la evaluacion socioformativa. La responsabilidad y el cumplimiento son
considerados como criterios importantes dentro del proceso socioformativo de los
estudiantes. La autoevaluacion que se refleja en la figura 14 deja ver que la mayoria de los

estudiates se consideran responsables.

Figura 25.
Cumplimiento del plazo de entrega de las guias por parte de los estudiantes. Percepcion de
los docentes.

6. ;Recibi6 en el plazo fijado inicialmente las evidencias del desarrollo de las actividades de la guia
por parte de sus estudiantes?

@ Nunca
@ Casinunca

A veces

@ Frecuentemente
® Siempre

Nota. Elaboracion propia
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Figura 26.
Cumplimiento en el plazo de la entregas como parte de la evaluacion socioformativa.
Percepcion de los estudiantes.

&. ;Cumpliste con los plazos de entrega de las actividades propuestas en las guias?

@ Hunca

@ Caszi nunca

® Aveces

@ Frecuentemente
@ Siempre

Nota. Elaboracion propia

La figura 27 muestra consistencia con la anterior toda vez que se siguen viendo
como estudiantes que cumplen pero que ademas se benefician de las oportunidades. No
obstante, un pequefio porcentaje contesta de manera franca que abuso de los plazos dados.

Figura 27.
Efectividad de la flexibilizacion curricular. Percepcion de los estudiantes.

7. ;Crees que aprovechaste las oportunidades extras dadas por la institucion y los docentes para
ponerte al dia en la entrega de tus trabajos?

@ No tuve necesidad pues cumpli con los
plazos

@ Silas aproveché pues a veces fue dificil
entregarios a tiempo.

@ Creo que abusé de los plazos pues
siempre estaba esperando que me
dieran mas tiempo

@ Debieron damos mas oportunidades

Nota. Elaboracion propia
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Aqui entra un componente de flexibilidad que tanto el MEN y las directivas del
colegio consideraron se deberia tener dadas las circunstancias, las dificultades de
conectividad y la presion emocional a la que se sometieron tanto estudiantes como
docentes. Estos ultimos, consideraron que era necesario ser flexible frente a las

circunstancias que se vivieron (Figura 28).

Figura 28.

Opinidn de los docentes respecto a la flexibilidad en los plazos de entrega.

8. ;Qué piensa de la flexibilidad que se dio para las entregas de las evidencias a los estudiantes?

@ Era necesario por las drounstancias

@ Fomentaron la falta de cumplimiento de
parte de los estudiantes.

3i no se hublera hecho asi, la mayoria
habria reprobado.

@ Se debid haber considerado solo para
CAZ0S especiales

Nota. Elaboracidn propia

Luego, ante la pregunta ¢ Considera qué se sigui6 aplicando la propuesta pedagdgica
de aprendizaje asistido tal y como se venia haciendo antes de pandemia?, las respuestas
estuvieron divididas. Algunos opinaron que “Si, la mayoria de las veces, en cuanto al uso
de la guia como herramienta didactica; sin embargo, la parte del aprendizaje autbnomo esta
un poco subvalorado” mientras que otros dijeron que “No. Fue superficial. Ya que exigian
flexibilidad por la época que vivimos y seguimos viviendo. El entorno no ayudoé a
conseguir en su totalidad lo que se queria alcanzar. Ademas, muchos factores ayudaron a
esta falla como por ejemplo la falta de conectividad, la ausencia de aparatos tecnoldgicos,
entre otros”.

Finalmente, las respuestas a la pregunta: Si en el futuro fuera necesario aplicar de
nuevo la modalidad de asistencia remota ¢qué sugerencias haria?, las respuestas fueron

variadas algunas de ellas propositivas como.
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— “Generar estrategias didacticas de inclusion que faciliten el acceso al aprendizaje y
mejorar la retroalimentacion de los saberes™.

—  “Que cada estudiante tuviera conectividad y computadores o en su defecto un
celular de mediana gama, disponibilidad del gobierno para mejorar los
establecimientos educativos, dotandolos como debe ser”.

— “Concientizar a la poblacion estudiantil de la importancia de la educacion y la
preparacion academica como una forma imprescindible para triunfar y derrotar la
pobreza”.

—  “Que el estudiante se apropiara de un aprendizaje autbonomo y que sea responsable
con la entrega de las evidencias y ademas participar activamente de las asesorias
programadas”.

— “Capacitar a los docentes en el manejo de plataformas y pizarras digitales y
gestionar la conectividad para la poblacion estudiantil y que estos puedan acceder a

las clases virtuales”.

También se les pregunté a los estudiantes qué tipo de asistencia preferian, si la
remota o la presencial. La respuesta se puede ver en la figura 29 y hace pensar que solo un
pequerio porcentaje prefiere la asistencia remota, lo que permite inferir que para los
estudiantes no fue de su agrado estudiar desde la casa.

Figura 29.
Preferencias respecto al tipo de asistencia. Percepcion de los estudiantes.

8. ;Queé modalidad prefieres?

@ Presencial
@ Asistencia remota (a distancia)

Nota. Elaboracién propia
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En concreto, los procesos de autorregulacion y metacognicién se vieron afectados
en el cambio de tipo de asistencia. En general, los estudiantes no estaban totalmente
preparados para manejar sus rutinas de estudio y realizar sus actividades escolares regulares
en ambientes diferentes al aula. Por otro lado, su percepcién personal difiere de la que los
docentes tienen sobre ellos, lo que deja ver la necesidad de fortalecer los procesos de

evaluacion socio formativa.
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Capitulo 6. Conclusiones y recomendaciones

6.1 Conclusiones

La evaluacion de aprendizajes dado dentro de un proceso pedagdgico requiere que
se valoren conocimientos, habilidades y competencias sea que ya se tengan o que se
alcancen como nuevas, sin dejar de lado el proceso que se requiere para consolidarlas. De
esto, se ha estado consciente en la Institucion Educativa San Marcos y por tanto, en su
Proyecto Educativo Institucional se incluye que, a partir de la estrategia de aprendizaje
asistido, la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa tengan su lugar en la secuencia del
proceso de evaluacion. Por otro lado, considerando importante para la adquisicion de la
autonomia un enfoque socio formativo, el cual surge de la investigacion como estrategia de
aprendizaje, la institucion insiste dentro de su filosofia rectora que se incluya la
autoevaluacion, la coevaluacién y la heteroevaluacion.

Sin embargo, una circunstancia tan singular como una emergencia sanitaria como la
suscitada por la pandemia del COVID 19 puso a prueba la solidez de una metodologia de
asesoria del maestro que se habia construido e interiorizado hasta cierta medida por cerca
de dos décadas pues fue un modelo pedagdgico concebido para ser apoyado de cerca por
los docentes, quienes tienen un papel fundamental en el seguimiento del progreso de los
estudiantes. Dicho de otra manera, aunque se incentivo el aprendizaje autbnomo mediante
el desarrollo de guias y el uso eficiente de las TIC, aun no habia alcanzado la fortaleza
necesaria para darse independientemente del acompafiamiento del docente, por lo que, la
falta de una completa conectividad digital, causada por la falta de dispositivos o conexién a
internet, rebajo los estandares que se venian dando en el aula presencial.

A esto, se le suma que diversos factores familiares y sociales del entorno
desmotivaron a algunos de los estudiantes o sacaron a relucir debilidades en cuanto a la
autorregulacion pues no todos lograron mantener rutinas de estudio desde su casa 'y cumplir
responsablemente con sus deberes.

No hay duda de que la IE San Marcos, desde su Consejo directivo y cuerpo docente

hizo vy, sigue haciendo, todos los esfuerzos para que se logren los minimos aprendizajes
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pertinentes y necesarios en un contexto que nadie previé y que, a medida que pasan los
meses, se estan adaptando y mejorando los procesos y herramientas pero que, todo esto, no
reduce como se quisiera el impacto causado en la evaluacion de los aprendizajes que
cambid su enfoque y que afectd la calidad de la preparacion que sus estudiantes necesitan
para los niveles que siguen.

Al darle la voz a estudiantes de undécimo permitié tener respuestas claras y
sinceras, resultado de los afios que han pasado en la institucion. Situacion que también
permitio comparar los cambios para ellos mismos y para sus docentes, pues ya llevaba un
proceso previo y extendido con la propuesta pedagogica de la institucion, siendo méas
visible la diferencia del proceso en la asistencia remota.

La institucién en el proceso de aprendizaje y evaluacion flexibilizd los procesos
para mitigar la reprobacion y desercién y asi ser coherente con los propdésitos del MEN que

propende por la permanencia de los estudiantes del sistema educativo.

6.2 Recomendaciones

En los instrumentos aplicados a lo largo de la investigacion se pudo captar las
propuestas hechas por algunos docentes en torno a la necesidad de promover programas y
politicas publicas de ampliacién de la conectividad de bajo costo y la adquisicion de
dispositivos electronicos para los estudiantes, pero también, la necesidad de la capacitacion
docente para maximizar el aprovechamiento de las herramientas que ofrecen las TIC en el
campo educativo. Es posible que un mejor manejo de estas herramientas amplie, en el
futuro inmediato, la aplicacion del modelo pedagdgico de la institucién aln en asistencia
remota.

La consciencia de la necesidad de incluir en el disefio de las guias de actividades
sugerencias para hacer uso de todos los recursos evaluativos, aprovechar la vuelta a las
aulas presenciales para preparar mejor a los estudiantes en el uso de estos recursos, no dejar
de insistir en la motivacion y autorregulacion del aprendizaje autonomo, ensefiar el uso
eficiente de los recursos TIC mas alla de las redes sociales para entretener, son entre otras,
sugerencias para prever que, en caso de tener la necesidad de volver a un aprendizaje con

asistencia remota, tenga menos impacto y no se rompan los procesos.
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Por otro lado, en trabajos futuros de investigacion sera importante estudiar las
estrategias generales o por reas que pueden ayudar a los nifios, nifias y jévenes de esta
generacion a recuperar en parte los aprendizajes que se dejaron de adquirir durante este
dificil periodo.

Todos estos podran reunirse en un Plan de Mejoramiento Institucional enfocado en
la evaluacion de aprendizajes, cuyo propdsito sea fortalecer el modelo pedagogico y
evaluativo ya existente, pues se reconoce que tiene aspectos positivos que no se deben dejar
de lado pero aun se necesita profundizar en el desarrollo de habilidades metacognitivas de
tal manera que tanto docentes como estudiantes tengan las herramientas para enfrentarse a

los cambios y autorregular sus comportamientos, habitos y emociones.
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Investigacion

Impacto de la asistencia remota en la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de
grado undécimo de la Institucion Educativa San Marcos en tiempos de pandemia por
COVID-19

Guion grupo focal docentes

Protocolo:

Asisten tres personas del grupo de investigacion, una coordina y la otra toma notas y esta
pendiente de la grabacion.
El grupo focal es de una hora, es importante distribuir el tiempo en las tres preguntas.

e Tras los saludos previos se le explica el objetivo de la investigacion:

Este proyecto pretende analizar el impacto de los cambios de la asistencia presencial a la
asistencia remota en la evaluacion de los aprendizajes en los estudiantes del grado 11°
de la Institucion Educativa San Marcos, en el municipio de San Marcos, Sucre, en
tiempos de pandemia por COVID-19.

Se solicita la firma del consentimiento informado y permiso de grabacion

e Se inicia la grabacion, la persona que anota rellena los datos contextuales y los
personales de los informantes.

Datos contextuales

Dia | Hora | Lugar | Asistentes

Datos de los informantes

D1: Nombre
Edad | Sexo | Asignatura
D2: Nombre
Edad | Sexo | Asignatura
D3: Nombre
Edad | Sexo | Asignatura

Preguntas

PRIMERA PREGUNTA (Conceptualizacion/Practica pedagogica/Relevancia)

¢Qué entiende usted por evaluacion diagndéstica? ¢Con frecuencia recurre a realizar
evaluacion diagndstica en sus estudiantes? ¢Cual es su proposito al momento de realizar
la evaluacion diagnostica? ¢ Qué instrumentos de evaluacion usa al momento de aplicar la
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evaluacion diagnostica? ¢Como realiza su analisis? ;Qué confiabilidad le representa y
qué acciones realiza después de su analisis?

SEGUNDA PREGUNTA (Conceptualizacion/Practica pedagdgica/Relevancia)

¢Qué entiende usted por evaluacion formativa? ;Con frecuencia recurre a realizar
evaluacion formativa en sus estudiantes? ¢ Cual es su propdésito al momento de realizar la
evaluacion formativa? ¢ Qué instrumentos de evaluacion usa al momento de aplicar la
evaluacion formativa? ;Como realiza su anélisis? ;Qué confiabilidad le representa y qué
acciones realiza despueés de su analisis?

TERCERA PREGUNTA (Conceptualizacion/Practica pedagdgica/Relevancia)

¢Qué entiende usted por evaluacion sumativa? ¢Con frecuencia recurre a realizar
evaluacion sumativa en sus estudiantes? ¢Cual es su proposito al momento de realizar la
evaluacion sumativa? ¢;Qué instrumentos de evaluacién usa al momento de aplicar la
evaluacion sumativa? ¢Como realiza su analisis? ;Qué confiabilidad le representa y qué
acciones realiza después de su analisis?

Anexo 4

Protocolo grupo focal estudiantes

OS LIBERTADORES
oot INDACION UNIVERSITARIA . .,
= Investigacion

Impacto de la asistencia remota en la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de
grado undécimo de la Institucién Educativa San Marcos en tiempos de pandemia por
COVID-19

Guion grupo focal estudiantes

Protocolo:

Asisten tres personas del grupo de investigacién, una coordina y la otra toma notas y esta
pendiente de la grabacion.

El grupo focal es de una hora, es importante distribuir el tiempo en las tres preguntas.

e Tras los saludos previos se le explica el objetivo de la investigacion:

Este proyecto pretende analizar el impacto de los cambios de la asistencia presencial a la
asistencia remota en la evaluacién de los aprendizajes en los estudiantes del grado 11°
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de la Institucion Educativa San Marcos, en el municipio de San Marcos, Sucre, en
tiempos de pandemia por COVID-19.
Se solicita la firma del consentimiento informado y permiso de grabacién

e Se inicia la grabacion, la persona que anota rellena los datos contextuales y los
personales de los informantes.

Datos contextuales

Dia | Hora | Lugar | Asistentes 10
Datos de los informantes

E2: Nombre

Edad | Sexo | Grado

E2: Nombre

Edad | Sexo | Grado

E3: Nombre

Edad | Sexo | Grado

Preguntas

PRIMERA PREGUNTA (Conceptualizacién/Préactica pedagogica/Relevancia)

¢Antes iniciar un nuevo contenido o tema de clase el profesor realiza preguntas sobre el
nuevo tema? ;Con frecuencia realiza esta actividad en clase? ¢Sabe cual es el proposito
del profesor al realizar esta actividad? ;Qué actividades realiza el profesor para hacer
este proceso? ¢Sabes como analiza esta informacion que obtiene de esta actividad?
¢Considera que esa informacion que el profesor obtiene en esa actividad es confiable?

SEGUNDA PREGUNTA (Conceptualizacién/Practica pedagdgica/Relevancia)

¢Entienden ustedes para qué los profesores los evalta? ;Con frecuencia recurre a realizar
evaluacion sus profesores? ¢ Sabe cual es su propdsito del profesor al momento de
realizar la evaluacion? ¢ Que tipos de evaluacion usan los docentes para evaluar temas?
¢Devuelve y explica la evaluacion realizada? ¢Son confiables y representa los resultados
de las evaluaciones con lo aprendido en la materia o asignatura?

TERCERA PREGUNTA (Conceptualizacion/Practica pedagdgica/Relevancia)

¢Considera que las evaluaciones que realizan los docentes se le asignen el mismo valor al
momento de obtener la nota final? ;Esta de acuerdo o no y por qué el nimero de materias
aprobadas o reprobadas, sean un requisito para la promocién al siguiente grado o la
repeticion? ;Considera usted que hay materias mas importantes unas que otras?
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Protocolo grupo focal directivos docentes
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Investigacion

Impacto de la asistencia remota en la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de
grado undécimo de la Institucion Educativa San Marcos en tiempos de pandemia por
COVID-19

Guion grupo focal Directivos-Docente

Protocolo:

Asisten tres personas del grupo de investigacion, una coordina y la otra toma notas y esta
pendiente de la grabacion.
El grupo focal es de una hora, es importante distribuir el tiempo en las tres preguntas.

e Tras los saludos previos se le explica el objetivo de la investigacion:

Este proyecto pretende analizar el impacto de los cambios de la asistencia presencial a la
asistencia remota en la evaluacién de los aprendizajes en los estudiantes del grado 11°
de la Institucion Educativa San Marcos, en el municipio de San Marcos, Sucre, en
tiempos de pandemia por COVID-19.

Se solicita la firma del consentimiento informado y permiso de grabacion

e Se inicia la grabacion, la persona que anota rellena los datos contextuales y los
personales de los informantes.

Datos contextuales

Dia | Hora | Lugar | Asistentes 10
Datos de los informantes

DD1: Nombre

Edad | Sexo | Cargo

DD2: Nombre

Edad | Sexo | Cargo

DD3: Nombre

Edad | Sexo | Cargo

Preguntas

PREGUNTAS PRIMERA PREGUNTA (Conceptualizacion/Practica
pedagdgica/Relevancia)

1. ¢Que entiende usted por evaluacion diagnostica y con quée proposito se realiza?

2. ¢Con qué frecuencia la institucion plantea criterios y lineamientos para la realizacion
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de la evaluacién diagnostica en los estudiantes?

3. ¢Qué instrumentos de evaluacion establece la institucion en el disefio curricular para la
aplicacion de la evaluacion diagnostica?

4. ;Como se realiza el analisis de los resultados?, ;Qué confiabilidad le representa a la
institucion y qué acciones se realizan despues de su analisis?

SEGUNDA PREGUNTA (Conceptualizacion/Practica pedagdgica/Relevancia)

1. ¢Que entiende usted por evaluacion formativa y con qué proposito se realiza?

2. ¢Con qué frecuencia la institucion plantea criterios y lineamientos para la realizacion
de la evaluacion formativa en los estudiantes?

3. ¢Qué instrumentos de evaluacion establece la institucion en el disefio curricular para la
aplicacion de la evaluacién formativa?

4. ;Como se realiza el analisis de los resultados?, ¢Qué confiabilidad le representa a la
institucion y qué acciones se realizan después de su analisis?

TERCERA PREGUNTA (Conceptualizacion/Practica pedagdgica/Relevancia)

1. ;Qué entiende usted por evaluacion sumativa y con qué proposito se realiza?

2. ¢Con qué frecuencia la institucion plantea criterios y lineamientos para la realizacion
de la evaluacién sumativa en los estudiantes?

3. ¢Qué instrumentos de evaluacion establece la institucion en el disefio curricular para la
aplicacion de la evaluacion sumativa diagndstica?

4. ;Como se realiza el analisis de los resultados?, ;Qué confiabilidad le representa a la
institucion y qué acciones se realizan después de su analisis?
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Preguntas de cuestionario de caracterizacion del contexto
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\LOS LIBERTADORES

Investigacion

Impacto de la asistencia remota en la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de
grado undécimo de la Institucion Educativa San Marcos en tiempos de pandemia por
COVID-19

Preguntas de cuestionario de caracterizacion del contexto

¢En qué zona se ubica tu vivienda?

¢ Cual es el estrato socioeconémico de tu vivienda?

¢Con qué recursos tecnoldgicos cuentan en tu casa? Tipo de dispositivos

¢ Tienes acceso a internet en tu casa?

¢ Tienes acceso a internet por recarga de datos?

¢ Cudl crees que fue el factor determinante de aislamiento del desarrollo de las clases?

¢ Como es la condicion econémica de tu familia?

¢ Qué situaciones familiares que te podrian obligar a dejar los estudios?

¢Queé situaciones ligadas a lo académico te podrian obligar a dejar los estudios?

¢Cbémo percibes que es el trato por parte de los docentes?
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Preguntas de cuestionario de caracterizacion del contexto de la evaluacién en asistencia

remota.

})LOS LIBERTADORES

Investigacion

Impacto de la asistencia remota en la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de
grado undécimo de la Institucién Educativa San Marcos en tiempos de pandemia por

COVID-19

Preguntas de cuestionario de caracterizacion del contexto de la evaluacion en
asistencia remota

Preguntas a estudiantes

Preguntas a docentes y a directivos
docentes

¢Recibiste las guias de aprendizaje durante la
pandemia?

Respecto al disefio de las guias para la educacion
por asistencia remota ¢Cémo la hizo usted?

¢A través de qué medio recibiste las guias?

¢Que estrategias usé para aplicar la evaluacion
diagndstica?

¢Cudl fue la mayor dificultad para resolver las
actividades de la guia?

¢Coémo cree que afect6 el cambio de modalidad
presencial a la modalidad de asistencia remota a la
evaluacion diagndstica?

¢ Crees que se tuvieron en cuenta los conocimientos
que ya tenias sobre el tema en el disefio de las
guias?

¢ Recibio consultas por parte de sus estudiantes
respecto al desarrollo de las guias?

¢Pudiste preguntar y aclarar las dudas con tus
profesores para desarrollar tus guias?

Las consultas més frecuentes fueron ¢sobre qué
fueron?

¢ Cumpliste con los plazos de entrega de las
actividades propuestas en las guias?

¢Recibio en el plazo fijado inicialmente las
evidencias del desarrollo de las actividades de la
guia por parte de sus estudiantes?

¢ Crees que aprovechaste las oportunidades extras
dadas por la institucion y los docentes para ponerte
al dia en la entrega de tus trabajos?

Respecto a la calidad de los trabajos entregados por
los estudiantes ¢Cémo los valoraria?

¢Qué modalidad prefieres?

¢Que piensa de la flexibilidad que se dio para las
entregas de las evidencias a los estudiantes?

Piensas que la calidad de aprendizaje en la
asistencia remota con respecto a la que recibes de
manera presencial es..

En cuanto a la calidad del aprendizaje, al comparar
la modalidad de asistencia remota con respecto a la
modalidad presencial ;cémo piensa que fue?

Respecto a las calificaciones obtenidas por tu
trabajo durante la asistencia remota ¢ Qué piensas?

Respecto a las calificaciones obtenidas por parte de
los estudiantes por el trabajo realizado durante la
asistencia remota ¢qué piensa?

¢Considera qué se siguid aplicando la propuesta
pedagdgica de aprendizaje asistido tal y como se
venia haciendo antes de pandemia?

Si en el futuro fuera necesario aplicar de nuevo la
modalidad de asistencia remota ¢qué sugerencias
haria?




