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RESUMEN

En la ciudad de Cartagena de indias todas las empresas que realicen alguna actividad econémica
tienen la obligacién de ejecutar acciones para garantizar la seguridad y la salud de sus trabajadores
en los lugares de trabajo.

Algunas empresas hacen caso omiso al evento de que sus colaboradores estan expuestos a muchos
tipos de riesgos sin importar la labor que desempefien y en el momento en el que los riesgos
intrinsecos en las actividades que se llevan a cabo a diario se materializan y afectan de una forma u
otra a los trabajadores, sus efectos no solo perjudican al trabajador, sino también a la organizacion y
a su entorno social y familiar.

En este ensayo se realizo una revision de los principales resultados y cambios més relevantes que ha
tenido la salud ocupacional en Cartagena, para identificar cuéles son las causas de la inadecuada
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST)
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INTRODUCCION

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe ser implementado por todos los
empleadores y consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora
continua, que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los
riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Para que efectivamente las empresas cumplan con los Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, el Ministerio del Trabajo expidié la Resolucién 1111 de 2017, donde se regularon los
Estandares Minimos con el objeto de verificar el cumplimiento de las normas, requisitos y
procedimientos de obligatorio cumplimiento en riesgos laborales establecidos en los sistemas de
gestién, por parte de las entidades y empresas contratantes.

Los estandares minimos refuerzan la proteccion en salud y vida de mas de 10 millones de
trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales y se debe ser cumplir por méas de
670.000 empresas, sin desconocer el cumplimiento de las normas aplicables a cada sector
econémico de manera especifica.

En la actualidad los Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo se estan desarrollando
por fases, que terminan su implementacion en enero del afio 2020; fecha en la cual todos los
Sistemas de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo se ejecutaran anualmente de enero a
diciembre o en cualquier fraccion del afio si la empresa o entidad es creada durante el respectivo
afo.



En el afio 2020 y en los afos sucesivos el Plan de Mejora debe dejarse listo y aprobado por la
empresa en el Plan Anual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo desde el mes
de diciembre del afio anterior. Lo anterior con el fin de empezar a ser ejecutado a partir del (1°)
primero de enero del afio siguiente, asi:

IMPLEMENTACION DEFINITIVA DEL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO DESDE ENERO DEL ANO 2020 EN ADELANTE

1. Autoewvaluacion 1.  Autocevaluacion
2. Plande Mejora 2. Plande Mejora
3. Formular Plan Anual 2021 3. Formular Plan Anual 2022
| Diciembre I Diciembre
1 Plan Anual ] | Plan Anual ] Plan Anual 1
2020 2021 2022

Durante el afio 2017 las empresas debieron efectuar una evaluacién inicial y planes de
mejoramiento para ajustar su actividad productiva al cumplimiento de las normas en riesgos
laborales.

En el afio 2018 las empresas se encuentran en la etapa de ejecucion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las Administradoras de Riesgos Laborales, las Universidades, Camaras de Comercio, las
agremiaciones entre otras, brindaran apoyo gratuito para la capacitacion e implementacion del
sistema para las microempresas y pequefias empresas.

El beneficio de una excelente implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo se refleja en mejores ambientes de trabajo, el bienestar y la calidad de vida laboral, la
disminucién de las tasas de ausentismo por enfermedad, la reduccidn de las tasas de accidentalidad
y mortalidad por accidentes de trabajo en nuestro pais y el aumento de la productividad.

Los responsables de la ejecucion de los Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), deberan realizar el curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas sobre el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) definido por el Ministerio del Trabajo
en desarrollo de las acciones sefialadas en el literal a) del articulo 12 de la Ley 1562 de 2012, y
obtener el certificado de aprobacion del mismo.

La Resolucion 4927 de 2016, establece los parametros y requisitos para desarrollar, certificar y
registrar la capacitacion virtual en el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.

Dentro de los oferentes del curso se encuentran de manera obligatoria: Las ARL y de manera
potestativa: EI SENA, Cajas de Compensacion familiar, Instituciones de educacién superior
recocidas por el Ministerio de Educacion, empresas, gremios, asociaciones y entidades u
organizaciones internacionales y la Policia Nacional. En la actualidad se han aprobado 26 oferentes
del curso virtual y se cuenta con méas de cien mil (100.000) personas capacitadas.

El Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (PNSST) se concibe como la herramienta de
gestion en virtud de la cual se priorizan las necesidades que actualmente tiene Colombia respecto



del area de salubridad laboral, tal y como se establecio en la Ley 1562 de 2012, que trae consigo la
transformacion de un Sistema de Riesgos Laborales més justo, equitativo, y eficiente.

Este Plan Nacional se formul6 con la participacion del Comité Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo, la academia, centros de investigacion, administradoras de Riesgos Laborales, empresas
promotoras de salud, instituciones prestadoras de servicios de salud ocupacional (hoy Seguridad y
Salud en el Trabajo), entidades gubernamentales, agremiaciones, empleadores, organizaciones
sindicales y trabajadores.

En el afio 2014 se expidio la Resolucion 6045 por la cual se adopt6 el Plan Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo 2013-2021.

Para la implementacidn de este Plan Nacional se contemplaron cuatro estrategias a saber:

1. Fomento de la transversalidad de la Seguridad y la Salud en el Trabajo en el conjunto de
politicas publicas.

2. Fortalecimiento institucional de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.

3. Fortalecimiento de la promocion de la seguridad, de la salud de los trabajadores y la
prevencion de los riesgos laborales

4. Optimizacion y garantia del reconocimiento de las prestaciones al trabajador en el sistema
general de riesgos laborales

Las metas en su conjunto estan orientadas a:

1. Avanzar en la proteccién social de los trabajadores, en el marco de una cultura preventiva
articulada con las politicas publicas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Fortalecer el Sistema General de Riesgos Laborales a través del dialogo tripartito y de
acciones de inspeccion, vigilancia y control

3. Lograr la estructuracion de Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en
aras a lograr mejores resultados en prevencion de accidentes y enfermedades laborales,
propendiendo por un trabajo decente.

4. Fortalecer las acciones tendientes a la oportunidad de las prestaciones del Sistema General
de Riesgos Laborales.

Con respecto al seguimiento del plan se observa que el Sistema General de Riesgos Laborales de
Colombia ha tenido desarrollos y avances importantes en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

http://www.mintrabajo.qgov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/plan-nacional-de-sequridad-y-
salud-en-el-trabajo-2013-2021

Al estudiar el estado actual de la implementacién del sistema de gestion de salud y seguridad en el
trabajo en la ciudad de Cartagena se puede comprender el avance de la legislacion sobre el tema y
de las corporaciones establecidas para la defensa de la salud de los trabajadores. Nuestro pais, a
pesar de poseer una de las legislaciones mas avanzadas sobre el tema, se sigue presentando fallas en
la aplicacion del sistema por su ineficiencia y falta de mayor trabajo en prevencién. Entre las causas
que facilitan esta situacién estan el desconocimiento de la ley, especialmente a nivel de los
empleados, los costos del sistema y la falta de conciencia para la prevencién de los riesgos
profesionales en las compafiias.

aungue existe una norma que regula la implementacion del SG- SST es comun encontrar en la
ciudad algunas empresas que contindan manteniendo a sus colaboradores y procesos productivos


http://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/plan-nacional-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-2013-2021
http://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/plan-nacional-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-2013-2021

sin las condiciones minimas de seguridad para proteger el estados de salud de las personas en el
desarrollo de las actividades, la omision de la legislacidn, actuando con negligencia e impericia,
delegando incorrectamente la responsabilidad a personas sin experiencia, la falta de gestion de los
recursos para resolver las necesidades de la compafiia en materia de seguridad son entre otras,
falencias en las que se incide al momento de emprender o mantener un Sistema de Gestidn en
Seguridad y Salud en el Trabajo, nacen alternativas como delegar personas competentes en
la disciplina, hacer mayor control en las areas de produccién, involucrar a la gerencia y jefes de
departamento de las organizaciones, orientar recursos, escuchar a los trabajadores y gestionar a
conciencia; como herramientas que contrarrestan las falencias que dificultan el éxito vy
mantenimiento del Sistema de Gestidon que se persigue. Son entre otras, falencias en las que se
incide al momento de emprender o mantener un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, nacen alternativas como delegar personas competentes en la disciplina.

Segun estadisticas del Ministerio de Salud y Proteccién Social a diciembre de 2017, en Colombia se
reportaron un total de 764.882 empresas afiliadas a una Administradora de Riesgos Laborales y el
total de trabajadores afiliados fue de 9.788.843.

Asi mismo, segln datos reportados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social a diciembre de
2017, en Bolivar se reportaron un total de 14.766 empresas afiliadas a una Administradora de
Riesgos Laborales y el total de trabajadores dependientes afiliados fue de 217.550
aproximadamente. Los trabajadores independientes afiliados fueron 12.490 personas (2017); esto da
como resultado un universo sujeto de intervencion por parte de entidades publicas y privadas, para
prevenir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes
laborales.

METODOLOGIA

El presente estudio corresponde a una investigacién descriptiva a través de esta se analiza la
situacion o estado de un fenémeno (en el presente proyecto se analizan las falencias en el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud de Trabajo (SGSST) y el impacto que genera en la seguridad de
la poblacion ocupada en Cartagena), para con ello lograr establecer conclusiones que se ajusten a la
realidad. A partir del problema planteado y los objetivos propuestos dentro de la presente
investigacion, la metodologia a desarrollar es de caracter descriptiva, cuyo objeto es identificar y
describir las caracteristicas y las fallas mas relevantes del sistema de gestion de salud ocupacional
en Cartagena. Lo anterior se fundamenta en la revisién bibliografica de articulos cientificos, las
normas y decretos expedidos para regular el Sistema General de Riesgos Laborales y libros guias
relacionados con la gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Con base en esta informacion analizaremos los siguientes aspectos relacionados con la seguridad y
salud ocupacional en Cartagena: Analizar las précticas de salud ocupacional en Cartagena con el
fin de determinar las fallas que presentan las empresas en la implementacion del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo.
1) Identificar el origen de los problemas del sistema de salud ocupacional en Cartagena.
2) Determinar la incidencia de estos problemas en contextos laborales diferentes (pequefia,
mediana y grande empresa),
3) Analizar qué estan haciendo las empresas en materia de salud ocupacional para prevenir la
accidentalidad de sus trabajadores.

La informacion anterior se analizard mediante un Diagrama Causa-efecto.
Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizaran las siguientes fuentes:

Se realizara entrevista semiestructurada y secundaria que permitan la revisiéon bibliografica de
autores reconocidos a nivel internacional y nacional en salud ocupacional.



MARCO TEORICO

Este articulo es una revision descriptiva de tipo cualitativo y para su realizacion se hicieron
busquedas, seleccion y andlisis de la informacion referentes al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo y los aportes de estas a Colombia. Se realizaron consultas en las bases de datos
Academic  Search  Premier,  SciELO, revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/RGPS/17-
35%20(2018-11)/54557477008, En Colombia a partir de la ley 100 de 1993 se crea un primer
sistema de seguridad social, este ha sido modificado de manera constante, pero hacia 2012 con la
ley 1562 se constituye una redefinicion de lo que se entiende por seguridad y salud en el trabajo y a
quienes cobija, Uno de los principales conceptos que definen que tan eficaz es un sistema de salud
ocupacional es el de “accountability”

El concepto de Accountability implica responsabilidad, asi como rendicion de cuentas, (Vance,
Benjamin Lowry, & Eggett, 2013), en el caso del SGRL esto significa identificar quienes son los
encargados de determinadas funciones dentro de un sistema de seguridad laboral como este, la
pregunta entonces es hasta donde empiezan o terminan responsabilidades de diferentes entidades.

Segun Correa Moreno, Y. A., Luna Garcia, J. E., Arango Sole, J. M., & Campos, A. C. (2017).
Barreras de acceso a la cobertura de riesgos laborales en contratos de prestacion de servicios en el
sector publico. Rev. salud pablica. 17, 208-216.

En Colombia el Sistema General de Riesgos Laborales se encarga de brindar seguridad en el
ambiente laboral a la poblacion colombiana, no obstante, diversos tipos de contratacion y trabajo
independiente se enfrentan a barreras de acceso a estos sistemas, de la cual hay poca informacion.

De acuerdo a Lépez Botero, C., & Ovalle Castiblanco, A. M. (2016). Nivel de implementacién del
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, en las empresas del sector metalmecanico de
la region centro sur de Caldas- Colombia. Ingenieria y Competitividad, Volumen 18, 93-103.

En Colombia la implementacion de sistemas de seguridad y salud en el trabajo son obligatorios, con
este estudio se investigan los diferentes niveles entre pequefias, medianas y grandes organizaciones
y se encuentran resultados que apuntan a brechas entre estas.

Ademas hay otros autores que plantea lo siguiente: Rodriguez Rojas, Y. L. (2016). EVALUACION
DE LA GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO UN ANALISIS DE
SERIES DE CASOS ORGANIZACIONALES . Sotavento M.B.A, N°18.

La Gestion y seguridad en el trabajo requiere de mecanismos de medicién, a través de evaluaciones
gue midan su desempefio, en Colombia se han hecho avances en este sentido, no obstante, aun
existe espacio para mejoras, y es imperativo que se realicen mas estudios encaminados a desarrollar
formas de medir el desempefio.

Rodriguez Villamizar, L. A., Gonzalez, B. E., Vera, L. M., Patz, J., & E., B. L. (2015).
Environmental and occupational health research and training need in Colombia: A Delphi Study.
Biomedica, 58-65. En el pais determinados factores como la calidad del aire y otros factores
ambientales, no obstante, hay dudas sobre si estos son tenidos en cuenta dentro de los sistemas de
evaluacion y riesgos.

Pérez Mendoza, L., & Yudis, D. F. (2014). Trabajo social organizacional y en salud ocupacional en
Colombia. Inicios, desarrollos y desafios. Revista Eleuthera 10, 121-145. El texto presenta un
andlisis en trabajo social organizacional y salud ocupacional a través de una revision del contexto
actual de estas profesiones.

Para el desarrollo del presente articulos se utiliz6 como referencia los siguientes trabajos: Causas de
los accidentes de trabajo en la ciudad de Cartagena durante el periodo 2009 — 2012. M. Contreras y
K. Acevedo. “Causas de los accidentes de trabajo en la ciudad de Cartagena durante el periodo 2009
- 2012  Econb6micas CUC, vol. 39, no. 1, pp. 9-26, 2018 DOI:
http://dx.doi.org/10.17981/econcuc.39.1.2018.01, Importancia de la Seguridad de los Trabajadores



https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/RGPS/17-35%20(2018-II)/54557477008/
https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/RGPS/17-35%20(2018-II)/54557477008/
https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/RGPS/17-35%20(2018-II)/54557477008/
http://dx.doi.org/10.17981/econcuc.39.1.2018.01

en el Cumplimiento de Procesos, en el Hotel Decamerdn de Cartagena procedimientos y funciones
Jaime Antonio Ortega Alarcdn - Jorge Rafael Rodriguez Lopez - Hugo Hernandez Palma, Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo — 2018, Instituto de Patrimonio y Cultura de Cartagena de Indias —
IPCC.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION.

En el presente ensayo se plantean cuatro objetivos con el fin de identificar , analizar y plantear
alternativas que den solucion a algunas de las causas de la inadecuada implementacion del
sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo en la que recaen las empresas al emprender
acciones para desarrollar y mantener el (SG-SST), en la ciudad de cartagena .

Al estudiar el estado actual de la implementacion del sistema de gestion de salud y seguridad en el
trabajo en la ciudad de Cartagena se puede comprender el avance de la legislacion sobre el tema y
de las corporaciones establecidas para la defensa de la salud de los trabajadores.
Desafortunadamente, en nuestro pais, a pesar de poseer una de las legislaciones mas avanzadas
sobre el tema, se siguen presentando fallas en la aplicacion del sistema por su ineficiencia y falta de
mayor trabajo en prevencion. Entre las causas que facilitan esta situacion estan el desconocimiento
de la ley, especialmente a nivel de los empleados, los costos del sistema y la falta de conciencia
para la prevencidn de los riesgos profesionales en las compaiiias.

Origenes de los problemas de SG-SST

Falencias gerenciales cometidas por las empresas: a. Emprender la gestion desconociendo la
reglamentacion en materia de Riesgos Laborales. b. Delegar o nombrar como responsables del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo a personas sin experiencia y sin formacion
en dicha disciplina. c. Creer que el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo consiste
Unicamente en elaborar documentos, limitandolo a una actividad netamente administrativa. d.
Pretender obtener resultados exageradamente positivos en tiempos extremadamente cortos de
gestion. e. Abstenerse o negarse a disponer recursos financieros, técnicos, locativos 0 humanos para
el desarrollo del Sistema de Gestiébn en Seguridad y Salud en el Trabajo. f. Limitar la
implementacion del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo a un cumplimiento
legal. g. Pensar que la etapa final del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo es la

obtencion de una certificacion, hablando en términos de OHSAS 18001.

Falencias de los profesionales o encargados responsables de la implementacion: a. Emprender
la gestion desconociendo la reglamentacion en materia de Riesgos Laborales y no asegurarse de
recibir formacion o asesoria alguna. b. Subestimar la importancia y dimension que debe alcanzar el
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. c. Desconocer las necesidades, fortalezas y
avances en materia de seguridad y salud que haya realizado la empresa. d. Pretender cumplir

objetivos sin integrar y comprometer a los diferentes niveles de la organizacion. e. Emprender la



elaboracién de documentos o programas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
desconociendo la realidad, necesidades, funcionamiento e integracion de todos los procesos
productivos y niveles de la organizacion en la cual se encuentra. f. Hacer copia de documentos,
procedimientos, formatos u otros que provengan de organizaciones diferentes a la que se encuentra
elaborando el sistema, forzando el encaje de los mismos sin tener previamente en cuenta las
necesidades de la compafiia. g. Desconocer o sub-utilizar los medios, personas y recursos con los
que cuenta para la implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo. h.
Limitarse a la consecucion de una certificacion. i. Exigir a las personas la memorizacion de
conceptos, documentos o textos que hacen parte del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el
Trabajo y generarles la falsa idea que el momento de la verdad es en una auditoria. j. Mostrarse
apatico, prepotente o indiferente a las necesidades de las personas o sus comentarios. Evitando la
interrelacion con ellos y generando un rol o figura de castigador o represor. k. Realizar la
comunicacion, divulgacion y capacitacion con metodologias de educacion tradicional y lenguaje
técnico sin tener en cuenta la poblacién a la que se dirige, sus caracteristicas (creencias, edad, nivel
de escolaridad). I. Mandar, castigar y no liderar con el ejemplo. Carecer de creatividad, proactividad

y dinamismo. n. Creer que se las sabe todas.

Es preocupante ver que aungue existen entidades privadas, publicas, procedimientos y normas que
hacen parte del SG-SST aln existan empresas gue hacen caso omiso a la implementacion de este;
Mientras esta situacién persista los trabajadores continuaran siendo testigos y protagonistas de

accidentes laborares y enfermedades derivadas de sus actividades.

Las consecuencias de no implementar el SG-SST, o de implementarlo en forma deficiente, pueden
ser mortales, tragicas y/o catastroficas. Los efectos de esa negligencia pueden ser significativamente

COostosos.

Vale recordar que el gobierno nacional, mediante el Decreto 472 de 2015, fijo el monto de las

multas y el alcance de las sanciones por estos hechos.

El gobierno nacional, mediante el Decreto 472 de 2015, establecié el monto de las multas y el

alcance de las sanciones por estos hechos.

Cuantia de las multas y sanciones

Por incumplimiento de las normas de salud ocupacional: Microempresa: de 1 a 5, Pequefia empresa
de 6 a 20 SMMLYV, Mediana empresa de 21 a 100 SMMLV y Gran empresa: de 101 a 500
SMMLV.

Por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral: microempresa de 1 a 20
SMMLYV, pequefias empresas de 21 a 50 SMMLV. Las medianas 51 a 100 SMMLYV v las grandes
empresas de 101 a 1.000 SMMLV



Por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: microempresas de 20 a 24 SMMLV.
Pequefia empresa: de 25 a 150 SMMLYV, Mediana empresa: de 151 a 400 SMMLYV, Gran empresa:
de 401 a 1.000 SMMLYV.

Clausura o cierre del lugar de trabajo: En este punto, la reglamentacion se acoge a lo establecido
en la Ley 1610 de 2013. Por lo tanto, si las condiciones de la empresa ponen en peligro la vida, la
integridad y/o la seguridad personal de los trabajadores, el Inspector de Trabajo puede determinar la

clausura o cierre del lugar de trabajo.

En esos casos aplican los siguientes criterios: Segun la gravedad de la violacién, el cierre se
producira por un término que esta entre los 3 y los 10 dias habiles (Articulo 8, Ley 1610 de 2013).
Si la empresa incurre nuevamente en cualquiera de los hechos sancionables, el cierre se hara por un
término de entre 10 y 30 dias habiles. (Articulo 8, Ley 1610 de 2013). Cuando la renuencia persiste,
el inspector de trabajo debe trasladar el caso al Director Territorial. Este podra clausurar la empresa
hasta 120 dias habiles o decretar el cierre definitivo del establecimiento (Articulo 13, Ley 1512 de
2012).

La medida de cierre o suspension de actividades debe ser impuesta a través de un auto debidamente
motivado, que indique especificamente el lugar donde debe aplicarse, el analisis de hechos y
pruebas, el periodo de cierre y las normas infringidas. La suspension o el cierre no afectan el pago

del salario, ni de las prestaciones a los trabajadores.

Con el objetivo de prevenir futuros eventos que puedan originar posibles accidentes o incidentes,
enfermedades laborales por los riesgos caracteristicos que tiene cada area de trabajo, se ejecutan
inspecciones de las condiciones de seguridad en las diferentes areas con el fin de identificar,
evaluar y controlar las condiciones de seguridad existentes en el lugar de trabajo, Prevenir los
accidentes de trabajo es importante para las empresas, mas alla del Cumplimiento de una norma,
ayuda a mejorar las condiciones laborales, a reducir la siniestralidad y promover la salud de los
trabajadores; es evidente que realizar capacitaciones en emergencias, autocuidado, higiene
postural; la evaluacion de riesgos de las area de trabajo, equipos, agentes fisicos, quimicos y
bioldgicos, factores psicosociales, etc., disminuyen la accidentalidad y el ausentismo laboral lo cual

repercute en tiempo productivo para las organizaciones.

Por lo anterior y como parte del desarrollo de las empresas damos a conocer algunas actividades

que realizan para prevenir la accidentalidad de los trabajadores:

Gestidn integrada de la prevencion: Politica preventiva, Cultura preventiva.



Principios basicos de la accion preventiva: Evitar los riesgos., Evaluar los riesgos que no se pueden
evitar, Combatir los riesgos en su origen, Adaptar el trabajo a la persona (ergonomia) Tener en
cuenta la evolucion técnica. Planificar la prevencion, integrandola en un conjunto coherente que
comprenda la técnica, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los
factores ambientales del trabajo. Adoptar medidas que antepongan la proteccion colectiva,
recurriendo a la proteccion individual Gnicamente si la situacion no deja otra opcion. Dar las
instrucciones necesarias a los trabajadores. Implementacion de un sistema de riesgos laborales.
[Metodologia PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar)], Panorama de factores de riesgos.
Entre otros



INCIDENCIA EN EL SG-SST EN EL ORIGEN DE LOS PROBLEMAS EN
CONTEXTO LABORAL LA IMPLENTACION DEL SG-SST

El no implementar el SG-SST
Puede ser mortal para los tragadores

Negarse a disponer de
de recursos financieros

Pretender cumplir sus objetivos
sin integrar los diferentes niveles
de la esta organizacion

Nombrar personas
experiencia en disciplina

Desconocimiento de la
legislacion en materia de
riesgos laborales

Multas y sanciones por incumplimiento
de normas, reporte de accidentes y
Enfermedades laborales

CAUSAS DE LA
INCIDENCIA DEL
SG-SST EN LA

CIUDAD DE
CARTAGENA

Combatir los riesgos en su origen Gestidn integrada de la
Prevencién: politicay
Cultura preventiva
Realizar capacitaciones en emergencia, autocuidado
e higiene postural
Adoptar que antepongan
la proteccidn colectiva
Metodologia PHVA (planificar, hacer y actuar) recurriendo a la proteccion
individual

QUE ESTAN HACENDO LAS EMPRESAS PARA PREVENIR LA
ACCIDENTALIDAD DE LOS TRABAJADORES

Fuente de elaboracion propia.



Una vez analizado los resultados se puede concluir que dentro de las principales causas de la
inadecuada implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la ciudad de
cartagena son:

Desconocimiento en la reglamentacion en materia de riesgos laborales: algunas pymes
desconocen sus obligaciones con respecto a la seguridad y salud de los empleados y por ende no
toman las medidas necesarias para prevenir las enfermedades y accidentes laborales

Negarse a disponer de los recursos financieros: la implementacion del SG-SST necesita la
asignacion de recurso econdmico poder costearse y por lo general las pymes manifiestan no
disponer del dinero necesario parar este fin.

Nombrar personas sin experiencia y sin formacion en esta disciplina: algunas pymes no
contratan el personal calificado y profesional a la hora de implementar y ejecutar SG-SST lo cual
resulta en catastrofes tanto para la empresa como los trabajadores.

Creer que el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo consiste Unicamente en
elaborar documentos, limitandolo a una actividad netamente administrativa: en algunas
empresas solamente se crea el SG- SST como requisito mas no se implanta en su totalidad.

DISCUSION O REFLEXION CRITICA.

Del anterior ensayo se realizaron las siguientes reflexiones:

e delegar un responsable del (SG-SST) competente que haga presencia en todas las areas de
la empresa y conozca las actividades que se llevan a cabo en cada una de ellas.

e Concientizar tantos a los altos mandos como a los trabajadores sobre la importancia de la
gestion de la salud y seguridad en el trabajo.

e Incluir en el presupuesto de la empresa los recursos necesarios para la adquisicion de
equipos y elementos de proteccion personal, sefializacion y adecuacion de los espacios para
la realizacion de las actividades como capacitacion y otros.

e Tener en cuenta las sugerencias y recomendaciones realizadas por los trabajadores.

e Adoptar programas y medidas que se ajusten al tipo y necesidades de la empresa.

e El Estado mediante el Ministerio del Trabajo debe garantizar a través de los diferentes

mecanismos con los que cuenta, que las empresas grandes, medianas y pequefias que
operan en la ciudad gestionen la seguridad y la salud de sus empleados.



e Las empresas en Cartagena no deben hacer la gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo
como una obligacién o por alcanzar una certificacion que les permita permanecer en el
sector productivo si no que deben hacer por conviccién.

e Las falencias en que se recae al realizar un sistema de Gestion estan dadas por el
profesional o delegado para tal fin y el compromiso de la gerencia para la creacion o
mantenimiento del sistema.

¢ Un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo tendra éxito siempre y cuando se
corrijan a tiempo las falencias planteadas y otras que se identifiquen.

e Existen medidas o alternativas préacticas que las empresas pueden implementar para
contrarrestar las falencias cometidas en su gestion de la salud y seguridad en el trabajo.
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ANEXOS:

ENTREVISTA REALIZADA A LA SRA: GINA ESCORCIA BLANCO.
ASISTENTE SALUD OCUPACIONAL DE LA EMPRESA CAMPOLLO S.A.
PREGUNTAS:

1. CUALES SON LAS FALLAS EN LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LAS EMPRESAS?

RTA/. Falta de compromiso por la alta direccion

No contar con recursos propios para la implementacién del SG-SST debido a que depende del
namero de trabajadores y la clase de riesgo seguln su actividad econémica de la empresa.

No capacitar a los empleados.

Dejar la responsabilidad del sistema de gestion a una sola persona.

Incumplimiento de algunas normas (no conformidad).

Utilizar métodos no aplicables para la empresa.

2. CUALES SON LA INCIDENCIAS Y PROBLEMAS QUE SE PRESENTAN AL NO
IMPLEMENTAR EL SG-SST?
RTA/ Sanciones a la empresa
Aumento de la accidentalidad
Ausentismo en enfermedades por parte de los trabajadores debido a alteraciones de salud.

3. QUE ESTAN MEDIDAS ESTAN TOMANDO LAS EMPRESAS PARA
CONTRARRESTAR LA ACCIDENTALIDAD DE LOS TRABAJADORES?

RTA/ Implementando politicas y cultura preventiva.



ENTREVISTA REALIZADA A LA SRA: GEORGINA REINEL HERRERA.

COORDINADORA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA
EMPRESA PROMOTORA ALAMEDA DE LA VICTORIA.

PREGUNTAS:

1. ¢CUALES SON LAS FALLAS EN LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LAS
EMPRESAS?
RTA/. Falta de compromiso por la alta direccion y el apoyo de todos los niveles de la
organizacion esta falta de interés se debe a que el sistema es implementado como
requerimiento de ley y no es visto como un beneficio para las empresas.

2. ¢CUALES SON LA INICDENCIAS Y PROBLEMAS QUE SE PRESENTAN
AL NO IMPLEMENTAR EL SG-SST?

RTA/ Sanciones a la empresa

Multas.

Perdidas de contrato con el estado.

3. ¢QUE ESTAN MEDIDAS ESTAN TOMANDO LAS EMPRESAS PARA
CONTRARESTAR LA ACCIDENTALIDAD DE LOS TRABAJADORES?

RTA/ Realizar un control de riesgos para los elementos que utilizan los trabajadores para cumplir
con sus actividades diarias y el ambiente donde estas se realizan.

Controlar y minimizar los riesgos referentes a las herramientas maquinarias y equipos de trabajo.

Implementar propuesta para la reduccion de accidentes laborales en la empresa.

Crear una cultura de trabajo orientada a la seguridad ya que se hara conciencia en los trabajadores
en la importancia del uso de los equipos de proteccion personal, asi como su colaboracion y
participacion en los programas de capacitacion.



ENTREVISTA REALIZADA A LA SRA: DINA PAOLA BETIN.

AUXILIAR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA
PROMOTORA ALAMEDA DE LA VICTORIA.

PREGUNTAS:

1. ¢CUALES SON LAS FALLAS EN LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LAS
EMPRESAS?
RTA/. Falta de formacion de los directores y responsables de calidad esto se traduce en errores por
desconocimiento.

2. ¢CUALES SON LA INICDENCIAS Y PROBLEMAS QUE SE PRESENTAN
AL NO IMPLEMENTAR EL SG-SST?

RTA/ Sanciones a la empresa

Multas.

Visitas de inspectores e inspecciones por el ministerio de trabajo. .

3. ¢(QUE ESTAN MEDIDAS ESTAN TOMANDO LAS EMPRESAS PARA
CONTRARESTAR LA ACCIDENTALIDAD DE LOS TRABAJADORES? RTA/
evitar las distracciones por parte de los trabajadores

Plan de accion para emergencias

Orden y aseo en los lugares de trabajo.

Establecer politicas de buenas practicas preventivas,



