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Resumen

En el presente trabajo se propone una estrategia de apoyo en el area de matematicas para los
estudiantes de primer semestre de la Universitaria agustiniana UNIAGUSTINIANA.

La propuesta surge de un trabajo de investigacion basado en un diagndstico realizado a los
estudiantes mediante pruebas escritas y observaciones hechas en las clases presenciales de
matematicas |.

Aprovechando los recursos tecnologicos con los que cuenta la Universidad, se creo6 la unidad
cero en el curso virtual de Matematicas | que se maneja en la plataforma Moodle.

En esta unidad cero, se publica como material de consulta y apoyo, una unidad didactica en la
cual se contemplan temas relacionados con los nimeros enteros y el manejo de sus cuatro
operaciones bésicas, ademas, se plantean otras actividades para que el estudiante autbnomamente
aclare dudas, avance en temas posteriores y realice algunos ejercicios de auto evaluacion.

Utilizando la plataforma, también se realizara la evaluacién de esta estrategia utilizando para
ello un foro abierto en el cual los estudiantes opinaran sobre este recurso digital y compartira sus
logros, avances y también sus dificultades, preguntas e inquietudes.

Lo que finalmente se busca con esta propuesta, es, como su nombre lo indica, proporcionar un
recurso de apoyo para los estudiantes que cursan la materia de Matematicas I, y que a lo largo de
su trabajo en ésta asignatura, descubren o se hacen conscientes de sus dificultades en el
desarrollo de las competencias basicas, y como éstas afectaran el manejo de temas posteriores
tales como las ecuaciones de primer y segundo grado, las operaciones con polinomios, la
factorizacion, el valor numérico de expresiones algebraicas, entre otros.

Palabras claves: Matematicas, Enteros, Pedagogia, Estrategia.



Abstract

In the present work we propose a support strategy in the area of mathematics for first semester
students of the Augustinian University UNIAGUSTINIANA.

The proposal arises from a research work based on a diagnosis made to the students through
written tests and observations made in the face classes of mathematics I.

Taking advantage of the technological resources that the University has created, the unit zero
was created in the virtual course of Mathematics | that is handled in the platform Moodle.

In this unit zero, is published as a material of consultation and support, a didactic unit in which
it is contemplated subjects related to the integers and the handling of its four basic operations, in
addition, other activities are proposed so that the student autonomously clarifies doubts , move on
to subsequent topics and do some self-assessment exercises.

Using the platform, the evaluation of this strategy will also be carried out using an open forum
in which students will express their opinions about this digital resource and share their
achievements, progress and also their difficulties, questions and concerns.

What is finally sought with this proposal, is, as its name implies, provide a resource of support
for students who study Mathematics I, and who throughout their work in this subject, discover or
become aware of their difficulties in the development of basic competences, and how they will
affect the handling of later topics such as first and second degree equations, operations with
polynomials, factorization, numerical value of algebraic expressions, among others.

Keywords: Mathematics, Integer, Pedagogy, Strategy.
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Capitulo 1. Problema

1.1 Planteamiento del problema

La Universitaria Agustiniana, UNIAGUSTINIANA, es una institucion de educacion superior,
de caracter privado, propiedad de la comunidad de los padres agustinos recoletos, que ofrece a
los estudiantes diversos programas académicos de educacion superior.

La UNIAGUSTINIANA, tiene su sede central en el occidente de Bogotd, y presta sus
servicios especialmente a jovenes de estratos 1, 2 y 3.

La mayoria de sus estudiantes, son egresados de colegios del sector oficial y viven en sectores
de Fontibdn, Patio Bonito, Mosquera, Soacha, Hayuelos, El Tintal en la ciudad de Bogota.

Un gran porcentaje de estos estudiantes llegan al primer semestre de sus carreras con muchos
vacios en el area de Matematicas: desarrollo de las operaciones basicas con nimeros enteros,
manejo de los signos, especialmente en la suma y resta de enteros con signos negativos, no
manejan la division, se les ha olvidado las tablas de multiplicar, y cuando intentan resolver lo
anterior utilizando la calculadora, no la saben manejar. Todo lo anterior repercute en malos
resultados académicos, desercion escolar, falta de motivacion para trabajar y avanzar y genera
apatia hacia el area.

En la jornada nocturna, hay estudiantes que han dejado de estudiar tres 0 mas afios, por lo cual
han olvidado muchas de las bases necesarias en una matematica basica y presentan angustia y
ansiedad al empezar a trabajar la materia de Matematicas.

La universidad ofrece un curso de nivelacién en Matematicas para los estudiantes que ingresan
a primer semestre, en el cual se trabajan temas basicos especialmente de algebra: operaciones con
polinomios, factorizacion; sin embargo, no todos los estudiantes participan, ya que los

estudiantes que pagan su matricula en fecha extemporanea, no tienen acceso a dicho curso
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1.2 Formulacion del problema

¢Como un recurso educativo digital puede servir de apoyo en una estrategia de nivelacion en
temas de matematicas para estudiantes de programas de pregrado de recién ingreso a la

UNIAGUSTINIANA?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Fortalecer la estrategia de nivelacion de competencias basicas de matematicas en estudiantes
de primer semestre de la UNIAGUSTINIANA mediante el uso de las TIC para aportar al
mejoramiento de los desempefios de los estudiantes.

1.3.2 Objetivos especificos

Realizar un diagnostico mediante una prueba de conocimientos en competencias basicas para
determinar las falencias que traen los estudiantes de primer semestre en el &rea de Matematicas.

Disefar una estrategia para integrar a los estudiantes en el uso de material educativo en el area
de matematicas que propicie espacios de trabajo autbnomo y colaborativo, para mejorar sus
competencias basicas.

Motivar a los estudiantes de recién ingreso a la UNIAGUSTINIANA para que utilicen los
recursos tecnoldgicos que les brinda la Universidad, buscando en ellos apoyo para su mejor

desempefio en el area de Matematicas.

1.4 Justificacion

La Universitaria Agustiniana, busca apoyar a sus estudiantes en los diferentes campos de la

educacion superior, en la parte social, espiritual, sicologica, y principalmente en la parte
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académica, la cual es su razon de ser. Por lo anterior siempre busca ofrecer espacios y
herramientas que los estudiantes puedan utilizar para poder avanzar en sus procesos de
formacion.

La Matematica es un area considerada como base fundamental en la mayoria de programas
que ofrece la universidad, y por lo tanto merece un tratamiento especial, ya que su desarrollo
influye en los avances y desempefios de los estudiantes a lo largo de su programa. Los espacios
académicos en los cuales se abordan las Matematica en la universidad, especialmente en las
carreras administrativas y contables, busca dar a los estudiantes de primer semestre, unas bases
solidas que les permitan un buen desempefio en los semestres posteriores.

La universidad cuenta con buenos recursos tecnologicos de ultima generacion, que permiten a
docentes y estudiantes acceder a fuentes de informacion y apoyo para el mejor desempefio de sus
clases. Por los argumentos anteriores, se hace importante, y es viable, presentar a los estudiantes,
un recurso virtual que les permita mejorar y superar sus conocimientos en el area de
Matematicas, lo cual redundara en mejores resultados académicos, mayor motivacion,

disminucion de la desercion escolar, y mejores resultados en las pruebas externas.
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Capitulo 2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

Segun Vera Colens (2013) en un trabajo de investigacion realizado para el ministerio de
educacion del Peru titulado “Cinco claves para ensefiar Matematicas de forma ludica”, donde se
establece como objetivo analizar ¢por qué los nifios generan cierta apatia hacia el trabajo en
Matemaéticas?

Tratando de explicar los bajos resultados del Perl en las pruebas internacionales PISA,
haciendo un analisis de dichos resultados y observando algunas clases de matematicas en la
basica primaria, la autora concluye que la escuela se preocupa mucho porque los alumnos
aprendan a realizar operaciones y no tienen en cuenta la etapa en la que estéa el nifio.

Para el presente ejercicio es de interés este estudio ya que la problematica presentada en los
primeros semestres de universidad, no es algo aislado y del momento, sino que tiene sus raices en
los primeros afos de escolaridad.

2.1.2 Nacionales

Segtn Bracho (2014), en su estudio “Una experiencia de investigacion-accion colaborativa
para el desarrollo del sentido numérico en los primeros anos de aprendizaje matematico”, cuyo
objetivo es plantear nuevas metodologias que ayuden al desarrollo del pensamiento numeérico.

La investigacion se centra en situaciones concretas, particularizando los resultados y
ofreciendo una perspectiva contextualizada a través de técnicas descriptivas e inductivas.

Las principales conclusiones del estudio fueron: los nifios presentan apatia al trabajo en

Matematicas, pues lo ven como algo muy abstracto. EI manejo de las operaciones genera en los
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estudiantes tension, ya que asumen que la matematica es una ciencia exacta, por lo tanto no se
pueden equivocar

El estudio de las matematicas, especialmente en los primeros ciclos, se debe manejar, con
situaciones concretas, que le muestren al estudiante la aplicacién de esos conocimientos en
situaciones de la vida real. Cuando las matematicas se trabajan siempre privilegiando los
algoritmos sobre la apropiacion de los conceptos, se generan grandes vacios que los estudiantes
van llevando incluso hasta los niveles superiores de su educacion.

Como consecuencia de lo anterior, los estudiantes llegan a los primeros semestres de
universidad con un cierto grado de inseguridades en su pensamiento numeérico.

2.1.3 Locales o regionales

Cadenas Reinaldo (2.007), en un trabajo de investigacion realizado para la Escuela de
Educacion de la Universidad de los Andes, titulado “Carencias, dificultades y errores en los
conocimientos matematicos en alumnos del primer semestre de la escuela de educacion de la
Universidad de los Andes”, se encontré que las principales dificultades presentadas por los
alumnos de primer semestre en el &rea de Matematicas fueron las siguientes:

Dificultades asociadas a las operaciones basicas con nimeros enteros y racionales

Dificultades con la potenciacion, radicacion y productos notables

Dificultades para identificar los nimeros. Los conocen pero no saben cémo clasificarlos, si
son racionales, irracionales, enteros o naturales.

Dificultades para resolver ecuaciones.

Basado en los resultados de esta prueba diagnostica, el profesor Cadena, hace algunas
recomendaciones:

Ensefiar las matematicas mediante actividades constructivistas del conocimiento

No trabajar los numeros naturales, enteros y racionales como conjuntos separados
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Estimular a los estudiantes hacia la solucion de problemas no rutinarios
Incorporar un semestre cero que permita mejorar los conocimientos matematicos basicos con

que los estudiantes ingresan a la universidad.

2.2 Marco contextual

La universitaria Agustiniana UNIAGUSTINIANA, se encuentra ubicada en el sector
occidental de la ciudad de Bogota en el barrio El Tintal, rodeada de una gran zona principalmente
de orden industrial, pero que Gltimamente se ha venido transformando en residencial debido a la
construccién de una gran cantidad de edificios de vivienda multifamiliar.

La zona tiene como principal via de acceso la avenida ciudad de Cali, la cual es una via muy
congestionada, especialmente en las horas pico, debido a la gran afluencia de vehiculos de carga
pesada, lo cual representa una dificultad para los estudiantes, profesores y demas personal que
labora en la institucion, lo anterior influye en el desempefio de los estudiantes en las clases de
Matematicas, ya que algunas clases se programan a las 6:30 de la mafana, y debido a la
congestion de las vias de acceso, muchos estudiantes llegan tarde a sus clases, perdiendo las
explicaciones de los temas.

Por su ubicacion, la universidad tiene gran influencia sobre sectores vecinos como Fontibén,

Hayuelos, Bosa, Patio Bonito, en los cuales habitan personas de estratos 1, 2 y 3 principalmente.
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Grafica 1. Mapa de ubicacion de la Universitaria agustiniana UNIAGUSTINIANA
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2.3 MARCO TEORICO

Grafica 2. Esquema marco tedrico
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2.3.1 Las Matematicas

2.3.1.1 Enfoques de las Matematicas

Con respecto a las Matemaéticas, algunos docentes consideran que se trata de un cuerpo
estatico y ya terminado de un conjunto de conocimientos, y por lo tanto, la funcion del profesor
de Matematicas, es transmitir esos conocimientos y hacer que el estudiante los reproduzca de una
manera satisfactoria para su profesor.

Para otros docentes, las Matematicas se relacionan basicamente con la funcion de resolver
problemas de las mismas Matematicas o de otras ciencias.

Para el platonismo, “las Matematicas, son un conjunto de verdades que han existido desde
siempre e independientemente del hombre. La tarea del matematico es descubrir esas verdades,
ya que en cierto sentido esta sometido a ellas”. MEN (1.998)

Para el logicismo las Matematicas son parte de la logica con una estructura, pero iguales en el
origen y método, formando parte de una ciencia universal que regula las diferentes formas de
razonamiento y argumentacion

Para el formalismo, las Matematicas son una creacion de la mente humana y considera que
consisten solamente en axiomas, definiciones y teoremas como expresiones formales que se
ensamblan a partir de simbolos.

El intuicionismo considera las Matematicas como el fruto de la elaboracion que hace la mente
a partir de lo que percibe a través de los sentidos.

El constructivismo esta muy relacionado con la concepcion del intuicionismo, pues también
considera que son creacion de la mente humana, y que Unicamente tienen existencia real aquellos
objetos matematicos que pueden ser construidos por procedimientos finitos a partir de objetos

primitivos.
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La concepcién acerca de las Matematicas, que cada profesor tenga, marcara sin duda su
manera de abordarlas y ensefiarlas y especialmente mostrarlas 0 como algo abstracto e irreal o
como algo concreto, Util e indispensable en nuestra vida cotidiana.
2.3.1.2 Competencias basicas en Matematicas
La nocion de competencia esta vinculada con un componente practico “aplicar lo que se sabe
para desempefarse en una situacion” MEN (2002), en palabras sencillas, lo que aprendo para qué
me sirve y cdmo lo puedo utilizar en situaciones concretas.

Una persona “competente en matematicas”, deberia manejar los siguientes aspectos:

e (MEN, 2003)Formulacién, comparacion y ejercitacion de procedimientos: se refiere al
conocimiento de procedimientos matematicos (como algoritmos, métodos, técnicas, estrategias y
construcciones), como y cuando usarlos apropiadamente y a la flexibilidad para adaptarlos a
diferentes tareas propuestas.

¢ Modelacion: entendida ésta como la forma de describir la interrelacion entre el mundo real y las
matematicas, se constituye en un elemento basico para resolver problemas de la realidad,
construyendo modelos matematicos que reflejen fielmente las condiciones propuestas, y para
hacer predicciones de una situacion original.

e Comunicacion: implica reconocer el lenguaje propio de las matematicas, usar las nociones y
procesos matematicos en la comunicacion, reconocer sus significados, expresar, interpretar y
evaluar ideas matematicas, construir, interpretar y ligar representaciones, producir y presentar
argumentos.

¢ Razonamiento: usualmente se entiende como la accién de ordenar ideas en la mente para llegar a
una conclusion. Para este caso particular, incluye practicas como justificar estrategias y
procedimientos, formular hipotesis, hacer conjeturas, encontrar contraejemplos, argumentar y

exponer ideas.
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e Formulacién, tratamiento y resolucion de problemas: todos los aspectos anteriores se
manifiestan en la habilidad de los estudiantes para éste. Esta relacionado con la capacidad para
identificar aspectos relevantes en una situacion para plantear o resolver problemas no rutinarios;
es decir, problemas en los cuales es necesario inventarse una nueva forma de enfrentarse a ellos.

o Actitudes positivas en relacién con las propias capacidades matematicas: este aspecto alude a
que el estudiante tenga confianza en si mismo y en su capacidad matematica, que piense que es
capaz de resolver tareas matematicas y de aprender matematicas; en suma, que el estudiante
admita y valore diferentes niveles de sofisticacion en las capacidades matematicas. También tiene

que ver con reconocer el saber mateméatico como util y con sentido.

2.3.1.3 Teorias especificas del aprendizaje de las Matematicas

Las teorias generales del aprendizaje, son también aplicables al aprendizaje de las
Matematicas; sin embargo, hay algunas teorias especificamente interesadas por el aprendizaje de
las Matematicas:

Una de estas teorias, es la del profesor Zoltan Paul Dienes, llamado Principios de aprendizaje,
etapas y materiales manipulativos. El profesor Dienes, se interesa mucho en el aprendizaje de las
Matematicas en los nifios, y propone que en este aprendizaje, hay que aplicar cuatro principios:

- Principio dindmico: A partir de juegos con materiales concretos, y luego con juegos
mentales, los nifios iran formando conceptos matematicos

- Principio de constructividad: En los juegos que desarrollen los nifios, la construccion debe
preceder siempre al analisis.

- Principio de variabilidad matematica: Los conceptos que contengan mas de una variable, se

formaran con distintas actividades que en conjunto integren las distintas variables.
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- Principio de variabilidad perceptiva: Para formar un concepto abstracto, la estructura del
concepto debe ser presentada en la mayor cantidad de formas perceptivas posibles.

Otra teoria especificamente interesada por el aprendizaje de las Matemaéticas, es la de los
profesores holandeses Pierre Marie Van Hiele y Dina Van Hiele Geldof, quienes preocupados
por los bajos rendimientos de los nifios en el area de Matematicas, proponen un modelo cuyas
ideas centrales son:

Los nifios tienen diferentes niveles de razonamiento, que son secuenciales y ordenados

Un estudiante solo podrd comprender aquellos temas que estén acordes al nivel de
razonamiento en el que se encuentre.

Un concepto que se quiera ensefiar pero no esté en el nivel de razonamiento actual, debe
esperar a ser ensefiado cuando el estudiante alcance el nivel siguiente.

No se puede ensefiar a razonar de una forma determinada, pero con una adecuada ensefianza
de las Matematicas se puede favorecer que el estudiante llegue a esta forma de razonamiento.

2.3.1.4 La evaluacion en Matematicas

La evaluacion, es un aspecto fundamental en todo proceso de ensefianza aprendizaje, sin
embargo este proceso, en muchos casos, ha sido mal interpretado y por tanto mal manejado.
Algunos siguen manejando la evaluacion como un instrumento de fuerza que se utiliza
Unicamente para medir a los estudiantes y emitir un concepto, generalmente numérico, que
aprueba o desaprueba el desemperio de las personas.

Pero la evaluacion es un concepto méas amplio,

La evaluacion es esencial para la calidad educativa, ya que arroja distintas clases de informacion que
permiten tomar decisiones mejor informadas y entender procesos de ensefianza-aprendizaje que no son
tan claros sin su aplicacion. El uso pedagogico de los resultados orienta el trabajo de las instituciones,
los docentes, los estudiantes y los padres y madres de familia. De ahi la importancia de verla como una
herramienta para potenciar los aprendizajes y los procesos que ocurren en el aula, dentro del ciclo de
calidad que busca fortalecer las instituciones educativas y conjuga estandares basicos de competencia,
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procesos de evaluacion y disefio e implementacién de planes de mejoramiento institucional (MEN,
2008)

De lo anterior, se puede concluir que la evaluacion es un proceso, y que es fundamental para
el mejoramiento de la calidad educativa, no se evalua solamente a los estudiantes, se evalta
también a los profesores, a las instituciones, a los padres de familia, y en todos los casos, con el
propdsito de mejorar y no de descalificar o discriminar.

En Matematicas, algunos profesores priorizan en su evaluacion de los estudiantes, el
desarrollo adecuado de los diferentes algoritmos, en los cuales lo mas importante es la obtencion
del resultado correcto, y no evallan la apropiacion de los conceptos.

2.3.1.5 Las Mateméticas en la primaria y en la secundaria

Las Matematicas estan presentes en muchos aspectos de nuestra vida cotidiana y en la
actualidad, no se podria pensar en un mundo donde no existieran.

En la educacion formal, las matematicas estan consideradas como area fundamental, y
obligatoria en los procesos curriculares de todas las instituciones educativas, tanto oficiales como
privadas. En la primaria, siendo la etapa mas importante de la formacion académica de los
estudiantes, pues es alli donde se cimientan las bases para un buen desarrollo de las capacidades
intelectuales y sociales de los estudiantes, las Matematicas juegan un papel trascendental:

El conocimiento matematico en la escuela es considerado hoy como una actividad social que debe
tener en cuenta los intereses y la afectividad del nifio y del joven. Como toda tarea social debe ofrecer
respuestas a una multiplicidad de opciones e intereses que permanentemente surgen y se entrecruzan
en el mundo actual. Su valor principal esta en que organiza y da sentido a una serie de practicas, a
cuyo dominio hay que dedicar esfuerzo individual y colectivo. La tarea del educador matematico
conlleva entonces una gran responsabilidad, puesto que las matematicas son una herramienta
intelectual potente, cuyo dominio proporciona privilegios y ventajas intelectuales. (MEN 1.998 p.29)

Lo anterior nos indica que el trabajo que se desarrolle tanto en la primaria como en la

secundaria en el area de las matematicas, debe ser realizado con mucha responsabilidad, pues de
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su desarrollo dependen en gran medida los resultados obtenidos en otras areas y en la formacion
misma de un mejor individuo.

Lo que tradicionalmente se ha trabajado en Matematicas escolares, es la mecanizacion de
algoritmos y operaciones basicas; de ahi que todavia encontremos en los primarios chicos
preocupados por aprenderse de memoria las tablas de multiplicar y de resolver sumas llevando y
restas prestando.

Lo que deberia buscarse en la educacién basica es el desarrollo de competencias matematicas
en las cuales primero el estudiante comprenda el concepto y significado de lo que se le va a
ensefiar y mediante una serie de actividades bien pensadas vaya desarrollando procesos de
pensamiento I6gico y analitico que lo promueva a procesos méas complejos como la abstraccion y
la induccion, todo lo anterior trabajado desde situaciones concretas, cotidianas y muy cercanas a
la realidad de los estudiantes.

2.3.1.6 Matematicas area fundamental en la educacion superior

No se puede negar la importancia que tienen las Matematicas en diversos programas de
pregrado en las universidades, en las carreras a nivel econémico y contable y principalmente en
las ingenierias.

La importancia de las matematicas es incuestionable. Las matematicas estan presentes en casi todas las
actividades del ser humano y la importancia de su ensefianza es vital. Lo que se esta haciendo en el
pais con las diversas investigaciones y con ayuda del Ministerio de Educacion Nacional es centrar su
ensefianza a las necesidades de la sociedad, no se requieren unas matematicas tan formales y
tradicionales, se quiere una vision socio critica, en donde sean usadas por los nifios en situaciones
cotidianas. Castro (2.016)

2.3.1.7 Estado actual de las Matematicas en Colombia
Es paradojico, que mientras en la sociedad actual se reconozca la importancia que tienen las

matematicas para el desempefio de las personas en el mundo de hoy, en el campo educativo se
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siga aceptando que esta area sea la que genera mayor desigualdad, segregacion, reprobacién y
desercion escolar.

La imagen negativa de las matematicas y de los profesores que la ensefian se sigue
manteniendo.

Esta imagen negativa ha sido formada, en la mayoria de las veces, en la experiencia educativa
de cada una de los sujetos; mencionando como causas la poca utilidad que la matematica
fuertemente estructurada brinda para su proyecto de vida y la preponderancia de la educacion
bancaria que Freire ha criticado, estas practicas contribuyen a que la fobia por las matematica sea
uno de esos males resistentes, persistentes y casi historicos.

Para transformar esta situacion, entre otras, desde el afio 1978 se vienen formulando, con el
liderazgo del Ministerio de Educacion, programas y propuestas curriculares como la Renovacion
Curricular y mas recientemente los Lineamientos Curriculares de Matematicas (1998) y los
Estandares Basicos de Competencias de Matematicas (2006). Estos documentos proponen
organizaciones curriculares en la direccion de lograr que las matematicas sean vistas y
experimentadas como una herramienta Util, accesible, necesaria e interesante para todos los
estudiantes. Para ello, se definieron tres prioridades: La necesidad de una educacion matematica
béasica de calidad para todos. La importancia de considerar la formacion matematica como un
valor social El papel de la formacion matemética en la consolidacion de los valores
democréticos. Los estandares basicos de competencias, resumen estas tres prioridades en el
objetivo de formar ciudadanos matematicamente competentes. (MEN, 2006). Para ser
matematicamente competente un estudiante debe poder:

Formular, plantear, transformar y resolver problemas a partir de situaciones de la vida

cotidiana, del mundo de las ciencias y del mundo de las matematicas mismas.
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Dominar el lenguaje matematico y su relacion con el lenguaje cotidiano; asi como usar
diferentes representaciones
Razonar y usar la argumentacion, la prueba y la refutacion, el ejemplo y el contraejemplo,
como medios de validar y rechazar conjeturas, y avanzar en el camino hacia la demostracion.
Dominar procedimientos y algoritmos matematicos y conocer cdmo, cuando y por qué usarlos de
manera flexible y eficaz.

2.3.2 Dimension pedagdgica

2.3.2.1 Estilos de aprendizaje

Hace 30 o0 40 afios atréas, la escuela uniformaba a las personas, no solamente en su parte fisica,
su vestuario, sino principalmente y gravemente en su parte intelectual, todos los estudiantes
debian aprender de la misma forma y luego recitar textualmente la leccion que el profesor les
dejaba como tarea.

Gracias a los avances de las ciencias como la sicologia, la neurolinguistica, hoy esta
demostrado que todas las personas aprendemos de formas distintas, tenemos diferentes estilos de
aprendizaje.

Luego, los estilos de aprendizaje, se podrian definir como las distintas formas en que los
individuos incorporan ciertos conocimientos. Tal como lo sefiala Gallego: “Los estilos de
aprendizaje son los rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos que sirven como indicadores
relativamente estables, de cdmo los alumnos perciben interacciones y responden a sus ambientes
de aprendizaje™. (2003).

De acuerdo a la forma como se aprende y cuales son los sentidos o capacidades que

privilegiamos al momento de aprender, se consideran ciertos estilos de aprendizaje:
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El visual: trabaja mucho con base en imagenes. El auditivo: privilegia los sonidos Individual:
se le facilita méas aprender solo. En grupo: prefiere trabajar como parte de un equipo. Verbal:
aprende mediante el uso de la palabra, hablando. Fisico: utiliza su cuerpo, las manos, el tacto.
Logico: utiliza la 16gica, la razén, los sistemas.

El profesor, aunque sea tarea dificil, debe tratar de identificar los distintos estilos de
aprendizaje de sus alumnos, y con base en ellos planear las actividades que estén acorde con la
forma de aprender de cada uno de sus estudiantes.

2.3.2.2 Aprendizaje significativo

En el aprendizaje significativo, como su nombre lo indica, se priorizan aquellos
conocimientos que por su aplicabilidad o cercania al contexto de los estudiantes, adquieren una

mayor importancia frente a otros.

El ser humano tiene la disposicion de aprender -de verdad- sélo aquello a lo que le encuentra sentido o
Iégica. El ser humano tiende a rechazar aquello a lo que no le encuentra sentido. EI Unico auténtico
aprendizaje es el aprendizaje significativo, el aprendizaje con sentido. Cualquier otro aprendizaje sera
puramente mecanico, memoristico, coyuntural: aprendizaje para aprobar un examen, para ganar la
materia, etc. El aprendizaje significativo es un aprendizaje relacional. El sentido lo da la relacion del
nuevo conocimiento con: conocimientos anteriores, con situaciones cotidianas, con la propia
experiencia, con situaciones reales, etc. (Leon, 2015).

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, las Matematicas, se deben ensefiar siempre

relacionandolas con temas de la cotidianidad, o que de alguna manera tengan aplicacion en la
vida real. Lo anterior conlleva un cambio en la metodologia de ensefiar, no hay que hacer tanto
énfasis en lo mecéanico, sino dar relevancia a lo practico.

2.3.2.3 Aprendizaje Auténomo

El aprendizaje autonomo toma como principal elemento, el papel fundamental del estudiante
(rol), en el desarrollo del proceso. El estudiante pasa de ser un individuo pasivo, a ser activo y

responsable de su aprendizaje.
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El estudiante, en un proceso de aprendizaje autonomo, debe ser creativo, propositivo,
buscador de nuevas fuentes que apoyen su proceso, amante de la lectura.

El rol del docente en este modelo, es el de facilitador del aprendizaje y debe acompafiar el
proceso, valorando los saberes previos del estudiante y potenciando las capacidades que detecte
en sus estudiantes.

La formacion y el desarrollo del conocimiento, en el &mbito de la Educacion Superior, van a ocupar un
lugar privilegiado en la agenda del desarrollo social y productivo. Ahora bien, esta formacion, sus
acentos, sus contenidos, asi como los modos de generacion de conocimiento, van a requerir de
aproximaciones, de condiciones y recursos para la practica formativa, en buena medida, diferenciados
de los actuales. Si se aspira a formar a "los mejores estudiantes”, tal vez se deban implementar también
"los mejores procesos de ensefianza”. Rué (2009).

2.3.2.4 Didacticas generales y especificas

La didactica de la Matematica, es una ciencia cuyo objeto de estudio es la relacion que se da
entre los saberes matematicos, la forma de ensefiarlos y la forma en que los individuos pueden

acceder a ellos (aprenderlos).

En la concepcion matematica o fundamental, la didactica se presenta como "una ciencia que se
interesa por la produccion y comunicacion de los conocimientos, en los que esta produccion y esta
comunicacion tienen de especificos de los mismos" Brousseau (1989).

De lo anterior se deduce que hay una gran diferencia entre Las Matematicas, como ciencia, y
la Educacion Matematica y la didactica es la mediadora entre las dos.

2.3.2.5 Modelo pedagogico de la UNIAGUSTINIANA

La Uniagustiniana es una institucion relativamente joven ya que inicié sus labores en el
segundo semestre del afio 2008, y por lo tanto su concepcién pedagdgica se encuentra aln en
etapa de construccion colectiva.

La comunidad de los padres Agustinos Recoletos, buscando la construccion de un modelo
pedagdgico propio, acorde con su identidad religiosa y con base principalmente en los postulados

de San Agustin, encargé al padre José Uriel Patifio Franco, liderar el trabajo de la construccion



del modelo. Como resultado de diferentes jornadas de reflexion y con la participacion de los
diferentes estamentos de la comunidad educativa agustiniana, el padre Uriel Patifio, en abril de
2.001 publicé un documento que recoge el producto de las jornadas de reflexion, las ideas

principales de dicho documento son las siguientes:

El nombre elegido para el modelo pedagdgico de la Uniagustiniana es “El triangulo existencial

de la propuesta pedagdgica Agustiniana” Papel del docente:

El maestro méas que hacer memorizar algunos datos, debe crear o impulsar la creacién de una forma
de vida; pero, por desgracia, en algunos casos los profesores no somos mas que un cédigo en las largas
listas del escalafon nacional, o a veces actuamos mas como funcionarios que como personas
encargadas de orientar un proceso de humanizacion. PATINO (2.011).

La universidad pide insistentemente a sus docentes que tengan en cuenta la singularidad de

cada uno de los estudiantes, hay que ver en cada uno de ellos un ser humano, hijo de Dios, el cual

llega a la universidad no solamente a recibir conocimientos sino también a interactuar

socialmente con sus compafieros y profesores, trayendo consigo su propia historia de vida

personal y familiar, con sus posibilidades pero también con sus problemas, y todo lo anterior

debe ser tenido en cuenta por los profesores para apoyarlo y ayudarle a crecer como profesional,

pero ante todo como ser humano Papel del estudiante:

El estudiante, el discipulo, es un ser activo que oye, que escucha, y por ello puede encontrarse en estas
situaciones: ignora si lo dicho es verdad, no ignora que es falso, sabe que es verdadero; en el primer
caso, cree, opina o duda; en el segundo, contradice y niega; en el tercero, confirma. Es alguien
inquieto, interiorizado y reflexivo, humilde y receptivo, libre y responsable, ordenado en sus amores,
humano y comprensivo, equilibrado y moderado, sincero y transparente, esforzado y estudioso,
amigable y comunitario, y abierto a la trascendencia. PATINO (2.011).

De lo anterior, podemos decir que el estudiante de la Uniagustiniana, es un ser humano que

busca ante todo la verdad y que vive los valores agustinianos de trascendencia, amistad, vida en

comunidad e interioridad. Es una persona que se cuestiona siempre sobre los conocimientos que
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le imparten sus profesores y por lo tanto es critico ante su aprendizaje y sobre todo ante la

realidad de su entorno y su pais.

Papel del padre de familia

La familia es la base fundamental de una sociedad, es por ello que en el modelo agustiniano
juega un papel trascendental en la educacion y formacion del estudiante. La universidad pide a
las familias que estén muy pendientes de la formacion de sus hijos aplicando principios de
autoridad, disciplina y fraternidad buscando siempre el desarrollo de sus hijos en su parte
profesional pero sobre todo en su parte personal, como verdaderos hijos de Dios y futuros

constructores de una sociedad mas justa e igualitaria.



2.4 Marco tecnoldgico
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Las tecnologias de la informacion y la comunicacion, hacen referencia a todos aquellos

recursos, herramientas, programas, plataformas, aplicaciones, etc, que podemos utilizar para

administrar, divulgar, compartir, publicar, consultar, todo tipo de informacion a través de la red

internet, utilizando los computadores, tabletas, teléfonos inteligentes y que nos permiten estar

comunicados con el mundo entero.
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La web 2.0 es la red donde se privilegia la participacién de los usuarios, no se limita
Unicamente a brindar informacién (como la web 1.0), sino que hace del usuario un sujeto activo.
En la web 2.0 se encuentran temas mas académicos, investigativos y educativos tratados de
una manera mas formal que en la web tradicional.

2.4.2 Educacion mediada por las TIC

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) pueden contribuir al acceso universal a la

educacion, la igualdad en la instruccion, el ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje de calidad y el

desarrollo profesional de los docentes, asi como a la gestion direccion y administracion mas eficientes

del sistema educativo. (UNESCO, 2.006).

El desarrollo tecnoldgico de los ultimos tiempos ha permeado casi todas las esferas de nuestra
sociedad, y la educacion no estd exenta, es méas, la educacion debe ser pionera en la
implementacién de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

La incorporacion de las tics en los procesos educativos tiene grandes ventajas: el estudiante no
tiene que estar limitado a un espacio y a unos horarios rigidos, puede disponer del tiempo de
acuerdo a su disponibilidad.

2.4.3 LMS

Los LMS (Learning Management System), Sistema de gestion de aprendizaje, es una
aplicacion instalada en un servidor, y que sirve para administrar, distribuir y controlar las
actividades de formacién de una institucion.

Sus herramientas y estructura son pensadas especialmente para la creacion y administracion
de cursos en linea y también como complemento a los cursos de formacion presencial.

Las principales funciones del LMS son, gestionar recursos de los usuarios asi como materiales

y recursos de formacion, administrar el acceso, controlar y hacer el seguimiento al proceso de

aprendizaje, realizar evaluaciones y generar los informes respectivos.
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2.4.4 Plataformas educativas

Una plataforma educativa, es un entorno fisico o virtual o la combinacién de los dos, que
permite interactuar entre uno o varios usuarios mediante algunas herramientas siempre buscando
un fin pedagogico.

Las plataformas educativas contribuyen a la evolucién y modernizacion de los procesos de
ensefianza aprendizaje, e involucran a los participantes en la implementacion y manejo de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Entre las plataformas mas conocidas y utilizadas encontramos entre otras a Moodle,
Blackboard, Claroline, Webct, Academic earth.

Actualmente las universidades cuentan con plataformas que contribuyen a la formacion
académica de sus estudiantes y que han resuelto problemas que hasta el momento no se podian
controlar, tales como los espacios y los tiempos, ya que los alumnos pueden ingresar a Sus cursos
desde cualquier lugar donde haya una conexién a internet y pueden manejar los tiempos de
acuerdo a su disponibilidad.

2.4.5 Plataforma Moodle

Es una plataforma creada especialmente para fines educativos. Con ella los profesores pueden
crear y administrar cursos en linea manejando entornos virtuales de aprendizaje.

La plataforma cuenta con gran cantidad de recursos entre los cuales se destacan: publicacion
interactiva del material del curso, aplicacion de examenes los cuales la misma plataforma califica
y retroalimenta, creacidn de foros para participacion de los estudiantes o para resolver dudas.

2.4.6 OVA

Los Objetos virtuales de aprendizaje, son materiales audio visuales disefiados especialmente

con fines educativos. Pueden ser consultados en cualquier momento desde diferentes dispositivos
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como computadores, tabletas, celulares y por ello son muy préacticos. Por manejar diferentes tipos
de aprendizaje: visual, auditivo, practico, son accequibles incluso para personas con alguna
limitacion fisica.

2.4.7 Disefio Instruccional

El disefio instruccional es el proceso mediante el cual se planifica, se disefia y finalmente se
implementa un determinado curso o tema sobre el cual se han determinado previamente
necesidades, objetivos y metas siempre con un caracter educativo, se pretende luego, ensefiar
algo. El disefio instruccional, implica una planeacion previa sobre lo que se desea ensefiar, a
quien va dirigido, cuales seran los recursos, como se evaluard, qué métodos, estrategias y
recursos seran necesarios para lograr los objetivos y metas propuestos.

Las fases del disefio instruccional, en consecuencia seran béasicamente las siguientes: El
andlisis, el disefio, el desarrollo, la implantacion e implementacion y ligado a cada una de estas
fases debe ir siempre el proceso de evaluacion, que sirve como retroalimentacion para cambiar,
ajustar o mejorar algo.

En la implementacion de un curso virtual, el disefio instruccional, debe contemplar ciertos
principios de orden cognitivo:

Activacion de conocimientos previos, lo que lleva a reconocer que toda persona conoce 0
maneja algo sobre el tema a desarrollar, no es totalmente ignorante.

Debe hacer énfasis en temas y elementos importantes que fortalezcan el conocimiento que se
desea impartir.

Incentivar siempre a los estudiantes para continuar y no abandonar el proceso, buscando

presentar situaciones significativas y cercanas a la realidad de cada individuo.
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Como conclusién, y en palabras sencillas, podemos decir que el disefio instruccional, es un
proceso sistematico, planificado y estructurado, que produce gran variedad de materiales
educativos de calidad que permitiran a las personas la adquisicion o aprendizaje de cierta

tematica, luego siempre su fin sera educativo.

2.5 Marco Legal

Grafica 4. Esquema marco legal
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2.5.1 Constitucion politica de Colombia

- Articulo 69. En este articulo, se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades
podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos.
- Se establece un régimen especial para las universidades del Estado. EI Estado incentivara

la investigacion en las universidades oficiales y privadas y ofrecera las condiciones
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especiales para su desarrollo. El Estado facilitara mecanismos financieros que hagan
posible el acceso de todas las personas aptas a la educacion superior.
2.5.2 Ley general de educacion
En el articulo 5°, la ley general de educacion, habla de los fines de la educacion, entre los
cuales se encuentra la promocion en las persona y en la sociedad de la capacidad para crear,
investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del paisy le
permita al educando incorporarse al sector productivo.
ARTICULO 20: OBJETIVOS GENERALES DE LA EDUCACION BASICA

- ¢) Ampliar y profundizar en el razonamiento l6gico y analitico para la interpretacion y
solucion de los problemas de la ciencia, la tecnologia y de la vida cotidiana;

- @) La iniciacién en los campos mas avanzados de la tecnologia moderna y el entrenamiento
en disciplinas, procesos y técnicas que le permitan el ejercicio de una funcion socialmente
atil

2.5.3 Ley 1341 de 2009 - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la
organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —TIC—, se crea la

Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones.



36

Capitulo 3. Disefio metodologico

3.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se utiliza para el presente trabajo es INVESTIGACION
CUALITATIVA.

La investigacion cualitativa busca principalmente describir las cualidades de un fenémeno.
Busca generar conceptos que abarquen cierta parte de la realidad. Este tipo de investigacion se
usa principalmente en las ciencias sociales. En este tipo de investigacién, mas que hablar de
exactitud, se busca entender en profundidad un determinado fenémeno.

Las caracteristicas principales de la investigacion cualitativa son:

Es inductiva, va de lo particular a lo general. Es holistica, considera al fendmeno como un
todo. No prueba teorias o hipotesis, las genera. El investigador no esta aparte sino que se
involucra para interactuar y conocer de primera mano el fendmeno, sin incidir en
comportamientos o respuestas.

Para realizar esta investigacion, el trabajo se llevd a cabo principalmente mediante la
observacién hecha en el mismo medio donde interacttan las personas que participan en la
investigacion, en este caso, se realizé en el mismo salon de clases, donde investigador y sujetos
de investigacion se relacionan muy cercanamente; todos pueden ser observados y todos son
escuchados.

Aunque el investigador interactla con las demas personas, éste debe bloquear sus creencias y
preconcepciones que tiene sobre el tema, tratando en todo momento de no influenciar en
respuestas 0 comportamientos presentados por las personas que en este caso son los sujetos de la

investigacion, los estudiantes.
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Se utiliz6 el método accidn-participacion, el cual es un método de accién y estudio de tipo
cualitativo, que busca obtener resultados confiables y utiles para mejorar situaciones colectivas,

basando la investigacion en la participacion de las propias personas 0 grupos a investigar.

3.2 Poblaciéon y muestra

La poblacién a investigar son los estudiantes de primer semestre de la Universitaria
Agustiniana UNIAGUSTINIANA, que en sus programas de pregrado deben cursar la materia de
Matematicas.

Estos estudiantes son de los programas como: Administracion de empresas, Negocios
internacionales, contaduria, Gastronomia, Mercadeo.

Como muestra se tomd un grupo de Gastronomia, grupo 1, jornada diurna, que cursan
Matemética | los dias jueves de 8:30 a.m. a 11:30 a.m. Este grupo est& conformado por 26
estudiantes, 19 hombres y 7 mujeres. Se tomd como muestra este grupo por considerar su numero
apropiado para la observacion personal de sus integrantes, y principalmente porque el
investigador es el profesor titular de la materia matematica I, sobre la cual se trabaja la propuesta.

3.3 Instrumentos

Gréfica 5. Instrumentos

Diagndstico Seguimiento Evaluacion
Observacion Diario de
5 Documentos
participante campo
Entrevistas Foro

Prueba
escrita

Fuente: Autor del proyecto



38

3.3.1 Instrumentos de diagndstico

3.3.1.1 Observacion participante

Este es uno de los principales y mas utilizados métodos para recolectar informacién cuando se
maneja la investigacion cualitativa. En estudios antropologicos, etnoldgicos, de comunicacion, de
sicologia social, es muy Util esta técnica.

El objetivo principal de la observacion participante, es familiarizarse con un determinado
grupo de individuos mediante la interaccion del investigador con el grupo o comunidad a
investigar, durante un determinado lapso de tiempo.

La observacion participante es mas amplia que la simple observacion, no se limita al sentido
de la vista, sino que debe involucrar todos los sentidos.

Los propdsitos de la observacion participante son:

Describir las caracteristicas principales de un ambiente, grupo, cultura y la de los sujetos que
la conforman.

Comprender los diferentes procesos y relaciones que se dan entre los individuos.

Identificar problemas relevantes que se dan en determinado grupo o comunidad.

Generar hipétesis, que sirvan como base para nuevos estudios o investigaciones.

PAPEL DEL OBSERVADOR: El observador, investigador, puede asumir diferentes niveles
de participacion durante la investigacion que realiza:

Puede ser simple observador, sin intervenir de ninguna manera, es decir, no participar.

Puede ser un observador pasivo, esta presente pero no interactta con el grupo.

Puede asumir una participacion moderada, participando en algunas actividades pero no en

todas.
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Participacion activa, participa en la mayoria de actividades sin involucrarse del todo, sigue
siendo un observador.

Y finalmente, puede asumir una participacién completa, mezclandose totalmente para
convertirse en un individuo mas del grupo a estudiar.

3.3.1.2 Prueba escrita

La prueba escrita, es un instrumento de medicidn, cuyo proposito principal es, que los
estudiantes demuestren el nivel de adquisicion de un determinado aprendizaje o habilidad.

Una prueba escrita al principio de un curso, sirve para medir los conocimientos previos que el
estudiante trae sobre el tema.

Una prueba escrita al finalizar un curso, nos da el nivel de aprendizaje sobre los temas
trabajados a lo largo del curso.

3.3.2 Instrumentos de seguimiento

3.3.2.1 Diario de campo

Es un instrumento utilizado especialmente en investigaciones de tipo cualitativo, en el cual lo
o los investigadores van registrando aquellos hechos que son relevantes para la investigacion que
se esta llevando a cabo, que se pueden interpretar, sistematizar y luego analizar.

Un diario de campo no tiene un formato especifico, en algunos casos basta escribir las
situaciones observadas, especificando fecha, hora, lugar, participantes, y la interpretacion del
investigador que debe ir relacionada siempre con el problema de investigacion.

3.3.2.2 Entrevistas

La entrevista cualitativa, es una reunion en la que se busca intercambiar informacion respecto
de determinado tema. En una entrevista participan el entrevistador y el entrevistado o

entrevistados.
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Las entrevistas pueden ser estructuradas, en las cuales el entrevistador se cifie a una guia
previamente construida, la cual le indica los temas a tratar y el orden a seguir.
También existen las entrevistas semiestructuradas, en las cuales, existe una guia a seguir, pero
el entrevistador puede introducir otras preguntas para ahondar o profundizar en cierto tema.
Finalmente estan las entrevistas abiertas en las cuales existe una guia general sobre los temas a

tratar, pero el entrevistador maneja el orden y las preguntas de una forma flexible.

3.3.3 Instrumentos de evaluacion

3.3.3.1 Documentos

Una fuente muy importante de informacion para la investigacion cualitativa, son los
documentos, que pueden corresponder a escritos, cartas, grabaciones de audio o de video.

En los documentos también encontramos algunos muy importantes como los libros, los
articulos en revistas y los periodicos.

En una institucidn educativa, dentro de los documentos encontramos registros de seguimiento
de los estudiantes, planillas de notas, observador de los estudiantes.

3.3.3.2 Foro

Es una reunion en la cual un grupo de personas intercambian ideas sobre un determinado tema
de interés comun. También es el espacio donde se discute sobre problematicas actuales y
particulares. El foro puede ser oral y presencial, o puede ser virtual a través de alguna aplicacién
o plataforma en internet; en este tipo de foro las personas pueden participar desde distintos
lugares y no necesariamente en el mismo tiempo.

En un foro, sea presencial o virtual, debe haber una persona que modere la discusion. El

moderador plantea el tema a tratar, explica las normas que deben seguir los participantes y
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mantiene el hilo de la discusién evitando que los participantes se salgan del tema y se pierda la
continuidad.

3.4 Analisis de resultados

Se presenta a continuacion la interpretacion de los resultados obtenidos a través de los
diferentes instrumentos aplicados en los tres momentos: diagnostico, seguimiento y evaluacion.

3.4.1 Diagnostico

3.4.1.1. Observacion participante

El primer dia de clase, se hicieron preguntas sencillas para conocer las expectativas e
inquietudes de los estudiantes en cuanto al trabajo en Matematicas.

Nombre y edad

Por qué eligio6 la Uniagustiniana?

Por qué decidi6 estudiar gastronomia?

Cuél ha sido su relacion con la Matemética?

Gustos personales.

En la eleccion de la universidad se destaco: su buen nombre por recomendaciones de otras
personas, su formacion, su ambiente, sus instalaciones, su ubicacion y especialmente que es muy
accesible econdmicamente.

La gastronomia se elige por ser una carrera con muy buen campo laboral, permite ser
independientes y por considerar la cocina como un arte.

En cuanto a la relacién con las Matematicas, algunos estudiantes recuerdan malas experiencias
en su colegio, con profesores estrictos, que no explicaban bien y que les hicieron perder el gusto
por la materia, sin embargo coinciden que es una materia muy importante y se debe ver.

En cuanto a sus gustos personales, los estudiantes gustan de la musica, la lectura, el compartir

con la familia y otras actividades diversas.
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Para este trabajo es importante, especialmente lo relacionado con el trabajo de matematicas en
el colegio, algunos estudiantes denotan cierto temor frente al desarrollo de matematicas I, pues
sus experiencias pasadas no han sido positivas y temen que se repitan en la universidad.

En algunos colegios, los estudiantes han tenido dos y hasta tres profesores de Matematicas en
el mismo afio, incluso por cierto tiempo no han tenido profesor, lo cual ha interrumpido y en
algunos casos estancado el proceso.

Cuando los colegios solucionan los problemas anteriores, el tiempo que falta para terminar el
afio escolar a veces es muy corto y por lo tanto el profesor se afana por cumplir con los
programas sin interesar que los temas queden claros y firmes para los estudiantes lo cual genera
malas bases en temas fundamentales como las operaciones bésicas o la parte algebraica que es
tan importante para cursos posteriores y para primeros semestres de pregrado.

3.4.1.2 Prueba escrita

1. En la multiplicacion de nimeros enteros se aplica la ley de los signos.

a. Nunca b. Siempre c. Algunas veces d. No existe

Gréfica 6: Resultados pregunta 1.

M Nunca

W Siempre

M Algunas veces
No existe

Fuente: Autor del proyecto
El 90% tiene muy clara la respuesta, sin embargo Ilama la atencién que un 10% haya

respondido que nunca se aplica la ley de los signos en la multiplicacién La respuesta dada por el
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10% denota inseguridad en el manejo del tema e incide en el correcto desarrollo de alguna
operacion que incluya multiplicacion de enteros.

2. (-3) + (-4) — (-9), es igual a:

a. 2 b. 16 c.-2 d.-16

Gréfica 7. Resultados pregunta 2

Fuente: Autor del proyecto
Un 60% tuvo bien la respuesta. El 40% restante tiene dificultades con el manejo de los signos
y por lo tanto se equivocan en la respuesta.
El mal manejo de los signos influye en la falta de seguridad para resolver ejercicios sencillos
de operaciones basicas con enteros.
3. La division de dos numeros enteros, siempre es igual a otro nimero entero a.
Verdadero b. Falso

Gréfica 8. Resultados pregunta 3.

VERDADE
RO, 20%

FALSO,
80%

Fuente: Autor del proyecto
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Un 20% no tiene en cuenta para su respuesta las divisiones inexactas, es decir, los nimeros
decimales.

Lo anterior indica que para algunos estudiantes el concepto de nimero entero no es claro, se
trabaja mecanicamente pero falta asimilar el concepto. 4. En la ecuacién 2x + 7 = 23, el valor de
xesl

a. Verdadero b. Falso

Gréfica 9. Resultados pregunta 4

L

HQ

Fuente: Autor del proyecto
El 40% que opta por la opcion de verdadero tiene el concepto que la x siempre vale 1. El 60%
restante tiene claro el concepto de ecuacion.
Falta trabajar mejor el concepto de variable, que es clave en todo el manejo algebraico. 5. (-3)
X (-4) x (2) Es igual a -24
a. Verdadero b. Falso

Gréfica 10. Resultados pregunta 5

o1
mo

Fuente: Autor del proyecto

Un 30% no maneja correctamente la ley de los signos para la multiplicacion.
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Se resuelven ejercicios mecanicamente pero falta manejar mejor el concepto de la operacion.
6.(2) +(-5) + (-11) =
a.-14 b. 18 c.-18 d. 14

Gréfica 11. Resultados pregunta 6.

-1a

Wis

m-18
14

Fuente: Autor del proyecto
Un 80% tiene correcta la respuesta, pero un 20% tiene problemas con el manejo de los signos.
Se confunde suma y resta, falta afianzar el concepto de cada operacion.
7. La simplificacion de la expresion; -2 + 5 -3 +1, es:
a.b b. -1 c.l d. 6

Gréfica 12. Resultados pregunta 7

Fuente: Autor del proyecto
El 85% marco la respuesta correcta. EI 15% restante se equivoco en la respuesta, hecho que se
puede atribuir a que no se utilizaron paréntesis para diferenciar los signos de los términos de los

signos de las operaciones.
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Cuestiones como el manejo de paréntesis puede influir en el mal desarrollo de una operacion. 8.
En la suma de nimeros enteros se aplica la ley de los signos

a. Verdadero b. Falso

Gréfica 13. Resultados pregunta 8.

3,15%
N LK1
verdad e

ero
17, 85%

Fuente: Autor del proyecto
El 85% marco la respuesta equivocada. Siguen aplicando la ley de los signos para la
multiplicacién en las operaciones de suma y resta, aunque curiosamente el valor absoluto en el
resultado es correcto.
El concepto de cada operacion no es claro, por tanto se confunde el desarrollo de una
operacion con otra. Falta afianzar el concepto de cada una.
9. 5/0, es igual a:

a. Error matematico b.0 c.5 d.1

Gréfica 14. Resultados pregunta 9.

Fuente: Autor del proyecto
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La division por 0, que no esté definida, sigue presentando dudas al momento de realizarla, el
65% asumen que el resultado es 0.

Este error es muy comdn y demuestra que el concepto de la division no es claro, se realiza
mecanicamente.

10. (2) - (-6) =

a. -4 b.-12 c.-8 d. 8

Grafica 15. Resultados pregunta 10

Fuente: Autor del proyecto

El 60% tienen bien la respuesta., pero llama la atencién que un 40% marque otras respuesta
La resta presenta dificultad pues termina confundiéndose con una suma. Falta afianzar el
concepto especialmente de la resta relacionado con la suma.

3.4.2 Seguimiento

3.4.2.1 Diario de campo

Segun lo registrado en el diario de campo (ver anexo 1), algunos estudiantes traen
comportamientos propios del bachillerato, copian tareas de sus compafieros, tratan de hacer copia
en las pruebas escritas, se muestran inseguros en el desarrollo de algunos temas.

El manejo de los signos es el problema mas frecuente, esto se evidencia en las operaciones
con polinomios cuando se deben destruir signos de agrupacion. Se confunden los signos de los

términos con los signos de las operaciones.
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En la solucién de ecuaciones, al transponer un término, los estudiantes afirman que el término
cambia de signo, lo cual es falso, pues al transponer un término, éste pasa a realizar la operacion
contraria, no cambia de signo.

En la realizacidn de pruebas escritas, como el parcial, se observé que hay estudiantes que no
reconocen términos semejantes y por esto fallan en las respuestas. Algunos se les nota la falta de
concentracion en el desarrollo de la prueba.

A los estudiantes se les permite el manejo de calculadora, sin embargo muchos no la saben
manejar correctamente, no utilizan los paréntesis para diferenciar signos de términos con los
signos de las operaciones.

3.4.2.2 Entrevistas

Las entrevistas aplicadas (ver anexo 2), se realizan a personas de dos estamentos de la
universidad, directivo y estudiantes.

El papel del directivo, en este caso la directora del departamento de ciencias basicas
constituye una fuente importante de informacion para nuestro trabajo, ya que es la encargada de
la coordinacion de todo lo relacionado con el manejo de Matematicas en los diferentes programas
y semestres.

La entrevista se realiza en la oficina del jefe de ciencias basicas, quien se muestra muy
receptiva e interesada en las preguntas que se le formulan.

En esta entrevista se pretende identificar la percepcion, que desde la parte administrativa se
tiene del trabajo de los docentes y el desarrollo de los estudiantes en el area de matematicas.

La entrevista se enfoca en tres unidades de analisis: perfil del docente, desempefio de los

estudiantes, estrategias de apoyo a estudiantes.
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De acuerdo a las respuestas se concluye, que para la universidad es muy importante la
formacion académica de sus docentes, y especialmente en matematicas se valora que sean
licenciados, pues manejan la parte pedagdgica.

En cuanto al desempefio de los estudiantes en Matematicas, se considera fundamental las
bases que traen los estudiantes de sus colegios en el bachillerato, algunas buenas y otros con
bases muy regulares, lo que influye en sus desempefios en esta area.

La universidad preocupada por brindar apoyo a sus estudiantes, trabaja algunas estrategias,
como el curso de nivelacion en Matematicas antes de iniciar el primer semestre, y los espacios de
tutorias, que se trabajan en horarios extra clase.

En la entrevista realizada a estudiantes, (ver anexo 2), se distinguen tres categorias: Causas de
un mal desempefio en Matematicas, papel del docente de matematicas y la virtualidad como
estrategia de apoyo.

En cuanto a la primera categoria, un estudiante comenta que hace mucho tiempo dejo de
estudiar por lo tanto se le ha dificultado retomar el ritmo de estudio y ha olvidado temas basicos
lo cual le genera dificultades en su desempefio en la clase de Matematicas. Otra estudiante cuenta
que en su colegio en un solo afio tuvo tres profesores de matematicas y ademas estuvo
incapacitada, por lo tanto las bases que trae en algebra son muy regulares.

Se destaca la importancia que los estudiantes dan al papel del profesor que orienta
matematicas, segun ellos, si el profesor explica bien se puede entender, si no lo hace, se pierde el
interés por la materia, curiosamente, ninguno asume su papel como sujeto activo del

conocimiento, toda la responsabilidad recae en el maestro.
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En lo referente a la virtualidad como estrategia de apoyo, los estudiantes coinciden en que
toda forma de apoyo a las clases presenciales es muy importante y especialmente si es iniciativa

de la misma universidad.

3.5 Diagnostico

De acuerdo a los resultados obtenidos, en los instrumentos de diagndstico: observacion
participante y en la prueba escrita que se aplico, se encontraron algunas conclusiones generales
que podemos destacar:

Las operaciones basicas con numeros enteros presentan su mayor dificultad cuando los
nameros tienen diferente signo, y esta situacion se da principalmente en las operaciones de suma
y resta, ya que en la multiplicacion y en la division, al existir la ley de los signos, para los
estudiantes se hace mas facil de trabajar estas dos operaciones.

Algunos estudiantes aplican la ley de los signos, que se maneja en la multiplicacion y en la
division, a las operaciones de la suma y la resta, lo cual genera que los resultados obtenidos sean
incorrectos, especialmente en el signo que se le da al resultado.

La resta de enteros es mas complicada de manejar que la suma, ya que en esta se maneja el
concepto de opuesto aditivo para luego resolverla como una suma, es decir, los estudiantes se
confunden puesto que la resta la deben convertir en una suma y luego resolverla.

En cuanto a la parte personal de los estudiantes, se encontrd que algunos por su experiencia en
el bachillerato, que no fue muy buena en Matematicas, presentan mucha inseguridad frente al
desarrollo de los temas, hacen muchas preguntas y se les nota algun grado de angustia en el

desarrollo de los talleres que asigna el profesor.
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Capitulo 4. Propuesta

4.1 Titulo de la propuesta

Los NUumeros Enteros: Que problema con los signos

4.2 Descripcion

La propuesta se basa en una estrategia de apoyo paralelo al trabajo de Matematicas I,
utilizando las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion. Se presenta un material
de consulta y apoyo en el tema de los nimeros enteros, este material esta condensado en una guia
didactica, que contempla la parte tedrica complementada con ejercicios y situaciones cotidianas
significativas y cercanas a los estudiantes.

En el material también hay un video que explica coémo se forman los nimeros enteros y su
utilidad en situaciones cotidianas.

Se creo un foro en el cual los estudiantes pueden compartir sus dudas e inquietudes, no
solamente sobre el tema de enteros, sino también sobre el desarrollo general de la estrategia.

La propuesta se basa en los modelos pedagdgicos del aprendizaje significativo y del
aprendizaje autbnomo.

Aprendizaje significativo, ya que se presentan situaciones y temas relacionados con la vida
cotidiana y que también son importantes para los estudiantes en el desarrollo de los temas
propios de la asignatura, les sirven como base fundamental para avanzar en su materia y en otras

afines, como la contabilidad.
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Aprendizaje autbnomo, porque los estudiantes son sujetos activos de su aprendizaje, no tienen
horarios estrictos, notas descalificadoras, sino que deben ver en esta estrategia un apoyo
importante en el desarrollo de sus materias y por lo tanto se benefician con este trabajo.

Didacticamente, se trata de presentar material variado y ameno de estudio que fortalezca los

procesos matematicos, propios de la materia y de otras afines a las Matematicas.

4.3 Justificacion

Los estudiantes de la Universitaria Agustiniana, UNIAGUSTINIANA, en su primer semestre,
deben cursar la materia de Matematicas I, la cual en muchos casos actua como filtro en este
semestre, ya que muchos estudiantes presentan dificultades para aprobarla.

Matematicas I, se trabaja con una intensidad de 3 horas a la semana, en un solo dia; las horas
académicas en la jornada de la mafiana son de 60 minutos, mientras que en la jornada de la noche
son de 45 minutos.

Uno de los temas fundamentales para abordar esta materia, es sin duda el manejo de las
operaciones basicas con nimeros enteros, tema que se supone los estudiantes ya deben manejar
pues lo han trabajado en su etapa escolar de la basica secundaria. Sin embargo algunos
estudiantes ain presentan vacios en el manejo de los nimeros enteros, principalmente en el
manejo de los signos, en la suma y resta de nimeros de diferente signo.

El syllabus de Matematicas | contiene los temas de teoria de conjuntos, l6gica proposicional,
fundamentos de algebra, fundamentos de matematica financiera y funciones, los cuales a su vez
contienen otros subtemas. Lo anterior conlleva a que el profesor deba manejar los temas en
forma acelerada, y no cuente con tiempo para hacer repaso de temas basicos, como los enteros, y
los estudiantes que tengan dificultades en el manejo de temas basicos, empiecen a rezagarse

respecto de sus comparieros.
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Por todo lo anterior, se hace necesario brindarles a los estudiantes un recurso adicional a sus
clases magistrales, para que ellos encuentren alli la manera de recordar, aclarar y afianzar temas

que el profesor no les puede trabajar en clase.

4.4 Objetivo

Fortalecer la estrategia de nivelacion de competencias basicas de matematicas en estudiantes
de primer semestre de la UNIAGUSTINIANA mediante el uso de las TIC para aportar al

mejoramiento de los desempefios de los estudiantes.

4.5 Estrategia y actividades

Explorar con los estudiantes, mediante el uso de herramientas tecnoldgicas, nuevas formas de
acercamiento al conocimiento, nuevas formas de ensefiar y nuevas formas de aprender.

La estrategia consta de tres partes: Motivacién, Contextualizacion, Evaluacion.

Para la fase de motivacion, se presenta un video en el cual se explica como se forma el
conjunto de los nUmeros enteros y se muestran situaciones de la vida cotidiana en la cual se
aplican los enteros.

Para la contextualizacion se realizé una unidad didéctica en la cual se hace el desarrollo
tedrico del tema: origen de los nUmeros enteros, la recta numérica, opuesto de un entero, valor
absoluto de un entero, y se explica el desarrollo de las cuatro operaciones basicas en los enteros.
Esta unidad también plantea ejercicios que el estudiante va desarrollando a la par con la teoria.

Para la fase de evaluacion, se plantea una prueba en la cual se indaga por el manejo de las

cuatro operaciones.
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Finalmente se programa un foro de dudas e inquietudes en el cual los estudiantes plantean las
dudas sobre el tema especifico, pero también pueden socializar sus opiniones acerca del recurso

virtual de apoyo a sus clases presenciales.

4.6 Contenidos

Los nimeros naturales

Los nimeros negativos

Los nimeros enteros

Los enteros en la recta numérica

Valor absoluto de un nimero entero

Opuesto de un nimero entero

La suma de nameros enteros

La resta de nimeros enteros La multiplicacion de nimeros enteros

La division de nUmeros enteros.

4.7 Personas responsables

Profesor titular de la materia Matematicas | Jose Edilberto Malagon Valero. Licenciado en

Matematicas y Fisica. Universidad de Cundinamarca.

4.8 Beneficiarios

Estudiantes de primer semestre de la UNIAGUSTINIANA, que en sus programas de pregrado

deban cursar la materia de Matematicas I.
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4.9 Recursos

La Universidad cuenta con recursos tecnoldgicos que posibilitan y facilitan la implementacion
de la propuesta: cada aula de clase tiene un computador conectado a un televisor. La Institucion
maneja la plataforma Moodle, en la cual se programan cursos virtuales de apoyo a la
presencialidad, entre ellos se encuentran cursos de Matematicas I, Matematicas I, y otros.

La Universidad también cuenta con una excelente red wifi que esta abierta a todos los

estudiantes y docentes.

4.10 Evaluacion y seguimiento

La evaluacién y seguimiento se realizara a través de la plataforma Moodle, en el curso virtual
de apoyo a la presencialidad de matematicas I, y también se podra realizar de forma personal en
las clases presenciales y en los espacios de tutorias que ofrece la universidad.

La idea es trabajar un tipo de evaluacidn positiva que anime a los estudiantes a seguir adelante
en el desarrollo de sus actividades, no es encontrar y recalcar el error, se trata de buscar las
causas de las dificultades presentadas y dar alternativas de solucién y mejoramiento. Cada

estudiante puede trabajar a su ritmo y manejando sus tiempos y espacios.
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Capitulo 5 Conclusiones

5.1 Conclusiones

Los estudiantes de primer semestre de la Uniagustiniana, frente al trabajo de la asignatura
Matematica I, presentan niveles de inseguridad y temor, buscan que el profesor y la universidad
les brinden un apoyo efectivo para no perder esta asignatura.

Para los estudiantes, el papel del profesor que orienta la materia es muy importante, aunque
curiosamente muy pocos hablan del papel que ellos como estudiantes deben cumplir, es decir,
toda la responsabilidad recae en el profesor.

Se nota mucha disparidad en el desarrollo de las tematicas, algunos estudiantes presentan muy
buenos procesos de trabajo y comprension, mientras otros se notan muy inseguros y rezagados
frente al trabajo del grupo.

El trabajo colectivo se prefiere frente al trabajo individual, los estudiantes incluso piden que
los parciales se hagan en parejas.

Falta autonomia por parte de los estudiantes, siempre esperan que el profesor explique los
temas y no toman la iniciativa de adelantar por su cuenta. Cuando un trabajo se les complica no
buscan ayuda en otras fuentes, por ejemplo en las tutorias.

Aprovechar los medios tecnoldgicos para buscar alternativas distintas para llegar a los
estudiantes, es una tarea sobre la cual nos debemos preparar y actualizar.

Con la estrategia planteada en este trabajo se ha logrado despertar un nuevo interés por las

temaéticas trabajadas presencialmente, mostrandoles nuevas formas de aprender y de ensefiar.
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5.2 Recomendaciones

Fortalecer los procesos de acompafiamiento y apoyo escolar, como los espacios de tutorias, el
trabajo virtual de apoyo a la presencialidad.

Acercarse de manera personal a la realidad de los estudiantes, ya que esto genera confianza
entre profesor y estudiantes, logrando un mejor ambiente de aprendizaje y por ende mejores
resultados académicos.

Se debe trabajar con diversas actividades que impacten por su aplicabilidad y relaciéon con
situaciones concretas y reales cercanas a los estudiantes.

El papel del profesor debe cambiar radicalmente, ya no es el duefio del conocimiento, debe ser
el facilitador y guia para acercar al estudiante al conocimiento y viceversa.

Aprovechar las oportunidades que nos brinda hoy la tecnologia, ya que los estudiantes han
nacido en ésta era de las comunicaciones, la virtualidad y por lo tanto no podemos seguir
ensefiando como aprendimos nosotros, ya que el mundo ha cambiado y la educacién también

debe cambiar.
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. ACTIVIDAD | ACTIVIDAD
FECHA TECNICA PROFESOR | ESTUDIANTES OBSERVACIONES
. ACTIVIDAD| ACTIVIDAD
FECHA TECNICA PROFESOR | ESTUDIANTES OBSERVACIONES
03/08/2017 | Charla informal | Socializacion Presentarse Algunos estudiantes
del  syllabus frente a sus muestran preocupacion por
de compafieros temas a trabajar como el de
Matematicas | factorizacion y operaciones
con polinomios.
La mayoria se muestran
timidos para hablar en
publico
. ACTIVIDAD | ACTIVIDAD
FECHA TECNICA PROFESOR | ESTUDIANTES OBSERVACIONES
10/08/2017 Explicacion | Exposicién del Resolver un Se hacen muchas preguntas
expositiva, tema taller sobre especialmente frente al
operaciones con operaciones con manejo de los signos.
polinomios polinomios Algunos estudiantes afirman
no saber dividir.
c ACTIVIDAD | ACTIVIDAD
FECHA TECNICA PROFESOR | ESTUDIANTES OBSERVACIONES
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17/08/2017

Clase expositiva

Exponer el
tema de
ecuaciones,
dar ejemplos

Resolver algunos
ejercicios sobre
ecuaciones de
primero y
segundo grado.

Hay muchos errores en la
transposicion de términos. Se
confunde el signo de un
término con el signo de las
operaciones suma y resta

. ACTIVIDAD | ACTIVIDAD
FECHA TECNICA PROFESOR | ESTUDIANTES OBSERVACIONES
24/08/2017 Conferencia | Acompafar a Escuchar a los Los estudiantes no se
sobre los conferencistas interesan por el tema,
emprendimiento | estudiantes en algunos abandonan el
social el auditorio auditorio
. ACTIVIDAD | ACTIVIDAD
FECHA TECNICA PROFESOR | ESTUDIANTES OBSERVACIONES
31/08/2017 | Primer parcial acompafiar Resolver el Algunos  estudiantes  se
parcial de forma | muestran nerviosos, otros
individual hacen muchas preguntas,
otros intentan copiar de sus
comparieros.
Pudiendo utilizar

calculadora, muchos no la
saben manejar

Fuente: Autor del proyecto
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Anexo 2. Entrevista a administrativa
Entrevista a la directora del departamento de ciencias basicas

Nombre: Maria José Arango de Manrique

Cargo: Directora del Departamento de Ciencias Basicas de la Universitaria Agustiniana
UNIAGUSTINIANA.

¢ Cuanto tiempo lleva trabajando en la Uniagustiniana?

Desde enero del afio 2.009, es decir, casi 9 afos.

¢, Cuales son sus funciones como directora del departamento de ciencias basicas?

Como directora de ciencias basicas de la Universidad, tengo a mi cargo 20 docentes que
orientan las asignaturas relacionadas con el area de Matematicas, tales como Matematicas |,
Matematicas 1, Calculo, Estadistica, Algebra lineal.

Soy la encargada de coordinar la planeacion y elaboracion de los Syllabus de cada una de las
asignaturas a mi cargo.

Coordino la elaboracion de horarios de mis docentes, sus cargas académicas, sus horarios de
tutorias.

Recepciono y doy tramite a las inquietudes de los estudiantes, en cuanto a notas y desarrollo
de las asignaturas que manejo en mi departamento.

Como directora de ciencias Basicas, ¢ Cudl es el perfil que busca en sus profesores?

Me gusta que sean Licenciados, ya que ellos manejan mejor la parte de la pedagogia.

Busco principalmente que sean personas, seres humanos, con valores.

Que tengan una excelente formacion académica.

¢, QUuEé criterios se tiene en cuenta para la seleccion de los profesores de Matematicas que

trabajan en la universidad?
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Principalmente son dos: su formacion académica y la experiencia como profesores en la
educacion superior.

¢ Qué causas considera usted que inciden para que algunos estudiantes presenten bajos
resultados en Matematicas de primeros semestres?

Ustedes como profesores las conocen mejor que yo, sin embargo creo que las principales son
las malas bases que traen de su bachillerato, y para otros, que han dejado de estudia por cierto
tiempo, y al retomar sus estudios les cuesta mucho, principalmente en Matematicas.

¢ Qué estrategias utiliza la universidad para apoyar a los estudiantes con bajos desempefios en
el area de matematicas?

Para los estudiantes nuevos que ingresan a la universidad, se realiza un curso intensivo de
nivelacion en matematicas, principalmente en temas de algebra, como factorizacién, ecuaciones,
operaciones con polinomios.

Este curso se trabaja en cinco dias, cinco horas contintas, no es obligatorio, y a él tienen
acceso las personas que en el momento ya estén matriculadas.

Otra estrategia, son las tutorias, que son espacios académicos, fuera de las clases, en los cuales
los profesores atienden personalmente a los estudiantes que tiene dificultades en el desarrollo de

las asignaturas, éstas pueden ser voluntarias o programadas por el docente.
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Anexo 3. Entrevista a estudiantes
Nombre: Sergio Alejandro Cardenas
Estudiante de primer semestre de Hoteleria y turismo.
Edad: 25 afos
¢En qué afio se graduo de bachiller?

Me gradue en el afio 2.009 de un colegio oficial en Fontibon
¢, Cémo ha sido su relacion con las Matematicas?

No me considero malo para las matematicas, sin embargo hay algunos temas que se me
dificultan més, como la factorizacion, otros se me facilitan mas, como el de las ecuaciones.

¢ Como se siente en el desarrollo de temas basicos como los enteros, sus operaciones, el
manejo de los signos?

Las operaciones basicas las manejo bien, se me dificulta es en el momento de aplicarlas, por
ejemplo cuando voy a trabajar la formula cuadratica, me confundo con el manejo de los signos.

¢A qué atribuye las dificultades que presenta en Matematicas?

Principalmente a que deje muchos afios de estudiar y hay muchas cosas que a uno se le
olvidan porque deja de practicarlas. Se me ha dificultado retomar el estudio.

¢ Qué importancia le da usted al papel que desempefia el profesor de matematicas?

El papel del profesor es muy importante. Si el profesor explica bien uno le entiende y se
interesa por los temas. Si el profesor no explica bien uno se desmotiva y pierde el interés por la
materia.

¢ Qué papel cree usted que puede jugar la virtualidad en el proceso de ensefianza de las

Matematicas?
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Importantisimo, especialmente para las personas que como yo dejamos de estudiar hace
muchos afios. Nos sirve mucho de apoyo y de consulta; sin embargo uno siempre necesita de la
explicacion personal del profesor.

La ensefianza por medios virtuales requiere de mucha responsabilidad y autonomia de parte

del estudiante.

Nombre: Maria Alejandra Montero Otero

Estudiante de primer semestre de Gastronomia

Edad: 18 afios

¢En qué afo se graduo de bachiller?

Me gradué en el afio 2.016 en el colegio del Santisimo Sacramento, barrio Camelia, localidad
de puente Aranda.

¢ Como ha sido su relacion con las Matematicas?

Fatal. Tengo un problema y es que soy muy dispersa. Cuando estaba en grado octavo, me
hicieron una cirugia y duré un tiempo incapacitada; cuando regresé al colegio, me pusieron un
trabajo de nivelacion que alguien me ayudd a hacerlo, y por lo tanto o entendi bien.

En grado noveno tuvimos como tres profesores en el afo, es decir, no vi nada en octavo ni en
noveno.

Se me dificulta mucho la factorizacion. Los temas como integrales y derivadas los manejo
mejor porque se ven en grado décimo y once.

¢, Como se siente en el desarrollo de temas basicos como los enteros, sus operaciones, el

manejo de los signos?
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Me confundo mucho con el manejo de los signos, especialmente en la suma y resta de
numeros con diferentes signos, en la multiplicacion y division me va mejor porque manejo bien
la ley de los signos.

¢A qué atribuye las dificultades que presenta en Matematicas?

Principalmente a que no tuve un buen proceso en el bachillerato. Como le dije antes, no vi casi
nada en grado octavo, y en noveno con tres profesores distintos también fue complicado.

Por mi problema de dispersion necesito que me expliquen muy bien y varias veces algunos
temas.

¢ Qué importancia le da usted al papel que desempefia el profesor de matematicas?

Las Matematicas son excelentes, a mi no me gustan pero soy consciente que se utilizan
mucho. Si el profesor explica bien, yo le entiendo, ademas me debe tener paciencia. Creo que el
papel del profesor es fundamental.

¢ Qué papel cree usted que puede jugar la virtualidad en el proceso de ensefianza de las
Matematicas?

Dar facilidad para estudiar. Hay temas que con el profesor en clase no quedan bien entendido
y que por la plataforma uno puede reforzar y entender mejor.

Me parece excelente que la Universidad esté brindando esta oportunidad, que ademas cumple

con una labor social.



Anexo 4. Evidencias aplicacion de la propuesta (video)

.......

‘ UNIVERSITARIA AGUSTINIANA

UNIAGUSTINIANA
?; oreex mt,

NUMEROS ENTEROS

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=IlelykfH60bk
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https://www.youtube.com/watch?v=le1ykfH60bk
https://www.youtube.com/watch?v=le1ykfH60bk
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Anexo 5. Manual de Navegacion

1. Abra en un explorador la pagina de la Universidad: http://virtual.uniagustiniana.edu.co/AVAP/

2. Acceda al sitio: su nombre de usuario es el nimero de su codigo de estudiante y su contrasefia

es el nimero de su documento de identidad.

ién Virtual

TINIANA Auias

Educacién Virtual

UNIAGUSTINIANA

Conécta: te - Interactds - Aprends

La razon de ser son los estudiante:
quienes se educan para ser lideres
y buscadores de la verdad

3. En el enlace: Mis cursos, ubique el curso Matematicas | JEMV

L [ P —— R

e
@ cducacion Virtual
UNlAGUSTINIANA Matematica | - JEI

‘ UNIVERSITARIA AGUSTINIANA

UNIAGUSTINIANA

zg oreex en

4.

UNIDAD DIDACTICA

Calendario

ENLACES SOPORTE TECNICO CONTACTENOS SIGUENOS


http://virtual.uniagustiniana.edu.co/AVAP/
http://virtual.uniagustiniana.edu.co/AVAP/
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5. Navegue por esta unidad y realice las actividades propuestas alli. Para cualquier

duda o inquietud, utilice el foro que alli encuentra.



