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Resumen

El presente proyecto investigativo tuvo como objeto de estudio, la reduccion de la brecha
tecnoldgica existente entre padres e hijos, mediante la implementacion de un ambiente virtual
mediado por herramientas web 2.0 en el colegio Ismael Perdomo I.E.D. para lograr alcanzar los
objetivos propuestos al inicio de esta experiencia se tuvieron en cuenta los siguientes momentos:

Como primer momento se hizo la identificacion de las dificultades que se presentaban en los
estudiantes de educacién media en el cumplimiento de tareas y actividades extra clase y la falta
de acompafiamiento de los padres de familia. Una vez identificada la situacion se procedio a
disefiar e implementar una estrategia (ambiente virtual) mediada por las herramientas web 2.0
reforzada con el trabajo colaborativo entre padres, estudiantes y docentes en torno a proyectos de
tecnologia (Robdtica) para lograr dar respuesta en cierta medida a esta situacion.

Una ultima fase permitird que los productos elaborados por cada equipo de trabajo en
colaboracion con sus padres, sea compartido a todos los participantes de la comunidad educativa
en el nivel de educacion media de la institucion a través del ambiente virtual, lo cual permite un
punto de encuentro de saberes entre generaciones.

Palabras claves: Brecha tecnoldgica, Trabajo colaborativo, Ambiente virtual, Herramientas

web 2.0
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Abstract

This research project had as its object of study, the reduction of the technological gap existing
between parents and children, through the implementation of a virtual environment mediated by
web 2.0 tools at Ismael Perdomo School I.LE.D. To achieve the objectives proposed at the
beginning of this experience was taken into account the following moments:

As first time became the identification of difficulties arising in the students of secondary in
the compliance of tasks and extra class activities and the lack of accompaniment of the parents.
Once identified the situation was to design and implement a strategy (virtual environment)
mediated by the web 2.0 tools reinforced the collaborative work between parents, students and
teachers about technology (robotics) projects to respond to some extent to this situation.

A final phase will allow that products made by each team in collaboration with their parents
will be shared to all participants of the educational community of middle school education in the
institution through the virtual environment, which allows us to be a meeting point of knowledge

between generations.

Keywords: Gap technology, Collaborative work, Virtual environment and Web 2.0 tools
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Capitulo 1. Problema

1.1 Planteamiento del problema

Analizando desde los comienzos de la sociedad, los adelantos tecnoldgicos estan en
constante crecimiento y ademas a pasos agigantados creando una gran distancia en las
habilidades para utilizar los recursos tecnolégicos entre los padres y los hijos, porque se entiende
que cada generacion surge bajos ciertos adelantos tecnoldgicos que sus antecesores no conocen,
un ejemplo es el surgimiento de internet dando paso a las herramientas web 2.0, seguidas con las
herramientas web 3.0 y 4.0 como padre y madre de las TIC que se manejan en la actualidad, por
lo que se presenta la facilidad de adaptacién de los jovenes a las nuevas tecnologias en contraste
con la dificultad que los adultos tienen para manejarlas, ocasionando falta de acompafiamiento y
puntos de encuentro en los cuales se pueda compartir conocimientos y apoyar los procesos
escolares.

Las dos generaciones se encuentran en constante enfrentamiento, cuando deberian estar
buscando los espacios apropiados de compartir y colaborarse mutuamente, muchas veces se
muestra poca disposicion por los padres de familia por falta de interés, por falta de tiempo u
otros motivos, lo cual no contribuye a la educacion y el desarrollo de nuestros alumnos en un
mundo donde es necesario estar familiarizados con el uso de las TIC.

Los jovenes que viven en un mundo donde es necesario el manejo de las TIC, implica que
estén orientados en su exploracion por medio de otra generacion con conocimientos y principios
adquiridos y que mejor que la generacion de los padres de familia, es por eso que desde esta
experiencia se pretende ofrecer a los padres y estudiantes de educacion media del Colegio

Ismael Perdomo la posibilidad de trabajar colaborativamente en la creacion de proyectos a través
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de un ambiente virtual basado en algunas herramientas web 2.0, tomando como muestra para la
presente investigacion los alumnos de grado 1001.
1.2 Formulacion del problema
¢Como se puede reducir la brecha digital entre padres e hijos a través de un ambiente virtual
colaborativo mediado por herramientas web 2.0?
1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Disefiar e implementar una estrategia didactica mediada por TIC como propuesta para reducir
la brecha tecnoldgica que existe entre padres e hijos de la educacion media del colegio Ismael
Perdomo I.E.D.

1.3.2 Objetivos especificos

Identificar las situaciones que fomentan la brecha digital entre los miembros de la comunidad
educativa para proponer estrategias pedagogicas.

Disefiar estrategias metodoldgicas colaborativas que permitan familiarizar a padres e hijos
con el manejo de herramientas web 2.0 para disefiar proyectos de tecnologia (Robética).

Fomentar el trabajo colaborativo entre padres, hijos y docentes para reducir la brecha
tecnoldgica existente en la educacion media del colegio Ismael Perdomo I.E.D.
1.4 Justificacion

En una sociedad como la de hoy donde todos los procesos en las diferentes areas del saber son
mediados de algun modo por las TIC, se hace necesario brindar una formacion a los estudiantes
desde los planteles educativos que no solo desarrolle las habilidades para acceder a la

informacidn, si no que los capacite para usarla responsablemente.
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La brecha tecnoldgica existente entre padres e hijos que se ven inmersos en las nuevas
tecnologias aparece como una barrera, ya que los estudiantes desarrollan con gran facilidad
habilidad para el uso de estos recursos, mientras que en los padres el proceso es mas lento.

Al no poder ir a la par con sus hijos muchos padres los proveen las herramientas como
computadores, tablas, teléfonos con Android, acceso a internet, pero no estan en capacidad para
hacer un acompafiamiento a sus hijos en cuanto a como usarlas para sacar el mejor provecho de
ellos. Es asi como los estudiantes pueden pasar al frente de estos equipos muchas horas al dia,
pero su uso se limita a buscar entretenimiento y hacer vida social, desperdiciando una gran
cantidad de recursos disponibles que bien usados ayudarian a lograr una formacion de calidad.

Conociendo esta realidad y con el propésito de disminuir esta brecha tecnolégica a favor de
mejorar los procesos de aprendizaje, se propone diseflar e implementar una estrategia
metodoldgica que permita acercar a los padres y a sus hijos para que trabajando en equipo se le

pueda sacar el mejor provecho a las TIC en el proceso de formacion.
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Capitulo 2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

En la ciudad de Albury en Australia Jhon Atkinson, Rosemary, Black y Allan Curtis de la
universidad Charles Sturt de Espafia realizaron un estudio el cual titularon Exploring the Digital
Divide in an Australian Regional City: a case study of Albury en el cual analizan la brecha
digital entre las personas que tienen acceso a las TIC y aquellas que no.

El estudio se centr6 en determinar si habia una brecha digital, como abordarla y desarrollar
una metodologia para estudiar la brecha en otros contextos. Los datos fueron recogidos a través
de entrevistas semiestructuradas, grupos focales y una encuesta telefénica a los habitantes de la
ciudad. Los resultados demostraron que existia una brecha digital en el que habia diferencias en
el acceso a la computadora en relacion con los ingresos y los diferentes lugares dentro de la
ciudad, y para el acceso a Internet por niveles de edad, educacién e ingresos. Indicaron que las
personas con menor nivel educativo e ingresos y los ancianos son los que tienen menor
posibilidad de acceso a las TIC.

Como resultado del estudio proponen algunas formas précticas de abordar la brecha digital
que se podrian aplicar a otros lugares similares, como la prestacion de apoyo técnico y la
formacion, la mejora de acceso y el conocimiento de los servicios de TIC, y facilitar el acceso a
estos servicios tales como la provisién de hardware y software a un costo razonable.

Un segundo proyecto realizado por Tova Gamliel y HaimHazan de la Universidad de Tel-
Aviv, junto con el Programa Conexion multigeneracional de Israel (MCP), el cual fue titulado
‘Digital natives’: Honour and respect in computerized encounters between Israeli Jewish and

Arab children and adult learners, con el cual pretendian que los nifios instruyeran a los adultos en
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el uso de la computadora e internet buscando reducir la brecha generacional, pero con un
segundo objetivo que era fomentar el respeto y el honor entre nifios y adultos. La poblacion
provenia dos ambientes educativos con marcadas diferencias culturales entre arabes y judios
donde se manifestaron en el comportamiento en el aula el honor predominante entre los arabes y
el respeto entre los Judios. Ambos grupos, sin embargo, compartieron una bisqueda comun de la
solidaridad en términos de identidad cultural, donde cada pareja decidia por si mismos cémo
hacer las cosas.

Sugieren como reto revisar la elaboracion de alfabetizacion intergeneracional a través de una
cuidadosa destilacion de los significantes culturales arraigados en el tejido de la etnografia y
sustentados en la aplicacién de las TIC

2.1.2 Nacionales

A nivel nacional en cuanto a estudios referentes a este tema encontramos el realizado por
CRISTIAN BERRIO-ZAPATA Universidad Estadual Paulista (UNESP), Marilia (Brazil) y el
Dr. HERNANDO ROJAS, Profesor de la universidad de Wisconsin, Madison (USA) el cual fue
titulado La brecha digital universitaria: La apropiacion de las TIC en estudiantes de educacion
superior en Bogota (Colombia).

Este estudio exploratorio buscd proponer y validar formas de evaluacién del fendmeno
conocido como brecha digital en la educacién superior, a partir de la construcciéon de un modelo
y metodologia integral que atienda a las condiciones de contexto, en adicién a la medicion de
elementos de acceso y motivacion de uso ya utilizadas en investigaciones anteriores. Se trabajo
con estudiantes de tres Universidades de Bogota para obtener indicios con respecto al

comportamiento del fendomeno.
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Los resultados muestran que las variables del modelo se relacionan de manera encadenada y
escalonada; la relacion mas fuerte se dio entre educacion, actitud frente a las TIC y su aplicacion.
Aun cuando los estudiantes encuestados tienen condiciones éptimas de acceso y formacién, no se
encontrd una relacion fuerte con la percepcion de impacto productivo; esto puede deberse a una
apropiacion superficial de las TIC.

Otro estudio se conoce como Modelo de evaluacion para valorar el cambio en las practicas
docentes con TIC. Este fue realizado como propuesta para intentar el cierre de la brecha digital a
través de la incorporacion de las TIC de las cuales un ejemplo es “Computadores para Educar”.
Este programa del Ministerio TIC provee infraestructura tecnoldgica a instituciones educativas y
formacion a maestros para incorporar las TIC con uso pedagdgico, creando condiciones mas
favorables para el cambio de las précticas docentes, al mismo tiempo que promueve mejoras en
la educacion y en el aprendizaje de los estudiantes.

El modelo de evaluacion objeto de este articulo, aprovecha la experiencia que en materia de
intervencion para la incorporacion de TIC realizaron la Universidad Industrial de Santander
(UIS) en la region Norte-Oriente y la Universidad del Cauca (UNICAUCA) en la Regién Sur-
Pacifico y Amazonia entre 2004 y 2010.

Considerando la magnitud de las experiencias UIS y UNICAUCA bajo evaluacion se
concluye que el esfuerzo de concepcidn, disefio, aplicacién, interpretacion y refinamiento de un
modelo de evaluacion constituye un problema de investigacion siempre pertinente que debe ser
abordado en ciclos sucesivos que den indicios de hasta donde se dieron cambios en las practicas

docentes.
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2.1.3 Locales o regionales

A nivel de las localidades de Bogota existe un estudio llamado Brecha Digital por Estatus
Socio-Econémico en la Localidad de Ciudad Bolivar de Bogota (Colombia) realizado por Luis F.
Pedraza, Danilo A. Lopez y Octavio J. Salcedo de la Universidad Distrital “Francisco José de
Caldas” en el cual hacen un andlisis de la incidencia de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) en especial para el servicio de Internet en este sector econémicamente
deprimido. Su objetivo fue recopilar la informacién e identificar las caracteristicas de la
localidad en cuanto a tecnologia y principales necesidades que se puedan suplir o mejorar a

través de las TIC.

A partir de este estudio, se pudo concluir que es notoria una gran brecha digital en la
comunidad de Ciudad Bolivar, producto de las inequidades econdémicas, politicas y sociales que

sufre esta comunidad.

Se observo cierto nivel en el uso de internet por parte de las personas jovenes y las
microempresas gque poseen mayores ganancias economicas. A su vez, las personas en edad de
laborar que usan internet estan empleadas en un porcentaje mayor al 7%, en comparacion con las
que no lo usan. La consolidacion de este estudio inicial para la comunidad de Ciudad Bolivar, es
de vital importancia para establecer la directriz del convenio Ciudad Bolivar Localidad Digital,
el cual en una primera instancia busca aumentar la alfabetizacion digital de la poblacion, a través
de la capacitacion de las personas en centros dotados con infraestructura para el acceso a TIC

(especialmente internet), llamados portales interactivos.
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2.2 Marco contextual

El Colegio Ismael Perdomo IED se encuentra ubicado en la localidad Ciudad Bolivar (19), del
Distrito Capital. Ubicado en el Barrio del mismo nombre al costado norte de la localidad con
nomenclatura urbana Calle 64 sur # 71 F-18.

Una institucion que nacio en el afio 1954 como escuela Ismael Perdomo; en 1968 se
construyé la primera planta fisica formal y funcion6 como escuela de primaria hasta el afio de
2002; por resolucion 2815 del 13 de septiembre de 2002 se denominé Centro Educativo Distrital
Ismael Perdomo (IED), y debido a la politica de unificacion, pasé a llamarse Colegio Ismael
Perdomo - Institucion Educativa Distrital.

La poblacion que compone la comunidad educativa son de los estratos 1, 2 y 3, y la mayoria
de estudiantes de la institucion educativa se encuentra en las cercanias del colegio; las familias
de estos estudiantes son trabajadoras del sector y han permitido, en algunos casos, que varias
generaciones de una misma familia sean parte de la familia Perdomista. De igual manera, hay
estudiantes en alto grado de vulnerabilidad por habitar en la periferia de la localidad.

El servicio educativo ofrecido en la actualidad a la comunidad es el siguiente: Nivel
preescolar, educacion basica (primaria y secundaria), educacion media y por ciclos en la jornada
nocturna (dirigida a adultos). En el afio 1996 se inici6 la atencién a poblacion con necesidades
educativas especiales siendo pionera en los procesos de inclusion educativa en la localidad. Para
el afio 2003 se abrid el bachillerato hasta el grado noveno; en el afio 2007 se gradud la primera
promocion de bachilleres de la jornada nocturna y en el afio 2008 la primera promocion de
bachilleres de la jornada diurna.

En principio nuestro PEI tenia como ejes transversales la formacion en valores y enfasis en lo

artistico especificamente en danzas; con la implementacion del bachillerato surgié la necesidad
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de indagar cudles eran las necesidades de los estudiantes y se lleg6 a la determinacion a partir de
una encuesta realizada a toda la comunidad, iniciar la formacion en gestion contable.

En el afio 2011 el colegio inici6 el proceso de articulacion con el SENA, con el énfasis
contabilizacion en procesos comerciales y financieros; en el afio 2012 con el surgimiento de la
educacion media especializada, el colegio inicid el énfasis en automatizacion desde el area de
tecnologia e informética, desarrollando la etapa de sensibilizacion con el acompafiamiento de la
Universidad Nacional; ya en el afio 2014 se inici6 el énfasis denominado introduccion a las
ingenierias en convenio con la Universidad Distrital, hoy en dia contamos con nuestro P.E.I.
“Hacia la Cultura del Emprendimiento, la Tecnologia y el Afianzamiento de Valores”.

En la basqueda de cumplir con nuestro P.E.1., el colegio comienza una dotacion de elementos
computarizados desde el afio 2011, los cuales poco a poco se logra obtener dos salas de
informética y una de tecnologia enfocada en un trabajo con la plataforma de LEGO, esta
comunidad perdomista empieza a tener como fortaleza en el &rea de tecnologia la programacion
de robots y manejo de ofimatica, mientras los padres de familia desde sus casas empiezan a dotar
a sus hijos con computadores basicos, econémicos y acceso a internet con planes de datos de
promocion, siendo una comunidad que no cuenta con dotaciones avanzadas tecnolégicamente y
por consiguiente el manejo de las TIC es un poco mas dificil.

Imagen 1. Colegio Ismael Perdomo en Construccién
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Imagen 2. Colegio Ismael Perdomo Vista Externa.
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2.3 Marco tedrico

Esquema 1 Estructura del Marco Teorico

2.3 Marco Tedrico

2.3.1 Brecha 2.3.5 Aspectos

Tecnoldgica Pedagdgicos
2.3.2 Brecha Digital 2.3.5.1
Entre Generaciones Constructivismo

2.3.3 Sociedad del 2.3.5.2 Conectivismo
Conocimiento

2.3.4 Nativos e 2.3.5.3 Trabajo
Inmigrantes Digitales Colaborativo

Fuente: Elaboracion propia (2016)
2.3.1 Brecha digital

Existen mdltiples definiciones sobre brecha digital que han sido creadas por diferentes
autores, organizaciones internacionales e investigadores de las tecnologias y todos concuerdan en
que hay una marcada relacién de desigualdad entre las personas y las TIC en las posibilidades de
acceso debido a diferentes causas que se manifiestan dependiendo del entorno en que se
encuentre o se desarrolle en alumno.

Rodriguez Gallardo afirma que: “La premisa basica de la brecha digital es la diferencia que
existe entre individuos y sociedades que tienen acceso a los recursos tecnologicos de computo,

telecomunicaciones e Internet”. (Rodriguez Gallardo, 2006) Para el caso de esta experiencia se
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procura reducir la brecha existente entre los estudiantes y sus padres a través de la
implementacién de algunas actividades colaborativas que permitan el manejo de herramientas
computarizadas a los cuales se tengan acceso, haciendo que converjan en un ambiente virtual
mediado por herramientas web 2.0. Esta distancia esta dada por la falta de utilizacion de los
medios tecnoldgicos por parte de los padres de familia a los cuales se tiene la facilidad de acceso.

Existen diversos aspectos por los cuales puede estar determinada la brecha digital, entre ellos
hay aspectos econdmicos, demograficos y culturales. El aspecto econdémico influye en la brecha
digital, ya que existen grandes diferencias econémicas entre continentes, entre paises, entre
ciudades y aun entre los estratos econdmicos de una misma ciudad en donde unos tienen mayor
posibilidad de contar con recursos tecnolégicos y accesibilidad a internet.

En el aspecto demografico influye de diferentes maneras, una de ellas es la diferencia de
género. Existen lugares y culturas en el mundo donde a la mujer se le asignan roles especificos
muy alejados del uso e interaccion que pueda tener con una computadora. Y en las culturas
donde hay equidad la brecha es un poco més reducida pero aun existe. Otro aspecto que influye
en la brecha a nivel demogréfico es la edad, en general puede afirmarse que los mayores o
personas que ya eran adultas en el momento del boom de las tecnologias y el internet presentan
una mayor resistencia a utilizarlas que los nifios y jovenes que han nacido durante su desarrollo.
A nivel cultural existen también aspectos que traen como consecuencia la brecha digital, entre
estos aspectos se pueden mencionar el idioma, el grado educativo, la alfabetizacion y la inclusion
y marginacion social.

2.3.2 Brecha digital entre generaciones

Como se pudo anotar anteriormente la brecha digital no es especifica de ciertos sectores de la

sociedad, ni responde a ciertas condiciones especificas de un grupo de personas sino al contrario
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sus causas son muy diversas. En unos casos esta brecha se da debido a la diferencia en el acceso
a los recursos y a la conectividad, en otros debido a la falta de recursos de unos grupos en
comparacion con otros que cuentan con grandes ventajas, otro caso estd determinado por el
género, pero, para este estudio y con base en la poblacion con la que se trabaja para esta
experiencia se tiene en cuenta la brecha generacional causada por las diferencias de edad entre
los usuarios de las TIC.

Los jévenes constituyen el grupo que mayor beneficio ha recibido de la tecnologia debido a
que hacen mayor uso de ella, aunque cabe sefialar que quienes provienen de hogares de bajo
ingreso econdmico han tenido su primer contacto con la TIC fuera de casa, en la escuela o en la
biblioteca publica. Por ello es tan importante que la tecnologia llegue al grupo de jévenes pobres
mediante la oferta de servicios en sitios publicos: bibliotecas, escuelas, centros civicos e iglesias
entre otros. Esta situacion implica que los profesores y los bibliotecarios estén adecuadamente
capacitados para entrenar a los usuarios de sus servicios. (Rodriguez Gallardo , 2006)

2.3.3 Sociedad del conocimiento

Siendo conscientes de los grandes y continuos avances que dia tras dia se dan en la sociedad
en diversos &mbitos pero en especial en la sociedad de la informacion donde se encuentra una
gigantesca autopista que ofrece multiples formas de acceder al conocimiento, es necesario que
los docentes busquen la manera de acercar a sus discipulos a todo este recurso y lograr su 6ptimo
aprovechamiento. Al encontrarse este estudio enmarcado dentro de la sociedad del conocimiento,
se requiere definir desde las maneras como aporta al objeto de estudio de este proyecto que es la

reduccion de la brecha digital.
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En un primer momento se hace necesario reconocer esta sociedad a partir de los conceptos
que estudiosos en el tema han logrado construir.

En el mundo globalizado actual, la llamada “sociedad del conocimiento” se entiende como el
uso intensivo de los sistemas educativos y de la ciencia, la tecnologia y la innovacion (CT&lI)
para transformar realidades sociales, econdémicas, politicas y culturales adversas, en funcion del
desarrollo integral, la preservacion del medio ambiente, el aprovechamiento sostenible de los
recursos, la generacion de movilidad e inclusion social, y el logro de la estabilidad social y
politica de los paises. (Almario Garcia, 2015)

Se puede entonces entender que la importancia de la sociedad del conocimiento radica en
hacer un uso inteligente de los sistemas educativos, de la ciencia, la tecnologia y la innovacion
para aprovecharlos en miras de transformar las realidades y probleméticas a nivel local y
nacional con procesos que se han implementado en otros paises del mundo dando buenos
resultados.

Esta transformacion social no se logra si nuestras practicas al interior del aula siguen la ruta
de lo tradicional, se hace necesario generar innovaciones que afecten las formas de llevar el
conocimiento a los nifios y jovenes de hoy cuyas practicas y modos de aprender dependen de su
contacto con las TIC. Por tanto, esta experiencia pretende en gran medida poder responder a este
enorme reto para nuestra labor educativa.

2.3.4 Nativos e inmigrantes digitales

La marcada diferencia en el acceso y uso de los recursos tecnologicos por los jovenes y el
poco uso que de ellos hacen las personas mayores han dado origen a dos nuevos términos que se
emplean hoy dia para referirse a los usuarios de las tecnologias y a los que no las manejan por

razones de su edad.
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Estos dos conceptos son nativos e inmigrantes digitales los cuales son trabajados por el autor
Mark Prensky en donde los define como:
...la designacioén que me ha parecido mas fiel es la de “Nativos Digitales”, puesto que
todos han nacido y se han formado utilizando la particular “lengua digital” de juegos por
ordenador, video e Internet. ... por otro lado, a los que por edad no hemos vivido tan
intensamente ese aluvion, pero, obligados por la necesidad de estar al dia, hemos tenido
que formarnos con toda celeridad en ello... “Inmigrantes Digitales”. (Marc, 2001)
La poblacion con la cual se realiza este estudio estd conformada precisamente por miembros
de las dos generaciones, las cuales se describen a continuacion. En cuanto a las caracteristicas
propias de los llamados nativos digitales, generacidén net o avatares digitales se han generado

entre muchas las siguientes:

En general presentan dominio de los medios de produccién digital, aprovechando las

tecnologias para incrementar su capacidad creativa.

- Su capacidad de difusion y conocimiento creativo se manifiesta desde la globalidad,
entendiendo el mundo como su Unica frontera.

- Hacen un uso de la Red con tendencia socializadora.

- Sus técnicas de aprendizaje, se desarrollan a través de la Red y con la Red.

- Lo digital es de una importancia maxima en su dia a dia.

- Manifiestan y sienten una necesidad constante de sentirse comunicados, se encuentren
donde se encuentren.

- Progresan siempre a traves de la exploracion.

- Presentan una capacidad de actualizacion constante

- (Garcia Garcia, Barrio, Duran Medina, Gamonal Arroyo, & Gélvez de la Cuesta, 2011)
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En cambio los inmigrantes digitales parece que no valoran las habilidades de los nativos
digitales y prefieren moverse dentro de lo que conocen y en la manera como les ensefiaron.
2.3.5 Aspectos pedagogicos

Al tratar los aspectos pedagogicos, debemos referirnos a disciplinas que nos ayudan a
organizar los procesos educativos referentes al tema que tratamos como es la brecha tecnoldgica
entre padres e hijos, referentes que nos permiten crear el actual ambiente virtual de forma
organizada para lograr los objetivos expuesto, de los cuales tomamaos:

2.3.5.1 Constructivismo

En el Colegio Ismael Perdomo LE.D. se adopt6 como modelo de ensefianza el

constructivismo, esta teoria se enfoca en la construccion del conocimiento a través de actividades
basadas en experiencias ricas en contexto.
En un acercamiento a esta teoria Bermejo afirma: “El aprendizaje constructivista ha sido
definido como un producto natural de las experiencias encontradas en los contextos o ambientes
de aprendizaje en los cuales el conocimiento que ha de ser aprendido es clasificado y ordenado
de una manera natural”. (Santiuste Bermejo , 2009)

Con la llegada de estas tecnologias (wikis, redes sociales, blogs...), los estudiantes no sélo
tienen a su alcance el acceso a un mundo de informacion ilimitada de manera instantanea, sino
que también se les ofrece la posibilidad de controlar ellos mismos la direccion de su propio
aprendizaje.

De tal manera que esta experiencia que se desarrolla con la implementacion de un ambiente

virtual para reducir la brecha digital entre padres e hijos, no esta en contravia con los propositos
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del aprendizaje constructivista, sino al contrario, ofrece un ambiente novedoso para la
construccion de su conocimiento.

2.3.5.2 Conectivismo

El Conectivismo es una teoria del aprendizaje conocida también como la teoria del
aprendizaje para la era digital, se trata de explicar el aprendizaje complejo en un mundo social
digital en rapida evolucién. En nuestro mundo donde lo tecnoldgico y las redes, han tomado un
lugar predominante en las practicas de los educandos, los educadores deben considerar la
posibilidad de cambio de metodologias y estrategias pedagdgicas. Es aqui donde se toman
herramientas para hacerlo a partir de esta nueva teoria de aprendizaje.

“El Conectivismo es la integracién de los principios explorados por el caos, de la red, y la

complejidad y las teorias de la auto-organizacion. El aprendizaje es un proceso que ocurre

dentro de entornos virtuales en elementos basicos, no enteramente bajo el control del

individuo. El aprendizaje (definido como conocimiento aplicable) puede residir fuera de

nosotros mismos (dentro de una organizacién o en una base de datos), estd enfocado en

conectar conjuntos de informacién especializada, y las conexiones que nos permiten aprender

mas tienen mayor importancia que nuestro estado actual de conocimiento”. (Siemens , 2004)

Por lo anterior se entiende que es una de las teorias pedagdgicas que mas se adapta en la tarea
de combatir la brecha tecnoldgica que existe entre generaciones, cada equipo de trabajo actta de
acuerdo con pardmetros establecidos por los administradores del ambiente virtual para permitir la
interconexion y la posibilidad de aprender a partir de los productos de los otros grupos. También
es importante conocer los principios que desde esta teoria apuntan a esta tarea.

“El aprendizaje y el conocimiento se basa en la diversidad de opiniones”.

“El aprendizaje es un proceso de conectar nodos especializados o fuentes de informacion”.
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“El aprendizaje puede residir en los dispositivos no humanos”.

“La capacidad para saber més es mas importante que lo que se conoce en la actualidad”.

“Fomentar y mantener las conexiones es necesario para facilitar el aprendizaje continuo”.

“La capacidad para ver las conexiones entre los campos, las ideas y los conceptos es
fundamental”. (Siemens , 2004)

“La corriente (exacta y actualizada de los conocimientos) es la intencion de todas las
actividades del aprendizaje conectivista”.

2.3.5.3 Trabajo colaborativo

Dentro de las estrategias de trabajo implementadas en esta experiencia se da gran valor al
trabajo colaborativo, ya que cada actividad debe ser realizada por cada equipo con la
colaboracion de los padres de familia para lograr completar los proyectos de tecnologia basados
en robotica.

Pujolés (citado por Pliego Prenda, 2011) define el aprendizaje cooperativo como el uso
didactico de equipos reducidos de alumnos, generalmente de composicion heterogénea en
rendimiento y capacidad, aunque ocasionalmente puedan ser mas homogeéneos, utilizando una
estructura de la actividad tal que se asegure al maximo la participacion igualitaria (para que
todos los miembros del equipo tengan las mismas oportunidades de participar) y se potencie al
maximo la interaccién simultanea entre ellos.

Cada actividad estd pensada y disefiada con el propdésito de lograr la interaccion de cada
estudiante y padre para lograr la tarea propuesta en cada clase. Los grupos son mas o menos

homogéneos puesto que son estudiantes de un mismo grado y con un mismo rango de edad.
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Al trabajar de esta manera, no se ve al estudiante o al padre de forma aislada, sino como parte
de un equipo que interactGa para el logro de objetivos comunes a traves de la asignacion de
responsabilidades.

Ademaés se aprovechan las TIC como herramientas para la mediacion del aprendizaje que
brinda otras oportunidades en la bisqueda de solucion a las situaciones planteadas por cada
equipo de trabajo y por consiguiente permiten la reduccion de la brecha digital existente entre las
dos generaciones implicadas en esta experiencia.

El trabajo colaborativo tiene grandes ventajas sobre el trabajo individual, por las exigencias
que le caracterizan, entre las cuales (Prudencia Gutierrez, Tosina , Delgado , & Fustes , 2011)
comparten las siguientes:

e Metas estructuradas de manera que los alumnos no se interesen sélo por el esfuerzo y

rendimiento propio, sino también por el de los demas.

e Responsabilidad individual que evaltua el dominio de cada estudiante sobre el material
asignado y responsabilidad compartida hacia el aprendizaje.

e Conocimiento mutuo: todos los componentes del grupo conocen los avances del progreso
de cada uno, de manera que pueden saber quién necesita ayuda. Buenas practicas en el
desarrollo de trabajo colaborativo en materias.

e Liderazgo compartido por todos los miembros del equipo.

e El objetivo Gltimo es conseguir que todos los miembros aprendan lo maximo posible.
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2.4 Marco tecnolégico

Esquema 2 Estructura del Marco Tecnolégico

[ 2.4 Marco Tebrico ]

2.4.1 TIC en la Educacion

2.4.2 Herramientas web 2.0

2.4.3 Pagina Web

2.4.4 Blog, Video Tutorial, prezi

2.4.5 Ambientes Virtuales

Fuente: Elaboracion propia (2016)

2.4.1 Tic en la educacion

A partir de la implementacion de las tecnologias en la labor educativa, se han logrado innovar
las practicas de ensefianza y aprendizaje a traves de la utilizacion del computador. En un inicio
se limito esta tarea al desarrollo de habilidades en el manejo de las herramientas de ofimatica;
pero en el transcurrir del tiempo muchos profesionales de la docencia y de otras ramas del saber
se han dedicado a generar recursos en diversos formatos para apoyar la tarea al interior de las
aulas. Hoy en dia se cuenta con una gigantesca autopista de informacion en las redes que bien
aprovechada facilita y mejora los procesos de ensefianza y aprendizaje, tanto a nivel de los
colegios como de las universidades, brindando una educacion con mayor calidad y pertinencia.

De ahi la importancia de que los docentes se unan para generar proyectos como el que se
realiza con esta experiencia, a través de los cuales se les brinden a los estudiantes los espacios y

los recursos necesarios para llevarlos a hacer un uso 6ptimo de estas herramientas.
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En cuanto al manejo de las TIC, en el sistema educativo del Distrito Capital parte de una
vision que va mas alla de los equipos de cdmputo, en cuanto al reconocimiento del hardware y el
manejo del software (sistema operativo y ofimatica), llegando a considerar la tecnologia como
medio para la solucion de problemas de indole cotidiano y cientifico.

Esta vision de la tecnologia como un asunto del conocimiento y de la ciencia, y no solamente

asociado a los procedimientos de produccion, de manejo de informacién o el uso de técnicas o

dispositivos, hace referencia a la necesidad de otorgarle un espacio a una comunidad

educativa con el fin de buscar soluciones a su problematica cotidiana. (Secretaria de

Educacion del Distrito Capital, 2015)

Para lograr que este gran proposito se logre la SED ha venido trabajando desde tres frentes
que le permitan suplir cada requerimiento en su ejecucion. En primer lugar en lo relacionado con
la redefinicion y construccion de las orientaciones pedagdgicas para la conformacion de
ambientes de aprendizaje y aprovechamiento de las TIC. En segundo lugar se ha dado
acompafiamiento y dotacion a los colegios de recursos digitales y medios educativos y por ultimo
se han propuesto espacios para la socializacion de experiencias innovadoras con TIC y el
encuentro de saberes.

El equipo de docentes que realiza esta experiencia apunta a estos tres frentes para apoyar la
tarea que se ha propuesto el distrito desde el colegio Ismael Perdomo, en este proceso se han
tenido que redefinir algunas de las orientaciones pedagdgicas con que se venia trabajando, (sin
desligarse de los propésitos del PEI, por supuesto), para poder aprovechar al maximo el ambiente
virtual que se ha disefiado a través del cual tambien se da oportunidad para la socializacion de los

saberes de cada equipo de trabajo que enriquezca el saber general.
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2.4.2 Herramientas web 2.0
El disefio y aplicacion de los proyectos en el area de tecnologia propuestos para el grado 10°
del colegio Ismael Perdomo para el presente afio como elemento primordial en la presente
experiencia, propende por llevar a los estudiantes a aprovechar las herramientas de la web 2.0 en
la consolidacion de proyectos, que permitan la interactividad y el encuentro de saberes entre
generaciones, ya que tiene acceso mas fécil a estas en el entorno en el que se desenvuelven.

A pesar de que se han involucrado nuevos procesos técnicos de desarrollo, la Web 2.0 mas
que una tecnologia es una actitud frente a la circulacion, el manejo y la jerarquizacion de la
informacion en Internet; es la posibilidad de que cualquier ciudadano en un sitio Web pueda
elaborar, opinar, distribuir, clasificar y divulgar diversos contenidos, o que muchos hoy han
llamado la democratizacion de la produccion y acceso a la informacion. Esta es la primera vez en
la que la responsabilidad sobre la informacion y el derecho a su acceso tienden a estar, cada vez
mas, en manos de todos. (Cadena, y otros, 2010).

Entre las caracteristicas de la Web 2.0 la principal es que el usuario pasa de ser solo un lector
de la Web a ser lector-escritor. Le brinda nuevas herramientas que le permiten participar de
forma activa en la Red, entre las que estan los blogs o bitacoras, RSS o lectores de noticias, los
wikis, administradores de favoritos, espacios para compartir videos y fotos, etc. Este nuevo
entorno tecnolégico plantea un reto para los educadores y cientificos en cuanto a su utilizacion y
aprovechamiento en entornos educativos e instituciones dedicadas al conocimiento cientifico.

2.4.3 Pagina web

En el interés de crear un recurso digital que les brinde la oportunidad a los estudiantes de

interactuar y compartir con otros miembros de la comunidad educativa el producto de su trabajo
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en equipo se genera en este proyecto una pagina web como ambiente virtual que es el punto de
encuentro de saberes tanto de estudiantes, como padres y educadores responsables del proyecto.
Es importante conocer lo que tedricos de las tecnologias aportan sobre el uso de las paginas web
en la educacion.

Marqués, citado por (Sanchez Rivas, 2003) denomina “Web educativos a los espacios Web
que han sido disefiados con el propdsito especifico de facilitar determinados aprendizajes o de
proporcionar recursos didacticos para los procesos de ensefianza y de aprendizaje”.

Las paginas web permiten la integracion y manejo de informacidon, donde se puede publicar a
necesidad rutas a seguir o archivos que fortalezcan el manejo de proyectos y trabajo
colaborativo, pueden generar espacios de publicacién y enlace de herramientas web 2.0 para ser
vistas por la comunidad educativa con gran facilidad desde cualquier artefacto tecnoldgico. Los
responsables de este proyecto buscan a través de la implementacion de cada actividad en el
ambiente virtual desarrollar en los estudiantes habilidades en cuanto al manejo de las tecnologias
y del trabajo colaborativo tales como el manejo de informacion, disefio de blogs, redaccion,
manejo de camaras digitales, toma y edicion de videos, trabajo en equipo entre otras, lo cual
estard interconectado por medio de una péagina web creada en wix.com como uno de los que
ofrecen espacios gratuitos para fomentarla.

2.4.4 Blog, Video tutorial, Prezi

Una de las herramientas web 2.0 que resulta muy til en el disefio de este proyecto es el blog.
No es necesario poseer unos profundos conocimientos informaticos para su uso. Simplemente
unas breves directrices y se puede gestionar una publicacion electronica. Por el mero hecho de
ser una publicacion en Internet, se desarrollan algunas competencias basicas como el tratamiento

de la informacion, brindar la posibilidad de didlogo bilateral entre el creador y los usuarios, sirve
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ademés como una biticora donde se evidenciaran los adelantos y el proceso de los proyectos, los
cuales seran retroalimentados y mejorados por los padres e hijos involucrados, con la asesoria
del docente.

A continuacion se presentan algunas de las posibilidades de uso de los blog en un aula:

e Blog de aula, materia o asignatura. Puede servir para apoyar la asignatura fuera del aula,
complementar la informacién que da el profesorado en la misma, enviar tareas para
realizar después de la actividad formativa, etc.

e Blog personal del alumnado. Puede representar un espacio en el que el alumnado exprese
sus opiniones, cree sus estrategias de aprendizaje en torno a las TIC y se enriquezca con
el resto de los comparieros que aportan sus conocimientos.

e Taller creativo/repositorio de archivos multimedia. Espacio que permite albergar
cualquier informacion en variados formatos (video, audio, imagen, etc.) para
complementar la informacion dada.

e Gestion de proyectos de grupo. Como espacio para fomentar el trabajo colaborativo.

e Publicacion electrénica multimedia. A modo de periédico escolar, revista digital,
monografias sobre diversos temas, etc. En este uso de forma especial podemos
aprovechar la potencia de los blog en cuanto a gestion de archivos multimedia, propios o
referenciados desde almacenes de contenidos (Flickr, Odeo, Youtube, etc.).

e Guia de navegacion. La funcion de estos blog es la de comentar sitios de interés, noticias
y aportaciones en forma de critica o comentario de los mismos. (Sanchez Rodriguez &

Ruiz Palmero pag. 3)
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En la presente experiencia y como complemento de las clases presenciales en el area de
tecnologia, se lleva a los estudiantes a producir y publicar un video tutorial como evidencia del
trabajo que adelantan en sus proyectos de tecnologia (robética).

En la actualidad existen un sinnimero de herramientas para la captura y edicion de videos
como cdmaras digitales, tablets, celulares entre otros. Esta informacion a su vez puede ser
editada y publicada en lugares en la web donde puede ser vista una y otra vez por diferentes
usuarios a nivel mundial de acuerdo con diversos propoésitos de formacion.

Esta herramienta permite mostrar evidencias reales de trabajos realizados por equipos de
personas no solo en el ambito escolar, sino en todas las areas del saber. En la presente unidad y
como complemento de las clases presenciales en el area de tecnologia, se llevard a los
estudiantes a producir y publicar un video tutorial como evidencia del trabajo que adelantan en
sus proyectos de tecnologia (robética).

El producto final de este proceso a través de la implementacion de las TIC para reducir la
brecha tecnoldgica entre padres e hijos es un artefacto programado para realizar determinados
movimientos y dar solucién al interrogante planteado al comienzo del proyecto. Para la
presentacion y sustentacion del proceso que se siguié en cada periodo escolar el equipo de
trabajo debe preparar y elaborar una presentacion en el programa Prezi, a través de la cual
cuenten a los miembros de los deméas grupos y a la comunidad en general cada paso que se
siguié para alcanzar el objetivo planteado al inicio de esta aventura.

Prezi es una herramienta que permite la elaboracion de presentaciones en una interfaz
agradable y elegante, como se espera que sean las que disefien los diferentes equipos de

trabajo.
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2.4.5 Ambientes virtuales

Los entornos o ambientes en los cuales se llevan a cabo los procesos de ensefianza-
aprendizaje, en el transcurrir del tiempo y con la aparicion las de nuevas tecnologias han ido
cambiando de una manera positiva, ya que han ayudado a transformar las practicas tradicionales
en otras apoyadas en recursos tecnoldgicos que permiten un acercamiento de realidades lejanas
al diario vivir de los estudiantes; a la vez que les permite el desarrollo de nuevas habilidades que
los preparan para enfrentarse al mundo moderno de hoy.

Con la aparicion del computador, las redes e Internet se han originado nuevos ambientes de
aprendizaje mediados por las TIC, sin embargo, la existencia de estos recursos no es suficiente
garantia para lograr 6ptimos resultados de aprendizaje. Se requiere de la participacion activa de
los miembros de la comunidad educativa en actividades como repensar el curriculo, y los planes
de estudio, delegar responsabilidades, dotar de infraestructura, equipos y acceso a Internet,
capacitar a los docentes, motivar a los estudiantes y padres de familia, entre muchas otras cosas
por hacer.

En ese interés por mejorar las practicas educativas y aprovechar los recursos tecnoldgicos se
han generado ambientes de aprendizaje a nivel virtual producto del trabajo conjunto de equipos
de docentes e investigadores en el campo de la educacion.

Stiles citado por (Miranda Diaz, 2004) indica que un “ 'Ambiente Virtual de Aprendizaje' o
‘Sistema Administrador del Aprendizaje’ esta disefiado para actuar como centro de las
actividades de los estudiantes, para su administracion y facilitacion, junto con la disposicion de
los recursos requeridos para ellas”, opcionalmente puede incluir un sistema que soporte la “la
inscripcion, las opciones administracion de los cursos, carpeta y perfil del estudiante, un sistema

de mensajeria y publicacion del contenido”.



38

La presente experiencia obedece al interés de un grupo de docentes en innovar las practicas de
ensefianza en las clases de tecnologia de los grados décimo del colegio Ismael Perdomo. Es a
través de la implementacion de un ambiente virtual que se generan nuevos espacios de encuentro
de saberes e interaccion de generaciones.

Como cualquier ambiente virtual, este cuenta con los siguientes elementos:

e Usuarios: Actores del proceso de ensefianza aprendizaje. Estudiantes y padres de familia.

e Contenidos: Responde a un curriculo y programa de estudio.

e Especialistas: Equipo de trabajo que interviene en el disefio y produccion del AVA.
(Docentes)

e Sistemas de administracion de aprendizaje: Plataforma tecnoldgica que hace posible la
interaccion. Ademas se cuenta con el acceso, la infraestructura y la conectividad para el
funcionamiento del ambiente virtual.

2.5 Marco legal

Esquema 3 Estructura del marco legal

[ 2.5 Marco legal ]

2.5.1 Ley general de educacion 115

2.5.2 Ley 715 / 2001

2.5.3 Ley 1341 / 2009

(& J

Fuente: Elaboracion propia (2016)
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2.5.1 ley general de educacion 115

Para dar soporte legal a esta experiencia se parte de lo que al respecto dicta la norma a nivel
de “La Constitucién Politica de Colombia donde se promueve el uso activo de las TIC como
herramienta para reducir las brechas econémica, social y digital en su titulo I, articulo 2 que
soporta los principios fundamentales de justicia, equidad, educacion, salud, cultura y
transparencia. Por tanto la implementacion de las tic a nivel escolar brinda herramientas que
favorecen el mejoramiento de las actividades econdémicas, sociales y culturales del pais.”

“La Ley 115 de 1994, también denominada Ley General de Educacion dentro de los fines de

la educacion, el numeral 13 cita “La promocion en la persona y en la sociedad de la capacidad

para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del

pais y le permita al educando ingresar al sector productivo”. (Articulo 5)”

Con esta experiencia se pretende dar respuesta a este articulo de la Ley General de Educacién,
ya que al realizar las actividades propuestas se desarrollan en los estudiantes habilidades que los
preparan para un futuro cercano, en el cual puedan desempefiarse a nivel universitario o laboral
desde donde puedan aportar al desarrollo del pais.

2.5.2 ley 715/ 2001

“La Ley 715 de 2001 que ha brindado la oportunidad de trascender desde un sector “con baja
cantidad y calidad de informacién a un sector con un conjunto completo de informacion
pertinente, oportuna y de calidad en diferentes aspectos relevantes para la gestion de cada
nivel en el sector” (Plan Nacional de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,

2008: 35).
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2.5.3 Ley 1341 /2009

“La Ley 1341 del 30 de julio de 2009 es una de las muestras mas claras del esfuerzo del
gobierno colombiano por brindarle al pais un marco normativo para el desarrollo del sector de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones. Esta Ley promueve el acceso y uso de las
TIC a través de su masificacion, garantiza la libre competencia, el uso eficiente de la
infraestructura y el espectro, y en especial, fortalece la proteccion de los derechos de los
usuarios.”

A través de la masificacion de las TIC se abren oportunidades para que la mayoria de los
estudiantes tengan acceso a estos recursos; en esta experiencia cada equipo de trabajo cuenta con
los recursos necesarios a nivel de sistemas informaticos y acceso a la red, por lo menos en las
clases de tecnologia e informatica. EI objetivo principal que el equipo de docentes tiene con la
implementacién de esta propuesta apunta a la reduccion de la brecha tecnolégica entre padres e
hijos, por lo tanto se promueve desde aqui hacer uso racional de los recursos que la SED ha
entregado al colegio, masificando su utilizacién y aprovechamiento.

“Orientaciones para la Conformacion de Ambientes para el Aprendizaje de la Tecnologia”
(afio 2007) y el documento Cultura informatica: Educacion sujeto y comunicacion. Hacia una
politica de aprovechamiento pedagdgico de las TIC en la educacion distrital” (afio 2005).

Este material sirvio de insumo para la conformacién del ambiente de aprendizaje, ya que

brinda orientaciones a tener en cuenta en el disefio e implementacion del mismo.
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Capitulo 3. Disefio metodolégico
3.1 Tipo de investigacion

Este proyecto estd enmarcado dentro de la investigacion cualitativa ya que se busca analizar
desde este punto de vista los procederes y accionar de un grupo de personas ante una situacion
que requiere ser entendida y transformada. Ademas se fundamenta en la Investigacion accién a
través de la implementacion de un proyecto de intervencion educativa.

Respecto algunos autores que han definido este tipo de investigacion dicen que “La
investigacion cualitativa implica la utilizacion y recogida de una gran variedad de materiales que
describen la rutina y las situaciones problematicas y los significados en la vida de las personas.”
(Gregorio Rodriguez Gomez 1996). Como se indica tiene como objetivo la descripcion de un
fendmeno, no se trata de medir algo, sino de descubrir una cantidad de cualidades, que permitan
alcanzar un entendimiento profundo de la situacion.

Este trabajo se enmarca dentro de la metodologia cualitativa, porque brinda la posibilidad de
recolectar expresiones vivas de una comunidad educativa especifica, no se trata de probar o
medir en qué grado esta la brecha tecnoldgica entre padres e hijos, se basa en las narraciones de
las personas involucradas, en la recoleccion de informacién para categorizar los resultados y
después de analizarlos proponer posibles soluciones de mejoramiento. La escucha activa que
permite este disefio, el acercamiento directo con las opiniones de los padres, de los hijos y los
docentes, brinda un marco propicio para entrar en contacto directo con las opiniones, creencias y
sentimientos que estos expresan en relacion con el uso de las TIC en la educacion de las nuevas

generaciones.
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Con base en esta investigacion se trabajara a partir de un proyecto de intervencién educativa,
por la cual se genera una propuesta creativa y sistemética que busca reducir la brecha tecnoldgica

existente entre padres e hijos de una comunidad educativa del Colegio Ismael Perdomo.

3.2 Poblacién y muestra

Dado que la investigacion cualitativa se trabaja con opiniones, actitudes, creencias de padres
de familia, alumnos y docentes, se toma una muestra relativamente pequefia, por lo que se
seleccionaron los estudiantes de ciclo 5, de educacion media del colegio Ismael Perdomo jornada
mafiana, ubicado en la localidad 19 de la ciudad de Bogota D.C. la cual cuenta con 185 alumnos
y 185 Padres de familia, conformando 5 grados 1001, 1002, 1003, 1101, 1102.

Tomando como principio que es una poblacion muy amplia para generar estrategias de
seguimiento, en el presente trabajo se toman 32 estudiantes del grado 1001 y 32 padres de
familia del mismo grado, el cual servird como piloto en el seguimiento de la intervencién, con un
porcentaje de 17,8 %, de la misma manera se toma el area de Tecnologia como la base partiendo
que es una de las materias donde se trabaja por medio de proyectos basados en Robdtica NXT el
cual permite un trabajo colaborativo.

Se cuenta con estudiantes en edades que oscilan entre los 14 y 16 afios a los que les llama
mucho la atencién la tecnologia y se esfuerzan por aprender. Aunque no todos cuentan con
recursos tecnolégicos en sus casas buscan aprovechar los que se tienen en el colegio para su

formacion y lo hacen trabajando en equipo.
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Esquema 4 Estructura de los instrumentos de diagnostico, seguimiento y evaluacién
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INSTRUMENTOS
- J
| |
DIAGNOSTICO SEGUIMIENTO EVALUACION
- J - J - J
(- N\ (- ) ( )
ENCUESTA ALUMNOS Y ENTREVISTA ALUMNOS DIARIO DE CAMPO DE
PADRES DE FAMILIA DOCENTE
- J N\ J N\ J
ENTREVISTA ALUMNOS DIARIO DE CAMPO DE

DOCENTE

DIARIO DE CAMPO DE
PADRES DE FAMILIA

OBSERVACION DE
DOCENTES

DIARIO DE CAMPO DE
PADRES DE FAMILIA

Fuente: Elaboracion propia (2016)

3.3.1 Instrumentos de diagnoéstico

ENTREVISTA A PADRES
DE FAMILIA

Para la recoleccion de informacion en esta investigacion se utilizan tres instrumentos, el

primero es una encuesta que esta constituida por preguntas de forma cerrada dirigidas a los

padres de familia y a los alumnos de forma individual con la finalidad de averiguar el grado de

utilizacion de las TIC en el proceso educativo y concretar la brecha tecnoldgica que existe. El

segundo instrumento es una entrevista que se aplica a un delegado de cada uno de los grupos y el

altimo instrumento es un diario de campo en los que algunos docentes observan sin participar en

las actividades y escriben lo que han observado en los modos de proceder de los estudiantes.
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3.3.1.1. Encuesta

La informacidn recolectada por medio de este instrumento no tiene un fin estadistico, como es
propio de las encuestas en la investigacion cuantitativa, sino que servira de insumo para poder
hacer un andlisis cualitativo que junto con otros instrumentos aplicados ofrezcan informacion
valorativa, actitudinal y de caracter social de la comunidad con la cual se realiza el estudio.

Como se observa, la encuesta es en realidad un texto complejo, elaborado por el sujeto
epistémico que redacta el cuestionario, pero también por todos y cada uno de los individuos que
lo responden. Por ello, no parece imposible la aplicacion de la técnica socio seméantica a muchas
de las encuestas actualmente en circulacion, sobre todo a las que intentan sondear las opiniones
"profundas” -no meramente "factuales", sino valorativas, actitudinales, etc.- de los entrevistados.
(Navarro, 1995)

3.3.1.2. Entrevista

Otro instrumento aplicado para identificar la problemética estudiada es la entrevista. En este
caso cada grupo de trabajo debe seleccionar a uno de sus compafieros como delegado de quien se
toman opiniones sobre la manera como ve el trabajo que se realiza en el area de tecnologia con la
metodologia aplicada normalmente.

Janesick (citado por Hernandez, Ferndndez & Baptista. 2006), dice que: “en la entrevista, a
través de las preguntas y respuestas, se logra una comunicacion y la construccion conjunta de
significados respecto a una tema”. Se hacen entrevistas a los estudiantes respecto al tema de la
brecha digital y sus implicaciones en el desempefio escolar en el manejo de las TIC para la
realizacion de tareas escolares y cotidianas. De las respuestas a las preguntas aplicadas a los
estudiantes se hara la construccion conjunta del parecer general en cuanto a la tematica de

estudio. “Las entrevistas, como herramientas para recolectar datos cualitativos, se emplean
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cuando el problema de estudio no se puede observar o es muy dificil hacerlo por ética o
complejidad... y permiten obtener informacion personal detallada”. (Hernandez Sampieri,
Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2014, Pag. 597.)

3.3.1.3. Diario de Campo

La tercera herramienta que se utilizd en esta investigacion cualitativa durante la fase de
diagndstico es la observacion de algunos maestros durante la clase de tecnologia. En esta
oportunidad los docentes solo observaron e hicieron un relato de las situaciones y apreciaciones
del actuar de los estudiantes en las clases. Esta herramienta brinda otra vision desde otros actores
de la comunidad en cuanto a la misma tematica.

3.3.2 Instrumentos de seguimiento

En esta parte se toman tres medios por los cuales se recolectd informacion sobre la propuesta
del ambiente virtual con el fin de lograr una retroalimentacion que permitiera elaborar cambios
pertinentes para lograr mucho mejor los objetivos propuestos en la presente investigacion, en
primer lugar, se elabor6 una entrevista de la misma forma que en el diagndstico a un alumno de
cada uno de los grupos, estas se analizan de forma cualitativa.

Los otros dos instrumentos utilizados para el seguimiento fueron dos diario de campo, uno
que llevaron los docentes analizando los grupos y estrategias de trabajo colaborativo, el manejo
de las herramientas TIC, los aportes de cada miembro del grupo tanto de alumnos como de
padres, el manejo del ambiente virtual en general; y el otro fue elaborado por los padres de
familia en la casa, donde tenian espacios de dialogo y trabajo sobre el ambiente virtual, este
diario de campo es una técnica de recoleccion de informacion que permite un analisis de la

investigacion, en él se analiza y reflexiona sobre cada uno de los grupos integrados para los
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proyectos de tecnologia en Robdtica, los dos se elaboraron en paralelo uno desde las clases y el
otro desde el hogar.

3.3.2.1. Diario de campo de padres y estudiantes, observacion participante.

Durante la etapa de seguimiento se utiliza una primera herramienta conocida como la
observacién participante. Se disefid una ficha para el diario de campo en la cual padres y
estudiantes debian anotar las dificultades y sugerencias para mejorar o modificar cada parte del
proceso.

Los propositos esenciales de la observacion en la induccion cualitativa son: a) explorar
ambientes, contextos, subculturas y la mayoria de los aspectos de la vida social (Grinnell, 1997);
b) describir comunidades, contextos o ambientes; asimismo las actividades que se desarrollan en
estos, las personas que participan en tales actividades y los significados de las mismas (Patton,
1980); c) comprender procesos, vinculaciones entre personas y sus situaciones o circunstancias,
los eventos que suceden a través del tiempo, los patrones que se desarrollan, asi como los
contextos sociales y culturales en los cuales ocurren las experiencias humanas Uorgensen, 1989);
d) identificar problemas (Grinnell, 1997); y e) generar hipdtesis para futuros estudios.
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) 2006 Pag. 588.

Como grupo de trabajo es necesario incluirse y correlacionarse con los estudiantes, ya que en
cada actividad el docente tiene el rol de mediador del proceso para lograr identificar
problemaéticas y generar propuestas a futuro en otros grupos de estudiantes.

3.3.2.2. Entrevista

Para esta etapa del proceso también se utiliza la entrevista individual, entendida como una
reunion entre un entrevistado y un entrevistador para intercambiar informacion, comunicarse y

construir entre juntos los significados sobre un tema; para ello cada grupo de trabajo eligi6é a un
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compariero como representante con el fin de conocer sus opiniones y puntos de vista sobre las
fortalezas y oportunidades de mejoramiento del ambiente virtual.

3.3.2.3. Diario de campo. Observacidn participante de Docente

Para hacer un seguimiento por parte del docente se disefié una guia de observacion que puede
trabajarse como diario de campo a través de la cual el docente registra las actitudes, pareceres,
dificultades y fortalezas que observa en cada equipo de trabajo. EI maestro ademas de ser quien
observa también es participe del proceso, ya que debe brindarle a cada grupo las herramientas
necesarias para solucionar los impases que se les presenten en cada actividad.

La guia de observacion es el instrumento que permite al observador situarse de manera
sistematica en aquello que realmente es objeto de estudio para la investigacion; también es el
medio que conduce la recoleccién y obtencién de datos e informacion de un hecho o fenémeno.
(Campos y Covarrubios & Lule Martinez, 2012).

Los datos que se recolecten a partir de esta guia de observacién sirven de insumo para hacer
mejoras al ambiente virtual en aquellos aspectos que tanto padres como estudiantes consideren
necesarios.

3.3.3 Instrumentos de evaluacion

Para la recoleccidn de los datos que permitieron evaluar la propuesta pedagdgica planteada en
este trabajo se utilizaron tres instrumentos. Dos diarios de campo, uno para los padres y
estudiantes y el otro para los docentes. El otro instrumento que se utilizd fue la entrevista
disefiadas para los padres de familia con los cuales se logra un abanico de informacion suficiente
para analizar como funciono la propuesta pedagogica y permitio ver como los padres de familia
vieron el entorno antes durante y después de aplicarlo y conocer las debilidades y fortalezas de la

misma.



48

3.3.3.1. Diario de Campo Padres de familia y estudiantes

Se elabord una ficha o guia de observacion para hacer el seguimiento final y evaluacion de
cada momento de la propuesta. En cada ficha los padres con la colaboracion de sus hijos debian
describir el desarrollo de cada momento y reflexionar en cuanto cuatro aspectos: el trabajo
colaborativo en los proyectos NXT, el manejo de las herramientas digitales de forma
colaborativa, los aprendizajes adquiridos o fortalecidos por cada uno y la sustentacion y puesta
en marcha del proyecto de cada equipo de trabajo.

3.3.3.2. Diario de Campo de los docentes

Para lograr evaluar los resultados del proceso en la realizacion de cada actividad el docente
realiza un seguimiento a través de una guia de observacion en la que se tienen en cuenta cinco
aspectos: La exploracion y manejo de la pagina web, el disefio del blog acorde a las indicaciones
dadas, el disefio de la propuesta y ejecucién del video tutorial, el manejo de la temética del video
y las evidencias del trabajo colaborativo en el disefio de la presentacion en prezi.

3.3.3.3. Entrevista a padres de familia

Cada pregunta disefiada en la entrevista permite recoger las impresiones de los padres de
familia del trabajo realizado con el ambiente virtual, se busca conocer las fortalezas de la
propuesta en cuanto a los aprendizajes adquiridos al trabajar colaborativamente propiciando la
reduccion de la brecha tecnoldgica entre las dos generaciones y tener conocimiento de las
dificultades o problemas que se les presentaron durante el proceso de elaboracion y ejecucién de

cada actividad.
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3.4 Andlisis de resultados

Una vez aplicada la propuesta y cada uno de los instrumentos en cada una de las fases de
diagnostico, seguimiento y evaluacion del proceso se analizan los resultados obtenidos fruto de
un trabajo permanente y participativo en el cual se considera que hubo buenos aprendizajes,
tanto para padres como para los estudiantes, sin dejar de lado las sugerencias para complementar
la propuesta. A continuacion se presenta el analisis de los resultados obtenidos en cada una de las
etapas de este proceso.

3.4.1 Andlisis de instrumentos de diagnostico

3.4.1.1 Encuesta para alumnos (Ver anexo 3)

A través de la aplicacidon de esta encuesta se puede observar algunos puntos de encuentro
entre las respuestas de los estudiantes y padres de familia en cuanto al deseo de realizar un mejor
acompafiamiento a sus hijos en el proceso escolar. Se nota ademas la poca facilidad que tienen la
mayoria de los padres para manejar las tecnologias y el uso que se le dan a estos valiosos
recursos primando su uso como medio de esparcimiento y manejo de redes sociales al caracter
investigativo que pueden ofrecer.

A continuacién se presentan los resultados de la encuesta aplicada a 36 estudiantes del grado

1001 con su correspondiente gréfica estadistica (5 preguntas) e interpretacion.
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Pregunta 1. ¢ Sus padres le acompafian en el proceso de realizacién de tareas escolares?

Acompanamiento en tareas
escolares

13,90%

83,30%

1 a2 horas 2 a3 horas

Fuente: Elaboracion propia (2016)
Interpretacion: De acuerdo con las respuestas de los estudiantes se observa que la gran

mayoria de los padres disponen de poco tiempo para realizar un acompafiamiento a sus hijos en
la realizacién de las tareas. La poblacion objeto de este estudio pertenece a la localidad Ciudad
Bolivar correspondiente a estratos econdmicos 1 y 2 en donde padre y madre en la mayoria de
los casos deben trabajar para poder cumplir con las responsabilidades del hogar. Otro porcentaje
de estudiantes provienen de hogares donde el padre o la madre son cabeza de hogar y se dedica a
laborar la mayor parte del tiempo. Estas y otras causas como que ya son estudiantes del

bachillerato conllevan a que no se haga un acompafiamiento apropiado por parte de los padres.
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Pregunta 2. ¢Le gustaria que sus padres le acompafiaran en las actividades de investigacion

escolar?

Le gustaria acompanamiento
para las investigaciones
escolares?

13,90%

1a2 horas 2 a3 horas

Fuente: Elaboracion propia (2016)

Interpretacion: Se observa a los estudiantes en el rango de edad de los 14 a los 16 afios no les
parece muy grato que sus padres los acomparien en la realizacién de tareas durante mucho
tiempo.

Pregunta 3. ¢;Cuanto tiempo a la semana le gustaria estar acompafiado de sus padres en la

investigacion de trabajos académicos por medio del uso de las tecnologias?

Tiempo semanal de acompanamiento

2,70%

13,90% ‘

1a2horas 2a3horas ®Masde 3 horas

Fuente: Elaboracion propia (2016)
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Interpretacion: En esta edad los estudiantes han logrado un poco mas de independencia y
prefieren hacer las cosas solos, por eso prefieren que este acompafiamiento sea el menor tiempo
posible. Solo pocos estudiantes consideran que les gustaria un mayor tiempo de calidad en ese
acompafiamiento de sus padres.

Pregunta 4. De las siguientes herramientas tecnologicas, ;con cuales le gustaria tener el

acompafiamiento de sus padres en las actividades escolares de investigacion?

Herramientas tecnoldgicas para el
acompanamiento

2,80%

Videos Juegos m Lecturas Otra

Fuente: Elaboracion propia (2016)

Interpretacion: De acuerdo con las respuestas de los estudiantes en este item, ellos consideran
que la herramienta tecnoldgica que podria facilitar mas este proceso puede ser la lectura, en una
segunda instancia esta el juego y los videos. El hecho de que la mayoria de las comunicaciones
entre padres y colegio se dé a través de textos escritos puede ser la razén de haber seleccionado

este medio como el mas apropiado para el acompafiamiento.
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Pregunta 5. De los siguientes recursos digitales, ¢Cuales serian de su agrado para aprender el

proceso de acompafiamiento de sus padres en las actividades escolares?

Recursos digitales para el
acompanamiento

2,80%

Videos Juegos m Lecturas Otra

Fuente: Elaboracion propia (2016)

Interpretacion: Se da gran importancia a las lecturas y juegos para lograr hacer el
acompafiamiento en primera medida, como otro recurso estan los videos. Se observa un interés
de parte de los estudiantes en leer en familia, muchas de las tareas escolares tienden a ser lecturas
un poco densas que se podrian comprender mejor con la colaboracion del padre de familia. En
segunda medida los estudiantes hacen notar que les gustaria jugar con sus padres, también a nivel
de las actividades escolares tal vez en la necesidad de tiempo de calidad en familia.

3.4.1.2 Encuesta para padres de familia (Ver anexo 1)

A continuacion se presentan los resultados de la encuesta aplicada a 30 padres de familia de
los estudiantes del grado 1001 con su correspondiente grafica estadistica (5 preguntas) e

interpretacion.
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Pregunta 1. Considera que su manejo de herramientas tecnolégicas es:

Nivel de manejo de herramientas tecnoldgicas

N

m Excelente wBueno = Regular = Malo

Fuente: Elaboracion propia (2016)

Interpretacion: A través de la informacion arrojada por los padres de familia a esta pregunta
se observa que en un 43% de ellos consideran que su nivel de manejo de las tecnologias es
regular, un 10% adicional considera que ese manejo es malo, lo que indica que méas de la mitad
de los padres encuestados se ven con un manejo pobre de la tecnologias. Esta apreciacion
muestra la gran brecha tecnolégica que existe entre los padres y sus hijos a nivel tecnoldgico.

Pregunta 2. Herramienta tecnoldgica que utiliza con mayor frecuencia

Herramienta tecnoldgica usada con mas
frecuencia.

3,30%

«

m Internet = Blog = Facebook = Correo Electronico = Otra

Fuente: Elaboracion propia (2016)
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Interpretacion: Se observa como las herramientas que los padres encuestados utilizan con
mayor frecuencia son internet y Facebook, sus usos son mas a nivel de consulta de temas de
interés y de actividad social a través de las redes sociales. Se considera que los padres no usan
los otros recursos debido al desconocimiento de la utilidad de los mismos
Pregunta 3. ;Le gustaria sentarse frente al computador con su hijo para acompafiarlo en las

actividades de investigacion escolar?

Agrado por acompaniar el proceso escolar frente
al computador.

3,40%

= Si = No

Fuente: Elaboracién propia (2016).
Interpretacion: Al contrario que en los estudiantes los padres muestran un gran interés en
poder hacer el acompafiamiento a sus hijos en las tareas escolares, consideran que es algo muy
importante para que los procesos escolares se lleven a buen término, sin embargo no es suficiente

con guerer acompariarlos es necesario sacar el tiempo para hacerlo.
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Pregunta 4. ;Cuénto tiempo a la semana le gustaria acompafiar a su hijo en la investigacion de

trabajos académicos por medio del uso de la tecnologia?

Tiempo que le agradaria hacer el
acompafnamiento.

m1la2horas = 2a3horas = Mas de 3 horas

Fuente: Elaboracion propia (2016)
Interpretacion: Se observa que los padres tienen el deseo de ayudar a sus hijos, pero el tiempo
disponible para hacerlo es poco, seguramente debido a los horarios de sus trabajos.
Pregunta 5. De las siguientes herramientas tecnoldgicas con cudl le gustaria tener el

acompafiamiento a sus hijos en las actividades escolares de investigacion?

Herramienta que mas les agrada para el
acompafiamiento

= PaginaWeb = Blog = Aula Virtual

Fuente: Elaboracion propia (2016)
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Interpretacion: Los padres consideran que la herrmienta con la cual se puede lograr un mejor
acompafiamiento a sus hijos es la pagina web, en un segundo lugar el aula virtual y por altimo el
blog. Se observa que han tenido probablemente uso mas frecuente con las paginas web

3.4.1.3 Entrevista de estudiantes (Ver anexo 5y 6)

A través de la entrevista se dieron puntos de encuentro entre los estudiantes en cuanto a que
conocen y hacen un buen uso de los recursos de la Web para la consulta de tareas, sin embargo,
el uso que se hace del tiempo no es muy efectivo, ya que mientras consultan también chatean,
escuchan musica por YouTube o visitan otros sitios no propiamente educativos.

Coinciden ademas en que sus padres tienen algunas nociones en cuanto a ofimatica, pero que
el manejo de herramientas més sofisticadas para ellos es un poco més complicado, coinciden con
la falta de colaboracion en la investigacion y elaboracion de trabajos, pero muestran interés por
aprender y querer saber sobre el proceso educativo de sus hijos.

Se entiende que cada estudiante cuenta por lo menos con un celular, Tablet o computador que les
facilita la adquisicion de otros tipos de habilidades tecnolégicas, comunicativas y sociales.

Se evidencia que las instituciones educativas encargadas de su educacion no les han ofrecido
capacitacion por medio ambientes virtuales, y por esta razon comparten la ensefianza con tablero
y marcador por no tener punto de referencia con otro medio de adquirir su formacion basada en
herramientas computarizadas.

Las preguntas de las entrevistas estaban encaminadas a conocer los puntos de vista de los
estudiantes sobre las practicas pedagdgicas en la asignatura de Tecnologia y la usabilidad que

como estudiantes hacen de los sistemas informaticos y las redes.
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3.4.1.4 Diario de campo

En la etapa de diagnostico se tuvieron en cuenta los aportes que surgieron a partir de las
observaciones que hicieron algunos maestros en las clases sobre el cumplimiento de las tareas y
actividades. De acuerdo con los docentes se observa que muy pocos son los estudiantes que
cumplen con las tareas a pesar de tener acceso a medios computarizados conectados a internet.
Ademas comentan que la motivacion méas notable de los estudiantes al encender el computador
en la sala de informética esta dada por la blusqueda de las redes sociales, lo que hace que se
pierda mucho tiempo y perjudica la atencion general del grupo en las explicaciones de las
actividades a desarrollar.

La gran mayoria comenta no tener la colaboracion de sus padres de familia o acudientes en su
casa para realizar procesos educativos por falta de conocimiento o de interés.
Toda esta informacion conlleva a la urgente necesidad de proponer practicas educativas
diferentes que faciliten los procesos de aprendizaje, en los cuales el interés de los estudiantes sea
su aprendizaje y no como perder el tiempo mirando las redes sociales. Se debe partir de la
organizacion de equipos de trabajo, la delegacion de responsabilidades y el trabajo a partir de
tematicas que surjan de las propuestas de los estudiantes y también de crear estrategias para
involucrar a los padres de familia en este proceso.

3.4.2 Andlisis de Instrumentos de Seguimiento

La labor docente al interior de cada aula mediada por las metodologias de ensefianza propias
de cada educador, asi como las diversas maneras como ellos logran identificar las mismas
problematicas en cuanto a la gran brecha digital existente entre padres e hijos, es algo un poco
complejo de averiguar, pero que gracias a los aportes de algunos colegas a través de charlas

informales y entrevistas aplicadas a los estudiantes se puede entrever el mismo parecer.
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3.4.2.1 Diario de campo de padres y estudiantes (ver anexo 11)

Para la recoleccion de la informacién en cuanto al seguimiento y avance de la propuesta se
disefid un diario de campo para la observacion, pero no sélo se tratdé de mirar y anotar lo que se
observaba, sino que el investigador formo parte de las situaciones. En este diario de campo
padres y estudiantes anotaban sus observaciones y pareceres en cuanto al desarrollo de cada
actividad.

Los padres y estudiantes anotaron las dificultades que se les presentaron en los procesos y las

sugerencias para mejorar. En cuanto a las dificultades que se les presentaron en la exploracion
del ambiente (pagina web) varios de ellos coincidieron en que estd un poco sobrecargada de
texto y que se demora mucho en cargar los recursos multimedia con que cuenta.
En lo referente al disefio del blog, las dificultades se presentaron en la distribucion de los
contenidos por la cantidad de texto, los tamarios de las letras y el manejo de los colores. Sugieren
mayor explicacion en cuanto al paso a paso para elaborar los blogs y con un lenguaje méas acorde
a los estudiantes y padres.

En el disefio del guion para hacer el video tutorial la mayoria hace referencia a que es muy
complejo y tedioso tener que escribir y aprenderse todo lo que deben decir, ademas sugieren
mayor claridad en las explicaciones en lo que se refiere a como se debe trabajar cada escena.

3.4.2.2 Entrevista a estudiantes (Ver anexo 7y 8)

De acuerdo con la entrevista aplicada a un estudiante por cada equipo de trabajo se obtuvo
informacion referente a las dificultades y oportunidades de mejoramiento de la propuesta en cada
una de las fases del proceso. Entre los aportes de los estudiantes estan: La propuesta es buena ya
que a traves de las actividades en el ambiente virtual y el trabajo colaborativo se les estan dando

herramientas para enfrentarse a la vida laboral o profesional. Para una buena cantidad de
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estudiantes el trabajo con la ayuda de sus padres ha generado espacios de interaccion y
acercamiento que se habian perdido y se sienten satisfechos del trabajo realizado con la ayuda de
sus padres, sin embargo, para algunos estudiantes sus padres comentaron que eso era
responsabilidad de ellos, que eran muchachos grandes y que estaban muy cansados y ocupados
para tener que responder ademas por tareas escolares. Entre otros comentarios les agrada que sus
padres hayan podido aprender junto con ellos a utilizar las herramientas web 2.0, y a perderle el
miedo a las nuevas tecnologias.

Consideran que han logrado un aprendizaje mas efectivo trabajando con el ambiente virtual y
las herramientas web 2.0 que con las metodologias tradicionales, porque estan mas interesados e
involucrados en cada actividad. Han logrado adquirir nuevas habilidades como trabajar en
equipo, a delegar y aceptar responsabilidades, a comunicarse a través de las redes para apoyar
procesos escolares, a crear documentos y compartir su saber con otros.

En cuanto a las limitaciones del ambiente virtual la mayoria coincidié en afirmar que son la
accesibilidad y demora en la descarga de los recursos multimedia.

3.4.2.3 Diario de campo de docentes (Ver anexo 9)

Durante todo el proceso y en esta etapa final del proyecto el docente pudo a través de una
guia de observacion evaluar cada entrega de los equipos de trabajo y analizar los adelantos en
cuanto al manejo del ambiente virtual, se desarrolla un diario por grupo, sacando algunas
conclusiones, como la falta de costumbre en el manejo del ambiente virtual, tanto padres de
familia como alumnos no estan acostumbrados a dedicar tiempo voluntario en el manejo de las
herramientas computarizadas, como no son conocidas no les genera ningun interés por aprender.

Los padres de familia al principio se muestran apaticos, sin interés algunos lo toman como

pérdida de tiempo, pero al empezar a conocer las herramientas web 2.0 comienza un interés por
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saber, al principio los padres de familia tienen miedo al hablar en los videos tutoriales, pero con
el transcurso del tiempo empiezan a confiar y demuestran mas creatividad y facilidad.

Por ser una metodologia nueva implementada al principio se manejé por medio de guias y
notas referentes a la materia de tecnologia, mientras los alumnos toman la responsabilidad y
costumbre con la consulta y ruta de trabajo a seguir, los padres toman conciencia poco a poco y
cada dia se involucran més con el proceso de la creacion de proyectos.

3.4.3 Andlisis de Instrumentos de Evaluacion

3.4.3.1 Diario de campo de padres y estudiantes (Ver anexo 13)

Se reciben aportes favorables de parte de los participantes en cuanto a la evaluacion de la
experiencia de trabajo con el ambiente virtual. Entre los aportes consideran que hubo un buen
desempefio en el trabajo colaborativo en los proyectos NXT, que se lograron manejar
colaborativamente las herramientas digitales propuestas por el ambiente permitiendo un buen
nivel de aprendizaje tanto de los estudiantes como de los padres de familia. Para la fecha de
entrega de este proyecto no se alcanza a evaluar la parte final de las actividades quedando
pendiente la elaboracion de la presentacion en prezi y la sustentacion del trabajo realizado, la
cual se realizara durante el cuarto periodo académico.

3.4.3.2 Diario de campo de docente (Ver anexo 13)

A partir de una guia de observacion empezada a desarrollar en el diagnostico y la cual
continuara durante el afio lectivo, el docente pudo conocer los aportes de cada equipo de trabajo
y las sugerencias de los elementos que deben ser cambiados 0 mejorados para la optimizacion
del ambiente virtual dejando evidencias como: A) los alumnos y padres de familia pierden el
miedo a disefio, publicacion y mejoramiento de los blog, siendo ellos los mejores criticos de su

propio trabajo lo cual es reforzado desde los hogares por sus padres de familia, ellos mismo se
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ven reflejados en el internet y al saber lo publico que es, se esmeran por mejorar sus proyectos
cada semana y ser los mejores. B) En la basqueda de ser los mejores, los alumnos compiten entre
grupos al ver sus comparfieros mediante el enlace de la pagina, lo que genera un mejor resultado.
C) Los alumnos y padres de familia pierden el miedo en la creacion de videos, en la forma de
hablar y repiten una y otra vez para lograr el mejor resultado, de forma divertida y con risas al
mirar lo que graban en cada sesion.

3.4.2.4 Entrevista a padres de familia (Ver anexo 14 y 15)

Como medio para conocer los aportes que los padres de familia pueden hacer al desarrollo de
esta experiencia se realiz6 una entrevista a varios de los padres participantes para evaluar los
resultados obtenidos para continuar la implementacion del ambiente virtual mejorando en
aquellos aspectos que como padres pudieron observar.

De acuerdo a los aportes de los padres consideran que la dinamica en las clases de tecnologia
ha mejorado, ya que han podido ver a sus hijos méas involucrados y motivados por aprender, que
ya no se limitan a desarrollar guias escritas sino que deben recurrir al trabajo en equipo y a
apoyarse con los recursos disponibles en la web.

Comentan que les preocupaba no poderles ayudar a sus hijos en cosas que ellos les
preguntaban debido al desconocimiento en el manejo de los recursos tecnoldgicos pero, que eso
también los motivaba a ellos a aprender junto con sus hijos para desarrollar la actividad
propuesta en el ambiente virtual. Dicen que en varias oportunidades tuvieron que involucrarse
otros miembros de la familia como hermanos mayores o tios que conocian un poco mas de estos
recursos, lo que fue bastante enriquecedor para todos. Aportan ademas, que en ese afan por hacer

algo en familia y bien hecho las relaciones y el dialogo con sus hijos mejoraron permitiendo un
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acercamiento no solo en la parte filial sino académica, porque al final de cada tarea realizada
todos sentian que habian aprendido algo nuevo.

En cuanto a las limitaciones del ambiente virtual coinciden con sus hijos en que habia
recursos multimedia que se demoraban mucho en cargar y que para este tipo de actividades se
requieren buenos equipos de computo y buena accesibilidad.

La mayoria de padres entrevistados considera que logré aprender junto con sus hijos, que los
conocimientos que tenian antes de la implementacion de esta propuesta eran limitados en

comparacion con los avances que lograron al trabajar colaborativamente con sus ellos.

3.5 Diagndstico

Analizando la poblacion por los diferentes medios por los cuales se recolecto la informacion,
podemos contemplar que el nivel de conocimiento en general, en informatica, es bajo mas en los
padres que en los hijos, que no se utilizan las TIC con el fin de ser base en los procesos
educativos, la falta de acompafiamiento por parte de los padres en procesos de investigacion
realizado por los educandos, se presenta una gran utilizacion de redes sociales pero para
diferentes cosas y no para un ambito educativo, lo que surge por la falta de informacion sobre
manejo de herramientas web.

Se muestra un gran interés por el querer aprender, el querer compartir esos espacios que nos
brindan las TIC, para afianzar sus conocimientos, participar en capacitaciones, con el fin de estar
al mismo nivel y poder mejorar los procesos educativos de la nueva generacion en alcanzar

nuevos conocimientos.



Capitulo 4. Propuesta

4.1 Titulo de la propuesta

Reduccidon de Brecha Tecnoldgica entre padres e hijos por medio de un ambiente virtual

mediado por herramientas web 2.0

4.2 Descripcion
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La propuesta pedagdgica consta del disefio de un ambiente virtual (pagina web) que surge

como respuesta a la necesidad de reducir la brecha tecnoldgica existente entre padres e hijos. El

objetivo primordial es generar espacios de interaccion en los cuales a traves del trabajo

colaborativo entre equipos de estudiantes y la participacion de los padres de familia se pueda dar

respuesta a situaciones planteadas desde el &rea de tecnologia y los proyectos de robética

4.3 Justificacion

La implementacion de este ambiente virtual responde a la necesidad de reducir la brecha

existente entre padres e hijos que genera falta de acompafiamiento en los procesos escolares

debido al poco conocimiento de los recursos tecnoldgicos por parte de los padres y al uso de los

mismos que los estudiantes realizan especialmente en el manejo de redes sociales sin aprovechar

el gran potencial que pueden ofrecer a nivel académico.

4.4 Objetivos

OBJETIVO GENERAL : Disefiar e implementar una estrategia didactica mediada por
TIC como propuesta para reducir la brecha tecnoldgica que existe entre padres e hijos de la

educacion media del colegio Ismael Perdomo I.E.D

OBJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES

Identificar las situaciones que
fomentan la brecha digital entre Recoleccion

los miembros de la comunidad analisis de datos.
educativa para proponer
estrategias pedagdgicas

y

Encuesta alumnos y padres
de familia.

Entrevista padres,
alumnos, docentes.
Observacion de los
docentes
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Disefar estrategias metodologicas
colaborativas que permitan
familiarizar a padres e hijos con el
manejo de herramientas web 2.0
para  diseflar  proyectos  de
tecnologia (Robotica).

Interconectividad.
Creacion
virtual.

ambiente

Exploracion de algunas
herramientas.

Trabajo presencial con
herramientas de la web 2.0
Programacién de proyectos
de aula en clase de
tecnologia.

Disefio y elaboracion de un
ambiente virtual
integrando las
herramientas web 2.0.

Fomentar el trabajo colaborativo
entre padres, hijos y docentes

para  reducir la  brecha
tecnolégica existente en la
educacion media del colegio

Ismael Perdomo |.E.D

Trabajo colaborativo

por parte de
integrantes  de
comunidad
educativa

los
la

Trabajo en equipos en cuanto
a la exploracion y disefio de

un blog.

Planeacion, captura y edicion
de videos por  grupos
elaborando un tutorial.

Disefio y  edicion  de
presentaciones en prezi
Creacion de blog, video

tutoriales presentaciones en
prezi con la participacion de
padres y estudiantes.

4.5 Estrategia y actividades

Como estrategia pedagogica se plantea un trabajo colaborativo entre padres e hijos en torno a

la creacion de proyectos de Robdtica del area de tecnologia mediado por un ambiente virtual con

la integracion de herramientas web 2.0, donde se centra en una pagina web creada en wix.com, la

cual sirve de enlace de los procesos desarrollados en cada uno de los pasos del proyecto, el

ambiente virtual se desarrolla con los siguientes pasos.

1. En clase presencial el docente explica y de acuerdo con las tematicas de su interés,

conforman grupos de no mas de cuatro estudiantes, para el disefio y elaboracion de los

proyectos del area de tecnologia (Robdtica).
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El grupo de docentes disefia un ambiente virtual en el cual hay una pagina web que
servirq de enlace entre los grupos de trabajo, los padres de familia y el docente con
algunas pestafias denominadas: INICIO - BLOG BITACORAS - VIDEOS
TUTORIALES - PRESENTACION FINAL PREZI - ENLACES DE
INTERES - GUIAS A SEGUIR, los alumnos deben de seguir una ruta de trabajo en
colaboracion con sus padres de familia, la cual se explicara en clase presencial y se dejara
ver en el siguiente mapa conceptual con sus hipervinculos, cada actividad tiene sus
propias pautas de trabajo la pagina web la encontramos en el linck

http://andusana.wix.com/eductecnologia.

Se debe de seguir una ruta de navegacion y trabajo colaborativo donde cada grupo analiza
las instrucciones de cada una de las unidades como lo explicamos en clase presencial y lo
demuestra el grafico a traves del enlace

http://www.spicynodes.org/a/2c657¢9b6fd02337ff8bfd96d135d2fa ubicado en el grafico

de la pagina web de enlace http://andusana.wix.com/eductecnologia en el inicio, donde

debemos pulsar sobre cada elemento.


http://andusana.wix.com/eductecnologia
http://www.spicynodes.org/a/2c657c9b6fd02337ff8bfd96d135d2fa
http://andusana.wix.com/eductecnologia

Esquema 5 Pagina Web Ambiente Virtual

&) Eforcers S.A = Google Ao % )/ [ eductecnologia

C' | [ andusanawixsite.com/eductecnologia

e

Esquema 6 Ruta a seguir en trabajo colaborativo (ubicacion pagina web)

X\

' BRECHA TECNOLOGICA ENTRE PADRES E HI1JOS

~  UN AMBIENTE VIRTU.

Biguyzaida
UN SALUDO CORDIAL POR PARTE DE:

* WILLTAM BECERRA GONZALEZ
* LUZ ELENA PRIETO ORTIZ

Un calido saludo de bienvenida a nuestro ambiente
virtual que nos permitira la reduccion de la brecha
digital entre padres e hijos, de la cual a partir del dia de
hoy y durante los proximos meses ustedes formaran
parte activa en la creacion de proyectos. Nuestro
proposito es acercar a padres e hijos en el manejo de las
tecnologias a través de proyectos de tecnologia

alaharadac an familia

PRESENTACION FINAL
-PREZI-

Através de esta pestaiia deben compartir la presentacién
final de su proyecto de acuerdo con la estructure
acordada en lo clase presenciol. Recuerde realizer esta

presentocién con el progroma prezi.

BREEHA
TECNJROGICA
ENTRE PADRES E

HIJOS:

VIDEOS
TUTORIALES

BLOGS -
BITACORAS

INIcio
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4.6 Contenidos

Actividad N° 1 - Trabajo Colaborativo Blog como Bitacora

Instrucciones.

1.

2.

Revisar los conceptos sobre blog trabajados en clase presencial de informatica.

Revisar con sus padres la pagina web http://andusana.wix.com/eductecnologia en el

enlace Blog Bit4cora, seguir la ruta de investigacion segun el grafico.

Disefiar un bosquejo en papel sobre como quedara el blog, la propuesta del proyecto de
tecnologia y discutirlo en grupo dentro del horario de clase de tecnologia, recibir
sugerencias del docente y de los padres de familia desde sus hogares.

Disefiar en papel los planos de como queda el blog y la propuesta del proyecto de
tecnologia, después de recibir todas las sugerencias de los integrantes del grupo y las
actividades de mejoramiento por parte del docente en clase de tecnologia e informatica, el
grupo debe de seleccionar un nombre relacionado con su proyecto y por el cual serd
identificado en adelante dentro del ambiente virtual.

Escanear los dibujos, colocarlos en Word y enviarlos al correo andusana@gmail.com con

el nombre de los integrantes del grupo aclarando cuales son padres de familia y cuales
alumnos.

Seleccion del sitio donde crear el blog, teniendo en cuenta lo explorado en la pagina web
y realizando una investigacion sobre tutoriales de la creacién de blog, se selecciona con
el grupo donde se creara crearemos el blog.

Se construye el blog como lo propusieron en el bosquejo disefiado en Word y siguiendo
las sugerencias de clase presencial como también la informacion de la pagina web,

enviando al profesor el link al correo andusana@gmail.com y el nombre del grupo como



http://andusana.wix.com/eductecnologia
mailto:andusana@gmail.com
mailto:andusana@gmail.com
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sera identificado, para ser enlazados en la pagina web ubicada en

http://andusana.wix.com/eductecnologia. Se deja una guia expuesta en la pagina web

como referente para los blog.

8. Durante todo el proceso del desarrollo del proyecto de tecnologia el blog seré utilizado
como una bitacora donde se suben las evidencias del trabajo, se dejan sugerencias de
mejoramiento, se evidencian las investigaciones y todos los integrantes del equipo de
trabajo deben de estarlo alimentando y retroalimentando.

9. Durante el desarrollo del proyecto el blog debe de tener interactividad por parte de los
integrantes del grupo tanto padres como alumnos y el manejo de la informacion que
utilizaré en cada grupo de trabajo.

10. Los grupos deben visitar los blogs de sus comparieros y dejarles sugerencias constructivas
como aporte para que ellos las tengan en cuentan y mejoren sus proyectos de tecnologia,
recordemos que todos estamos enlazados con la pagina web ubicada en:

http://andusana.wix.com/eductecnologia

Producto a entregar:

Link del blog creado por el grupo de trabajo del proyecto de tecnologia enviado al correo

andusana@gmail.com, Retroalimentacion por cada uno de los integrantes del grupo donde se
evidencie su participacion y la de todo el grupo, esto durante todo el proceso de desarrollo del

proyecto de tecnologia (Robética).


http://andusana.wix.com/eductecnologia
http://andusana.wix.com/eductecnologia
mailto:andusana@gmail.com

Esquema 7. Ruta a seguir en creacidn de blog Bitacora (ubicacion pagina web)

CONTENIDO:

Hay libertad de contenidos por
lo cual es muy diverso.

ALOJAMIENTO/
A\

e 2 )
& CARACTERISTICAS | ACCESO:

” -

CLASES DE
BLOGS.

INTERACCION ADMINISTRACION

Actividad N° 2 - Trabajo Colaborativo video tutorial

Instrucciones:
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1. Revisar los conceptos sobre el guion técnico trabajados en clase de Informatica y explorar

en compafia de sus padres los conceptos colocados en la péagina web ubicada en

http://andusana.wix.com/eductecnologia. Pestafia videos tutoriales realicen sugerencias,

comentarios y aportes en el blog bitacora de su grupo, todos los integrantes deben de
aportar al blog.

Elaborar un guion técnico en Microsoft Word para crear un video tutorial sobre un
software de robética seleccionado por el grupo de trabajo de los proyectos de tecnologia,
y aprobado por el docente en clase de tecnologia.

Subir el documento al blog del grupo para ser revisado por los docentes y recibir
sugerencias de mejoramiento de los padres de familia.

Documento de Word del guion enlazado al blog (bitacora del grupo) del proyecto de
tecnologia en donde se registren los nombres de los estudiantes y padres que colaboraron

en la actividad, nombre del software a trabajar en el video.


http://andusana.wix.com/eductecnologia
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5. Seleccion de herramienta para la captura de video, teniendo en cuenta la investigacion de
la anterior y que deben subirlo al ambiente virtual creado por el docente en la pestafia
Videos Tutoriales, los integrantes del grupo deben de seleccionar la herramienta con la
que capturaran su video y colocarla en consideracion con los docentes.

6. Asignacion de responsabilidades dependiendo del rol que va a desempefiar cada miembro
del grupo, se les recuerda que los padres de familia deben de estar involucrados.

7. Toma del video, este no debe ser de menos de 8 minutos y debe explicar de forma
sencilla, pero clara como se usa el software de robdtica seleccionado. Procurar hacer uso
no solo de imagenes en movimiento, el sonido el texto y la muasica pueden ayudar, pero
usarlos con moderacion, se debe evidenciar la participacién de alumnos y padres de
familia en la creacion del video.

8. Editar el video usando herramientas web 2.0, para limpiar lo que le quita sentido y
organizacion al video.

9. Enlazar el video en la pestafia “Videos Tutoriales” de la pagina Web de tecnologia,

ubicado en http://andusana.wix.com/eductecnologia y dejarlo publicado en su blog como

evidencia del trabajo.
Producto a entregar:
Video tutorial sobre un software de robética donde se evidencie la participacion de los alumnos y

padres de familia que componen el grupo.


http://andusana.wix.com/eductecnologia
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Esquema 8. Ruta a seguir en creacion de video tutorial (ubicacion pagina web)

EL GUION

VIDEOS TUTORIALES

En esta pestafia podrds compartir tus
videos sobre el tutorial del pasoa

paso para manejar el software de HERRAMIENTAS
FOR\WSJOOSS DE robdtica, R.ECUEFCJCI que se deben ver PARA CAPTURAR

yoirucada uno de los integrantes del VIDEOS

gI'IJPO incl.uyendo a sus Padres de

¥ TIPOS DE VIDEOS

Actividad N° 3 - Trabajo Colaborativo Presentaciones con Prezi
Instrucciones:
1. Con su equipo de trabajo y revisen el documento “Estructura de la presentacion final” en

la pagina Web del ambiente virtual ubicado en: http://andusana.wix.com/eductecnologia

en la pestafia guias a seguir. Alli encontraran un esquema en el cual se les indica lo que
debe llevar la presentacion final del proyecto, y tutoriales de cémo crear prezi.

2. Con base en esta informacion creen una carpeta en la cual organicen los insumos (videos,
iméagenes, fotografias, cuadros, graficos, etc) que evidencien su trabajo y les serviran para
incluir en su presentacion.

3. Haciendo uso del programa Prezi, trabajado en clase y revisando otras fuentes
relacionadas con el tema para enriquecer su saber, disefien una presentacion que muestre
el proceso y producto final de su proyecto de tecnologia. No olviden guiarse del
documento “Estructura de la presentacion final” disponible en la pagina del area, e incluir

en la presentacién el nombre de cada integrante del grupo que colabor6 en la realizacion.


http://andusana.wix.com/eductecnologia

4. Suban esta presentacion en la pagina del area, en la pestafia videos tutoriales.

evidencia en la pagina.
5. Prepérense para la sustentacion de su proyecto para la primera semana de noviembre.
Producto a entregar:
Presentacion final del proyecto en Prezi puesta en la pagina Web.
Participacion en la sustentacion del proyecto.

Esquema 9. Ruta a seguir en creacidn Presentacion Prezi (ubicacidn pagina web)

INSERCION DE
VIDEOS TRANSICIONES

PRESENTACION FINAL -
PREZI

INSERCION DE

IMAGENES a INTERFACE

INSERCION Y
FORMATO DE PASOS PARA CREAR

TEXTO Uun PREZI

4.7 Personas responsables
Equipo de trabajo:
WILLIAM BECERRA GONZALEZ

LUZ ELENA PRIETO ORTIZ
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4.8 Beneficiarios

Los beneficiarios de la presente Propuesta son los estudiantes de ciclo 5, de educacion media
del colegio Ismael Perdomo jornada mafiana, ubicado en la localidad 19 de la ciudad de Bogota
D.C. la cual cuenta con 185 alumnos y 185 Padres de familia, conformando 5 grados 1001, 1002,
1003, 1101, 1102.

Tomando como principio que es una poblacion muy amplia para generar estrategias de
seguimiento, al principio se trabaja con 32 estudiantes del grado 1001 y 32 padres de familia del
mismo grado, extendiéndolo a los demas grados pero con un seguimiento menos riguroso, de la
misma forma se toma el area de Tecnologia como la base partiendo que es una de las materias
donde se trabaja por medio de proyectos basados en Robética NXT el cual nos perite un trabajo

colaborativo.

4.9 Recursos

Contamos con recursos humanos como son los alumnos, padres de familia de educacion
media del Colegio Ismael Perdomo, los docentes de tecnologia y los responsables de esta
propuesta.

En la parte de elementos computarizados se cuenta con una sala de informética, computadores
adquiridos por los padres de familia en sus hogares, con una plataforma de LEGO EDUCADOR
en la base de Robdtica, el cual ha evolucionado el aprendizaje de la tecnologia por medio de
proyectos los cuales permiten el trabajo colaborativo, con una plataforma de creacion de pagina
web gratis, con algunos sitios web que permite la creacion de blog, con Prezi en su version

gratuita.
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4.10 Evaluacién y seguimiento

La evaluacion como parte fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje tiene por
finalidad valorar los aprendizajes logrados por los alumnos en colaboracion con los padres de
familia en asesoria de los docentes, por lo anterior se promueven y se valoran aprendizajes
significativos, por esto el docente debe dirigir el proceso evaluativo hacia la valoracion de: 1) El
grado en que los alumnos han construido interpretaciones valiosas de los contenidos con respecto
a su proyecto de tecnologia y con el acompafiamiento de sus padres de familia. 2) El grado en
que han sido capaces de atribuirle un sentido o utilidad a dichas interpretaciones dentro de sus
proyectos de tecnologia. 3) El grado en el cual los alumnos y padres de familia han alcanzado el
control y responsabilidad de su propio proceso de aprendizaje. 4) El nivel que han logrado los
grupos de trabajo colaborativo de padres e hijos en el manejo de herramientas web 2.0 5) El nivel
que alcanzaron los alumnos y padres de familia en el manejo del ambiente virtual, el cual se
estard modificando continuamente dependiendo de las sugerencias o debilidades encontradas en

los instrumentos aplicados durante la presente investigacion.
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Capitulo 5 Conclusiones

5.1 Conclusiones

Teniendo en cuenta el desarrollo del proyecto de intervencion, asi como el andlisis y los
resultados obtenidos en la implementacion del ambiente virtual, se abordan las siguientes
conclusiones.

Un factor de relevancia para determinar el problema formulado en el proyecto fue la
indagacion y socializacion de experiencias con docentes de diferentes areas del conocimiento, en
donde se compartia la preocupacion por las dificultades de los estudiantes en cuanto al
cumplimiento de tareas y actividades extra-clase por una evidente falta de acompafiamiento en
casa.

El disefio y la aplicacion de los instrumentos permitieron evidenciar la falta de

acompafiamiento en el proceso escolar tanto como las deficiencias que a nivel de manejo de las
tecnologias presentaron los estudiantes y los padres de familia.
Se puede afirmar que involucrar a los padres en los procesos escolares de sus hijos a través de
estrategias mediadas por las herramientas web 2.0, reduce en gran medida la brecha tecnoldgica
existente entre las dos generaciones y optimiza los desempefios de los estudiantes al interior del
aula.

Se considera que el ambiente Virtual (pagina web) como herramienta didactica, fue
apropiada para dar solucion al problema de investigacion, ya que permitié integrar varias
herramientas web 2.0 con fines educativos, concretando y evidenciando los objetivos vy
actividades propuestas y despertando el interés, la creatividad e innovacion tanto del estudiante

como del padre de familia y el docente.
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Este ambiente virtual podré ser utilizado en los afios venideros, adecuandolo a las poblaciones

y condiciones futuras permitiendo mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

5.2 Recomendaciones

Se considera importante que los docentes de diferentes areas del conocimiento, implementen
el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en su praxis pedagdgica,
mediante el disefio de ambientes virtuales que faciliten el acceso y uso de las herramientas web
2.0 para fortalecer y actualizar los procesos educativos.

Las instituciones educativas deben contar con una mejor conectividad, asi como también
permitir el acceso y uso a todas las herramientas y recursos web 2.0 ya que apoyan y dinamizan
los procesos de ensefianza aprendizaje.

El correcto uso de la tecnologia, el despertar del interés y la motivacion, la formacion de la
autonomia y responsabilidad junto con la posibilidad de involucrar a los padres de familia en los
procesos escolares permiten hacer una mejor orientacion y lograr un mejor desempefio de los

estudiantes.
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Anexo 1 Encuesta Diagnostica Padres de Familia 1001

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Instituciéon Educativa Distrital
Reconocimiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educaciéon Para Jévenes y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL
AFIANZAMIENTO DE VALORES”

ENCUESTA PARA LOS PADRES DE FAMILIA

En busqueda de reducir la brecha tecnologica que existe entre padres e hijos de manera
respetuosa le pedimos que lea detenidamente las preguntas y conteste con la mayor sinceridad
posible.

OO WP

¢ OomP A WP ® MUOWPN

Ow>

Considera que su manejo de herramientas tecnoldgicas es:
Excelente

Bueno

Regular

Malo

Marque con una x cuéles herramientas tecnoldgicas utiliza con mas frecuencia
Internet

Blog

Facebook

Correo electronico

Otras. Cudles:

¢Le gustaria sentarse frente al computador con su hijo para acompafarlo en las
actividades de investigacion escolar?

Si

No

¢Cuénto tiempo a la semana le gustaria acompafar a su hijo en la investigaciéon de
trabajos académicos por medio del uso de las tecnologias?

De 1 a2 Horas

De 2 a 3 Horas

Mas de 3 horas

De las siguientes herramientas tecnoldgicas, ¢con cudles le gustaria tener el
acompafiamiento a sus hijos en las actividades escolares de investigacion?

. Pagina web
. Blog

. Aula virtual
D.

Otra. (Cual?




Anexo 2. Encuesta Diagnostica Padres de Familia Diligenciada 1001

En busqueda de reducir la 6recha tecnoldgica que existe entre pades ¢ fijos de manera respetuosa le pedimos que

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Institucién Educativa Distrital
pnccimients Clicial Resoluciones N© 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
de eneio y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educacion Para Jovenes ¥ Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL AFIANZAMIENTO DE VALORES”

ENCUESTA PARA LOS PADRES DE FAMILIA

lea detenidamente las preguntas y conteste con la mayor sinceridad posible.

1

@)

B.

oo

)

MOOWR

[0%)

Considera que su manejo de herramientas tecnoldgicas es:

Excelente
Bueno

Regular

Malo -

Marque con una x cuales herramientas tecnolégicas utiliza con mas frecuencia

. Internet X

Blog ¥
Facebook X

. Correo electrénico X

Otras. Cudles: Poweed Poinl- Wod- Excel

¢Le gustaria sentarse frente al computador con su hijo para acompafiarlo en las
actividades de investigacién escolar?

. SiX

No

¢Cudnto tiempo a la semana le gustaria acompafiar a su hijo en la investigaciéon de
trabajos académicos por medio del uso de las tecnologias?

. De 1 a2 Horas

De 2 a 3 Horas
Més de 3 horas X

De las siguientes herramientas tecnoldgicas, jcon cudles le gustaria tener el
acompafiamiento a sus hijos en las actividades escolares de investigacién?

Pégina web X
Blog

Aula virtual X
Otra. ;Cual?

81
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Anexo 3. Encuesta Diagnostica Alumnos 1001

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Institucion Educativa Distrital
Reconocimiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educaciéon Para J6venes y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL
AFIANZAMIENTO DE VALORES”

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

En busqueda de reducir la brecha tecnoldgica que existe entre padres e hijos de manera
respetuosa le pedimos que lea detenidamente las preguntas y conteste con la mayor sinceridad
posible.

omp ®

&

o1

o >N

COow>

COow>

1. ¢Sus padres le acompafan en el proceso de realizacion de actividades escolares?
A.
B. NO

Sl

¢Le gustaria que sus padres le acompafiaran en las actividades de investigacion escolar?
Si
No

¢Cuénto tiempo a la semana le gustaria estar acompafiado de sus padres en la
investigacion de trabajos académicos por medio del uso de las tecnologias?

De 1 a2 Horas

De 2 a 3 Horas

Mas de 3 horas

De las siguientes herramientas tecnoldgicas, ¢con cudles le gustaria tener el
acompafiamiento de sus padres en las actividades escolares de investigacion?

Péagina web
Blog

Aula virtual
Otra. ;Cual?

De los siguientes recursos digitales, ¢cudles serian de su agrado para aprender el proceso
de acompafiamiento de sus padres en las actividades escolares?

Videos

Juegos
Lecturas

Otros. ¢ Cuales?




Anexo 4. Encuesta Diagnostica Alumnos Diligenciada 1001

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Institucién Educativa Distrital
Reconockiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
Resolucion N°® 150 de enero y 4808 del clembre de 2007 Educacion Para Jovenes y Aduitos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL AFIANZAMIENTO DE VALORES”

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

En biisqueda de reducir a brecha tecnoligica que existe entre pades e hijos de manera respetuosa le pedimos que
lea detenidamente las prequntas 'y conteste con la mayor sinceridad posible.

=4

|38

w

DEX

ooX>

. Otros. ;Cudles?

¢Sus padres le acompafian en el proceso de realizacién de actividades escolares?

SI
NO

¢Le gustaria-que sus padres le acompaiiaran en las actividades de investigacion escolar?

Si
No

(Cudnto tiempo a la semana le gustaria estar acompafiado de sus padres en la
investigacion de trabajos académicos por medio del uso de las tecnologias?

De 1 a2 Horas
De 2 a 3 Horas
Miés de 3 horas

De las siguientes herramientas tecnologicas, jcon cudles le gustaria tener el
acompafiamiento de sus padres en las actividades escolares de investigacion?

Péagina web
Blog

. Aula virtual
. Otra. ;Cual?

De los siguientes recursos digitales, ;cudles serfan de su agrado para aprender el proceso
de acompaifiamiento de sus padres en las actividades escolares?

Videos

. Juegos

Lecturas
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Anexo 5. Entrevista Diagnostica Alumnos 1001

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Instituciéon Educativa Distrital
Reconocimiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educaciéon Para Jévenes y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL
AFIANZAMIENTO DE VALORES”

BRECHA TECNOLOGICA ENTRE PADRES E HIJOS

ENTREVISTA DE DIAGNOSTICO SOBRE UTILIZACION DE LAS TIC Y BRECHA
GENERACIONAL

Fecha: Hora: Lugar: Ciudad
Sitio especifico:

Entrevistador:

Entrevistado

Nombre:

Edad:

Género:

Grado:

Introduccion

Como parte del proyecto a travées del cual se pretende dar una mirada a las practicas educativas
en el area de Tecnologia con el fin de proponer nuevos ambientes de aprendizaje mediados por
las TIC y las herramientas web 2.0, se ha elegido una poblacion del colegio Ismael Perdomo y
como muestra a los estudiantes del grado 1001. Al interior del curso se organizaron equipos de
trabajo de los cuales cada grupo asignd un delegado para contestar esta entrevista. Se han
seleccionado porque forman parte de la muestra de estudiantes con los cuales se desarrollara esta
experiencia y de las respuestas que salgan de esta entrevista los docentes responsables del
proyecto tomaran decisiones en cuanto la generacién de estrategias que mejoren el proceso de
aprendizaje.

Duracion: 30 minutos.

1. ¢Qué clases de dificultades se le presentan al utilizar las herramientas informaticas para
realizar consultas e investigaciones?

2. (Al sentarse al frente de un computador para realizar una consulta o investigacion hace
uso efectivo del tiempo? Si No ¢Por que?
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3. ¢De qué manera sus padres le ayudan cuando siente que no puede solucionar una
situacion que requiere del uso de las TIC?

4. ¢Considera que sus padres cuentan con los conocimientos y habilidades necesarios para
ayudarle en las tareas que requieren del uso del computador? Si No
¢Por que?

5. ¢Cual de los servicios que prestan los diferentes sitios Web considera que brinda buenas
herramientas al momento de realizar tareas escolares?

6. ¢Ha trabajado alguna vez en un ambiente virtual de aprendizaje? Si No
Coménteme como fue su experiencia.

7. ¢(Como considera que logra aprender méas fécilmente, al comparar las metodologias
tradicionales con uso de marcador y tablero en comparacion con las metodologias
mediadas con el uso de internet?

8. Suponga que usted ya es padre de un nifio en edad escolar, ¢de qué manera lo guiaria para
que haga un buen uso del internet?

9. La institucion en la cual estudia actualmente le ha ofrecido algun tipo de capacitacion a
través de un ambiente virtual? Si__ No ¢Por qué?

Observaciones.

Agradecimientos
Posibilidad de futuras participaciones.
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Anexo 6. Iméagenes Videos Entrevista Diagnostica Alumnos 1001

Se realizaron ocho entrevistas, un alumno por cada grupo de trabajo colaborativo y se guardaron
en Dropbox.
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Anexo 7. Entrevista Seguimiento Alumnos 1001

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Instituciéon Educativa Distrital
Reconocimiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educaciéon Para Jévenes y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL
AFIANZAMIENTO DE VALORES”

BRECHA TECNOLOGICA ENTRE PADRES E HIJOS

ENTREVISTA DE SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA PEDAGOGICA PARA
REDUCIR LA BRECHA DIGITAL.

Fecha: Hora: Lugar:
Ciudad

Sitio especifico:
Entrevistador:
Entrevistado:
Nombre:
Edad:

Género:
Grado:
Introduccion
Como parte del proyecto iniciado tiempo atras con los estudiantes del grado 1001 a través del
cual se pretende dar una mirada a las practicas educativas en el area de Tecnologia con el fin de
proponer nuevos ambientes de aprendizaje mediados por las TIC y las herramientas web 2.0, el
dia de hoy cada equipo de trabajo participe del proyecto asign6 un delegado y de las respuestas
que salgan de esta entrevista los docentes responsables del proyecto tomaran decisiones en
cuanto a cambios 0 mejoras en las estrategias implementadas hasta el momento como innovacion
en las clases de tecnologia. Es importante, ademas reconocer la participacion de los padres de
familia en el acompafiamiento de las actividades.

Duracion: 30 minutos.

1. ¢Cudl de las estrategias implementadas en las clases de tecnologia para la realizacion de
los proyectos con la ayuda de las TIC le ha presentado mayor dificultad? ;Por qué?

2. ¢Qué fortalezas ha observado trabajando con estas herramientas?

3. ¢Como ha cambiado la dindmica de elaboracion de las tareas de tecnologia con el apoyo
de sus padres?
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4. ¢Qué tipo de comentarios ha escuchado de sus padres en lo relacionado con esta
estrategia de aprendizaje donde ellos deben participar?

5. Si compara la metodologia de trabajo implementada, con la forma como se habia
trabajado anteriormente en tecnologia ¢con cual considera que ha logrado un mejor
aprendizaje? ¢Por qué?

6. ¢Como ha cambiado la forma de trabajar con sus compafieros de curso en cuanto a los
proyectos de tecnologia?

7. ¢Qué considera que se deberia cambiar o mejorar de esta propuesta de trabajo con el uso
de las TIC? ¢ Por qué?

8. ¢Cual considera es la mayor debilidad de esta estrategia de aprendizaje? ¢Por qué?

Observaciones.

Agradecimientos
Posibilidad de futuras participaciones.
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Anexo 8 Imagenes Videos Entrevista Seguimiento Alumnos 1001

Se realizaron ocho entrevistas un alumno por cada grupo de trabajo colaborativo y se guardaron
en Dropbox

a - g

Entrevista Seguimiento 1




Anexo 9. Diario de Campo Seguimiento de Docentes

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Institucion Educativa Distrital

Reconocimiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA

Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educaciéon Para Jévenes y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL
AFIANZAMIENTO DE VALORES”

BRECHA TECNOLOGICA ENTRE PADRES E HIJOS
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DIARIO DE CAMPO (DOCENTES) SEGUIMIENTO AMBIENTE VIRTUAL,
TRABAJO COLABORATIVO

Nombre del grupoy
logotipo:

Integrantes del grupo:

Observador (Tutor del
grupo):

Fecha

Situacion (eje temaético)

Descripcion

Reflexion

Tema

Exploracion de la péagina
web que explica las
actividades y enlaza los
trabajos realizados

Diseio del blog vy
evidencias mostradas del
trabajo colaborativo sobre el
proyecto NXT, aportes de
los padres y alumnos.

Disefio de la propuesta del
video tutorial con la
colaboracion de los padres
de familia.

Manejo de la tematica del
video tutorial y
participacion de todos los
integrantes del grupo en
compafiia de sus padres.

Evidencias del trabajo
colaborativo entre padres e
hijos con respecto a
presentaciones creadas en
prezi
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Anexo 10 Diario de Campo Seguimiento de Docentes Diligenciado
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Anexo 11. Diario de Campo Seguimiento de Padres de familia

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Instituciéon Educativa Distrital
Reconocimiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educaciéon Para Jévenes y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL
AFIANZAMIENTO DE VALORES”

BRECHA TECNOLOGICA ENTRE PADRES E HIJOS

DIARIO DE CAMPO (PADRES DE FAMILIAY ALUMNO) SEGUIMIENTO
AMBIENTE VIRTUAL, TRABAJO COLABORATIVO

Nombre del grupo y logotipo:

Observador (Alumno):

Observador (Padre de Familia):

Fecha Situacion (eje tematico) Dificultades Sugerencias

Exploracion de la pagina web
http://andusana.wix.com/eductecnologia

Disefio del blog, aportes y sugerencias a
los proyectos NXT de Robdtica

Disefio del guion para video tutorial y
aporte de sugerencias

Elaboracion de video tutorial grabacion
de escenas

Disefio y elaboracion de la presentacion
de Prezi



http://andusana.wix.com/eductecnologia

Anexo 12. Diario de Campo Seguimiento de Padres de familia Diligenciado

COLEGIO ISMAEL PERDOMO
Institucién Educativa Dlstﬂtal

Reconodmiento Ofical Resoluclones N 7SG1DE 1098 y 2815 OE 2002 SED.
ESCOLAR  EDUCACION aAschwuNAmA s[cunmﬁm Y MEDIA
Resolucidn Ne'156 o eneroy 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educacion Para jovenes y Adultos
DANE 11100120325 NIT 8350041 525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL AFIANZAMIENTO DE VALORES”
BRECHA TECNOLOGI CA ENTRE PADRES E HLIOS

DIARIO DE CAMPO (PADRES DE FAMILIA Y ALUMNO) SEGUIMIENTO AMBIENTE VIRTUAL, TRABAJO
COLABORATIVO

Nombre del grupo y logotipo: Zex

Observador(Alumno) Ae\m\. ch‘”ﬁenn\e ro\nq [N \]ea(\)
Observador (Padre de Familia): _lo\r\qﬂ Doud divnp‘i; Ua;q\é{

Fecha | Situacién (eje tematico) Dificultades Sugerencias
Exploracion de la pagina web
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Disefio del guion para video tutorial y aporte
de sugerencias

Vingqona (VAR (¥ 3

Elaboracion de video tutorial grabacién de
escenas

Disefio y elaboracién de la presentaciéon de
Prezi
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Anexo 13. Diario de Campo Evaluacion de Padres de familia Diligenciado

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Institucién Educatlva Distrital
Reconodmiento Ofidal Resoludones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMMIA SECUNDARIA Y MED
Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educacion Para Jevems y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL AFIANZAMIENTO DE VALORES”

BRECHA TECNOLOGI CA ENTRE PADRES E HIJOS
DIARIO DE CAMPO (PADRES DE FAMILIA Y ALUMNO) SEGUIMIENTO AMBIENTE VIRTUAL, TRABAJO

COLABORATIVO
Nombre del grupo y logotipo:
Yol 4 %Ar/ 4
Observador (Alumno): [ 22,y Losfe) (lrrenra
Observador (Padre de Familia):
/47!3 ;4«2 a)(..‘»/a ”M a0 ‘A/
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Anexo 14. Entrevista evaluacién Padres de Familia

COLEGIO ISMAEL PERDOMO

Instituciéon Educativa Distrital
Reconocimiento Oficial Resoluciones N° 7561 DE 1998 y 2815 DE 2002 SED.
PREESCOLAR - EDUCACION BASICA PRIMARIA - SECUNDARIA Y MEDIA
Resolucion N° 150 de enero y 4808 del 3 de diciembre de 2007 Educaciéon Para Jévenes y Adultos
DANE 11100120323 NIT 8300041525

“HACIA LA CULTURA DEL EMPRENDIMIENTO, LA TECNOLOGIA Y EL
AFIANZAMIENTO DE VALORES”

BRECHA TECNOLOGICA ENTRE PADRES E HIJOS
ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA

Fecha: Hora: Lugar:
Ciudad

Sitio especifico:
Entrevistador:

Nombre del Entrevistado:

Edad del Entrevistado:

Género del Entrevistado:

Grado que cursa el hijo del entrevistado:
Introduccion

A partir de su experiencia de acompafiamiento a sus hijos en el desarrollo de las actividades para
el area de tecnologia a través de las cuales se pretende reducir en cierta medida la brecha
tecnoldgica existente entre ustedes como padres y sus hijos, le pedimos compartir sus opiniones
para conocer sus puntos de vista sobre las mejoras que se deben realizar a esta experiencia.

1. ¢Qué opina de la manera como se ha venido trabajando en las clases de tecnologia con la
implementacién del ambiente virtual?

2. ¢(Como ve usted que ha mejorado el desempefio de su hijo(a), al comparar las
metodologias de ensefianza empleadas hasta meses atrds con la implementacion del
trabajo colaborativo a través del ambiente virtual?

3. ¢Qué situaciones le generaron preocupacion o angustia en el desarrollo de las actividades
con sus hijos?

4. (Queé clases de problemas se les presentaron durante el desarrollo del blog, el video
tutorial o la presentacion en prezi?

5. ¢Como ha cambiado la relacion con su hijo en cuanto al acompafiamiento en la
elaboracion de tareas?

6. Desde su punto de vista, ¢qué considera que se deberia cambiar o mejorar del ambiente
virtual?
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7. ¢Considera que sus conocimientos sobre el uso de herramientas web 2.0 ha ido
mejorando con la propuesta del area de tecnologia y el trabajo colaborativo? ¢En qué
aspectos?
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Anexo 15 Imagenes Videos Entrevista Evaluacion Padres de Familia 1001




