AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE PARA MEJORAR LA AUTOESTIMA DE
LOS ESTUDIANTES DEL GRADO OCTAVO, DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

COMERCIAL DEL NORTE DE POPAYAN - CAUCA

Trabajo de grado para optar al titulo de Especialista En Informatica y Multimedia En
Educacion

Fundacion Universitaria Los Libertadores

Ingrith Lucero Gémez Correa
Emilia Lucia Lopez Pizo
Carlos Humberto Romero Dorado

Noviembre 2015



Popayan, noviembre de 2015

Nota de aceptacion

Presidente de jurado

Jurado

Jurado



Dedicatoria

Dedicamos este logro a Dios,

Por guiarnos y llenarnos de sabiduria.

A nuestras familias por su paciencia y
tolerancia al regalarnos su tiempo de

compartir con ellos.



Agradecimientos

Agradecemos a Dios la oportunidad de prepararnos para ser cada dia mejores docentes y
servir con mas herramientas a nuestros nifios y jovenes, para que ellos sean el futuro de nuestro

pais.

Expresamos nuestros mas sinceros agradecimientos a la FUNDACION UNIVERSITARIA
LOS LIBERTADORES vy a todos los docentes que a través de este programa nos brindaron la
oportunidad de adquirir nuevos conocimientos para mejorar y enriquecer dia a dia nuestra labor

como docentes.

A los estudiantes de grado octavo de la Institucion Educativa Comercial del Norte, quienes

participaron activamente en la construccién de esta propuesta.

A nuestros familiares, comparieros y amigos por el apoyo sincero, sus conocimientos que

nos ofrecieron para lograr un crecimiento personal, intelectual y profesional.

Gracias a Todos los que nos apoyaron en este proyecto y que de momento no los

nombramos.



Tabla de contenidos

Pag.

RESUIMIEIN ...t b bbbt b et b bbb b n e ans IX
AADSTIACT ...ttt n e Xi
CAPTTULDO Lottt 1
N o 0] o] T 1 - WO P TP T PPV PRPRON 1
1.1.1 PIANTEAMIEINTO. ...c.eeutiteitisie ettt bbbttt bbbt b e 1
1.1.2 Formulacion del probIEMa. ..o s 2
1.2 ODJEEIVOS ...ttt bbbt bbbk bRttt bbb 2
1.2.1 ODJETIVO GENETAL ... 2
1.2.2 ODJEtiVOS ESPECITICOS. ....vevireeieiieiieieiesie et 2

1.3 JUSEITICACION ...ttt b et b et r et ne st nes 3
CAPITULOD 2.ttt 5
2.1 ANEECEARINTES ...ttt bbb b et b bt b ettt 5
2.1.1 Antecedentes INtErNACIONAIES. ..........ccveiiiiiiiiiiiece e 5
2.1.2 Antecedentes NACIONAIES. .........cccoiiiiiiiiie e 8

2.2 MArCO CONEEXEUR ...ttt 10
2.2. 1 FHIOSOTIAL ...ttt bbb 10
2.2.2 MSION. ...ttt ettt s s et ben ettt n e s nenens 11

2.2.3 VISION. .ttt bbbt b bbbt a bbb 12



Vi

2.3 MAICO TEOTICO ...ttt ettt b et b et 12
2.3.1 Definicion de QULOESTIMA. ........ocveiiiirieieise e 12
2.3.1.1 Teoria de la autoestima segin Coopermith.........c.cccecviveieericie s 13
2.3.1.2 Teoria motivacional de Abraham MasIOW............cccoeriiiiiniiiiicc e 15
2.3.2 Definicion de ambientes virtuales de aprendizaje. ...........cccovvevvivieiivereece e, 16
2.3.2.1 Concepto de PAgING WED. .........couiiiiiieeie et 17
2.3.2.2 Tipos de Paginas WED. ........c.coveiiiiie e e 18
2.3.2.3 Caracteristicas de 1a pagina Web. ...........cccovveiiiie e 18
2.3.2.4 DEfiNICION A& TIC. .oeiiiiiiieee s 20
2.3.2.5 CompetenCia €N TIC. ...ocviiiciice e 21
2.3.3 El CONBCLIVISIMO. ...t 22

P VT oo T =T - | SRR 23
2.4.1 Constitucion Politica de Colombia. ...........cooeiiiiiiiie e 23
2.4.2 Politicas de educacion VIrtUAL. ...........cccooiiiiiiiiieesee s 23
CAPITULO 3. TIPO DE INVESTIGACION ....ccoooiiiiriiiireieesseeeessesseseesseeesessssssssssssssasesns 25
3.1 ENFOQUE INVESTIZATIVO ....cvvieeiii ittt 25
3.2 PODIACION Y MUESTIA ...ttt sttt see s 26
3.3 INSIIUMENTOS. ...ttt b ettt e e bt nne s 26
3.4 ANALISIS A8 FESUITAAODS ..ot bbb 27
3.5 DHAGNOSTICO ...ttt bbbt bbbttt bbb b 33

CAPITULO 4. PROPUESTA DE INTERVENCION........oovereieeeeieee e 34



vii

AL THEUIO ot 34
D Lol [ o Tod o] o PSS 34
4.3 JUSHITICACION ...ttt n e 35
@ ] ][] £ V70 LSS 36
4.5 EStrategias Y aCtIVIAAUES ........ccveeieiieieeie ettt ae e e e neenee e 37
4.6 CONEENIAODS ...ttt bbb bt b e bbb n e b 37
4.7 Personas reSPONSADIES .........ccviiiieiic e e 42
4.8 BENETICIAIIOS ...ttt bbbt b ettt 43
4.9 Recursos (humanos, técnicos, didACtICOS, BLC.) . ...ouviiiieirerere e 43
4.10 Evaluacion Y SEQUIMIENTO .......cvetirieieieiteiteee sttt ettt 43
411 CrONOQGEAIME. c.ceaveitesieeste ettt ettt sb et s et et s e s bt e bt e he e b e e b e e s e e bt e bt e s e b e e bt e e e nb e nneenn e 45
CAPITULO 5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.........ooovoviiriieieesiieeserssnienisnenns 46
5.1 CONCIUSIONES ...ttt bbbttt bbbttt 46
5.2 RECOMENUACIONES ...tttk ettt bbbttt 47
LISTA DE REFERENCIAS ... oottt sttt 49

ANEXOS . 52



viii

Lista de Gréaficas

Pag.
Gréfica 1. Edad de 10S eStUIANTES ........cveieieieiieie st 28
Grafica 2. Cualidades de 10S StUIANTES .........ceieiiriririeieere e 28
Gréfica 3. Aspectos por mejorar de 10S eStUdIANTES. .........coververieieieieie e 29
Grafica 4. Cuantos han consumido alguna sustancia adictiva...........ccccecvrereericieneieneneeeen 29
Grafica 5. Razones por 1as que CONSUMIO ArOgaS ........eoveerrererieirienieeeiesie e 30
Grafica 6. Nivel de autoestima de 10S eStUdIANTES ...........coveiiiieiiiiie e 31
Grafica 7. Actividades para mejorar 1a aUtOEStIMA..........covrererieireresee e 31
Gréfica 8. Suefios méas importantes de 10S eStUdIantes ..........cccvveveiiiisiececeee e 32
Gréfica 9. Personas a las que 10S eStudiantes FECUITEN ........ccvevvererieiereeeeeeeeie e e se e 32
Grafica 10. PAGING WED: ..o 34
Grafica 11. Pantalla inicial, pPAgINA WED ..........ccooiiiiiiiie e 38
Grafica 12. Segunda pantalla, Amor y familia ..........cccoeriiiiiniie e 39
Grafica 13. Tercera pantalla, ASPeCtoS IMPOItANES .........c.ccvierieirereereee e 40
Gréfica 14. Cuarta pantalla, Belleza iNtErior ............ccciveveieiieieie e 41

Gréfica 15. Quinta pantalla, CONtACIENOS ..........cceiiiiiicicieee e 42



Resumen

El presente trabajo estd encaminado a demostrar el proceso de implementacion de un
ambiente virtual de aprendizaje, para intervenir en las competencias ciudadanas de un grupo de
estudiantes de la Institucion Educativa Comercial del Norte - Popayan, teniendo en cuenta que es
de gran importancia que en las instituciones educativas existan proyectos que permitan a ellos
mejorar su autoestima y se valoren como personas, aprovechando las TIC como medio para
interactuar en la tematica propuesta. En la actualidad las herramientas tecnolédgicas hacen parte
relevante del proceso de ensefianza aprendizaje en la medida que contribuyen a construir y

desarrollar procesos con calidad educativa.

En este trabajo se presenta un ambiente virtual de aprendizaje con temas sensibles de
autoestima y superacion personal. Esta herramienta es una opcion para que los estudiantes
puedan mejorar el respeto y amor propio, teniendo en cuenta que los mismos van a construir sus
propias ideas y sacar conclusiones; aprovechando las opciones que se les dan y la participacion
en las actividades en él programadas. La participacion en foros, el observar videos, el interactuar
con los demas compafieros de curso hacen de este un aprendizaje significativo, del cual se esta

seguro que daran un cambio positivo de los estudiantes en su vida y el mundo que los rodea.

Por medio de una pagina web, se pretende escudrifiar las intenciones y deseos de los
estudiantes, desarrollando de esta manera las competencias ciudadanas; acciones que en ultimas

estaran encaminadas a cambiar la forma de ver el mundo, las dificultades personales, familiares y



ademas encontrar respuestas que permitan a los estudiantes valorar 1o poco que tienen en lo
material y descubrir las riquezas y potencialidades que poseen en su interior; lo anterior los

induce a esforzarse para superarse y ser mejores personas.

El desarrollo de las competencias ciudadanas en especial, a través del ambiente virtual,
hace que las actividades programadas sean placenteras y fascinantes, convirtiendo la educacion

en un proceso de produccion de contenidos educativos flexibles, rapidos y directos

Palabras claves: Ambiente virtual de aprendizaje, pagina web, competencias de las TIC,

autoestima, amor, aprendizaje significativo, y aprendizaje colaborativo web 2.0.
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Abstract

This paper aims to demonstrate the process of implementing a virtual learning
environment, to intervene in the citizenship skills of a group of students of School Business
North - Popayan, considering it is of great importance in the educational institutions there are
projects that allow them to improve their self-esteem and valued as individuals, using ICT as a
means to interact with the proposed theme. At present technological tools make relevant part of
the teaching-learning process to the extent that contributes to building and developing

educational quality processes.

This paper presents a virtual learning environment with sensitive issues of self-esteem
and self-improvement occurs. This tool is an option for students to improve respect and self-
esteem, given that they will build their own ideas and conclusions; taking advantage of the
options that are given and participation in the activities programmed in it. Participation in
forums, watch videos, and interacting with other classmates make this meaningful learning,

which is sure to give a positive change in student life and the world around them.

Through a website, it is to scrutinize the intentions and wishes of the students, thus
developing citizenship competencies; actions that ultimately will aim to change the way you see
the world, personal difficulties, family and also find answers that allow students to value what
little they have in the material and discover the riches and potential that have inside; above it

leads them to strive to excel and be better people.



Xii

The development of citizenship skills especially through the virtual environment, makes
scheduled activities are enjoyable and fascinating, making education a process of producing

flexible, fast and direct educational content

Keywords: virtual learning environment, web page, civic skills, self-esteem and self-

improvement, love, meaningful learning, web 2.0 and collaborative learning.



CAPITULO 1

1.1 Problema

1.1.1 Planteamiento.

La realidad actual nos presenta una problematica social como: bullying, drogadiccion,
pandillas, violencia intrafamiliar, reconfiguracion familiar, falta de empleo, carencias de amor,
falta de padres que sean unos referentes adecuados y que ensefien con el ejemplo y autoridad
moral a sus hijos; todo esta problematica hace que los estudiantes no posean una autoestima
correcta y una imagen adecuada de si mismos y sientan que no son amados, respetados y que no
se les da el valor que se merecen; motivo por el cual sus vidas se vuelven improductivas y sin

propdsitos claros.

Una baja autoestima de los estudiantes hace que ellos no se amen ni amen a los demas,
gue no se interesen por sus responsabilidades como estudiantes, que no se respeten como

personas y no respeten a los demas y que vivan a la deriva sin un proyecto de vida definido.

Las edades en las que oscilan los estudiantes son entre 12 y 17 afios, cabe agregar que son
edades de transicion de la nifiez a la adolescencia, y el hecho de crecer provoca en ellos una serie
de cambios: fisicos, psicoldgicos y comportamentales; es como una montafia rusa de sensaciones
que hace que sean muy vulnerables frente a una sociedad que los cuestiona, los reta y les exige

cada vez mas.



1.1.2 Formulacion del problema.

¢Cuales ambientes virtuales de aprendizaje mejoran la autoestima de los estudiantes del

grado octavo, de la Institucion Educativa Comercial del Norte de Popayan — Cauca?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general.

e Disefiar ambientes virtuales de aprendizaje a través de herramientas web para mejorar la
autoestima de los estudiantes del grado octavo, de la Institucion Educativa Comercial del

Norte de Popayan — Cauca

1.2.2 Objetivos especificos.

e Realizar actividades colaborativas con los estudiantes del grado octavo haciendo uso dela
pagina web como herramienta tecnoldgica que contribuyan a mejorar sus niveles de
autoestima.

e Participar en foros virtuales donde los estudiantes compartan sus experiencias con respeto
y tolerancia.

e Linkiar las creaciones de los estudiantes: canciones, poemas, fabulas, cuentos, vivencias

cotidianas, etc., en una pagina web.



e Crear caricaturas en la aplicacion pixton que permita poder aprovechar al maximo su
potencial y sus talentos.
e  Opinar atraveés de los programas de Word, Power Point, Paint sobre videos y peliculas que
se presentan en la pagina web, utilizando los mismos como referentes para poder elaborar

su proyecto de vida.

1.3 Justificacién

Para la elaboracion del Proyecto tomamos como muestra los estudiantes del grado octavo
de la Institucion Educativa Comercial del Norte de Popayan, debido a que tienen dificultades en
cuanto a la autoestima, aspecto que es fundamental y esencial en la vida de los seres humanos
para conseguir el éxito; para lograr este objetivo disefiamos una pagina web con unas actividades
que los estudiantes desarrollaran para obtener unos elementos necesarios y alcanzar una mejor
autoestima acorde a sus metas y a una vida con prop0sito; asi tener criterio propio y que se

reconozcan como personas capaces de liderar procesos.

El enfoque del presente trabajo es cualitativo. La investigacion cualitativa es aquella
donde se estudia la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o

instrumentos en una determinada situacion o problema.

La misma procura por lograr una descripcion holistica, esto es, que intenta analizar
exhaustivamente, con sumo detalle, un asunto o actividad en particular. Ademas, utiliza

recoleccion de datos sin medicion numérica, como las descripciones y las observaciones, para



descubrir o afinar preguntas de investigacion y puede o no probar hipdtesis en su proceso de
interpretacion (Hernandez, 2003).

Los teoricos en los cuales basaremos es Coopermith que trata el tema de la autoestima y
las implicaciones que tiene en el ser humano. “Cuando hablamos de autoestima nos damos
cuenta que la sociedad afecta positiva o negativamente a los seres humanos y por lo tanto la
auto-aceptacion y la aceptacion o reprobacion de los demaés va a incidir en el concepto que se
tiene de si mismos” y en la Teoria Motivacional (Jerarquia de las necesidades) de Abraham

Maslow.

Los estudiantes por medio de este Proyecto se beneficiaran a corto plazo desde el mismo
momento en que empiezan a hacer el Proyecto; lo cual se ve reflejado en una actitud de
responsabilidad y amor frente a sus deberes académicos y en todas las actividades de su
cotidiano vivir. A mediano plazo los estudiantes plasmaran toda su creacién y sus vivencias en
un Proyecto de vida que los fortalecerd como personas en el momento de tomar decisiones
relevantes en su vida en todas las areas. A largo plazo veremos formados ciudadanos de bien,
personas honestas, respetuosas, tolerantes, sujetas a sus autoridades, comprometidos con una

sociedad que los anhela y los necesita.

En esta Institucidn no se ha realizado antes un Proyecto como tal, que marque la
diferencia y que contribuya e impacte a los estudiantes para que puedan alcanzar una autoestima
correcta y que por lo tanto puedan vivir una vida mejor y mas satisfactoria; como resultado de la

aplicacién de unos principios y valores fundamentales.



CAPITULO 2

2.1 Antecedentes

Dentro de la descripcion de los antecedentes se tuvieron los siguientes: el contexto y
caracterizacion de la institucion educativa comercial del norte del municipio de Popayan, Cauca,
los de caracter empirico donde se describe la experiencia que se ha tenido en la sede educativa;
los antecedentes teoricos los que sirven de referencia para realizar esta propuesta y los
antecedentes de campo, experiencias realizadas y que sirven de soporto para la realizacion del

Proyecto.

2.1.1 Antecedentes Internacionales.

° En la investigacion® la baja autoestima y su incidencia en el rendimiento académico de
los nifios de tercer afio de educacion basica de la Unidad Educativa Liceo Oxford del Canton
Salcedo Provincia de Cotopaxi” del segundo semestre del 2011 teniendo como problema ¢cémo
influye la baja autoestima en el rendimiento académico de los nifios y nifias de tercer afio de
educacion basica de la Unidad Educativa Liceo Oxford, se da a conocer como incide la baja
autoestima en el rendimiento escolar de los nifios/as, en una etapa dificil como es la nifiez, los
cuales tienen que enfrentar problemas de su entorno y mas adn si los tienen en su familia, toda
esta situacion trae problemas psicoldgicos reflejados en los cambio de conducta que lleva al
estudiante a tener un bajo rendimiento. La importancia de la investigacion radica en: brindar los
lineamientos necesarios para ayudar a los padres de familia que no cuentan con una orientacién

profesional y puedan brindar a sus hijos un ambiente apto en donde puedan desarrollar



correctamente sus estudios, ya que en ella se dan a conocer ¢de qué manera afecta la baja
autoestima?, pero no sélo eso; sino también da a conocer una propuesta pedagdgica en la cual se
plantean todos los pasos para lograr que los estudiantes reciban una atencién especial. El
contenido de la investigacion comprende los aspectos mas relevantes sobre como afecta la baja
autoestima en el bajo rendimiento académico de los educandos, con esta investigacion
pretendemos llegar a formar nifios capaces de tomar sus propias decisiones y valorarse como

personas.

° Teniendo en cuenta el modelo educativo ecuatoriano, se toma como antecedente la
propuesta investigativa “fortalecimiento del autoestima psicosocial, de los estudiantes del
décimo afio de educacion basica, mediante la adecuacion del espacio fisico del departamento de
orientacion vocacional del colegio nacional “12 de marzo” de la parroquia 12 de marzo del
canton Portoviejo, provincia de Manabi, durante el afio 2010” La orientacion vocacional esta
determinada por los motivos mas conscientes como las actitudes, aptitudes, intereses,
capacidades y personalidad. A su vez, estos pueden potenciarse o no, influidos por factores
socio-ambientales y culturales como agentes de socializacion (familia, amigos), por el prestigio y
auge de ciertos estudios en comparacion con otros, el género, es el resultado de unos factores
mas inconscientes, a veces desconocidos por el sujeto, que pueden o no modificarse a través de
los factores socio ambientales y culturales. La autoestima se reconoce como un indicador del
desarrollo personal fundado en la valoracion, positiva, negativa o neutra, que cada persona hace
de sus caracteristicas cognitivas, fisicas y psicologicas. Dicha valoracion se construye sobre la
base de la opinidn que cada persona tiene sobre si misma, a partir de los atributos que le otorgan

las caracteristicas mencionadas. Esta opinion es confirmada por cada individuo a partir de la


http://repositorio.utm.edu.ec/handle/50000/1428
http://repositorio.utm.edu.ec/handle/50000/1428
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percepcion de como y cuanto lo valora quien lo rodea y, particularmente, todo aquel que es
relevante, para él, en su vida cotidiana. Para los jovenes, el sistema escolar, que los acoge en un
espacio de convivencia, puede ser un factor relevante en la construccion de la autoestima de esos
jovenes, tal como lo puede ser su entorno familiar inmediato. Por ello, y dado que la educacion,
como sistema de formacion, tiene efectos de larga duracion que no se cambian facilmente, los
maestros, como actores relevantes del espacio de convivencia que se genera en el colegio,
deberian analizar los informes de investigacion que indican que la autoestima esta relacionada

con el rendimiento estudiantil

° Nivel de autoestima y practicas de conductas saludables en los estudiantes de educacién
secundaria de la Institucion Educativa n° 3049 Tahuantinsuyo-Independencia, 2009 Tovar
Urbina Nahalie Fiorella. En el estudio titulado “nivel de autoestima y practicas de conductas
saludables en los estudiantes de educacion secundaria de la Institucion Educativa Namero 3049
Tahuantinsuyo Independencia en el afio 2009”, cuyos objetivos principales fueron determinar el
nivel de autoestima y determinar las précticas de conductas saludables en los estudiantes de
educacion secundaria de dicha institucién y como objetivos especificos identificar el nivel de
autoestima segun las dimensiones de autoestima general, escolar, hogar-padres y social, y
establecer la relacion entre el nivel de autoestimay las practicas de conductas saludables en los
estudiantes de educacion secundaria de dicha institucion. Los niveles de in-aceptacion e
incomprension hacia las personas de su alrededor; es decir escasas habilidades sociales, empatia
y asertividad en las relaciones interpersonales; caracteristicas que repercuten negativamente en
su estilo y calidad de vida favoreciendo el abandono fisico y psicosocial poniendo en riesgo

Optimo estado de salud del adolescente.



2.1.2 Antecedentes Nacionales.

° Nuria Barbado Ajo “el aula virtual como medio para trabajar con nifios de primaria en un
centro rural agrupado el area de conocimiento del medio.” Universidad de Valladolid, Facultad
de Educacion de Segovia. A lo largo de este trabajo la autora propone un analisis de los
conceptos que estan relacionados con el nuevo reto de la escuela del siglo XXI y la inclusion en
ella del mundo digital presente en todos los &mbitos de la sociedad. Mas concretamente, al
modelo e-learnig o aprendizaje a través de internet, su relacion con el concepto de escuela 2.0 y
de alfabetizacion digital. Para llegar a completar el estudio, analizo la legislacion vigente en lo
referente a la escuela y el mundo digital. EI objetivo de estudiar el aula virtual y, mas
concretamente, su uso en un centro rural agrupado para trabajar el area de conocimiento del
medio, como complemento importante en el desarrollo de la autonomia del aprendizaje
significativo, para fomentar la participacion, la cooperacién y comunicacién entre todos los
agentes que intervienen en la educacion. Como principal conclusién, se puede afirmar que las
nuevas tecnologias en general y el aula virtual en particular, son un medio para fomentar la
autonomia, la comunicacion y sobre todo la motivacion. Ademas es necesario incluirlas en la

escuela, ya que forman parte de la nueva realidad social.

e Desarrollo de un ambiente virtual de aprendizaje fundamentado en la ladica que estimule el
pensamiento aleatorio en los estudiantes de grado cuarto y quinto de primaria de la Institucion

Educativa EI Hormiguero de la ciudad de Santiago de Cali. Autores Juan José Jaramillo Arcila,
Diana Maria Quintero Calvache. El presente trabajo de tesis tiene como proposito, contribuir al

desarrollo de competencias matematicas, mediante la implementacion de la ludica y la



utilizacion de ambientes virtuales de aprendizaje. Su justificacion tiene como base los bajos
resultados que se han presentado en estos estudiantes al momento de presentar pruebas internas y
externas (internacionales) relacionadas con este pensamiento y la necesidad de mejorar estos
desempefios. La investigacion permitio, entre otras conclusiones, involucrar la lidica como una
estrategia didactica de trabajo dentro del proceso matematico de los estudiantes, que acompafiada
de recursos, herramientas tecnoldgicas y una base pedagdgica con fundamentos firmes, dio como
resultado el disefio y construccion de una propuesta didactica acorde a las condiciones de la
poblacién y los referentes nacionales de matematicas, la cual con un acompariamiento adecuado

permite el desarrollo del pensamiento aleatorio.

° Laura Ortega “Baja autoestima en estudiantes de la jornada mafiana en la Escuela
Normal Superior Santiago de Tunja” 2014. La baja autoestima es un problema muy comun en la
sociedad de hoy en dia que influye mas en los adolescentes debido a los cambios fisicos y
psicoldgicos de esta etapa. Uno de los factores que influye para que una persona tenga baja
autoestima es el &mbito familiar en donde a veces los padres, sin darse cuenta, le proyectan a sus
hijos una imagen negativa de si mismos y no les brindan la atencién suficiente; esto lleva a que
los hijos presenten un problema de baja autoestima al no sentirse valorados o necesarios. En los
estudiantes de La Escuela Normal Superior Santiago de Tunja - jornada mafiana se puede
observar con claridad la influencia del nivel de autoestima en su proceso de formacion.
Asimismo se ha notado la baja autoestima en el area personal y social convirtiéndose en un

factor de alto riesgo para la salud fisica, psicoldgica y emocional para los estudiantes.
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2.2 Marco contextual

La Institucion Educativa Comercial del Norte, segun el PEI se en cuenta localizada en el
municipio de Popayan - Cauca, calle 73n n° 9 — 21, barrio El Placer, aprobada mediante
resolucion 2031 del 23 octubre de 2002, fusion decreto # 139 de agosto 6 de 2003, expedida por

la secretaria de educacion y cultura del municipio de Popayan.

En la actualidad el establecimiento se viene articulando a través de convenios
interadministrativos con diferentes instituciones, como: el Sena- seccional Cauca, la Institucion

Universitaria Colegio Mayor del Cauca.

La Institucion Educativa Comercial del Norte del municipio de Popayan, Cauca, cuenta
con una planta fisica en buen estado que comprende 15 salones de clase, con equipos de
laboratorio de fisica y quimica, una sala de informatica en la sede principal y cuatro subsedes,
biblioteca, rectoria, coordinacion académica y disciplinaria, sala de docentes, unidades sanitarias,

restaurante escolar, fotocopiadora y cancha multiple techada.

2.2.1 Filosofia.

Cumplir una funcion social acorde con las necesidades e intereses de las personas, de la

familia y de la sociedad.
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Ella se fundamenta en los principios constitucionales sobre el derecho a la educacion que

tiene toda persona, a las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra.

Es filosofia de la institucion formar un educando con conciencia democratica, con pleno
desarrollo de la personalidad, basada en principios de convivencia, pluralismo, solidaridad,
equidad, justicia en el ejercicio de la tolerancia y la libertad para que actle en las decisiones que

le afectan en su quehacer cotidiano.

2.2.2 Mision.

Formamaos personas integrales en la apropiacion y construcciéon de conocimientos,
fundamentados en competencias béasicas, laborales y ciudadanas; en un ambiente humano,
democratico, autbnomo, incluyente, investigativo, de sana convivencia; mediante procesos
innovadores de ensefianza aprendizaje orientados por profesionales idoneos, fortaleciendo el area
técnica comercial y otras posibilidades de formacion necesarias para la vida, el ingreso a la
educacidn superior y el desarrollo empresarial. La accion educativa se fundamenta en la préctica
del compromiso, el sentido de pertenencia, la responsabilidad, la justicia, el emprendimiento, el
respeto por el ser, el fortalecimiento de las manifestaciones culturales y el amor por la naturaleza

para el crecimiento individual, social y comunitario.
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2.2.3 Vision.

En el afio 2016 posicionara su liderazgo en el Departamento del Cauca y la nacién como
una de las mejores instituciones educativas de su tipo, en la formacion técnica comercial, cultural
y el respeto por el ambiente; comprometida integralmente con procesos de calidad certificada,
apropiacion de las tic y el mejoramiento continuo en la formacion por competencias; dandole
cabida a la diversidad, con un alto compromiso institucional en la proyeccién y mejoramiento de

los resultados en las pruebas internas y externas de sus estudiantes.

2.3 Marco tedrico

2.3.1 Definicion de autoestima.

Autoestima: es la valoracién positiva o0 negativa que una persona hace de si misma en
funcion de los pensamientos, sentimientos y experiencias acerca de si propia. Es un término de
psicologia aunque se utiliza en el habla cotidiana para referirse, de un modo general, al valor que
una persona se da a si misma. Esta relacionada con la autoimagen, que es el concepto que se
tiene de uno mismo, y con la auto-aceptacion, que se trata del reconocimiento propio de las
cualidades y los defectos. La forma en que una persona se valora esta influida en muchas

ocasiones por agentes externos y puede cambiar a lo largo del tiempo.



13

2.3.1.1 Teoria de la autoestima segtin Coopermith.

Cuando hablamos de autoestima nos damos cuenta que la sociedad afecta positiva o
negativamente a los seres humanos y por lo tanto la auto-aceptacion y la aceptacion o

reprobacion de los demas incide en el concepto que se tiene de si mismos.

Por lo tanto se constituye el topico de la autoestima en un aspecto importante y
fundamental en la vida de cualquier persona ya que determina su existencia positiva o

negativamente y esto se vera reflejado en los aciertos o desaciertos, logros o fracasos.

Cada persona tiene una personalidad peculiar, una filosofia de vida, una manera de
relacionarse con los demas; por lo tanto el comportamiento que cada persona asume en cada
situacién tiene que ver con la autoestima ya que el ser humano es un ser social por naturaleza y
por lo tanto necesita ser aceptado, valorado y amado: “el establecimiento de si mismo se da en la
formacion del concepto de si mismo y este concepto esta determinado por las interacciones
sociales y las experiencias de éste, una vez que el individuo ha establecido el concepto de si
mismo, estara listo para determinar si esta o no satisfecho con lo que ve de si mismo”. Las
personas que estan satisfechas con su autoestima mantendran una sana convivencia dentro y
fuera del colegio; por el contrario las personas que no tienen una autoestima correcta seran

conflictivas, rebeldes y desadaptados sociales.

Los estudiantes se enfrentan a un sinnimero de situaciones problematicas, razén por la

cual una autoestima sana les ayudara a resolverlas con una actitud positiva, les serd de mucha
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ayuda y aportara a sus vidas; por lo tanto la sabiduria con la que encaren los problemas hara que
algo negativo se pueda convertir en una oportunidad para crecer, fortalecerse, aprender, ser

mejores personas Yy sobretodo ayudar a los demés. Para Coopermith (1969):

La abstraccion se forma y elabora sobre la base de intercambios sociales reacciones del individuo
hacia si mismo, su habilidad para resolver problemas relacionados a su desarrollo y en base en su
capacidad para enfrentar situaciones de la vida diaria, cubriendo mayores atributos y experiencias
tornandose al mismo tiempo mas selectivo de tal manera que aspectos de estan experiencias son

como referidos directamente a si mismo. (p.1)

Los estudiantes en su cotidiano vivir experimentan un sinnimero de relaciones con
diferentes tipos de personas; estas relaciones a veces pueden generarle diversas emociones;
cuando se les resalta lo positivo reafirman su autoestima; por el contrario cuando se los humilla,

quiza se sientan como el ser mas despreciables y sin valor.

Esta serie de vivencias de los estudiantes afectan y determinan la edad adulta y la
tendencia es repetir el patron de lo vivido y seguir el mismo circulo vicioso de maltrato; estas
personas sufren en silencio, no comparten con nadie su dolor; por lo general sus padres también

tuvieron referentes negativos que les ensefiaron a maltratar:

En el momento en que la persona afectada por esta clase de educacion dispersa llega al estado
adulto, transmitira estas mismas formas de humillacién o de maltrato si es el caso a otras personas
mas jovenes y vulnerables en cualquier sentido fisico o emocional. Los nifios que sufren esta
clase de agresiones se atormentan con pensamientos que no pueden comunicar ni compartir con
nadie y aprenden a soportar el dolor en silencio. Es esto que los padres y madres que dafian la

autoestima de sus hijos no siempre —por lo general casi nunca- lo hacen intencionalmente. La
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dificultad del caso reside en que ellos fueron educados del mismo modo, de suerte que se limitan
a seguir un patron aprendido. (Psico, 2014, p. 1)

Podemos observar que la sociedad y la familia como parte de ella, inciden y forman la
personalidad de acuerdo a un modelos social que han vivenciado de acuerdo a su cultura y al

contexto.

2.3.1.2 Teoria motivacional de Abraham Maslow.

Psicologo y consultor norteamericano, expuso una teoria de la motivacién, segun la cual las
necesidades humanas estaban organizadas y dispuestas por niveles, en una jerarquia de
importancia y de influencia. El consideré que la motivacion se deriva de la satisfaccion sucesiva
de las necesidades de maés alto nivel. Esta es una de las teorias motivacionales méas aceptadas en

la actualidad, y es conocida como la "jerarquia de las necesidades"” de Maslow.(1943)

A medida que cada necesidad se satisface, la siguiente se vuelve dominante. El individuo
se mueve hacia arriba en la jerarquia. Desde el punto de vista de la motivacion la teoria dice que
aunque ninguna necesidad se satisface por completo, una necesidad considerablemente satisfecha
ya no motiva. Si se desea motivar a alguien de acuerdo con Maslow se debe comprender en que
posicion de la jerarquia se encuentra la persona y enfocarla a satisfacer sus necesidades a su nivel

0 por encima de este.



16

Sin embargo, Maslow apunta que la teoria que el campo no puede dar una explicacién
exclusiva del comportamiento sino se completa con una teoria de los motivos. A la vez hace
notar que esta ultima no es sindnima de la teoria del comportamiento en vista que la motivacion
tan solo constituye una clase dentro de los determinantes del comportamiento humano. La teoria
de Maslow establece que hay una jerarquia de cinco necesidades humanas visualizadas como una
piramide; en la base estan las necesidades inferiores, necesidades fisioldgicas, le siguen las de
seguridad, las sociales o de afiliacion y en la cima las mas elevadas las de autorrealizacion o de

propia actualizacion.

2.3.2 Definicidén de ambientes virtuales de aprendizaje.

Ambiente virtual de aprendizaje es un entorno interactivo mediado por la tecnologia. Es
una construccion de conocimiento donde encontramos la organizacién del espacio, tiempo y la
disposicién de los materiales, la distribucion de los recursos didacticos, el manejo del tiempo y

las interacciones que se dan en el aula.

El entorno dindmico de estos ambientes determina las condiciones que posibilitan o
favorecen el aprendizaje, la implementacion y adecua los contenidos a los intereses y
necesidades del curriculo; el docente tiene presentes las diferencias individuales y grupales y
para ello tiene presente pautas como: la organizacion espacial, (accesibilidad y visibilidad de los
materiales para el aprendizaje) y el propiciar interacciones con el conocimiento con los otros

comparieros y consigo mismo.
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Los ambientes virtuales de aprendizaje son espacios de socializacion donde tanto el
estudiante como el docente, pueden poner en comun el desarrollo de las distintas actividades su
seguimiento y evaluacion. Ellos facilitan la comunicacion, el procesamiento, la gestion,
distribucion de informacion, la relacion educativa y nuevas posibilidades y limitaciones para el

aprendizaje.

Los estudiantes con la tecnologia modifican estrategias de pensamiento; incorporan

nuevas formas de ver el mundo.

2.3.2.1 Concepto de pagina web.

Se conoce como pagina web al documento que forma parte de un sitio web y que suele
contar con enlaces (también conocidos como hipervinculos o links) para facilitar la navegacion

entre los contenidos.

Las paginas web estan desarrolladas con lenguajes de marcado como el HTML, que
pueden ser interpretados por los navegadores. De esta forma, las paginas pueden presentar
informacidn en distintos formatos (texto, imagenes, sonidos, videos, animaciones), estar

asociadas a datos de estilo o contar con aplicaciones interactivas.

Entre las multiples caracteristicas que tiene una pagina web y que sirven para identificarla

se encuentran las siguientes: cuenta con informacion textual y también con material de tipo


http://definicion.de/documento/
http://definicion.de/html/
http://definicion.de/navegador/
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audiovisual, esta dotada de un disefio atractivo, esta optimizada y ejerce como la tarjeta de

presentacion de una empresa, una persona o un profesional concreto.

2.3.2.2 Tipos de paginas web.

Podemos agrupar o clasificar todas las paginas webs en 2 grandes grupos: Webs estéaticas.
Y Webs dindmicas. Es posible distinguir entre las paginas web estaticas (cuyos contenidos son
predeterminados) y las paginas web dinamicas (que generan contenidos al momento de solicitar

informacion a un servidor de web a través de lenguajes interpretados como JavaScript).

Un conjunto de paginas web, por lo tanto, forman un sitio web. Las paginas suelen estar
reunidas bajo un dominio comun para que el sitio en cuestién sea accesible desde una misma

direccion en Internet.

La inmensa totalidad de paginas que forman los sitios web dan lugar a lo que se conoce
como World Wide Web, Web, Redo, simplemente, Internet, que es el universo virtual donde

esta reunida la informacion digital del ciberespacio.

2.3.2.3 Caracteristicas de la pagina web.

o Utilidad. El contenido debe de ser Gtil para el usuario y relacionado con su busqueda y
tematicas del sitio. De lo contrario abandonara la pagina a los pocos segundos para no volver en

un tiempo.


http://definicion.de/internet
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o Facilidad de navegacion. No saber donde esta el usuario en cada momento y no
encontrar la informacion rdpidamente es otro aspecto que haré al navegante cansarse y

abandonar el sitio.

o Apariencia. La apariencia de un sitio es fundamental. Ten en cuenta tus colores
corporativos, pero no uses colores fuertes ya que causan fatiga y rechazo. Recuerda que un buen

contenido puede parecer malo si la apariencia no es la adecuada.

o Estructura clara. La informacién mostrada debe de estar bien estructurada, haciendo
que esta se presente de manera clara. Un aspecto a tener en cuenta es la posicién de la

informacion y la longitud de esta, ya que el usuario tiende a cansarse.

. Informacidn actualizada, sencilla, creible y concisa. La informacion debera ser lo méas
sencilla y concisa posible, pero suficiente. También deberé ser creible, de lo contrario no sera si

quiera tenida en cuenta por la mayoria de visitantes. Obviamente debera estar lo mas actualizada
posible dado que de lo contrario el usuario concibe la informacién como poco Uutil, antigua y se le

causara una mala impresién de la empresa.

o Rapidez de descarga. Paginas que tardan demasiado en cargar estan abocadas al

fracaso. Asi que hazlas lo mas ligeras posible y elige un buen hosting.

o Pocos clics Fundamental. Cuanto mas rapido, mejor.
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o Evita malos habitos. Registros innecesarios, ventanas emergentes, obligatoriedad de
instalar software, enlaces que no funcionan, contenido que no existe, etc. Son elementos que

mayor rechazo provocan entre los internautas.

o Interactividad. En la era social, la web también ha de serlo. El usuario ya no solo

demanda informacion sino, ademas, la posibilidad de interactuar en la misma pagina.

o Informacion de contacto. Su sitio ganara en credibilidad y confianza al ofrecer

informacion de contacto de su empresa.

2.3.2.4 Definicién de TIC.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, también conocidas como TIC, son
el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacion y enviarla de un lugar a otro.
Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las tecnologias para almacenar
informacion y recuperarla después, enviar y recibir informacién de un sitio a otro, o procesar
informacion para poder calcular resultados y elaborar informes. * Algunos usos de las Tic son *
Internet de banda ancha * Teléfonos mdviles de Ultima generacidn * Television de alta definicion
son algunos de los avances que nos resultan mas cotidianos. Pero hay muchos mas: * Codigos de
barras para gestionar los productos en un supermercado * Bandas magnéticas para operar con
seguridad con las tarjetas de crédito * Camaras digitales * Reproductores de MP3 Las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion estan presentes en nuestras vidas y la han

transformado. Esta revolucion ha sido propiciada por la aparicion de la tecnologia digital.
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La tecnologia digital, unida a la aparicién de ordenadores cada vez mas potentes, ha
permitido a la humanidad progresar muy rapidamente en la ciencia y la técnica desplegando
nuestro arma mas poderosa: la informacion y el conocimiento. Hoy en dia es imposible encontrar
un solo instituto dedicado a investigar la ciencia y evolucionar la técnica que no disponga de los
mejores y mas sofisticados dispositivos de almacenamiento y procesado de informacion. En un
mundo cada vez mas tecnologico, las TIC estan en constante evolucion. Y mantenerse informado

es clave para conocer y aprovechar los nuevos servicios, y ser competitivos.

2.3.2.5 Competenciaen TIC.

UNESCO publicé en enero de 2008 los Estandares de Competencia en TIC para
Docentes que pretenden servir de guia a instituciones formadoras de maestros en la creacion o
revision de sus programas de capacitacion. Este proyecto entrecruza tres enfoques para reformar
la educacion (alfabetismo en TIC, profundizacion del conocimiento y generacion de
conocimiento) con seis de los componentes del sistema educativo (curriculo, politica educativa,
pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacion y capacitacion de docentes). Consultelos. Para
vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas compleja, rica en informacion
y basada en el conocimiento, estudiantes y docentes deben utilizar la tecnologia digital con
eficacia. En un contexto educativo solido, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

(TIC) pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser:

. competentes para utilizar tecnologias de la informacion;

. buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;
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. solucionadores de problemas y tomadores de decisiones;

. Usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad,;

. comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y

. ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad.

2.3.3 El Conectivismo.

En el momento actual vivimos en una era digital en donde los avances tecnoldgicos han
presentado un desarrollo muy importante; por lo tanto nosotros como maestros podemos
encontrar en este amplio mundo digital herramientas y ambientes diferentes de aprendizaje que

nos ofrecen elementos fundamentales en nuestro desempefio pedagogico.

Hablando de tecnologia y aprendizaje, durante los Gltimos veinte afios los maestros se han
apoyado en tres teorias del aprendizaje para construir y organizar sus ambientes de aprendizaje: el
conductismo, el cognitivismo y el constructivismo. Estas teorias sin embargo fueron creadas y
desarrolladas en una época en la que la tecnologia no se habia incluido masivamente en los temas
de educacion, al menos en el desarrollo de los actos de aprendizaje. Nace entonces la necesidad
de construir una nueva teoria del aprendizaje que incluya el trabajo con las nuevas tecnologias el
cual es “El conectivismo es la integracion de principios explorados por las teorias de caos, redes,
complejidad y auto-organizacion. El aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de
ambientes difusos de elementos centrales cambiantes — que no estan por completo bajo control
del individuo”. (Driscoll, 2000), p. 376

“El aprendizaje puede residir fuera de nosotros (al interior de una organizacion o una base
de datos), esté enfocado en conectar conjuntos de informacion especializada, y las conexiones
gue nos permiten aprender mas tienen mayor importancia que nuestro estado actual de

conocimiento. El conectivismo es orientado por la comprension que las decisiones estan basadas
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en principios que cambian rapidamente. Continuamente se esta adquiriendo nueva informacion.
La habilidad de realizar distinciones entre la informacion importante y no importante resulta
vital. También es critica la habilidad de reconocer cudndo una nueva informacion altera un

entorno basado en las decisiones tomadas anteriormente”

2.4 Marco legal

2.4.1 Constitucion Politica de Colombia.

Promueve el uso activo de las Tic como herramienta para reducir las brechas econémica,
social y digital en materia de soluciones informaticas representada en la proclamacion de los
principios de justicia, equidad, educacion, salud, cultura y transparencia. En ella se contemplan
el articulo 44 del capitulo 2 de los derechos sociales, econdmicos y culturales, donde es
considerada un derecho fundamental de los nifios y nifias. Es asi como, la educacion formara al
colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del
trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion

del ambiente.

2.4.2 Politicas de educacién virtual.

Adicionalmente, Colombia es un pais que cuenta con politicas gubernamentales
nacionales y descentralizadas y normas explicitas que regulan la educacion virtual de

funcionario, asi como planes y programas (Ruiz, Pérez, 2009, p.110) tales como la
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implementacion de los decreto no 1.567 del 05-08-1998, decreto n° 682 del 16-04-2001 y ley n°
489 del 29-12-1998. A través de esta ley se reconoce las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (en adelante TIC), como un conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmisién de informacién como: voz, datos, texto, video e

iméagenes recursos necesarios para incorporar en la educacion.

Acrticulo 39.- Articulacion del plan de TIC (ley 1341, 30, junio, 2009): el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones coordinara la articulacion del plan de TIC,
con el Plan de Educacion y los demas planes sectoriales, para facilitar la concatenacion de las
acciones, eficiencia en la utilizacién de los recursos y avanzar hacia los mismos objetivos.
Apoyara al ministerio de educacion nacional para:

e Fomentar el emprendimiento en tic, desde los establecimientos educativos, con alto contenido
en innovacion.

e Poner en marcha un sistema nacional de alfabetizacion digital.

e Capacitar en tic a docentes de todos los niveles.

e Incluir la catedra de tic en todo el sistema educativo, desde la infancia.

e Ejercer mayor control en los cafés internet para seguridad de los nifios.

En los articulos 1, 17, 28, 30 y 42, consideran la finalidad, el derecho a laviday a la
calidad de vida y a un ambiente sano, los derechos a la educacién, a la participacion en la vida
cultural, y de las obligaciones de las instituciones educativas en los numerales 1y 9,

respectivamente.
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CAPITULO 3. TIPO DE INVESTIGACION

3.1 Enfoque investigativo

El enfoque del presente trabajo es cualitativo. La investigacion cualitativa es aquella
donde se estudia la calidad de las actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o

instrumentos en una determinada situacion o problema.

La misma procura por lograr una descripcion holistica, esto es, que intenta analizar
exhaustivamente, con sumo detalle, un asunto o actividad en particular. Ademas, utiliza
recoleccion de datos sin medicién numérica, como las descripciones y las observaciones, para
descubrir o afinar preguntas de investigacion y puede o no probar hipdtesis en su proceso de
interpretacion. (Hernandez, 2003)

De igual manera la investigacion cualitativa permite la interaccion directa con la realidad
del contexto, realizando lecturas del contexto a través de la observacion, lo que nos ayuda a
comprender e interpretar mas el problema; ya que los participantes en la investigacion son el eje
central del proceso, convirtiéndolos en sujetos y objetos de la investigacién y al mismo tiempo
interactuando de manera directa como gestores de sus propias realidades; convirtiéndolos en
protagonistas en la construccion y produccion de conocimiento, mediante procesos de analisis,
reflexion; posibilitando asi la toma de conciencia critica, su empoderamiento y su accion

transformadora.
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3.2 Poblaciéon y muestra

Antes de establecer la poblacion o universo del proyecto, es pertinente dar una definicion
de las mismas asi, poblacion es: “un conjunto de personas, instituciones o cosas a las cuales se

refiere la investigacion, y la muestra es un subconjunto representativo de este universo”(Fidias,

1999).

Para la poblacion del proyecto se considerd como poblacion a los estudiantes de grado
octavo de la Institucion Educativa Comercial del Norte, son 36 estudiantes: 24 mujeres 'y 12
hombres, los cuales se encuentran en edades de que oscilan entre los 12 y 17 afios. Para la

muestra se tomd el grado octavo c.

3.3 Instrumentos

Instrumentos de investigacion descriptiva que precisan identificar a priori las preguntas a
realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa de la poblaciéon, especificar
las respuestas y determinar el método empleado para recoger la informacion que se vaya

obteniendo ( Trespalacios, J; Bello, L. & VVazquez, 2005, p.96).

La encuesta es un instrumento de la investigacion de mercados que consiste en obtener
informacion de las personas encuestadas mediante el uso de cuestionarios disefiados en forma
previa para la obtencion de informacion especifica. La encuesta nos permite saber qué nivel de

autoestima tienen los estudiantes.
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La encuesta aplicada para el proyecto fue de tipo abierto donde 36 estudiantes del grado
octavo de la Institucion Educativa Comercial del Norte, respondieron de forma libre y
espontanea, integra 9 items de respuesta, agrupadas en tres categorias: sensibilidad ante la
tecnologia, habilidades informaticas y uso del ordenador. Para la realizacion de la encuesta se
invitd a los estudiantes participantes a responder el cuestionario al igual que a los tres docentes,
aspecto fundamental ya que se todos se presentaron mostrando interés y agrado por ser parte del

proyecto.

3.4 Andlisis de resultados

Se desarrolla a continuacion la tabulacion, graficas y andlisis de resultados obtenidos de

encuesta realizada a los estudiantes.

La baja autoestima es un problema que genera bajo rendimiento académico, carencia de
metas, falta de deseos de superacién, falta de motivacion, inseguridad, falta de identidad, temor,
etc. Ademas crea una problemaética social como: la drogadiccion, embarazos en adolescentes,
pandillas, suicidios; que son temas que en la actualidad no preocupan en la Institucion Educativa

Comercial del Norte.



Andlisis de la encuesta
1. edad: afios meses
2.

Grafica 1. Edad de los estudiantes

Edad de los estudiantes

M Numero de personas

12 afios 13 afios 14 afios 15 afios 16 afios 17afios

Fuente. Elaboracion propia, 2015

Se evidencia que un gran porcentaje de los estudiantes son adolescentes.

2. Menciona las cinco cualidades méas importantes que posees. Las cualidades mas comunes

son:

Grafica 2. Cualidades de los estudiantes

Cualidades de los estudiantes

Sincero
Responsable
Amable

Amigable

Honesto y honrado
Deportista B Numero de personas
Alegre y divertido

Colaborador y solidario

Aptitud para el dibujo

Respetuosa

0 2 4 & 8 10 12 14 16 18 20

Fuente. Elaboracion propia, 2015
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La mayoria de los estudiantes aportaron mas de dos cualidades desde los aspectos

axioldgicos y/o de las aptitudes que poseen.

3. Que consideras que puedas mejorar? Menciona tres aspectos.

Gréfica 3. Aspectos por mejorar de los estudiantes

Cualidades o aspectos por mejorar

Peleas con compafieros
Respeto

Escuchar a los demas
Trabajo en equipo
Groseria

Impaciencia
Rendimiento académico
Intolerancia

Malgenio

Disciplina
Responsabilidad

B Namero de personas

T T
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente. Elaboracion propia, 2015

Los estudiantes reconocen que poseen aspectos negativos o anti-valores que deben corregir.

4. Has consumido alguna sustancia adictiva?

Gréfica 4. Cuantos han consumido alguna sustancia adictiva

Numero de estudiantes que
han consumido drogas

Si No Total

40
20 B NUumero de
personas
O _

Fuente. Elaboracion propia, 2015
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Nos muestra que un 19.4 % de los estudiantes del salén han caido en el mundo de la
drogadiccion y aunque parece poco relevante se debe tener cuidado por la vulnerabilidad de los

nifios en la edad en que se encuentran.

5. Si larespuesta en el item anterior fue si, contesta. Cual fue el motivo que te llevo al consumo

de alguna de ellas:

Gréfica 5. Razones por las que consumio drogas

Razonespor las que ha consumido drogas

Problemas familiares

Inseguridad, tristeza, rabia
W Mamero de personas

Curiosidad

Fuente. Elaboracion propia, 2015

Se evidencia que “explorar lo desconocido”, sea bueno o malo es la tendencia que marca la
decision de probar sustancias psicoactivas en los estudiantes, situacion que se vuelve peligrosa

para los mismos.



6. En qué nivel consideras que esta tu autoestima, marca con una x la respuesta que elijas.

Grafica 6. Nivel de autoestima de los estudiantes

Nivel de antoestima de los estudiantes
Eaja
ledia
Alta
T T T T T
0 5 10 15 20 25

B Mimero de
personas

Fuente. Elaboracion propia, 2015
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Se muestra que el conocimiento sobre autoestima en los estudiantes no corresponde con su

comportamiento y desempefio académico y convivencial.

7. Qué haces para mejorar tu autoestima.

Gréfica 7. Actividades para mejorar la autoestima

Creer en mi.

Mejorar mi aspecto fisico
Realizar tareas y trabajos
Reunirme con mi familia.
Actuar conscientemente
Realizar actividades divertidas
Hablar con mis padres
Escuchar misica.

Quererme como soy
Rodearme de buenos amigos

Actividades para mejorar el autoestima

M Nomero de personas

o -
[
N
w
F=Y

[

o -
]

Fuente. Elaboracion propia, 2015
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Las intenciones de los muchachos para mejorar la autoestima se fundamenta en cultivar el

valor de la amistad.

8. Menciona tus tres suefios mas importantes.

Gréfica 8.Suefios mas importantes de los estudiantes

Sueiiosmas imp ortantes de los estudiantes

# Serfutholista profesional
* Serpolicia

# Viajar a otros paises

® Terminar mis estudiosy ser W MNOmero de personas
profesional.

e Formar unafamilia

® Avudar amis padresy/o mi
familia.

Fuente. Elaboracion propia, 2015

Las aspiraciones de los muchachos para el futuro se encaminan a mejorar la situacion

econdmica de las familias.

9. Cuando tienes una dificultad a que personas recurres?

Gréfica 9.Personas a las que los estudiantes recurren

Personas a las que los estudiantes
recurren
Amigos B Numero de
Padres personas
0 10 20 30

Fuente. Elaboracién propia, 2015
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Los padres siguen siendo para los estudiantes su principal fuente de apoyo, a quienes ellos

confiarian sus problemas y en quienes buscarian orientacion y consejo.

Con base en los resultados obtenidos, se han considerado las preguntas siete, ocho y nueve
como base de la presente investigacion, toda vez que los estudiantes aun sienten aprecio, respeto,
admiracion, aceptacion y necesidad de colaborar con los miembros de su familia, ademas

encaminan su futuro a mejorar las condiciones socio- econémicas de cada una de ellas.

3.5 Diagnostico

La comunidad estudiantil tiene un gran conocimiento y desempefio de las TIC, ejercicio
que pueden desarrollar en la institucion ya que en ella se cuenta con un gran nimero de recursos

tecnoldgicos (existe una sala de sistemas, tabletas, portatiles y un tablero digital).

Las tecnologias de la web 2.0 entre ellas la pagina web en el Gltimo decenio constituye
una herramienta valiosa e importante que podemos utilizar e implementar en los aprendizajes
significativos; en el caso concreto de nuestro proyecto para mejorar la autoestima de los
estudiantes. Se constituye entonces la pagina web en una ayuda didactica que nos permite
ensefar de una forma diferente, amena y divertida llenando las expectativas de los estudiantes y

ademas acordes a su proyecto de vida.
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CAPITULO 4. PROPUESTA DE INTERVENCION

4.1 Titulo

“Informatica y amor, hacen un mundo mejor”

Gréfica 10. Pagina web, pantalla de inicio.

Informatica y amor ...

Hacen un mundo mejor
- Amor y familia Aspectos importantes Belleza interior Contédctenos
Una auto estima correcta te mueve a conseguir tus suefios.

Porque en mis ojos fuiste de
gran estima, fuiste digno de
honrra y yo te ame.

Isaias 43:4

|ACTIVIDAD:

Te invitamos a ver el video y luego

responde en un documento Word,

) | o en diapositivas de Power point:

—] 1. Qué opinion tienes de ti mism@.

~ 12. Qué tan importante crees que

eres.

~| 3. Qué clase de autoestima
prefieres y porqué?

IVengo a hablarte
sobre un fema

__Muy importante!

Fuente. http://lulop04.wix.com/autoestima---éxito

4.2 Descripcion

El proyecto esta orientado a implementar estrategias pedagdgicas mediante la creacién de
una pagina web que motive a los estudiantes a interesarse en la construccion de una mejor
autoestima, que los convierta en personas de avanzada, que se esfuercen y luchen por alcanzar

sus metas y el éxito.
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Los estudiantes que tienen una autoestima correcta lo reflejan en el rendimiento

académico, en una sana convivencia, el amor y el respecto por si mismos y por los demas.

Las actividades propuestas para desarrollar a través de la web les permiten a los
estudiantes interactuar y sentirse a gusto, porque para ellos es muy agradable y divertido hacer
uso de las herramientas tecnologicas y poder expresar de manera espontanea los temas que para
ellos son de gran interés y que les ayuden a resolver sus problemas, inquietudes y temores de su

cotidiano vivir.

Se utilizo la pagina web que es una herramienta Gtil, llamativa, que llena las expectativas
y los intereses de los estudiantes; entre algunos de los beneficios se encuentra que: es una
herramienta moderna en donde los estudiantes pueden interactuar, opinar, aclarar dudas y

disfrutar de espacios diferentes para aprender y disfrutar.

Para la creacion de la pagina web se requirio contar con una direccion de correo
electronico y una contrasefia. Una vez hecho esto, se creo la pagina web, el nombre, la estructura

y los diferentes pantallazos.

4.3 Justificacion

Creamos una pagina web donde el estudiante desarrollard una serie de actividades y
podra interactuar con otros de tal manera que éstas le permitiran determinar en qué nivel esta su

autoestima para que a partir de alli se comprometan consigo mismo y con los demas a poder
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aprovechar al maximo sus cualidades (fortalezas) y trabajar en sus defectos (debilidades), para

poder construir autoestima correcta.

La propuesta nace frente a una necesidad que existe teniendo en cuenta que hoy en dia
nos encontramos con una sociedad muy conflictiva y que muchos estudiantes estan
desperdiciando su potencial y su vida en cosas que no los edifican y les hacen dafio a si mismos

y a los demas.

Los maestros en nuestro quehacer pedagdgico nos encontramos con estudiantes que viven
en medio de muchas situaciones problematicas y que al carecer de una autoestima sana toman
decisiones muy peligrosas. Algunos estudiantes no tienen referentes adecuados en sus casas y la

violencia intrafamiliar y las carencias de amor pueden traer consecuencias nefastas.

Las personas con una autoestima correcta son mas tolerantes, respetuosos y responsables;

se forjan metas y luchan diligentemente para conseguirlas a pesar de los obstaculos.

4.4 Objetivos

e Elevar la autoestima de los estudiantes para que la puedan tener en un nivel correcto y vivan

una vida plenay feliz.

e Motivar a los estudiantes a que descubran sus talentos, los proyecten y los pongan al servicio

de la sociedad.



37

4.5 Estrategias y actividades

Las actividades son tres que consisten en:

e Una cancién (amor y control de Rubén Blades), los estudiantes luego de escuchar la cancién

deberan hacer una reflexion sobre lo que representa la familia.

e A partir de unos conceptos dados los estudiantes haran una auto-reflexion para saber cual es

su nivel de autoestima.

e Los estudiantes después de ver el video “la mujer més fea del mundo”, podran realizar una
lista de sus cualidades, valorarlas y a provecharlas para alcanzar sus metas y ayudar a que otros

las alcancen.

e Por Gltimo los correos electronicos de los autores para ser contactados.

4.6 Contenidos

La pégina web consta de cinco pantallazos con sus respectivas actividades:

o En la pantalla inicial se encuentra un video sobre la definicion de autoestima;
como clasificarla en baja, buena, alta y también las claves para elevar la autoestima. También hay
una serie de preguntas que le permitan al estudiante hacer una auto reflexién y cuestionarse sobre

en qué nivel esta su autoestima.



Gréfica 11. Pantalla inicial, pagina web

Informatica y amor ...

Hacen un mundo mejor

- Amor y familia Aspectos importantes Belleza interior

Contdctenos

Una auto estima correcta te mueve a conseguir tus suefios.

AUTOESTIMA

Es la opinion que
tienes de fi misma.
Es como te sientes,
uanto te valoras, y
cuan importante

Fuente. http://lulop04.wix.com/autoestima---exito

Porque en mis ojos fuiste de
gran estima, fuiste digno de
honrra y yo te ame.

Isaias 43:4

ACTIVIDAD:

Te invitamos a ver el video y luego
responde en un documento Word,
o en diapositivas de Power point:

1. Qué opinidn tienes de ti mism@.

2. Qué tan importante crees que
eres.
3. Qué clase de autoestima

: prefieres y porqué?
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o En el segundo pantallazo, Amor y familia, se presenta un video sobre la cancion

“Amor y control” de Rubén Blades, en Karaoke, que le permite al estudiante seguir la letra con

el fin de resaltar el valor de la familia y la importancia de ella en sus vidas. Esta también la

definicion de familia y un acrostico, a manera de ejemplo para que elaboren uno; en la actividad

se le pide al estudiante hacer una reflexion sobre su concepto de familia.


http://lulop04.wix.com/autoestima---exito

Grafica 12. Segunda pantalla, Amor y familia

y amor ...

Facen un mundo mejor
Aspectos importantes Belleza interior Contdctenos

correcta te mueve a conseguir tus suefios.

Fuerza que ayuda,

Anima y da esperanza

Motor que mueve e

Impulsa a luchar

Lugar acogedor y lleno de amor
Incomparables momentos compartidos
Anhelo de estar siempre juntos

ACTIVIDAD:

e Realiza en un docemento Word un
acrostico con tu nombre, ten presente
involucrar tus talentos.

: e Luego de escuchar la cancidn, hacer una
ﬁjﬁgs& AT)EEONTROL reflexion utilizando Power point sobre tu
concepto familia y la importancia de ella
en tu vida, en la parte inferior.

&s\barenmls Estos lazos

‘matrimonio v de consanguinidad

Fuente.http://lulop04.wix.com/autoestima---exito

o En el tercer pantallazo, Aspectos importantes, se observan frases e imagenes de
superacion, con el fin de motivar al estudiante a continuar con sus suefios, sin importar los
obstaculos que se le presenten en la vida; en esta actividad se le pide al estudiante elaborar en

Paintun dibujos sobre sus suefios y metas.


http://lulop04.wix.com/autoestima---exito
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Gréfica 13. Tercera pantalla, Aspectos importantes

Informatica y amor ...

Hacen un mundo mejor

Inicio Amor y familia _ Belleza interior Contdctenos

Una auto estima correcta te mueve a conseguir tus suefos.

Lo Que Més Importa 2 o <
Es Como Te Ves A Tl Misma La familia asegura su supervivencia, su

crecimiento y su socializacion en las conductas
basicas de comunicacion, dialogo y simbolizacion.

La familia se constituye como el principal
grupo de apoyo y de sostenimiento.

fuando creas que todo
esta perdido; no olvides
que atin te quedael

para cambiar tu ACTIVIDAD: Crear en Paint mediante un
dibujo cuales son tus suefos y metas.

Fuente.http://lulop04.wix.com/autoestima---exito

o En el cuarto pantallazo, Belleza interior, consiste en un video sobre Lizzie
Velasquez, una mujer catalogada como la mujer mas fea del mundo, por tener un sindrome que
no le permite subir de peso, pues s6lo pesa 29 kilogramos; esta mujer narra como ha logrado
superar sus dificultades y como su alta autoestima la han llevado a cumplir sus suefios; es un
ejemplo de vida a seguir. La actividad en este pantallazo esta orientada a la elaboracion de una

caricatura de los estudiantes en Pixton, teniendo en cuenta sus talentos.


http://lulop04.wix.com/autoestima---exito
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Gréfica 14. Cuarta pantalla, Belleza interior

Informatica y amor ...

Inicio Amor y familia Aspectos importantes Contdctenos

Una auto estima correcta te mueve a conseguir tus suefios.

-

Agstin Wo

ACTIVIDAD: Realiza una caricatura de como te defines a ti mismo, teniendo en cuenta tu
potencial, tus talentos y una caricatura de como defines a los demas en Pixton.

Fuente.http://lulop04.wix.com/autoestima---exito

o En el quinto pantallazo, Contactenos, se encuentra una imagen que dice que no se
detenga, que no tenga miedo, que se atreva a luchar por sus suefios, aparecen los correos de los

autores, y un cuadro de dialogo para que escriban sus inquietudes.


http://lulop04.wix.com/autoestima---exito
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Gréfica 15. Quinta pantalla, contactenos

vy e ) s gt

CONTACTOS

Enviar

Fuente.http://lulop04.wix.com/autoestima---éxito

4.7 Personas responsables

El disefio e implementacion de la pagina web tendra como responsables a los docentes
Ingrith Lucero Gémez Correa (labora en la Institucion Educativa Los Comuneros, municipio de
Siberia — Caldono ), Emilia Lucia Lopez Pizo (labora en la Institucién Educativa Comercial del
Norte, sede principal, municipio de Popayan), Carlos Humberto Romero Dorado (labora en la

Institucion Educativa Los Robles, municipio de Sotara), todos en el Departamento del Cauca.


http://lulop04.wix.com/autoestima---éxito
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4.8 Beneficiarios

Con el desarrollo de la propuesta de intervencion se beneficiaran los estudiantes del
grado octavo de la Institucion Educativa Comercial del Norte del municipio de Popayan - Cauca
ya que este proyecto se socializara con los demas docentes para mostrar sus resultados y la

necesidad de implementarlo con todos los estudiantes.

4.9 Recursos (humanos, técnicos, didacticos, etc.)

Tabla 1. Recursos

Humanos Técnicos Didacticos
Docentes Computadores Evaluacion de la web
Estudiantes Conexion internet

Fuente. Elaboracion propia, 2015

4.10 Evaluacién y seguimiento

El desarrollo del presente trabajo de investigacion se lleva a cabo mediante la aplicacion

del PHVA (planear, hacer, verificar y actuar) y se resume asi:



Tabla 2. Evaluacion y seguimiento
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Evidencias Seguimiento
Fases Acciones .
Si No
Presentacion sobre la importancia del
autoestima a los estudiantes del grado
octavo. Acta de asistencia
Elaboracion de encuesta estudiantes.
Planear L, .
Realizacion de encuestas a Diario de campo
estudiantes. Encuesta
Tabulacion de datos
Sistematizacion de datos
Elec,u_on de herramienta y creacion de Trabajos de pre-
la pagina web. encuentro,
Hacer  Programar tareas y actividades previas encuentro
y derivadas presencial y post-
encuentro
. Hacer pégina de enlace Entrega del plan
Verificar de mejoramiento
terminado
Actuar  Aplicacion de la web Web

Fuente. Elaboracién propia, 2015
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CAPITULO 5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Con base en los objetivos que plantea este proyecto de intervencion se tienen las

siguientes conclusiones:

El uso de una pagina web es una herramienta indispensable en la educacion ya que
permite una mayor interactividad grupal entre los estudiantes y docentes bajo un enfoque
socio constructivista creando una conciencia interdependencia positiva, donde cada
miembro del grupo depende de los demaés y es responsable de sus acciones y la forma de

aprender.

La aplicacion de las tic se constituye en una herramienta de transformacién en los
procesos de ensefianza- aprendizaje, en el caso especifico la pagina web como objeto
virtual de aprendizaje, es una herramienta que pretende invitar a los estudiantes del grado
octavo a reflexionar acerca de todas aquellas actitudes, comportamiento y formas de

pensar que les impiden descubrirse y valorarse a si mismos.

Las herramientas virtuales deben estar de alguna manera incorporadas en los procesos de
enseflanza aprendizaje, toda vez que estas ademas de facilitar la comprension de los
conceptos a desarrollar, también sirven de plataforma para que los estudiantes y los

docentes exploren el mundo de la tecnologia y del internet.
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Intercambiar opiniones y conceptos a traves de los foros virtuales es una actividad que
enriquece a los estudiantes, toda vez que con base en ellos se descubren potencialidades
pero ademas se comprende y se aceptan las diferentes formas de pensar con respecto a la

autoestima.

Se evidencid que a través de la observacion videos relacionados con superacion personal
y autoestima, los estudiantes ademas de estar utilizando la pagina web y aprovechando su
aprendizaje, se mostraron muy interesados en cambiar ciertas posiciones que los

bloqueaban frente a situaciones personales y familiares.

5.2 Recomendaciones

La pagina web constituye un campo ideal para mejorar las competencias ciudadanas por
ello es necesario que los docentes tengan una concepcion diferente de ensefianza

/aprendizaje como proceso complejo y mediado y de actualizacion.

Es necesario incorporar las herramientas tecnolégicas en el aula como apoyo en la
docencia. Para poseer los conocimiento necesario sobre el uso y beneficios que esta

ofrece.

Se debe tener cuidado en la utilizacion de este tipo de herramienta, teniendo en cuenta

que a pesar que la intencidn es brindar un espacio pedagoégico que induce a la creatividad,



en ocasiones los estudiantes aprovechan para hacer comparaciones con defectos fisicos
de sus compafieros, por lo tanto durante su ejecucidn es necesario llevar un estricto

control para evitar bulling y matoneo.

Los estudiantes y docentes deben aprovechar los espacios presentados en la pagina web,
considerando que estos enriquecen la conceptualizacion de los temas trabajados en el

presente proyecto

Se debe consultar mas contenidos que estén relacionados con el tema de la autoestima

para que los estudiantes tengan facil y rapido acceso a ellos.

48
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ANEXOS

1. Encuesta.
Lee con atencidn y responde con sinceridad.

1. Edad: afos meses

2. Menciona las cinco cualidades mas importantes que posees.

3. Qué consideras que puedas mejorar? Menciona tres aspectos.

4. Has consumido alguna sustancia adictiva?

Si no

5. Si la respuesta en el item anterior fue si, contesta. Cual fue el motivo que te llevo al

consumo de alguna de ellas:

6. En qué nivel consideras que esta tu autoestima, marca con una X la respuesta que elijas.
a. Alta b. Media c. Baja

7. Qué haces para mejorar tu autoestima.

8. Menciona tus tres suefios mas importantes.

9. Cuando tienes una dificultad a que personas recurres?

a. Padres

b. Amigos

C. Profesores

d. Familiares

e. Nadie

Muchas gracias por tu disposicion, tu buena voluntad y tu tiempo.



