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Resumen

La reprobacidn escolar es un fenémeno estudiado por diferentes autores desde hace varias
décadas, generalmente es el resultado de diversos factores y corresponde al concepto que se
emite del proceso educativo de un estudiante cuando este no alcanza los minimos aprendizajes
previstos para una 0 mas areas durante un periodo o afio escolar. Un analisis de las cifras por
grados en la Institucion educativa John F. Kennedy consignadas en las actas de las comisiones de
evaluacion y promocion dio como resultado que en los grupos que cursan el grado décimo se
presentan resultados de reprobacién altas, por lo que se ha convertido en una preocupacion a
nivel institucional, especialmente en estos dos Gltimos afios en los que la pandemia generada por
el COVID 19 ha provocado intermitencias, desmotivaciones, deserciones y pérdida del afio
escolar. Asi que, mediante una metodologia mixta, con un disefio exploratorio secuencial
aplicada a una muestra probabilistica de estudiantes de grado décimo que, durante el afio lectivo
de 2021, han reprobado una o més asignaturas en los periodos académicos, se analizaron los
factores que determinan la reprobacion de asignatura para proponer estrategias de apoyo para
revertir, enfrentar o superar esta problematica. El estudio determind que los factores personales
tienen una mayor incidencia que los del orden familiar, social o institucional, pero que igual

deben ser tenidos en cuenta en un plan de mejoramiento institucional.

Palabras clave. factores asociados, reprobacidn escolar, rendimiento académico

Abstract

School failure is a phenomenon studied by different authors for several decades, it is generally
the result of various factors and corresponds to the concept that is emitted from the educational
process of a student when he does not reach the minimum expected learning for one or more
areas during a period. term or school year. An analysis of the figures by grades in the John F.
Kennedy Educational Institution consigned in the minutes of the evaluation and promotion
commissions gave as a result that in the groups that attend the tenth-grade high failure results are
presented, for which reason it has been become a concern at the institutional level, especially in
these last two years in which the pandemic generated by COVID 19 has caused intermittence,

demotivation, dropouts and loss of the school year. So, through a mixed methodology, with a
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sequential exploratory design applied to a probabilistic sample of tenth grade students who,
during the 2021 school year, have failed one or more subjects in the academic periods, the
factors that determine the subject failure to propose support strategies to reverse, face or
overcome this problem. The study determined that personal factors have a greater incidence than
family, social or institutional factors, but that they should still be considered in an institutional

improvement plan.

Keywords. associated factors, school failure, academic performance
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Introduccion

Determinar las causas por las que los estudiantes reprueban las asignaturas puede
contribuir a desarrollar estrategias didacticas y de acompafiamiento profesional y parental para
que se alcance el éxito académico y se evite la frustracion y la desercion escolar. También es una
herramienta dentro del proceso pedagdgico para intervenir desde el trabajo del aula y con planes
de mejoramiento de la calidad educativa institucional. Por estas y otras razones, esta
investigacion recobra importancia directamente para la poblacion que se analiza y, ademas, abre
el camino para futuras investigaciones en la institucion y en la region.

Se eligid trabajar con los estudiantes de grado décimo, toda vez que se establecio que al
llegar a ese grado los estudiantes obtenian bajos resultados en su rendimiento académico e
incluso reprobaban sus asignaturas y el curso escolar. Aunque el estudio fue desarrollado durante
la época de la pandemia por el COVID 19 (afio 2021), en el que las clases fueron en la mayoria
del tiempo de manera remota, el problema se venia presentando desde hace varios afos.
Obviamente, las circunstancias excepcionales de la pandemia potencializaron los problemas que
ya existian. De tal manera que de una poblacion de 83 estudiantes 57 de ellos habian reprobado
por lo menos, alguna asignatura en uno de los periodos académicos y al final reprobaron el curso
10 estudiantes aun en un ambiente de flexibilidad evaluativa (Capitulo 1).

A partir de esta reflexion surgié la pregunta ¢Cudles son los factores que inciden en la
reprobacion escolar de los estudiantes del grado décimo en la institucion educativa John F.
Kennedy de San Marcos, Sucre? y, de esta, su objetivo general que busca determinar dichos
factores.

En la revision de referentes tedricos se encontro que es un tema altamente explorado a
nivel universitario pero menos estudiado a nivel escolar, sin embargo, se pudieron citar varios
trabajos a escala internacional y nacional que sirven de punto de referencia para esta
investigacion y establecer que a nivel local y regional se convierte en un estudio innovador. Para
el marco teorico, autores como Garbanzo (2013), Tejedor y Garcia (2007) y Garcia et al (2014)
entre otros respaldan con sus revisiones académicas, consideraciones y estudios propios el
analisis de factores asociados a los niveles de rendimiento académico y sus efectos en la
reprobacidn, desercion, rezago y calidad educativa (capitulo 2).

El disefio metodoldgico fue exploratorio secuencial enmarcado dentro de la metodologia

de investigacion mixta. Por tanto, la muestra fue probabilistica y correspondié a 50 estudiantes.
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En este estudio, a partir de una fase cualitativa donde se retinen datos se modela una fase
cuantitativa que profundiza los hallazgos de la primera fase. Asi que la metodologia cualitativa
permite entender lo que sucede desde la vision de los participantes en su entorno y en relacion
con el contexto, mientras que, la metodologia cuantitativa determina las causas del fenémeno y
establecer vinculos entre las causas de las variables (capitulo 4).

Al final se pudo corroborar que la reprobacion de asignaturas es una problematica
constante en los grupos que cursan décimo grado en la Institucion John F Kennedy y que los
factores que més inciden son del orden personal, seguidos por las causales familiares y sociales.
Sin embargo, aungue el estudio no arrojo que los factores institucionales afectaran altamente, si
se reflexiona en el papel que la institucion puede desempefiar en proporcionar apoyo para
fortalecer las habilidades cognitivas y metacognitivas de los estudiantes y que estos puedan

obtener mejores resultados (capitulos 5 a 7).
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Capitulo 1. Problema

1.1 Planteamiento del problema

La reprobacion escolar es un fendmeno estudiado desde diferentes &mbitos desde hace
varias décadas. Generalmente es el resultado de diversos factores y corresponde al concepto que
se emite del proceso educativo de un estudiante cuando este no alcanza los minimos aprendizajes
previstos para una 0 mas asignatura durante un periodo o afio escolar (Diaz y Ruiz, 2018).
Dichos aprendizajes deben evidenciarse mediante instrumentos fijados por los docentes e
instituciones tales como evaluaciones, trabajos, desempefio en el aula, entre otros. Aungue se
espera gque haya algun nivel de mortalidad académica en los diferentes grupos de estudiantes, el
incremento que se ha presentado en la Institucion Educativa John F. Kennedy durante los Gltimos
afos es preocupante. Por tal razon, los docentes intentan determinar razones que inciden en estos
resultados y proponer soluciones para ayudar a sus estudiantes no solo aprobar los cursos
escolares, sino que la experiencia de aprendizaje resulte satisfaciente para ellos.

Las afirmaciones alrededor del incremento de estudiantes que pierden asignaturas estan
sustentadas en informacion dada por la Secretaria de Educacion Departamental de Sucre donde
se dice que, mientras a nivel nacional, para el afio 2018 la tasa de reprobacién del curso escolar
fue del 5,58 %, 2019 fue del 5,78 % vy, para 2020 fue del 6,73 %; y en el &mbito departamental,
para el afio 2018 la mortalidad académica fue del 9,71%, en 2019 fue de 8,65% y en 2020 del
5,41%, en la institucion educativa John F. Kennedy del municipio de San Marcos, encontramos
que en 2018 reprobd el 6,40%, en 2019 fue de 9,90% y en 2020 la cifra fue del 15,5%. Datos que
ameritan un estudio preciso para determinar las causas y proponer posibles soluciones

Un analisis de las cifras por grados en la Institucion Educativa (IE) John F. Kennedy
consignadas en las actas de las comisiones de evaluacion y promocion y proporcionadas por la
Secretaria académica de la Institucion, dio como resultado que en los grupos que cursan el grado
décimo se presentan resultados de reprobacion altas. Asi, para 2018, de 64 estudiantes
reprobaron 7, es decir, 10,9 %, para 2019, de 51 estudiantes perdieron el afio escolar 8,
correspondiente al 15,60 % y, para 2020, de 47 estudiantes reprobaron 10, lo que represento el
21,2 %.

La comparacion de estas cifras (Figura 1) permiten establecer que el porcentaje de
reprobacién en los grupos que cursan grado décimo de la IE John F Kennedy tiene la tendencia a

ser mas alto que a escala nacional, departamental e institucional. Y la situacion no ha cambiado.
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Particularmente, en el transcurso del afio lectivo 2021, 57 estudiantes de los 83 matriculados,
reprobaron una 0 mas asignaturas en uno o mas periodos académicos, al final solo 10 (12,04 %)
reprobaron el curso pues, por ser un afio en que la modalidad de asistencia fue remota para la
mayoria, los criterios de evaluacion fueron mas flexibles.

Figura 1.Comparativo del porcentaje de reprobacién escolar durante los afios 2018 a 2020

Figura 1.

Comparativo del porcentaje de reprobacion escolar durante los afios 2018 a 2020.

Comparacion del porcentaje de reprobacion
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Nota. El grafico muestra la comparacion de datos de porcentaje de reprobacion escolar de los afios 2018 a 2020 a
nivel nacional, departamental, institucional y de los grupos de grado décimo de la IE John F. Kennedy. Elaboracion
propia a partir de datos SED (2021) y de la comision de evaluacion y promocion de la IE John F. Kennedy.

Se ha notado una serie de situaciones, a partir de experiencias en la labor diaria, que
podrian ser factores o causas que influyen en la pérdida del afio escolar en la institucion que son
repetitivas en diferentes grupos y grados, tales como la falta de interés por el estudio, el poco
acompafiamiento de los padres, el embarazo a temprana edad, el contexto social en el que se
desenvuelven. Otro factor importante es el hecho de que muchas madres se van a trabajar a las
grandes ciudades y los jovenes quedan al cuidado de abuelos, tios, otros familiares e incluso de
amistades que se hacen cargo de los nifios o jovenes. También hay muchos hogares
disfuncionales conformados por madres o padres solteros, que no alcanzan a suplir las
necesidades emocionales y académicas de los nifios, influyendo también en su rendimiento y
motivacion para el estudio. Pero, particularmente en los jovenes que alcanzan el grado décimo se

nota ademas, una pérdida de interés por las actividades académicas.
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Por otro lado, se deben considerar las circunstancias atipicas experimentadas durante los
afios de 2020 y 2021 debido al confinamiento resultado de la pandemia por el COVID 19 y que
obligé a cambiar la metodologia de las instituciones educativas de la presencialidad a la
educacidn en casa. Sumando a los factores causantes de la reprobacion escolar el hecho de que
no todos los estudiantes pueden contar con los recursos de conectividad necesarios o con las
habilidades necesarias para una preparacion autbnoma guiada a la distancia por los profesores y
ni qué decir de la autodisciplina para respetar las rutinas y horarios de clase. Finalmente, es
importante que se sepan cuales son las consecuencias que trae para los estudiantes, para la
institucion, y para la region, el que estos estudiantes reprueben el afio escolar y la institucion no
tome acciones.

Ahora, determinar las causas o factores que inciden en que esta situacion se presente
puede ser el punto de partida para generar planes de mejoramiento encaminados en lograr que
estas cifras desciendan y que el buen desempefio académico sea la caracteristica que identifique a

los grupos que lleguen a este curso en los préximos anos.

1.2 Pregunta problema
¢ Cuales son los factores que inciden en la reprobacién escolar de los estudiantes del

grado décimo en la institucion educativa John F. Kennedy de San Marcos, Sucre?

1.3 Justificacion

La reprobacidn escolar es un tema que interesa a todos los miembros de una comunidad
educativa, es decir, desde estudiantes y padres de familia pasando por docentes y directivos
institucionales, hasta autoridades de nivel municipal, departamental y nacional. Lograr establecer
los factores que la determinan pueden ser el primer paso hacia la creacion de estrategias que
permitan a dicha comunidad educativa no quedarse solo en el discurso de la existencia del
problema sino avanzar hacia soluciones ya sean de apoyo emocional, didacticas, sociales, de
intervencion familiar o hasta politicas publicas educativas.

Ya sea que conduzca a no alcanzar parcialmente los objetivos escolares para cada periodo
0 a la repeticion del grado completo, la reprobacion escolar genera una sensacion de fracaso que
afecta al estudiante y a todos los que intervienen en su proceso de aprendizaje. Por esto, es

necesario realizar un estudio sistematico para determinar los factores incidentes para que a partir
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de estos, se puedan generar alternativas de solucién y contribuir a que el proceso educativo no se
vea truncado, toda vez que, es ademas una manera de reconocer el derecho a recibir una
educacion de calidad adaptada a sus circunstancias y necesidades particulares.

En la literatura especializada se encuentran diversos estudios de nivel de maestria y
doctorado sobre factores determinantes del rendimiento académico en niveles universitarios
desde la perspectiva del logro académico, la reprobacion y la desercion donde se suelen clasificar
en factores individuales o personales, familiares, sociales e institucionales, pero pocos a nivel de
la escuela basica obligatoria. Asi, se justifica realizar un estudio que se aplique en la Institucion
educativa John F. Kennedy con el cual se determinen los factores incidentes en la reprobacion de
los estudiantes al cursar al grado décimo, y servir de base para que el equipo docente genere
alternativas de prevencion y solucidn a la reprobacion académica de las asignaturas y del curso
escolar.

Cabe afiadir que, la pérdida de un afio escolar de estudiantes de los contextos de este
estudio puede significar el rezago escolar, es decir, que deben repetir cursos y que con el tiempo
implica estudiar con grupos no coetaneos lo que trae otras consecuencias adaptativas. Esto en el
mejor de los casos. Pero se da con frecuencia, que cuando un estudiante reprueba el afio, sobre
todo en los dltimos grados de ensefianza, suelen desertar y eso significa un perjuicio para el
mismo estudiante y sus familias, pero en general para la comunidad, pues son individuos que
pocas veces regresan al sistema educativo, un fracaso en términos de los objetivos que la

sociedad moderna se plantea.
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Capitulo 2. Objetivos

2.1. Objetivo general
« Determinar los factores que inciden en la reprobacion escolar de los estudiantes del grado
décimo en la institucion educativa John F. Kennedy de San Marcos, Sucre para que con

la formulacion de una propuesta permita mitigar la pérdida del afio escolar en este grado

2.2. Objetivos especificos
e Determinar las caracteristicas personales, familiares y sociales de los estudiantes que no
alcanzan la aprobacion de las asignaturas del grado décimo.
e Identificar los factores académicos que inciden directamente en la reprobacién escolar y
de esta manera conocer cuéles son los mas influyentes.
e Proponer estrategias de apoyo para revertir, enfrentar o superar los factores que inciden
en la reprobacién escolar de estudiantes de décimo grado en la institucion educativa John

F. Kennedy de San Marcos, Sucre a través del plan de mejoramiento institucional.
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Capitulo 3. Marco Referencial

3.1. Antecedentes Investigativos

De acuerdo con Paramo (2020), “la revision sistematica es el fundamento o punto de
partida de cualquier investigacion” (p. 3), proporcionando un conocimiento de lo que se ha hecho
hasta el momento relacionado con el tema de estudio brindando bases teéricas y metodologicas,
a continuacion se presentan proyectos relacionados con el tema de investigacion, la consulta se
realizo en las bases de datos de Google académico, SCOPUS, Redalyc y Scielo, bajo las
expresiones clave “factores asociados”, “factores determinantes” y “factores que inciden” unidos
a la categoria de “reprobacion escolar” y “secundaria’ no arrojo resultados destacables dentro del
rango de los ultimos seis afios o0 en estudios hechos a nivel de maestria y doctorados. Asi que los
trabajos que se eligen tienen como fundamento el que se apliquen metodologias organizadas a
partir de factores incidentes especificos en el rendimiento académico en general que se
aproximen a los que se pueden presentar en el presente estudio, tales como, factores familiares,

académicos, clima social, entre otros.

3.1.1 Antecedentes Internacionales

A escala internacional, los trabajos que se encentran relacionados con los factores que se
asocian a la reprobacion, desercion y bajos niveles de rendimiento académico estan sobre todo
enfocados en los niveles universitarios. Sus disefios metodoldgicos sirven de base para establecer
los instrumentos mas Utiles para obtener resultados precisos. Sin embargo, como el objetivo de
esta investigacion esta orientado a determinar los factores incidentes en estudiantes que
reprueban y que cursan décimo grado, la busqueda permitié encontrar tres trabajos que ofrecen
elementos que pueden ser tenidos en cuenta.

El primero de estos, se titula Factores que influyen en el desarrollo y rendimiento escolar
de los jovenes de bachillerato. Fue realizado en México por Barrios y Frias (2016). Valga aclarar
que en México se denomina bachillerato a los ultimos afos de educacion media en las que los
jovenes tienen entre 14 y 19 afios periodo que coincide con las caracteristicas de los estudiantes
objeto de este estudio. Las autoras analizaron las variables que influyen en el éxito académico de
los educandos mediante una bateria de pruebas aplicadas a una muestra de 250 estudiantes que
midieron factores de tipo individual como la autoeficacia y la autodeterminacion y, factores

sociales, familiares y espirituales que visualizaron los aspectos del contexto.
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Los resultados cuantificados mostraron que en el desarrollo positivo del joven incluyen
factores como la autodeterminacion, autorregulacion, involucramiento prosocial, identidad
positiva, la habilidad cognitiva y la espiritualidad pero no a todos se les dio el mismo importe.
En lo que las autoras llaman peso factorial (PF) tiene mayor valor la autorregulacion y
autoeficacia seguidos de la identidad positiva y la habilidad cognitiva. Ahora, desde los aspectos
del recurso institucional familiar el apoyo instrumental, emocional y la comunicacién con la
madre tuvieron valoraciones significativas.

Figura 2. Factores que influyen en el desarrollo y el rendimiento de los jévenes en el bachillerato.
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Nota. La figura muestra la distribucion de los factores que influyen en el desarrollo de los
jovenes en el bachillerato de acuerdo con el trabajo de Barrio y Frias (2016).

El segundo de estos estudios de referencia se desarrollé en Espafia, realizado por un
equipo de la Universidad de Extremadura se denomina Analisis del rendimiento académico de
los alumnos de secundaria obligatoria segun las variables familiares. En este Fajardo et al (2017)

determinaron las variables de tipo familiar que pueden predecir si el rendimiento sera suficiente
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o deficiente para asi tomar acciones de prevencion de bajo rendimiento académico. La muestra
se conformo con 486 estudiantes de la ciudad de Caceres matriculados en la ensefianza
secundaria obligatoria (ESO) que corresponde a jovenes entre los 12 y 18 afios. Al final, se
determiné que existen diferencias significativas entre el rendimiento académico de los
estudiantes de acuerdo con los niveles de educacion de padres y madres, la ocupacion de estos, y
la ayuda que reciben para tareas desde casa.

Vale la pena destacar los instrumentos y procedimientos utilizados en este estudio que
pueden servir de base para el presente estudio como la construccion del test sociodemogréfico,
creado y adaptado de manera especifica a la poblacion de estudios en los que a través de 17
preguntas se abarcan los datos de tipo personal, social e institucional y como punto de
comparacion del nivel de rendimiento las calificaciones obtenidas en lengua y matematicas en
dos periodos escolares del afio de este analisis.

El tercero de estos trabajos tomado como antecedente es el realizado en Per( por Chavez
(2017) llamado EI clima social familiar como factor determinante en el rendimiento académico
de las alumnas del cuarto afio de educacion secundaria de una institucion estatal de Trujillo. La
muestra fue constituida por 80 alumnas en las edades de 15 y 16 afios para un estudio
correlacional de las variables clima socio familiar vs rendimiento académico en las areas de
ciencias y letras (figura 3). Al final, los resultados mostraron que existe una relacion directa entre
estas variables, asi, para un clima socio familiar de media se manifiesta un nivel regular de

rendimiento.

Figura 3. Variables de clima socio familiar y variables de rendimiento académico.
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Figura 3.

Variables de clima socio familiar y variables de rendimiento académico.
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Nota. La figura muestra las variables del clima socio familiar y de rendimiento académico de
acuerdo con el estudio realizado por Chavez (2016). Elaboracion propia.

Estos tres estudios permitieron a los investigadores de la presente investigacion tener en
cuenta la clasificacion de los factores en variables de tipo personal o individual, familiar, social e
institucional y asi, al estructurar las preguntas de la encuesta y cuestionarios clasificarlas para

llegar a indicadores que las determinaria.

3.1.2. Antecedentes Nacionales

Los estudios colombianos son escasos, pero se logran destacar algunos como el de Bernal
y Rodriguez (2017) titulado Factores que inciden en el rendimiento escolar de los estudiantes de
educacion basica secundaria realizado en Bucaramanga. Una investigacion de caracter
cualitativo en la que se identificaron algunos factores causantes del declive en los resultados

académicos de la institucion analizada entre los que se enlistan la falta de asistencia regular a
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clases, la desercion escolar, estudiantes que trabajan, no aprovechar el tiempo libre y la
inexistencia de un proyecto de vida definido. Al leer en detalle este estudio, existen situaciones
coincidentes con la IE John F. Kennedy y la poblacion objeto de estudio, en la observacion de
los bajos resultados en las pruebas internas y externas y en la reprobacion de asignaturas.
Ademas, la institucion estudiada es de caracter publico y la poblacién tiene unas circunstancias
psicosociales semejantes, aunque difiere en los grados que cursan los estudiantes de la muestra.
Los investigadores clasificaron los factores en endégenos, cuando se originaban desde el
estudiante como los antecedentes escolares, la inasistencia a clases, la repitencia del curso o las
rutinas de estudio; y en exdgenas, cuando no dependen directamente del estudiante como la
escolaridad de los padres, el entorno socio econémico y cultural, la puntualidad de los profesores
0 los recursos y practicas pedagdgicos de la institucion y sus docentes.

También, el estudio de Alvarez (2017) que se centra en los factores institucionales que
influyen en el rendimiento académico en un colegio del municipio de Marinilla. En este caso, no
se abordan factores de tipo personal, familiar o socio econémico de los estudiantes, sino que a
través de un disefio metodol6gico mixto y descriptivo clasifica los factores de clima institucional
en tres &mbitos: los de asociacion con el clima institucional (comunicacion, relaciones
interpersonales, satisfaccion laboral), gestion educativa y rendimiento académico. Al final se
encontrd que existen fallas en la comunicacion que dificultan las relaciones entre los estudiantes,
los padres de familia y los docentes que al ser atendidos y gestionados podrian ayudar a mejorar
el clima institucional y los resultados académicos. Ademas, se concluye que se pueden
consolidar el reconocimiento por parte de los directivos de los demas miembros de la comunidad
educativa como posibles ejes de liderazgo. Para la presente investigacion estos factores pueden
también analizarse y se incluyen como parte de las preguntas que se plantean a los estudiantes en
los diferentes instrumentos para medir su percepcion.

Por ultimo, esta la investigacion de Valencia (2020) llamado Factores académicos
asociados con la reprobacion escolar en el grado décimo de la institucion educativa el Bagre,
Antioquia, siendo este el que mas se acerca a la presente investigacion y se convierte en un
referente de consulta. La problematica, muy semejante a la abordada por el presente estudio,
describe que un punto de inflexion se dio cuando se observo que por cuatro afios consecutivos y
siempre en grado décimo reprobaban el curso un buen nimero de estudiantes, asi en 2015
reprobaron 13 estudiantes de un total de 63; en 2016, 14 de 66; en 2017, 15 de 74; en 2018, 15 de
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69. Por esto, surge la urgente necesidad de establecer que factores inciden en estos resultados
para lo que se plantea un disefio metodoldgico mixto explicativo secuencial en el que se parten
de los datos cuantitativos que preparan el camino para los datos cualitativos, disefio inverso al
que se aplica en el estudio que se relaciona en este documento. Finalmente, se determind que
como factores determinantes de la reprobacion desde los estudiantes estan el esfuerzo y la
capacidad, es decir, que se evidencia que un proceder desdefioso, falta de compromiso y
dedicacion tiene como resultado un bajo desempefio académico. Ahora, el investigador también
aclara que en muchos de los casos estas caracteristicas individuales coinciden con la pertenencia
a hogares disfuncionales carentes de afecto donde los desafios propios de la adolescencia no
tienen un acompariamiento apropiado y deriven en problemas de autoestima, depresion e
inadaptabilidad a los cambios. Sin embargo, también se evidencia que la institucion esta
trabajando por dar herramientas a los estudiantes para que a pesar de las dificultades del entorno
puedan trabajar su resiliencia y motivarse a alcanzar sus logros académicos.

En general, la similitud de las problematicas abordadas en estos estudios nacionales con
el del presente documento contribuye al analisis que se hace de los factores. Ademas, dos de
estos estudios desarrollan una metodologia similar y sirven de guia en la estructuracién de las

fases de esta investigacion.

3.1.3. Antecedentes Regionales/Locales

No se encontraron estudios a nivel de maestria o doctorado en el &mbito regional que se
relacione con el tema de estudio. A nivel de especialidad se encontré el estudio realizado por
Diaz (2017) sobre factores escolares que causan la desercion escolar en una Institucién educativa
publica del municipio de Morroa (Sucre). Aungue en este caso no se analiza la causa de la
reprobacion de asignaturas, si se aborda la incidencia de factores personales, académicos y
metodoldgicos que ocasionan que estudiantes de secundaria y educacién media abandonen las
aulas. Dichos factores, denominados por el autor como internos, se subdividen, para este caso, en
rendimiento académico, metodologia docente y relaciones interpersonales. La metodologia es de
tipo cualitativo descriptivo y los resultados ayudan a determinar que quienes han desertado
durante los afios de 2016 y 2017 no siempre lo hicieron por malos resultados en su desempefio
académico, y mas del 78 % de los estudiantes de la muestra afirmaron que no fue la metodologia

docente lo que ocasiond que ellos abandonaran las aulas, tendencia que tambiéen se hallé respecto
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a las relaciones interpersonales. Es decir, las posibles causas planteadas por el investigador no
resultaron relevantes a la hora de tomar la decision de desertar.

De tal manera, que este estudio, por lo menos a nivel local y regional se convierte en el
primero que se realiza a nivel de maestria, clasificando los factores incidentes en la reprobacion
como personales, sociales y familiares y, donde el disefio es mixto exploratorio secuencial, con

lo que no solo es innovador, sino que se espera sea la puerta a estudios en este tema.

3.2. Marco tedrico

La indagacion tedrica se centro en los autores que vienen trabajando en las Gltimas dos
décadas sobre las causas del éxito o fracaso académico tanto a nivel escolar como a nivel de
educacidn superior. La mayoria de estos han denominado estos como factores determinantes o
asociados al rendimiento académico y dentro de estos, los indicadores de éxito o fracaso de los
estudiantes al alcanzar los propositos del aprendizaje. Para esto, resulta importante analizar no
solo los conceptos y consideraciones en torno al rendimiento y sus indicadores, sino también a
las consecuencias como la reprobacion y desercion escolar y como estos se enlazan con la
calidad educativa.

El éxito académico y su contrario, la reprobacion dependen de una gran variedad de
factores. Al respecto Garbanzo (2007) afirma que conocerlos permitiria que los resultados
cualitativos y cuantitativos sirvan a las instituciones para tomar decisiones que contribuyan a
mejorar la calidad educativa. Més alla de eso, determinar los factores que inciden en que los
estudiantes reprueben puede contribuir a que se tomen medidas que eviten el fracaso escolar y
otras consecuencias que esto conlleva tales como la desercion escolar, el abandono total del
sistema educativo y, sobre todo, sentimiento de inutilidad y de frustracién que invaden a los
jovenes, ahora mas que antes.

Por otro lado, en la construccion de los conceptos que fundamentan este estudio se
revisaron tres nociones a las que se hace referencia frecuente: rendimiento académico
reprobacion y desercion escolar y de como existen factores que determinan cada uno de estos.

Para Pizarro (1985, como se cito en Estrada, 2018) el rendimiento académico es “una
medida de las capacidades respondientes o indicativas que manifiestan, en forma estimativa,
lo que una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccion o

formacion” (p.5 5), Estrada (2018) también opina que “los estilos de aprendizaje son un factor
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que influye de forma significativa en el rendimiento académico de los estudiantes” pero que
ademas, “existe una diversidad de factores que influyen en el rendimiento académico entre
ellos estan: socioecondmicos, metodologias de ensefianza, competencias previas, motivacion”
(p. 10).

Segun Rincon y Pulido (2017) “la reprobacion escolar como la condicion de un
estudiante que no cumple con los requisitos minimos para aprobar un grado escolar.”, sin
embargo, Laray Gonzélez (2014) amplian este significado y sefialan la reprobacién escolar
como la exclusion del sujeto educativo como resultado del incumplimiento por parte de este de
un conjunto de normas establecidas por la institucidn relacionadas con un desempefio minimo y
una trayectoria escolar deseables.

Desde la década de los sesenta del siglo XX ya se hablaba del fracaso escolar cuando se
obtenian calificaciones por debajo de la requerida para aprobacion, cuando se repetia el curso y
cuando aplazaban cursos (Avanzini, 1969, como se cito en Gonzalez, 2003). En Colombia esto
se conocia como habilitaciones y rehabilitaciones, expresiones que cambiaron con los ajustes
conceptuales y procedimentales de la evaluacion hacia finales de la década de los noventa,
denominadas recuperaciones, pero que siguen siendo consideradas como aplazamientos de
asignaturas que conducen a la reprobacion definitiva y es causal para la recomendacion de
repitencia del curso.

Esta realidad es compartida en el sistema educativo mundial, de hecho, los factores
incidentes en los resultados académicos han sido estudiados desde diferentes angulos por
diversos autores. Algunos enfocado en determinantes del rendimiento académico, otros como
incidentes en el fracaso escolar, unos mas como factores asociados a la desercion y todas las
combinaciones posibles de estos términos, en los niveles escolares y universitarios. De una
manera u otra, categorizandolos segun sus propias observaciones o copiando la clasificacion que
hacen autores de experiencia en el campo, coinciden que existen unos factores de tipo personal o
individual, otros que se originan en su entorno y que los han categorizado como familiares,
sociales 0 ambas y otros factores en la linea con las instituciones prestadoras del servicio
educativo.

Por ejemplo, a nivel universitario, Garbanzo (2013) hace una tipificacion en factores
determinantes del rendimiento académico en tres categorias, las personales, las sociales y las

institucionales. A su vez, Tejedor y Garcia (2007), en la misma linea de factores asociados los
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Ilaman inherente, de tal manera que existen factores inherentes al alumno, inherentes al profesor
e inherentes a la organizacion académica universitaria y, Garcia et al (2014) agrupa primero en
dos grandes grupos que son los factores en individuales y organizaciones y luego, subdivide los
factores individuales en demogréficos, socioeconémicos y académicos y los factores
organizacionales en politicas academicas, plan de estudios y recursos, mientras que, Fernandez y
Constante (2020) los agrupan en determinantes del rendimiento académico clasificados en
factores demogréficos, socioeconémicos y académicos.

Cualquiera de las variables que dependen de cada individuo, sin que haya relacion
objetiva con otros determinantes, se puede clasificar dentro de esta categoria de determinantes
personales. Por ejemplo, la motivacion la califican como una variable con asociacion positiva al
logro académico, y en su accion, la relacionan con la persistencia, la tolerancia a la frustracion, la
tendencia a responsabilizarse de sus actos y, la autoexigencia, entre otras. Pero, el autoconcepto
lo consideraron como el factor de mayor asociacion al rendimiento, sin definirse de manera clara
la direccién de la relacion por cuanto el autoconcepto puede generar un nivel de rendimiento,
pero el rendimiento puede también alimentar el autoconcepto.

También en esta categoria se encuentra la autoeficacia, es decir, aquella que se construye
a partir de las competencias cognitivas que se deben tener para que un estudiante repita
experiencias secuenciales que lleven a conseguir metas de manera personal y consistentes. Este
concepto surgid de la teoria cognitiva social donde se cree que las acciones de las personas son
consecuencia de la interaccion de la conducta, las condiciones cognitivas y el contexto ambiental
(Rosales y Hernandez, 2020). No obstante, no sera suficiente si no se acompafia de motivacion,
que surge desde la misma persona demostrando entusiasmo, dedicacion, orgullo por lo que hace,
pero también por lo que ofrece. También puede deberse a la percepcion de la persona sobre la
relacion del esfuerzo con el logro, ejerciendo el control sobre los resultados que puede obtener.
Estas caracteristicas fundamentan el autoconcepto y la autoeficacia (Garbanzo, 2007).

En esta misma linea, se han desarrollado estudios para determinar la influencia que tiene
el género en el rendimiento académico. Los resultados no son concluyentes. En algunos se
concluye que si influye y en otros que no. En todo caso, el género si parece influir en el
autoconcepto. En el estudio de Costa y Tabernero (2012) se encontrd que los estudiantes, mas

alla de los estereotipos sobre si existe diferencia entre hombre y mujeres en el rendimiento
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académico por asignaturas, pueden tener mejores resultados cuando el autoconcepto se ha
construido en un entorno familiar fortalecido.

También es cierto que se pueden presentar otros factores de tipo personal que inciden en
que se reprueben las asignaturas o que se tenga un buen rendimiento académico tales como la
autorregulacion, las condiciones cognitivas, asistencia a clases, aptitudes, formacion escolar
previa e inteligencia. Al respecto Castejon y Navas (1992) afirman que la inteligencia es, tal vez,
el factor determinante del rendimiento més estudiado pero las investigaciones muestran que no
necesariamente existe una correlacion directa entre este factor y los resultados de rendimiento
escolar.

Ahora, con base en la consideracion del ser humano como ser social, todos los factores
relacionados con esa caracteristica pueden determinar e incidir como variable en el rendimiento
académico o la reprobacion. El primer nlcleo social es la familia, este determina formas de
comunicacion que pueden reflejarse en las habilidades de percepcion del conocimiento, de tal
manera que el nivel educativo familiar puede marcar el tipo de relaciones comunicativas y los
temas que se trate en ese entorno. Entonces, en el siguiente circulo, su entorno social extendido
estard dado por la comunidad a la que se pertenece, el acceso a la cultura 'y a la lectura. Al ir
ampliando este contexto de influencias, las situaciones sociales, el nivel de desarrollo del pais y
la interaccidn con otros entornos terminaran influyendo en la visidn gque se tiene del
aprendizaje. Pero en cualquiera de estos, sera también clave las situaciones de convivencia sea
que se den de manera armoniosa o violenta. Por esto, en la lista se incluyen como variables el
nivel y contexto socioeconémico, el entorno familiar y el nivel educativo de este, el capital
cultural al que se tienen acceso Y las situaciones de violencia a la que pueden haber estado
expuestos los estudiantes.

Varios estudios enmarcados en la influencia del ambiente familiar en el rendimiento
escolar coinciden en que existe una gran probabilidad de que el fracaso escolar aumente en
familias que son deficientes en el interés por los procesos escolares, dotacion de recursos,
relaciones intrafamiliares y estructura interna (Ruiz, 2001). Lo contrario también es cierto pues
en cualquier direccion la familia influye en la configuracion del comportamiento escolar del
estudiante y la manera como construye su autonomia. Luego, “su ejecucion escolar se vera
influenciada por los valores, motivos, aspiraciones, actitudes y expectativas que los padres

generen en este campo” (Amaya, 1992, p. 23).



29

Por su parte, desde los factores institucionales pueden tenerse en cuenta el curriculo, las
condiciones de la institucion, la preparacion docente, los servicios de apoyo, el ambiente
estudiantil, las relaciones entre docentes y estudiantes, los tipos de evaluacion que se aplique,

entre otros.
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Capitulo 4. Disefio Metodologico

4.1. Enfoque metodoldgico

El enfoque metodoldgico es vital para darle direccion al disefio de la investigacion. De
acuerdo con Gardufio (2002) este estd acompariado de los principios ontoldgico, epistemoldgico,
axioldgico y retorico. Asi que, depende de como se ve la realidad, de como se relaciona con el
objeto de investigacion, de los valores que se estudian y reportan y el lenguaje objetivo o
subjetivo que se utilice.

Por esta razon, y luego de un analisis cuidadoso del problema que aborda esta
investigacion se opto por una metodologia mixta, pues existe una visualizacion de la realidad
construida o captada por quienes la viven e investigan en una interaccion directa donde los
valores se admiten como parte de su naturaleza, pero también necesita ser medida desde un punto
de vista objetivo con un lenguaje mas formal con variables de corte impersonal con “definiciones
ampliamente aceptadas” (Gardufio, 2002, p. 4)

Ademas, como aclara Hernandez et al (2008), la metodologia mixta permite reunir
“procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la
recoleccion y el anlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como de su
integracion y discusién continua para realizar inferencias producto de toda la
informacidn recabada y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo
estudio” (p.534).

Entre las ventajas de esta metodologia se citan aspectos como lograr una perspectiva mas
amplia y profunda del fendmeno y producir mas datos significativos que realmente apoyen o
fundamenten la discusidn cientifica. Ademas, se adapta muy bien a este estudio pues por su
naturaleza tiene en cuenta tanto una realidad objetiva como otra subjetiva, es decir, por un lado,
incluye datos especificos como el nimero de estudiantes participantes, sus docentes y familias,
pero por otro, envuelve sus percepciones, circunstancias, vivencias, deseos y sentimientos
(Hernandez et al, 2014).

Por otra parte, de acuerdo con Delgado et al (2018) existen por lo menos cinco razones
para optar por esta metodologia de investigacion. Primero, la convergencia de diferentes métodos
para corroborar los resultados; segundo, la complementaridad; tercero, el develamiento de

singularidades y argumentaciones que pueden llevar a realizar ajustaes a las preguntas de
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estudio; cuarto, un método explica el otro y, quinto, lleva a ampliar los alcances de la

investigacion pues la amplia al usar diferentes modos de consultar.

4.2. Tipo de Investigacion

El disefio mas conveniente de aplicar fue el de tipo exploratorio secuencial pues, de
acuerdo con lo que expresa Hernandez y Mendoza (2018) sobre las caracteristicas de esta clase
de estudio, y teniendo en cuenta que regionalmente, y en la institucion objeto de este estudio no
se han hecho investigaciones relacionadas con el tema especifico; y que ademas, “implica una
fase de recoleccion y andlisis de datos cualitativos seguida de otra donde se recaban y analizan
datos cuantitativos” (Hernandez et al, 2008, citado en Hernandez et al , 2014, p. 551), y dentro
de este tipo de disefio la modalidad derivativa que indica hacer la investigacion en tres etapas. La
primera, recolectar datos cualitativos y analizarlos; segunda, utilizar los resultados para construir
un instrumento cuantitativo y tercero, administrar el instrumento a una muestra probabilistica
para validarlo.

Al final, “los datos y resultados cuantitativos asisten al investigador en la interpretacion
de los descubrimientos de orden cualitativo” (Hernandez y mendoza, 2018, p. 620), lo que
resulta mas sencillo a la hora de hacer la descripcion y el reporte pero que suele requerir de
mayor tiempo para pasar de la etapa cualitativa a la cuantitativa.

4.3. Linea y grupo de investigacion

Este estudio pertenece a la linea de investigacion Evaluacion, aprendizaje y docencia de
la Fundacion Universitaria Los Libertadores, en la que se propone analizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje desde miradas emergentes que fortalezcan los procesos educativos y
desarrollo integral de las infancias. EI grupo al que se vincula es La Razén Pedagogica.

Teniendo en cuenta los desafios de la educacion actual, las instituciones se enfrentan a
diversos retos en cuanto a formular propuestas de formacion integral, por esto, esta linea de
investigacion pretende un acompafiamiento a estas instituciones para que se puedan determinar el
estado real de sus logros y las oportunidades de mejorar. Asi, la presente investigacion indaga
sobre una problematica poco estudiada de manera objetiva y explicada desde la perspectiva

empirica de los profesores. Por lo tanto, a través de este estudio se pueden establecer evidencias
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de los factores incidentes y determinar qué peso tienen a la hora de provocar la reprobacion
escolar y sus consecuencias, sea el rezago o la desercion.

La informacidn que se obtiene sirve para mejorar las procesos institucionales de apoyo a
los estudiantes y sus familias y, en el aula, aplicar metodologias que tengan en cuenta las
necesidades personales y sociales de estos. Todo con el propoésito de contribuir a que
permanezcan en el sistema educativo, pero motivados por el aprendizaje y por la oportunidad de
tener una visién mas amplia del mundo al que se enfrentan como generacion y al que pueden

transformar desde sus conocimientos aplicados.

4.4. Poblacion y Muestra
4.4.1. Poblacion

La Institucion Educativa John F Kennedy es uno de los cuatro colegios de caracter
publico del municipio de San Marcos, departamento de Sucre, Colombia. Brinda los tres niveles
de educacion en dos sedes. De acuerdo con la ley 115 de 1994, la educacion formal en Colombia
se da en tres niveles: preescolar, basica (primaria y secundaria) y media. La matricula total para
el afo lectivo de 2021 fue de 1760 estudiantes de los que 83 corresponden a décimo grado
(primer afio de la educacion media). A lo largo del curso escolar 57 estudiantes reprobaron una o
mas asignaturas en por o menos uno de los periodos escolares, asi estos estudiantes se
constituyen en la poblacién de estudio, puesto que son los que se proyectan para la reprobacién
del curso escolar. Clarificando, fueron parte de la poblacion de estudio todo aquel estudiante de
grado décimo para el afio 2021 que haya reprobado una 0 mas asignaturas en uno 0 mas periodos

escolares.

4.4.2. Muestra

La muestra fue probabilistica, toda vez que, cualquier estudiante de la poblacién de
estudio tuvo la misma probabilidad de ser elegido, esto incluye a los estudiantes de décimo grado
que hayan reprobado una 0 mas asignaturas independientemente de la causa, en uno 0 mas
periodos escolares durante el afio lectivo de 2021.

El calculo de la muestra (n) con un nivel de confianza (z) de 95 %, un margen de error (e)
de 5 % para una poblacion (N) de 57, siendo p la probabilidad de que ocurray g (1-p) la

probabilidad de que no. El resultado arrojo una muestra probabilistica de 50 estudiantes.
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N*Zz*p*q
e?2x(N—1)+ z2xpx*q

n =

4.5. Fases de Investigacion
La investigacion estuvo dada en tres fases, asi, primera fase de recoleccion y analisis de
la informacion cualitativa; segunda fase de recoleccion y analisis de la informacidn cuantitativa

Yy, una tercera fase de correlacion de la informacion cualitativa y cuantitativa.

4.5.1 Fase de recoleccion y analisis de informacion cualitativa

Para esta fase, primero se hizo una revisién documental en los archivos institucionales
con el fin de determinar el rendimiento académico y el porcentaje de reprobacion escolar por
asignaturas de los grupos que cursaron décimo durante los periodos académicos de los afios
lectivo 2018, 2019 y 2020 para mirar las tendencias en estos afos lectivos.

Luego, se aplicaron entrevistas semiestructuradas a 5 docentes de la institucion sobre los
factores que ellos consideraron que influyen en la reprobacion de las asignaturas por parte de los
estudiantes de décimo grado, donde se tuvieron en cuenta factores de tipo personal, familiar,
social e institucional (anexo 1). Los resultados se usaron para determinar las variables (figura 4)
y categorias sobre los cuales se disefié un cuestionario de enfoque cualitativo (anexo 2), que se
hizo llegar a los 50 estudiantes de décimo grado (muestra) a través de Google forms.

Figura 4.Variables para el estudio cualitativo para medir si inciden o no en la reprobacion escolar.
Figura 4

Variables para el estudio cualitativo para medir si inciden o no en la reprobacion escolar.



Género

Edad

Personal o
individual

No de asignaturas
reprobadas

Autorregulacion

Concentracién

Estructura familiar

Variables

Familiar

Caracteristicas de
la vivienda

Nivel educativo de
la madre

Institucional

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con los resultados de la entrevista a docentes.

Nivel educativo
del padre

Apoyo
institucional

Rendimiento

Académico

4.5.2 Fase de recoleccién y andlisis de la informacién cuantitativa

Los resultados de tipo cualitativo de la primera fase se usaron para determinar las
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variables que incidian en la reprobacion escolar y analisis cuantitativo para determinar cual era el

grado de incidencia de estas en la reprobacidn escolar. Luego, se reviso literatura académica que

sirviera de respaldo a dichas variables para establecer la validez de constructo.

Para esto, se establecieron las variables de acuerdo con las respuestas dadas por docentes

y estudiantes de la muestra, como las que mayor incidencia podrian tener en la reprobacion de

las asignaturas en décimo grado. Luego se siguieron cuatro etapas para establecer la validez de

constructo, que de acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) son:
1. Establecer y especificar la estructura sobre la base de una revision de literatura, asi

como la relacion con otros constructos donde se analice el concepto y la medida del

instrumento.

2. Aplicar el instrumento.
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3. Analizar las correlaciones estadisticas,
4. Interpretar la evidencia empirica frente a lo que teéricamente se tomo como base de la

validez de constructo.
Estas variables se convirtieron en la base para el disefio de un nuevo cuestionario

estandarizado de enfoque cuantitativo (anexo 3) en el que se valida la incidencia de los diferentes

factores asociados a la reprobacion de asignaturas por parte de los estudiantes de grado décimo, y

se establecen categorias de respuesta.

Figura 5.Variables para el estudio del grado de incidencia.

Figura 5.
Variables para el estudio del grado de incidencia.
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Autopercepcion

Estructura familiar

Ambiente familiar

Familiar

Nivel educativo de la
madre

Nivel educativo del
padre

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con los resultados del cuestionario cualitativo.
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Luego, de acuerdo con los niveles de medicion establecidos y su codificacion (tabla 1), se
saco una valoracion promedio de cada una de las variables, siendo esta la base para establecer el
nivel de incidencia de cada factor en la reprobacion escolar. La valoracion parte del uso de la
variable binaria (Dummy) en la que se asigna el valor cero (0) cuando la respuesta no hace que la
variable se convierta en un factor incidente y el valor uno (1) cuando si lo hace. Entonces el
promedio de la suma resultante del producto entre nimero de respuestas con el valor dado se
considera el puntaje de la variable, entre més cerca al cero menos incidencia y entre méas se

acerca al uno mayor incidencia.

Tabla 1.

Valores de variables binarias de las categorias de respuesta del cuestionario cuantitativo. 1.
Valores de variables binarias de las categorias de respuesta del cuestionario cuantitativo.

VARIABLES CATEGORIA DE VALOR
RESPUESTA
Estructura familiar Si 0
Punto de vista sobre la educacion en la
familia
Habilidades cognitivas Memoria No 1
Edad Menos de 16 afios 1
16 afios 0
Maés de 16 afios 1
Promedio de asignaturas reprobadas por | Entre 1y 2 0
periodo académico
30 maés 1
Estructura familiar 4 0 menos 0
Mas de 4 1
Ambiente familiar Muy buena 0
Buena 0
Regular 1
Mala 1
Nivel educativo de la madre Sin estudios 1
Nivel educativo del padre Primaria incompleta 1
Primaria completa 1
Algunos grados de secundaria 1
Bachiller 0
Universitario 0
No lo sé 1
Habilidades cognitivas Siempre 0
Autorregulacion
Concentracion
Memoria (NTHEES L
Comprension
Motivacion Nunca 1
Autopercepcion
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Nota. Elaboracion propia.

En esta fase también se hizo un analisis cuantitativo de los resultados académicos de los
afios lectivos 2018 a 2021 respecto a las asignaturas reprobadas en cada periodo académico por
parte de estudiantes que cursaban grado décimo en cada uno de los afios citados. Se usé para esto

una matriz dentro de una hoja de calculo del programa de Microsoft Excel©.

4.5.3 Fase de correlacion de la informacion cualitativa y cuantitativa

En esta investigacion la evaluacion no es una fase final concluyente, sino que acomparia
todo el proceso, por esto, en la fase inicial cualitativa se hace un primer andlisis cuyos resultados
dan la base para la fase recoleccion y analisis cuantitativo y, a su vez, esta arroja datos que
necesitan ser de nuevo analizados e interpretados. Finalmente, se confrontan con lo que algunos
autores han registrado y con la observacion directa que, como investigadores y docentes, se
realizd para determinar su coherencia y consistencia.

A partir de esta, se redactaron conclusiones y recomendaciones en los que se expone
como este estudio puede contribuir a que los futuros grupos de estudiantes que se matriculen en
grado décimo en la institucion tengan una atencion adicional para evitar que estos factores
incidan en resultados negativos, ya sea por el uso de estrategias desde la docencia o por el

manejo metacognitivo que se dé desde los estudiantes y sus familias.

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Como ya se deduce de la descripcion de las fases de la investigacion, las técnicas e
instrumentos usados en la recoleccion y analisis de la informacion fueron:

Revision documental. Busqueda en los archivos institucionales de los resultados de las
asignaturas reprobadas por estudiantes del grado décimo en cada periodo de los afios 2018 a
2021. Esto incluyé el nimero de estudiantes que reprobaron cada asignatura en cada periodo de
cada afio (anexo 1).

Matriz en Microsoft Excel©. Para el analisis cuantitativo de los datos encontrados en la
revision documental. Estableci6 frecuencias de reprobacidn por asignaturas.

Encuesta semiestructurada. En la que se les pregunta a los docentes sobre la problematica

y los factores que ellos consideran inciden, de acuerdo con el conocimiento que ellos tienen de
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los estudiantes y sus circunstancias. Los resultados de esta sirven para la elaboracion del
cuestionario de enfoque cualitativo (anexo 2).

Cuestionario de enfoque cualitativo. Instrumento disefiado a partir de las opiniones dadas
por los docentes en la encuesta y estructurado segun los fundamentos tedricos consultados en el
marco referencial (anexo 3).

Cuestionario de enfoque cuantitativo. Instrumento disefiado teniendo en cuenta los
resultados del cuestionario de enfoque cualitativo (anexo 4), pero estructurado a partir de las
variables que se considera tendran mayor incidencia en la reprobacion escolar con preguntas
categorizadas para ser medidas segun la variable binaria o dummy (tabla 1).

Diagrama de Pareto. Creado a partir de los datos obtenidos con la variable binaria.
Permitio ordenar visualmente los factores, del que tiene mayor a menor incidencia, a la vez que

proporciona informacién sobre el peso de dicha incidencia porcentualmente hablando.

4.7 Técnicas de procesamiento de datos y analisis previstos

El disefio secuencial da la posibilidad de “localizar instrumentos de recoleccion de los
datos: recolectar datos cualitativos e identificar temas y categorias. Posteriormente, éstas se usan
como base para ubicar instrumentos estandarizados que contienen conceptos o variables
paralelas a las categorias cualitativas” (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 658). Proceso que se
Ilevé a cabo en este estudio y que ya fue descrito en los apartados anteriores.

Para la fase cuantitativa, las variables nominales fueron en unos casos dicotomicas y en
otros categoricas. Cada item o categoria de las diferentes variables, sin orden ni jerarquia, se
midieron a partir de la variable binaria (tabla 1) y se eligio calificar dicha escala por promedio
(Hernéndez et al, 2014).

A partir de los resultados del cuestionario de enfoque cuantitativo, se hallé el promedio
del puntaje obtenido por cada variable y asi se determino cuales serian para el caso de los
estudiantes de grado décimo de la IE John F Kennedy, aquellos que mas inciden en la
reprobacion escolar. Luego en el anlisis se tuvo en cuenta observar 1) que circunstancias tienen
el mayor indice de coincidencia entre de los estudiantes que reprueban, 2) qué factores se
correlacionan con la reprobacion de asignaturas 3) en qué factores coinciden la vision de
estudiantes con docentes e investigadores y, 4) qué factores podrian ser modificados para que los

estudiantes alcancen la aprobacion.
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Capitulo 5. Resultados y Analisis de datos

Los resultados estan organizados por fases de acuerdo con la aplicacion de cada uno de
los instrumentos descritos en el disefio metodoldgico y los datos obtenidos a través de estos. A
medida que se presentan se va dando un andlisis preliminar que se unifica, discute y argumenta

en la fase final.

5.1 Fase cualitativa de caracterizacion de los estudiantes del estudio

La fase cualitativa ofrecid la oportunidad de caracterizar la problematica y filtrar los
factores que probablemente tienen mayor incidencia en la reprobacion escolar de los estudiantes
de grado décimo de la IE John F Kennedy.

5.1.1 Revision documental

Con el prop6sito de hacer un registro de lo expuesto en el problema y para evidenciarlo
con datos, se hizo una solicitud a la secretaria de la IE John F Kennedy para revisar en el
archivo, resimenes del numero de estudiantes que reprobaron asignaturas en cada uno de los
periodos en los afios lectivos de 2018 a 2020. Por tratarse de estadisticas internas, parciales y no
definitivas no se encontraron archivos digitales disponibles solo archivos fisicos a los que se
pudo tomar capturas escaneadas (anexo 1).

Lo que se observa es que existen un alto porcentaje de estudiantes que cada periodo
reprueban asignaturas y algunas asignaturas tienen la constante de ser las de mayor indice de
reprobacion. Una situacién que se repite en cada uno de los folios. Se decide que es necesario
realizar un andlisis cuantitativo para tener datos que establezcan frecuencias y relaciones de

manera mas sistematica y organizada. Esto se registra en el numeral 5.2.1 de este documento.

5.1.2 Caracterizacién desde la opinion de investigadores y docentes

Partiendo de las entrevistas realizadas a 5 docentes, se reunieron datos que permitieron
realizar una descripcién detallada de los estudiantes de décimo grado como poblacién de este
estudio que incluyeron las observaciones que estos hacen del entorno y sus circunstancias.
Reunida esta informacion se puede afirmar lo que se consigna en los siguientes parrafos (anexo
5).
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El municipio de San Marcos se ubica en la ribera del rio San Jorge del cual toma el
nombre esta subregion y razén que justifica que sea la pesca es uno de los bastiones histéricos de
su economia. Ademas, la proximidad al rio permite que se los terrenos sean muy feértiles tanto
para la agricultura como para la ganaderia y estos, a su vez, generen un movimiento regional de
comercio de productos derivados de tales actividades. Sin embargo, considerando que el
municipio tiene aproximadamente 65000 habitantes y que solo el 30 % de los pobladores del
municipio se localizan de la zona rural, no son estas fuentes suficientes de empleo e ingresos
para toda la comunidad. Como consecuencia, al terminar el bachillerato los jovenes no tienen
muchas opciones para quedarse en el municipio, la mayoria de ellos migran y los pocos que se
quedan se dedican a trabajos informales y abandonan su formacion educativa. Con todo, son un
pueblo alegre a pesar de las dificultades. Celebran entre otras fiestas, estan el festival del porro
cantado inédito con bandas y las fiestas de corralejas.

De las respuestas dadas por los docentes entrevistados se puede describir a los estudiantes
del grado décimo (afio lectivo 2021) como jovenes que estan viviendo en medio de las
dificultades que se han derivado del periodo de pandemia por el COVID 19 lo que ha ocasionado
que no tengan el mejor desempefio. En los primeros periodos del afo, sus valoraciones
dependian de la entrega del desarrollo de las guias didacticas a las que podian acceder por
descarga de archivos via WhatsApp o incluso retirar en fotocopias en la instituciéon, pero la
mayoria de ellos no cumplieron con las fechas de entrega. Entre las razones que los estudiantes
dieron a los docentes estuvo la dificultad para acceder a internet y que no entendian los temas al
estudiar por su cuenta. Sin embargo, los docentes coincidieron que antes de la pandemia los
grupos de estudiantes al llegar al curso décimo siempre presentaron un bajon en su rendimiento.
Claro, las razones en su momento no se relacionaron con las dificultades propias de las clases
remotas. Pero, lo mas preocupante para los docentes entrevistados es el alto porcentaje de
reprobacion de asignaturas en los primeros periodos del afio 2021, reflejo de una situacion que se
debe abordar y mejorar.

De los factores familiares, los docentes resaltaron que los padres, madres y otros
parientes mayores gque viven con los estudiantes no tienen una formacion académica alta, incluso
algunos son analfabetas, por lo que los jovenes no encuentran apoyo en cuanto a conocimientos
de su parte. También es frecuente que los jovenes permanezcan mucho tiempo solos en casa

mientras sus padres trabajan, asi que no existe un control parental para que ellos realicen sus
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deberes escolares. En otros casos particulares, algunos ya han empezado sus propias familias,
viven en union libre e incluso tienen hijos. También existen estudiantes que viven con abuelos o
tios mientras su madre emigra a las grandes ciudades en busca de empleo.

Por otro lado, al hablar sobre los factores de tipo personal o individual, los docentes
abordan la falta de interés y la desmotivacion como una causa recurrente de los malos resultados
académicos; afirman que, la desmotivacion surge de distintas maneras en cada caso, algunos
piensan que es mejor empezar a trabajar para generar ingresos, otros tienen obligaciones en su
casa que no les deja tiempo pero también hay algunos que teniendo las circunstancias no tienen
elementos de autorregulacion y autocontrol para desarrollar sus actividades académicas, incluso
en el momento que algunos volvieron de forma presencial al colegio, mantuvieron esa actitud.

Los docentes muestran su preocupacion por el mal uso de tiempo pues se nota que
algunos pasan largas horas conectados a redes sociales a través de sus dispositivos o en video
juegos y reflexionan, por lo menos en lo que fue el desempefio de este afio, que algunos se
excusaban de incumplimiento porgue, segun ellos, era dificil conectarse pues no tenian acceso a
internet, pero la mayoria busca la forma de no desconectarse para el entretenimiento.

Estas opiniones més lo consultado para elaborar el marco referencial dio como resultado
el establecimiento de las variables (figura 3) que se tendrian en cuenta para la elaboracion del

cuestionario con enfoque cualitativo (anexo 2).

5.1.2 Caracterizacion a partir de encuesta a estudiantes

El disefio del cuestionario tuvo en cuenta la eleccion de variables de tipo personal,
familiar, social e institucional. Todo a partir del analisis de las respuestas de los docentes durante
la entrevista. Se asignaron categorias como posibles respuestas. Los resultados se recopilaron
desde la herramienta de Google forms y se resumen en la tabla 2.

Tabla 2. Resultado cuestionario con enfoque cualitativo.

Tabla 2.
Resultado cuestionario con enfoque cualitativo.
Variables Pregunta Categorias Resultados
independientes
Género ¢Con qué genero te e Masculino 48 % femenino
identificas? e Femenino 52 % masculino
Edad ¢Qué edad tienes? e 13 afios e 13afilos=0
e 14 afios e l4afios=35%
e 15 afios e 15afios=21.1%
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e 16 afios e 16afios=38.6 %
e 17 afios e 17aflos=22.8%
e 18 afios e 18afilos=14%
NUmero de ¢Cuantas asignaturas te e 0 e 0=91%
asignaturas quedaron pendientes en e 1 e 1=109%
reprobadas por el primer periodo de e 2 e 2=109%
periodo académico grado décimo? Anota el e 3 e 3=127%
nimero de asignaturas o 4 e 4=127%
que reprobaste aunque e & e 5=73%
?’:C:Jaseﬁzggs o Misde5 e Miasde5=36.4%
¢Cuantas asignaturas te e 0 e 0=73%
quedaron pendientes en o« 1 e 1=85%
el segundo periodo de « 2 e 2=73%
grado décimo? Anota el e 3 e 3=17.9%
nimero de asignaturas o 4 e 4=143%
que reprobaste aunque e § e 5=143%
?’/:CLaSe?:élss e Misde5 e Mésde5=304%
¢ Cuéntas asignaturas te e 0 e 0=107%
quedaron pendientes en e 1 e 1=89%
el tercer periodo de « 2 e 2=232%
grado décimo? Anota el e 3 e 3=107%
ndmero de asignaturas o 4 e 4=89%
que reprobaste aunque e § e 5=89%
?’:C:Ja;e?:é’gs e Misde5 e Miasde5=286%
Estructura familiar ¢ Cuantos hermanos e 0 e 0=195%
tienes? e 1 e 1=175%
o« 2 o 2=316%
e 3 e 3=228%
e 4 e 4=88%
. 5 . 5=7%
e Masdeb e Méasde5=88%

¢Con quién vives?

Pregunta abierta

Respuestas ampliamente
variadas.

El de mayor porcentaje Pap4,
mama y hermanos (37.5 %)
seguida de mama y hermanos
(12.5 %).

Caracteristicas de la
vivienda

La casa o lugar donde
vives es

Pregunta abierta

La mayoria respondi6 que
propia (51.8 %) seguido de
alquilado (26.8 %) y Cedido
(16. 1)

La zona donde se ubica e Urbana e Urbana=77.2%
tu casa o lugar donde e Rural e Rural=228%
vives es

¢Dispones de un lugar e Si e Si=175%
exclusivo para e No e No=526%
estudiar? e  Aveces o Aveces=29.8%
¢Consideras que en el e Si e Si=439%

lugar donde vives hay e No e No0=56.1%
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espacio suficiente para
todos los miembros de
la familia?

Punto de vista sobre En tu casa ¢te dan todo Nunca Nunca = 3.7 %
la educacion en la el apoyo que necesitas Casi nunca Casi nunca=14.5%
familia para estudiar? A veces A veces =27.3%
Casi siempre Casi siempre = 10.9 %
Siempre Siempre = 43.6 %
Nivel educativo de la | ¢Cual es nivel de Sin estudios Sin estudios =7 %
madre estudios de tu madre? Primaria Primaria = 45.6 %
Algunos grados de Algunos grados de secundaria =
secundaria 24.6 %
Bachiller Bachiller = 12.3 %
Universitario Universitario = 8.8 %
No lo sé No losé =1.7 %
Nivel educativo del ¢Cuél es nivel de Sin estudios Sin estudios = 15.8 %
padre estudios de tu padre? Primaria Primaria = 40.4 %
Algunos grados de | Algunos grados de secundaria =
secundaria 15.8 %
Bachiller Bachiller = 15.8 %
Universitario Universitario = 8.8. %
No lo sé No lo sé =3.4 %
¢ Te resulta bastante Nunca Nunca =5,2 %
Autorregulacién facil sacar adelante tus Casi nunca Casi nunca = 15,8 %
tareas, aunque no A veces A veces = 47,4 %
siempre te gusten? i g Casi siempre = 19,3 %
C_am siempre Siempre =12,3 %
Siempre
Normalmente ¢sueles Nunca Nunca=7 %
controlar tu progreso Casi nunca Casi nunca = 15,8 %
en cuanto al logro de A veces A veces = 47,4 %
tus objetivos en el Casi siempre Casi siempre = 17,5 %
estudio? Siempre Siempre =12,3 %
¢Consideras que tienes Nunca Nunca=7 %
buenos habitos de Casi nunca Casi nunca=14 %
estudios? A veces A veces = 45,6 %
Lo Casi siempre = 15,8 %
C.aSI slempre Siempre =17,5%
Siempre
Concentracion ¢Logras mantener la Nunca Nunca=12,5%
concentracién durante Casi nunca Casi nunca=14,3%
mas de 30 minutos A veces A veces = 26,8 %
seguidos en clase? i Casi siempre = 25 %
C.aSI siempre Siempre =21,4 %
Siempre
Institucionales ¢ Crees que el colegio te Nunca Nunca=0 %
brinda todo lo Casi nunca Casi nunca = 3,6 %
necesario para aprobar A veces A veces = 30,4 %
las asignaturas? i si Casi siempre = 32,1 %
C_a5| siempre Siempre = 33,9 %
Siempre

Nota. Elaboracion propia
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Como se nota en la tabla, algunas variables fueron determinadas con mas de una pregunta
para obtener mas informacion que permitiera establecer si el factor era incidente o no. Las
categorias aqui dadas fueron de caracter cualitativo y por ende, su andlisis tuvo ese enfoque.
Ahora, se presentan los resultados dados en cada pregunta y su respectivo andlisis individual.

Algunas categorias agrupan figuras otras tienen su resultado en solo una de estas.

Figura 6.Porcentaje de hombres y mujeres incluidos en la muestra de estudio.
Figura 6.

Porcentaje de hombres y mujeres incluidos en la muestra de estudio.

1. ;Con qué genero te identificas’

& Mazculing
& Femenino

Nota. Elaboracion propia.
El porcentaje de hombres y mujeres es muy semejante. Asi que para este estudio no es un
factor incidente el género con el que se identifica al estudiante. Puede entonces que, no sea

necesario incluirlo en el estudio cuantitativo (figura 6).
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Figura 7.

Edades de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

2. ;Qué edad tienes?

@ 13 afios
@ 14 afios

15 afios
@ 16 afos
@ 17 afios
@ 18 anos

Nota. Elaboracidn propia. Figura 7. Edades de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

El propdsito de preguntar la edad de los estudiantes, ademas de caracterizarlos se hizo
con la intencidn de establecer si existe rezago escolar, pues teniendo en cuenta que la edad
promedio inicial de escolarizacién es de 5 afios, los estudiantes que en grado décimo tengan 15 o
16 afios seran aquellos que no reprobaron cursos o no abandonaron su proceso educativo. Los
estudiantes de 17 o 18 afios, en este caso el 36,8 % pudieron haber reprobado o aplazado alguin
curso (figura 7).

Figura 8.Numero de asignaturas reprobadas en el primer periodo por los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 8.

Ndmero de asignaturas reprobadas en el primer periodo por los estudiantes incluidos en la
muestra de estudio.

3. ;Cuéantas asignaturas te quedaron pendientes en el primer periodo de grado décimo? Anota el

nimero de asignaturas que reprobaste aunque ya las hayas recuperado.

[ Xl
@1

2
[ K]
@4
@5
® Masdes

Nota. Elaboracion propia.



Figura 9.

Numero de asignaturas reprobadas en el segundo periodo por los estudiantes incluidos en la
muestra de estudio.

4 ;Cuantas asignaturas te quedaron pendientes en el segundo periodo de grado décimo? Anota el
mimero de asignaturas que reprobaste aunque va las havas recuperado.

$0
[ B
[
®:
[ X!
®5
® Masde b

Nota. Elaboracion propia.

Figura 9. Namero de asignaturas reprobadas en el segundo periodo por los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 10. Nimero de asignaturas reprobadas en el tercer periodo por los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 10.

Ndamero de asignaturas reprobadas en el tercer periodo por los estudiantes incluidos en la
muestra de estudio.

3. ;Cuintas asignaturas te quedaron pendientes en el tercer periodo de grado décimo? Anota el
nimero de asignaturas que reprobaste aunque ya las hayas recuperado.

90
91
9?2
[ I
[ X!
[
® Masdeb

Nota. Elaboracién propia.
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En las figuras 8, 9 y 10 se muestra el niUmero de asignaturas que reprobaban los
estudiantes de la muestra en los primeros tres periodos academicos. Este cuestionamiento surge
después de la entrevista con los docentes que establecieron esta situacion como una que les
preocupaba de manera sobresaliente. Méas del 60 % de estos reprobaban 3 0 més asignaturas al
momento de entregar los informes de cada trimestre. Cabe aclarar que, a estos se les dio la
oportunidad, pasada la fecha de entrega de informes, de presentar las actividades respectivas para
alcanzar la aprobacion y aunque muchos solo obtuvieron la valoracion minima, esta fue
suficiente para no reprobar el curso.

Figura 11. Namero de hermanos de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 11.

Numero de hermanos de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

6. ;Cuantos hermanos tienes?

®0
&1
2
®:
L X!
95
® Masdes

Nota. Elaboracion propia.



Figura 12.

Estructura del nicleo familiar de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

9. ;Con quién vives?

@ Solo papa y mama
/ @ Soio papa
/ @ Soio mama
;;_4’_4

@ Con abuslos

@ Papd, mama y hermanos
@® Papa y hermanos

® Mamsa y hermanos

@ Abuelos y hermanos

@ tios

® primos

@® Mama.abuela y hermano

@ Mama, padrastro hermana, abuelos.
@ Mi esposo e hijo

@ Vivo Independiente

@ Casada(union libre)

Nota. Elaboracion propia.

Figura 12. Estructura del ndcleo familiar de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

Con las preguntas sobre el nUmero de hermanos y con quién viven los estudiantes se

quiere corroborar algunas descripciones dadas por los docentes sobre casos en que los
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estudiantes ya tienen sus propias familias con conyuge e hijos o que viven con familia extendida,

siendo parte de familias numerosas. Lo que se halld y se muestra en las figuras 11y 12 es que

son mas comunes las familias con 1 a 4 hijos en la que papa y mama viven con ellos (37,5 %).

Pero si existe gran variedad de estructuras aunque en menor proporcion.

Figura 13.

Nivel de educacién formal del padre de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

Figura 13. Nivel de educacion formal del padre de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

7. ;Cuil es el nivel de estudios de tu padre?

@ Sin estudios
@ Primaria
Algunos grados de secundaria
@ Bachiller
@ Tecnico
@ Tecnlogo
@ Universitarios (profesional)
@ Molosé

Nota. Elaboracion propia.



Figura 14.

Nivel de educacion formal de la madre de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 14. Nivel de educacién formal de la madre de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
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8. ;Cual es el nivel de estudios de tu madre?

@ Sin estudios
@ Frimaria
Algunos grados de secundaria
@ Eachiller
@ Técnico
@ Tecnlogo
@ Universitarios (profesional)
@ Molpsé

Nota. Elaboracion propia.

Indagar sobre el nivel educativo del padre y de la madre surge como necesidad cuando en

la entrevista de los docentes, algunos de ellos identificaron como un factor familiar la baja

escolaridad de los padres. Efectivamente, las figuras 13 y 14 muestran que el 15, 8 % de los

padres y el 7 % de las madres no tienen estudios y que 40,4 % de los padres y el 45,6 % de las

madres solo alcanzan la primaria. Esto puede afectar el apoyo académico que reciben en su casa.



Figura 15.

Tipo de vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 15.Tipo de vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

10. La casa o lugar donde vives es

@ Fropio
@ alquilado
® Cedido

@ familiar
A @ En la casa de miabuela

Nota. Elaboracion propia

Figura 16.

Zona de la vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 16. Zona de la vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

11. La zona donde se ubica tu casa o lugar donde vives es

@ Urbano
@ Rural

Nota. Elaboracién propia

50



51

Figura 17.

Espacios adecuados para estudiar en la vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de

estudio.
Figura 17. Espacios adecuados para estudiar en la vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

12. ;Dispones de un lugar exclusivo para estudiar?

@ Si
@ No
O Aveces

Nota. Elaboracién propia

Figura 18.

Espacio disponible la vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.
Figura 18. Espacio disponible la vivienda de los estudiantes incluidos en la muestra de estudio.

13. ;Consideras que en el lugar donde vives hay espacio suficiente para todos
los miembros de la familia?

®si
® No

Nota. Elaboracion propia

En las figuras 15 a 18 se muestran los resultados a las preguntas con las que se busco
hacer una caracterizacién desde el tipo de vivienda de los estudiantes. De la conversacion con los
docentes se concluyd que a veces los estudiantes no tienen en sus hogares el mejor ambiente y no
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disponen de un lugar en el que puedan estudiar o realizar sus tareas escolares. Situacion que se
corrobora en estos resultados pues el 52,6 % responde no cuenta con un lugar apropiado para
estudiar y que el espacio no es suficiente para todos los miembros de la familia. Por su parte, en
las figuras 15 y 16 se establece que la mayoria tienen casa propia y que viven en la zona urbana

del municipio.

Figura 19.

Autorregulacion al hacer las tareas escolares.

Figura 19. Autorregulacion al hacer las tareas escolares

14. ;Te resulta bastante facil sacar adelante tus tareas, aunque no siempre te gusten?

@ Munca

@ Casinunca
@ Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

Nota. Elaboracién propia
Figura 20.

Autorregulacién en los objetivos de estudio.

Figura 20. Autorregulacion en los objetivos de estudio.

15. Nommalmente ;sueles controlar tu progreso en cuanto al logro de tus objetivos en el estudio?

@ Nunca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casisiempre
@ Siempre

Nota. Elaboracion propia
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Figura 21.

Autorregulacion. Presencia de habitos de estudio.

Figura 21. Autorregulacion. Presencia de habitos de estudio.

16. ; Consideras que tienes buenos habitos de estudios?

@ MNunca

@ Casinunca
Aveces

@ Casisiempre

@ Siempre

Y

Nota. Elaboracion propia

En las figuras 19 a 21 se muestran los resultados a las preguntas para evaluar el nivel de
autorregulacion de los estudiantes. Estas preguntas se plantean a partir de la opinion docente
sobre la necesidad de los estudiantes de desarrollar buenos habitos de estudio, ser constantes al
desarrollar sus trabajos y en tener claro lo que se quiere de ellos. Lo que se determina es que
ellos estan conscientes de sus malos habitos de estudio y de que no les es facil desarrollar sus

tareas o controlar su progreso.
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Figura 22.

Nivel de concentracidn segun los estudiantes de la muestra.

Figura 22. Nivel de concentracion segun los estudiantes de la muestra.

17. ;Logras mantener la concentracidn durante mas de 30 minutos seguidos en clase?

4

Nota. Elaboracion propia

@ HMunca

@ Casinunca
Aveces

@ Casi siempre

@ Siempre

En cuanto a la concentracidn, la figura 22 muestra que los estudiantes reconocen la
dificultad para concentrarse por mas de 30 minutos en clase pues tan solo el 46 % respondié que
casi siempre o siempre. Ya los profesores lo habian anotado en sus respuestas a las entrevistas.
Figura 23.

Percepcion del apoyo de las familias para estudiar segun los estudiantes de la muestra.

Figura 23. Percepcion del apoyo de las familias para estudiar segun los estudiantes de la muestra.

18. En tu casa ;te dan todo el apoyo que necesitas para estudiar?

@ HNunca

@ Casinunca
Aveces

@ Casisiempre

@ Siempre

Nota. Elaboracion propia



55

A su vez, los estudiantes sientes que en su familia los apoyan para que puedan seguir
estudiando. Asi lo muestra la figura 23 y lo confirman las palabras de sus docentes que ven la
buena voluntad de las familias para que sus hijos se eduquen.

Figura 24.

Percepcion del apoyo institucional segun los estudiantes de la muestra.

Figura 24. Percepcion del apoyo institucional segun los estudiantes de la muestra.

19. ;Crees que el colegio te brinda todo lo necesario para aprobar las asignaturas?

@ Nunca

@ Casinunca
Aveces

@ Casisiempre

@ Siempre

Nota. Elaboracion propia

Finalmente, la figura 24 muestra que los estudiantes perciben que la institucion los apoya
para aprobar las asignaturas. Los docentes coinciden pues dicen que se hacen los esfuerzos para
que las necesidades de los estudiantes sean cubiertas.

A partir de los resultados que se notan en las figuras, se puede afirmar que de los
alumnos que reprobaron asignaturas existe una proporcion similar entre hombres y mujeres, las
edades donde predomina esta circunstancia oscilan entre los 15 y 18 afios, siendo méas probable
que reprueben mas de tres asignaturas.

La mayoria ser parte de familias con méas de dos hijos, donde el padre y la madre tiene
bajos niveles de escolaridad. Sin embargo, la conformacion familiar es variada en la que
muchos casos conviven con parientes cercanos y lejanos, sin espacio suficiente para todos ni
un lugar exclusivo y apropiado para estudiar.

A titulo individual reconocen que tienen dificultades para sacar adelante sus trabajos

escolares, no controlan su progreso y no tienen habitos de estudio consolidados y sus periodos
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de concentracion en clase son reducidos. Ademas, la mayoria aceptan gque tienen apoyo de su
casa y de la institucion para estudiar y aprobar sus asignaturas.

Cabe resaltar que en los comentarios de la pregunta con respuesta abierta sobre alguna
observacién adicional que quisieran hacer sobre las causas de la reprobacion de asignaturas,
anotaron factores de entorno y personales. Del entorno citaron falta de recursos econémicos
para sufragar comida y materiales o conexion a internet, pero a nivel personal fueron mucho
maés contundentes afirmando que no les interesa estudiar, ni los temas que tratan en clase pues

les parecen aburridas, que pasan mucho tiempo en el celular y que esto los distrae.

5.2 Identificacién de los factores personales, familiares e institucionales

5.2.1 Andlisis estadistico de resultados de asignaturas reprobadas (2018-2020)

A partir de la revision documental y con la informacién obtenida se establecieron los
porcentajes de reprobacion por asignaturas, de esta manera se identificaron las seis asignaturas
con mayor porcentaje promedio de reprobacion. En este caso fueron en orden descendente
Comprension lectora, Ciencias economicas y politicas, Quimica, Fisica, Lengua castellana y

Matematicas.
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Figura 25.

Comparacion de asignaturas con mayor porcentaje de reprobacion (2018-2020).

Figura 25. Comparacion de asignaturas con mayor porcentaje de reprobacion (2018-2020)

150%

Reprobacidén de asignaturas
2018-2020

2018-1 2018-2 2018-3 2018-4 2019-1 2019-2 2019-3 20194 2020-1 2020-2 2020-3

100%

50%

0

X

B Comprension lectora Ciencias econdmicas y politicas, formacién ciudadana
Quimica Fisica
B Lengua castellana B Matematicas

Nota. Elaboracion propia a partir de matriz Microsoft Excel

Considerando que el promedio de los porcentajes de reprobacion de estas asignaturas
sobrepasa el 40 %, se puede decir que existe una condicidon sistematica dada en el periodo de
afios que se analiza. Ademas, las asignaturas con dificultad tienen como caracteristica comun,
por un lado, la necesidad de tener un buen desarrollo de las competencias lectoras (Lengua
castellana y comprension lectora) y numéricas (ciencias econémicas, matematicas, quimica y
fisica). Esto puede estar indicando que se deben fortalecer las bases en estos dos frentes desde las
acciones académicas institucionales.

Por otro lado, el resto de las asignaturas tuvo una tendencia por debajo del 20% en
promedio. Después de las seis citadas anteriormente, siguen en orden descendente Tecnologia e
informatica, filosofia, inglés, ciencias sociales, educacion artistica, estadistica, educacion fisica y
educacion en ética y valores. Aun asi, se encuentra con frecuencia que el promedio de

asignaturas reprobadas por cada estudiante supera las tres.

5.2.2 Grado de incidencia de los factores de reprobacion escolar

La fase inicial de enfoque cualitativo permitio dirigir la atencion de la investigacién hacia
algunos de los factores de tipo personal y familiar que serian la causas de la reprobacion escolar
y descartar los que no tendrian incidencia. Por ejemplo, el genero del estudiante dejé de ser
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relevante toda vez que la proporcién es similar entre hombres y mujeres, pero fue necesario

agregar preguntas para indagar sobre el uso del teléfono movil o la conexidn a redes sociales. En

otros casos permitié generar preguntas con mayor precision, como en el caso de la estructura

familiar donde se reunieron varios datos en una sola pregunta que se categoriz6 en dos opciones

de respuesta.

Por esta razon, se eligieron solo las variables en las que se establecio alguna incidencia

para ahora identificar el grado de incidencia de cada una de estas a través de unas categorias o

items, para luego plantear de manera clara la pregunta que permitiria llegar a indagar las

respuestas. La validez de cada una de las variables estuvo respaldada por la consulta a autores

que lo respaldan (validez de constructo). Estos datos se consignan en la tabla 3.

Tabla 3. Variables de la fase cuantitativa y su validez de constructo

Tabla 3.

Variables de la fase cuantitativa y su validez de constructo.

Variables
independientes

Respaldo tedrico

Indicadores

Pregunta

Categorias

Edad

De acuerdo con
Garbanzo (2013) “es
un factor de orden
personal” que puede
estar asociado al
desempefio previo, es
decir, si el estudiante
ha repetido cursos o
ha desertado por
periodos. Por su parte
Montero et al (2007)
afirman que un
estudiante con mayor
edad a los de su
poblacién puede tener
mayores dificultades
de aprendizaje.

Los afios cumplidos.
16 es la edad
promedio del curso.

¢ Qué edad tienes?

e  Menos de 16
e 16 afios
e Masdel6

Promedio de
asignaturas reprobadas
por periodo académico

El decreto 1290 de
2009, expedido por el
MEN en el articulo 6
deja bajo la
responsabilidad de
cada centro educativo
determinar los
criterios de promocion
0 reprobacion.

Asignaturas
reprobadas por
periodo. En la
institucion acumular 3
0 més areas
reprobadas puede ser
causa para repetir el
curso.

¢Cual fue tu promedio
de asignaturas
reprobadas por
periodo?

e Entrely2
e 30mas

Estructura familiar

Bronfman (2000)
plantea que los
procesos de cambio y

Presencia de padre y
madre (o de por lo
menos uno de los dos)

¢Vives con tus padres
o por lo menos con
alguno de ellos?
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estabilidad a los que Cantidad de personas ¢Cuantas personas e 40menos
esta sujeto el contexto | que comparten el conforman tu nicleo e Masde4
familiar ponen de mismo espacio y familiar? (Personas

manifiesto que un recursos. que viven contigo,

estudiante pueda o no comen juntas)

incorporarse al ambito

educativo con una

estabilidad econémica

y familiar.

Ambiente familiar Carrién (2002) afirma | Convivencia en el ¢Cbémo calificas la e  Muy buena
que este factor de hogar convivencia familiar e Buena
orden socio- en tu hogar? e Regular
demografico puede e Mala
incidir tanto de
manera positiva como
negativa. Loa
ambientes familiares
donde se anime a
hacer tareas, leer y
estudiar estan
asociados con buenos
resultados academicos
(Pelegrina et al 2002).

Punto de vista sobre la | Un ambiente familiar | Importancia de la Para tu familia e Si

educacion en la caracterizado por educacion en el jrepresenta la e No

familia animar a estudiar, ambito familiar educacién un valor un
perseverar hasta valor importante?
alcanzar los objetivos En tu hogar, ¢tienes e Si
y promover la suficiente apoyo para e No
|an|etl_1d por aprender estudiar?
se asocia con buenos
resultados
académicos. Asi como
la influencia de
quienes estan como
responsables del
estudiante (Pelegrina
et al, 2002).

Nivel educativo de la Pérez y Castejon Ultimo nivel de ¢Cudl es nivel de e  Sin estudios

madre (1998) dicen que se ha | estudios cursados por | estudios de tu madre? e  Primaria
logrado dete’rminar la madre incompleta
que entre mas algo sea e Primaria
el nivel de estudlos,de completa
la madre mayor serd el
apoyo y la motivacion ¢ Algunos
que dé a sus hijos para grados de
estudiar lo que se secundaria
evidencia en buenos e Bachiller
resultados e  Universitario
académicos. e Nolosé

Nivel educativo del Pérez y Castejon Ultimo nivel de ¢Cual es nivel de e  Sinestudios

padre (1998) lo clasifican estudios cursados por estudios de tu padre? e  Primaria
como un factor del el padre incompleta
orden social. La e  Primaria
relacion con el completa

desempefio es
directamente
proporcional pues a
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mayor nivel educativo Algunos
del padre mejor grados de
desempefio de los secundaria
estudiantes. Bachiller
Universitario
No lo sé
Folgar (2013) sefiala Organizacion personal | ;Organizas tu tiempo Siempre
Habilidades cognitivas | que si existe una del tiempo para estudiar cada Algunas
Autorregulacion correlacion asignatura, dedicando veces
significativa entre el cierto tiempo a cada Nunca
promedio general en una segun lo dificil
el rendimiento que te parezca?
académico y las Preparacion para Si te programan una Siempre
condiciones evaluaciones y clases evaluacion ;te Algunas
ambientales para el preparas con algunos veces
estudio, condiciones dias de antelacién? Nunca
que se convierten en
aspectos de
autorregulacion que el
alumno toma en
cuenta para poder
mejorar su
rendimiento.
Pérez et al (2000) Asistencia a clases ¢Consideras que Siempre
afirman que existe una asistir a clases es Algunas
relacion directamente importante para estar veces
proporcional entre la al dia con tus Nunca
mayor asistencia a asignaturas?
clase con los buenos
resultados
académicos.
No solo se alcanza Busqueda de apoyo en | Cuando tienes dudas Siempre
una mejor su proceso personal sobre algun tema Algunas
comprension de los ¢consultas con tu veces
temas sino que se profesor(a) y Nunca
establece una relacion compafieros sobre el
docente-estudiante tema?
que permite un mejor
desarrollo del proceso
de aprendizaje
(Conidi, 2014)
Habilidades cognitivas | Los estudiantes Nivel de Cuando estudias solo Siempre
Concentracion necesitan desarrollala | concentracion del ¢mantienes la Algunas
atencion y la memoria | estudiante concentracion en tus veces
pues son deberes escolares por Nunca
indispensables para 30 minutos 0 mas?
Habilidades cognitivas | responder a las tareas Nivel de ¢(Eres capaz de Siempre
Memoria que se les presentan, memorizacion aprender de memoria Algunas
facilitando la las letras de canciones veces
comprension y el que te gustan? Nunca
analisis. La ausencia ¢Tienes alguna Si
de estos incide en el estrategia para No

bajo rendimiento
académico (Gémez,
2016)

recordar términos o
ideas mientras
estudias?
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Habilidades cognitivas Nivel de comprension | ¢Entiendes las Siempre
Comprension explicaciones que dan Algunas
tus profesores(as)? veces
Nunca
Habilidades cognitivas | Segin Valle et al Nivel de motivacién ¢ Te gusta estudiar? Siempre
Motivacion (1999) la motivacion Algunas
activa los recursos Vveces
cognitivos que usa el Nunca
estudiante para su
desempefio escolar y
asi orienta su
comportamiento frente
a las tareas que se le
asignan.
Habilidades cognitivas | “La capacidad Nivel de ¢Crees que las Siempre
Autopercepcion percibida por parte del | autopercepcion en su calificaciones que Algunas
estudiante, el desempefio escolar obtienes son el reflejo veces
rendimiento de tu trabajo? Nunca
académico previo y
creer que la
inteligencia se
desarrolla a partir del
esfuerzo académico,
contribuyen a mejorar
un autoconcepto
académico positivo”
(Garbanzo, 2007)
Habilidades cognitivas | Duckworth et al Autocontrol en tareas ¢Realizas actividades Siempre
Autocontrol (2005) en un estudio desempefiadas y el diferentes a las Algunas
establecieron que tiempo que empleaen | escolares en el veces
quienes obtenian una estas teléfono celular Nunca
alta valoracion en durante el desarrollo
autocontrol también la de las clases?
obtenian en su ¢Controlas el tiempo Siempre
coeficiente intelectual que pasas viendo las Algunas
y tendian lograr el redes sociales en tus veces
éxito académico. dispositivos? Nunca
Institucional La metodologia Percepcion de la ¢ Crees que se necesita Si
Metodologia didéactica | influird en la actitud metodologia de clase cambiar la No

hacia el aprendizaje

metodologia de las
clases?

Nota. Elaboracion propia

El cuestionario fue aplicado al total de la muestra y sus respuestas valoradas de acuerdo

con la variable binaria, en la que se asigna cero (0) a las respuestas que implican un bajo nivel de

incidencia y uno (1) cuando se consideran que incide, como ya se explicé en el disefio

metodoldgico. Se calcularon con el promedio de la suma resultante del producto entre nimero de

respuestas con el valor dado se considera el puntaje de la variable, entre méas cerca al cero menos

incidencia y entre més se acerca al uno mayor incidencia. El resultado se recopila en la tabla 4.



Tabla 4.

Puntaje de incidencia de acuerdo con la aplicacién de la variable binaria

Tabla 4. Puntaje de incidencia de acuerdo con la aplicacion de la variable binaria

Variables Indicadores Pregunta Puntaje parcial Puntaje final
independientes
Edad Los afios ¢Qué edad tienes?

cumplidos. 16 es la
edad promedio del
Ccurso.

0,52

0,52

Promedio de
asignaturas
reprobadas por
periodo académico

Asignaturas
reprobadas por
periodo. En la
institucion
acumular 3 0 mas
areas reprobadas
puede ser causa
para repetir el
Ccurso.

¢Cuél fue tu
promedio de
asignaturas
reprobadas por
periodo?

0,5

0,5

Estructura familiar

Presencia de padre
y madre (o de por
lo menos uno de los
dos)

¢Vives con tus
padres o por lo
menos con alguno
de ellos?

0,12

Cantidad de
personas que
comparten el
mismo espacio y
recursos.

¢Cudntas personas
conforman tu nucleo
familiar? (Personas
que viven contigo,
comen juntas)

0,36

0,48

Ambiente familiar

Convivencia en el
hogar

¢Como calificas la
convivencia familiar
en tu hogar?

0,52

0,52

Punto de vista sobre
la educacién en la
familia

Importancia de la
educacion en el
ambito familiar

Para tu familia
jrepresenta la
educacion un valor
un valor importante?

0,02

En tu hogar, ¢tienes
suficiente apoyo
para estudiar?

0,1

0,06

Nivel educativo de
la madre

Ultimo nivel de
estudios cursados
por la madre

¢Cual es nivel de
estudios de tu
madre?

0,7

0,7

Nivel educativo del
padre

Ultimo nivel de
estudios cursados
por el padre

¢Cual es nivel de
estudios de tu
padre?

0,6

0,6

Habilidades
cognitivas
Autorregulacion

Organizacioén
personal del tiempo

¢Organizas tu
tiempo para estudiar
cada asignatura,
dedicando cierto
tiempo a cada una
segun lo dificil que
te parezca?

0,9

Preparacion para
evaluaciones y
clases

Si te programan una
evaluacion ;te
preparas con
algunos dias de
antelacion?

0,96

0,833




Busqueda de apoyo | Cuando tienes dudas O 64
en su proceso sobre algun tema ’
personal ¢consultas con tu
profesor(a) y
comparieros sobre el
tema?
Habilidades Nivel de Cuando estudias
cognitivas concentracion del solo ¢mantienes la 0’54 0’54
Concentracion estudiante concentracion en tus
deberes escolares
por 30 minutos o
mas?
Habilidades Nivel de ¢(Eres capaz de

cognitivas Memoria

memorizacion

aprender de
memoria las letras
de canciones que te
gustan?

0,36

¢Tienes alguna
estrategia para
recordar términos o
ideas mientras
estudias?

0,26

0,31

Habilidades
cognitivas
Comprension

Nivel de
comprension

¢Entiendes las
explicaciones que
dan tus
profesores(as)?

0,8

0,8

Habilidades Nivel de ¢ Te gusta estudiar?

cognitivas motivacién 0’68 0'68
Motivacion

Habilidades Nivel de ¢Crees que las

cognitivas autopercepcion en calificaciones que 0134 0’34

Autopercepcion

su desempefio
escolar

obtienes son el
reflejo de tu trabajo?

Habilidades
cognitivas
Autocontrol

¢Realizas
actividades
diferentes a las
escolares en el
teléfono celular
durante el desarrollo
de las clases?

0,56

¢Controlas el tiempo
que pasas viendo las
redes sociales en tus
dispositivos?

0,7

0,63

Institucional
Metodologia
didactica

;Crees que se
necesita cambiar la
metodologia de las
clases?

0,5

0,5

Nota. Elaboracién propia

Los puntajes finales resultado de promediar los resultados parciales de las variables

causas de la reprobacidn escolar en la IE John F Kennedy.

independientes fueron la base para disefiar el diagrama de Pareto (figura 26) con el que se
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muestran en orden descendente los factores incidentes y su carga porcentual en el estudio de las



Figura 26.
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Diagrama de Pareto de los factores que inciden en la reprobacion escolar.

Figura 26. Diagrama de Pareto de los factores que inciden en la reprobacion escolar.
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Nota. Elaboracion propia.

A partir del diagrama de Pareto, que organiza en orden descendente las barras de los

valores de los factores que inciden en la reprobacion, se puede visualizar de forma mas sencilla

cuéles son aquellos que estan afectando mas el rendimiento académico de los estudiantes. Asi,

que dan en orden de mayor a menor incidencia los siguiente:

1.

a k~ w N

Autorregulaciéon (manejo del tiempo, preparacién de evaluaciones y busqueda de
apoyo).

Comprension.

Nivel educativo de la madre.

Motivacion.

Autocontrol (manejo del tiempo y espacios donde usan sus dispositivos

electrdnicos).
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Nivel educativo del padre.
Concentracion.
Edad.

Ambiente familiar.

© o N o

10. NUmero de asignaturas reprobadas por periodo.

11. Metodologia didactica (desde el punto de vista de los estudiantes).

12. Estructura familiar (presencia del madre y el padre, cantidad de personas en el
nacleo familiar).

13. Autopercepcion del desemperio escolar.

14. Memoria (hechos y estrategias de memorizacion).

15. Punto de vista sobre la educacion en la familia.

Por otro lado, la pendiente de la linea del porcentaje acumulado (muy cercana a 1), para
este caso, muestra que la contribucion de los factores a la problematica total tiene una
responsabilidad compartida. Solo al final donde se quiebra la pendiente se localizan los dos
ultimos factores enlistados, lo que deja ver qué factores como la memoria o el punto de vista de

la familia sobre la educacion, no tienen un peso considerable.

5.3 Correlacion de los resultados de la informacién cualitativa y cuantitativa

Los resultados vistos desde la fraccion numeérica (tabla 4) y analizados a partir del
diagrama de Pareto (figura 26) dejan ver que los factores de mayor incidencia tienen que ver con
los de autorregulacion en los que se incluyen la organizacion personal del tiempo, la preparacion
para las evaluaciones y clase y, la busqueda de apoyo en docentes y otros compafieros para su
progreso académico. A este factor lo sigue la habilidad de comprension de las explicaciones que
les dan sus profesores, resultado que implicaria una consideracién entorno a la metodologia de
ensefianza por parte de los docentes.

En tercer y sexto lugar se encuentra el nivel educativo de la madre y padre, siendo méas
incidente el de la madre. Resultado que coincide con lo que opinan los autores Pérez y Castejon
(1998) que afirman que el nivel educativo parental influye pero que tiene mas peso el de la
madre de familia.

El cuarto lugar lo ocupa la motivacion, factor que los docentes en las entrevistas

identificaron como causante del bajo rendimiento académico y de la reprobacion escolar. Lo
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sigue, el autocontrol, aspecto que se analizo desde las preguntas sobre el manejo del tiempo en
redes sociales y en conexion con los dispositivos electrénicos. Los mismo estudiantes en las
respuestas a la pregunta abierta del cuestionario inicial (anexo 3) se sinceraron al comentar que
parte del problema era el mal uso del tiempo y pasar muchas horas jugando, chateando y en otras
actividades con el telefono celular y descuidar el cumplimiento de sus trabajos o preparacion de
las evaluaciones.

En el orden siguen los factores de concentracion y de la edad. En cuanto a la
concentracion, dos de los docentes en las entrevistas sefialan este factor al decir que se dan
cuenta que no logran mantener la concentracion por periodos largos de tiempo y lo ligan a que
falta interés por los temas que se tratan pues en otras actividades, como las citadas en el parrafo
anterior, logran que su mente se centre. En cuanto a la edad, ya se ha dicho en este documento
que puede ser un aspecto que indique que hubo desercion, rezago o repitencia, pregunta que no
se planted en este estudio pero que puede ser tema de otros estudios. Ademas, la edad también
puede ser un factor incidente dado que, quienes estan cerca de los 18 afios, cambian un tanto las
perspectivas de vida y las inquietudes que estas causan, los alejan de los intereses propios de una
edad maés baja (lzquierdo, 2007).

Todas las anteriores son del orden de factores personales, lo que lleva a establecer que
son las condiciones individuales las que mas determinan los resultados académicos, por encima
de los factores familiares, sociales e institucionales. esto se comprueba cuando factores como el
ambiente o la estructura familiar estan en noveno y duodécimo lugar.

Por otro lado, la pendiente de curva porcentual en el diagrama de Pareto deja ver que
todos estos factores tienen un peso que acumula cada uno de los factores es muy semejante. Es
decir, que si bien existe un orden de incidencia, el grado de influencia o contribucion al problema

es de un nivel semejante.
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Capitulo 6. Propuesta para el plan de mejoramiento

6.1 Titulo de la propuesta
Propuesta de plan de mejoramiento académico para el grado 10 de la Institucion Educativa John
F. Kennedy

6.2 Introduccion

Desde la definicion del MEN (2008), un plan de mejoramiento retne las medidas que se
toman a nivel directivo para que en un tiempo definido, se establezcan acciones que permitan
cambios en los objetivos estratégicos de la organizacion educativa. Para esto se deben tener una
serie de metas, acciones, procedimientos y ajustes que, se integran alrededor de un acuerdo por
proposito comun que apoya el cumplimiento de la mision institucional (MEN, 2004).

Con la siguiente propuesta se pretende dar solucion a una problematica que se detecto a
través de una investigacion realizada en la institucion educativa John F. Kennedy del municipio
de San Marcos - Sucre, donde se presenta una alta tasa de reprobacion escolar en los estudiantes
de décimo grado, se hace necesario implementar una propuesta de mejoramiento académico que
vaya encaminada a dar solucion a esta situacion.

Esta propuesta consiste en realizar una autoevaluacion teniendo en cuenta una serie de
componentes que fueron seleccionados para este trabajo, los cuales son adaptados de los
lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, mas exactamente de la guia 34, la cual es un
documento en el que se dan las herramientas u orientaciones necesarias para realizar una
autoevaluacion institucional y a partir de los resultados que esta arroje, plantear un plan de
mejoramiento institucional. En este caso, luego de aplicar la autoevaluacién correspondiente al
grado décimo se establece una serie de actividades con el fin de alcanzar unos objetivos
propuestos al inicio para superar o mitigar esta dificultad.

La guia 34 emanada por el MEN esta estructurada para ser desarrollada en dos
momentos: el primero que es la autoevaluacién institucional y el segundo la elaboracion del plan
de mejoramiento institucional como resultado del analisis y priorizacion de los aspectos menos
puntuados en la autoevaluacion.

La autoevaluacion se presenta en cuatro (4) areas de gestion a saber: gestion directiva,
gestion administrativa y financiera, gestion académica y gestion comunitaria. Cada gestién a su

vez contiene unos procesos particulares a evaluar y que se ubican segun su estudio o analisis en
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diferentes escalas; estas son la existencia, pertinencia, apropiacion y mejoramiento continuo,
como se muestra en la siguiente figura:

Figura 27. Categorias de andlisis de la autoevaluacion institucional.

Figura 27.

Categorias de andlisis de la autoevaluacion institucional.

Mejoramiento continuo

El establecimiento involucra la l6gico)
del mejoramiento continuo: evalia
SUs procesos y resultadosy, en
consecuencia, los ajusta y mejora.

Apropiacién
Los acciones realizadas por el estoblecimiento tienen

un mayor grode de articulacion y son conoddas por la
comunidad educativa; sin embargo, todavia no se realizg
un proceso sistemdtico de evaluadan y mejoramiento.

Pertinencia
Hay principios de planeacidn y articulacion de los esfuerzos y acciones del
establecimiento pjara cumplir sus metas y objetivos

Existencia
La institucion se caracteriza por un desarrollo incipiente, parcial o desordenado, segudn el coso. No
hay planeacion ni metas establecidas y los ocdones se realizan de manera desarticulada.

Nota. Tomado de Guia 34 del MEN. Guia para el mejoramiento institucional (p. 85)

A partir de los resultados de la autoevaluacion, se genera el plan de mejoramiento, donde
se plantean objetivos, metas, acciones, responsables y tiempos definidos.

Esta propuesta es una adaptacién de esta guia, ajustada a los aspectos tenidos en cuenta
en esta investigacion, con el proposito de darle solucion o mitigacion a la problematica planteada

en los objetivos de este trabajo.

6.3 Autoevaluacion del aspecto académico del grado décimo

Siguiendo el anexo 1 de la guia 34 del MEN (2008), se establecieron: el componente
(resultado de la investigacion Factores que inciden en la reprobacion escolar de los estudiantes
del grado décimo de la Institucién Educativa John F. Kennedy del municipio de San Marcos,
Sucre) y las categorias de analisis: existencia, pertinencia, apropiacion y mejoramiento continuo.
Asi se clasificaron y organizaron las valoraciones hechas en la autoevaluacion del aspecto

académico del grado décimo.

Tabla 5. Resultados de la autoevaluacion del aspecto académico del grado décimo.



Tabla 5.

Resultados de la autoevaluacion del aspecto académico del grado décimo.

69

AUTOEVALUACION DEL ASPECTO ACADEMICO DEL GRADO DECIMO

COMPONENTE

1. EXISTENCIA

1. PERTINENCIA

3. APROPIACION

4. MEJOEAMIENTO
CONTINUO

Organizacion del
tiempo ¥
preparacion de
las actividades
académicas

Orzaniza los tiempos dentro
v fuera de la mstitucion
para preparar las
actividades escolares
zsignadas

El estudiante de décimo grado
tigne un plan de extudio
organizado, donde asizna
tiempos para realizar las
actividades escolares dentro o
fuera de la institucion

Maneja estratégicamente su tiempo
bazado en un cronograma
preestablecide v el cual ha sido
nteriorizado por &l mismo, en el que
hay espacios y tiempos especificos
para laz diferentes actividades
cotidianas v escolares.

El estudiante de décimo grado
de la Institucion Educatrva
John F. Kennedy hace una
retroalimentacion periddica de
su plan personzl de estudio

para hacer ajustes al mismo

Plan de estudios

El plan de estudios de las
dreas que se frabajan en
décimo grado es elaborado
de forma aislada e

Hay un plan de estudios
nstitucional v en su
elaboracion se tuvo en cuenta
loz lineamientos curriculares

Se cuenta con un plan de estudios
para décimo grado que, ademas de
responder a las politicas trazadas en
el PEI v los lineamientos

El plan de estudios de décimo
grado es articulado v
coherente. Ademas cusnta
con mecanismos de

individual, sin coherencia establecidos por el MEN. curriculares, otorga especial seguimiento ¥

con lo estipulado en el PEL impaortancia a la ensefianza v el retroalimentacion permanents
aprendizaje de contenidos a partir de los cuales ze
actitndinales, de valores v normas mantiene su pertinencia,
relacionados con las diferencias relevancia v calidad.
individuales, raciales, culturales v
familiares.

Recursos para el | Ocasionelmente se han La institucion cuenta con una La politica institucional de dotzcion, | La institucicn evalia

aprendizaje

establecido procesos
administratives parz la
dotacién, el uso y el
mantenimiento de los
recursos para el aprendizaje
en décimo grado. Cuando
existen, se aplican

politica de dotacidon, uzo vy
mantenimiento de los recurses
para el aprendizaje v hay una
conexion clara entre el enfoque
metodologico v los criteries
administratives.

uz0 v mantenimiento de los recursos
para el aprendizaje en décimo grado
permite apoyar el trabajo académico
de la diversidad de sus estudiantes v
decentes.

periddicamente la pertinencia
v funcionalidad de los
procedimientos establecidos
para la dotacion, uso y
mantenimiento de los recursos
para el aprendizaje v las ajusta
en fimeion de los nueves

esporadicamente. requerimientos de grado
décimo.
Jornada escolar La institucicn poses La institucion cuenta con Loz mecanismos para el seguimiento | La institucion evalia

mecanizmos aislados para
ejecutar el control de las
horas efectivas de claze
recibidas por los estudiantes
de décimo grado.

mecanizmos clares, articulados
v sistemdticos para realizar el
seguimiento de las horas
efectivas de clase recibidas por

los estudiantes de décimo grado.

a las horas efectivas de clase
recibidas por los estudiantes del
grado décimo hacen parts deun
sistema de mejoramisnto
institucional que se implementa en
todas las sedes v es aplicado por los
docentes.

periddicamente el
cumplimiento de las horas
efectivas de clase recibidas por
los estudiantes de décimo
grado v toma las medidas
pertinentes para corregir
situaciones andmalas.

Estrategias para
las tareas
escolares en
décimo gradoe

La institucién reconoce que
las tareas escolares tiensn
una gran importancia
pedagdgica; sin embargo,
loz docentes que pasan por
décimo grado las manejan
bajo criteries individuales.

En alpunas sedes hay alzunos
acuerdos basicos entre docentes
v estudiantes acerca de la
mtencionalidad de las tareas
escolares para décimo grados.

La institucion cuents con una
politica clara sobre la
ntencionalidad de las tareas
escolares en el afianzamiento de los
aprendizajes de los estudiantes v
ésta es aplicada por todos los
decentes, que pasan por décimo
grado.

La mstitucion revisa y evalia
periddicamente el mpacto de
las tareas escolares en los
aprendizajes de los estudiantes
de décimo grado y realiza
gjustes en este tema.

Planeacion de
clases

Los docentes cuentan con
una herramienta de
planezcion muy general en
la que se explicitan: loz
contenidos del aprendizaje,
loz logros v los recursos
didacticos.

Los planes de clases desarrollan
el plan de estudios v alli ze
definen: los contenidos del
aprendizaje, los logros, la
eleccion y uso de los recursos
didacticos. Sin embargo, éstos
no son aplicados en todas las
sedes o dreas del grado décimo.

La planeacion de clases es
reconocida como la estrategia
mstitucional que posibilita
establecer y aplicar el conjunto
ordenado v articulado de actividades
para: la consecucion de un objetivo
relacionado con un contenido
concreto, la eleccidn de los recursos
didacticos, el establecimiento de
unes procesos evaluativos v la
definicion de unos estandares de
referencia.

La institucion revisa v evalia
penodicamente su estrategia
de planeacion de clases, v
utiliza los resultados para
mmplementar medidas de ajuste
v mejoramiento que
contribuyen z la conzolidacion
del proceso educativo en
décimo grado.
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Seguimiento a los El seguimiento que s2 hace | El cuerpo docente que pasa por | El seguimiento sisternafico de los La institucion revisa
resultados a los resultados académicoz | décimo grado hace un resultados académicos cuenta con pericdicamente zu sistema de
académicos de los estodiantes es aislade | seguimiento periddico v indicadores v mecanizmos claros de | segmimiento académico y
e individual, v no ze sistematico al dezempefic retroalimentacion para estudiantes, realiza los ajustes
getfieran acciones para el academico de los estudiantes padres de farmlia v practicas correspondientes, con el
logro de los objetivos. para disefiar acciones de apoyvo | docentes. proposito de mejorarlo.
a los mizmos.
Escuela de La institucion ofrece a los La escuela de padres es un La escuela de padres es coherente Los programas de la escuela
padres padres de familia alzunos programa pedagdgico con el PEI cuenta con el respaldo de padres se evalian de forma
talleres y charlas sobre institucional que orienta a los pedagogico de los docentes v se regular; hay sistematizaciom de
diversos temas, aunque sin | integrantes de la familia encuentra ampliamente divulzada en | estos procesos vsu
una programacion clara. respecto de la mejor manera de | la comunidad. Ademas suacogida | mejoramiento se hace teniendo
ayudar a sus hijos en el entre los integrantes de la familia es | en cuenta las necesidades v
desarrollo de competencias significativa. expectativas de los inteprantes
académicas o sociales v apoyar de 1a familia v de la
la institucidn en sus diferentes comunidad.
ProCes0s.
Actividades de La institucion cuenta con Algunas areas han disefiado Las practicas de los docentes La institucion revisa y evalia
recuperacién actividades de recuperacion | actividades articuladas de incorporan actividades de pericdicamente los efectos de
de los estodiantes, pero recuperacion de los estudiantes | recuperacion basadas en estrategias | las actividades de
éstas han sido dizefiadas a v su aplicacidn incide que tienen como finalidad ofrecer un | recuperacion v sus
partir de criterios parcialmente en sus resultados. | apoye real al desarrollo de las mecanismos de
mdividuales que no competencias basicas de los implementacion, v realiza los
garantizan el mejoramiento estodiantes v al mejoramiento de sus | ajustes pertinentes, con el fin
de los resultados. resultados. de mejorar los resultados de
1oz estudiantes.
Apoyo a La institucion offece apoyos | La institucion tiene una La estrategia para apoyar a los La institucion evalia periodica

estudiantes con
bajo desempefio
académico o con
dificultades de
interaccion.

puntuzles a los estudiantes
gue presentan bajo
desempefio académico o
con dificultades de
interaccién de acuerdo con
s0s requerimientos. No hay
una estrategia articulada
para atender a esta
poblacidn

estrategia definida para prestar
apoyos pertinentes a los
estudiantes que presentan bajo
desempefio académico o con
dificultades de interaccion, pero
esta no es conocida ni aplicada
por todos.

estudiantes que presentan bajo
desempefio académico o con
dificultades de interaccidn, es
aplicada en todas las sedes v es
conocida por toda la comunidad
educativa. Ademas, esta articulada
con los servicios prestados por otras
entidades o profesionales de apoyo.

v sistematicamente la
estrategia de apoyo a los
estudiantes que presentan bajo
desempefio académico o con
dificultades de interaccion y
adelanta acciones correctivas y
de gestion para mejorarla.

Nota. Elaboracién propia a partir de la guia para la realizacion de la autoevaluacion del MEN

(2008), p. 86.

A partir de esto se generd una valoracion, de acuerdo con la matriz sugerida por el MEN

(2008), “formato que se presenta permite que el equipo institucional registre el resultado de la

autoevaluacion en todos los componentes” (p. 131). Asi se registraron los resultados en la tabla

6.

Tabla 6. Resultado de la evaluacion académica del grado décimo.

Tabla 6.

Resultado de la evaluacion académica del grado décimo.

VALORACION
COMPONENTE 1 5 3 7
Organizacion del tiempo y preparacion de las actividades académicas X
Plan de estudios X
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Recursos para el aprendizaje X
Jornada escolar X
Estrategias para las tareas escolares en décimo grado X
Planeacién de clases X
Seguimiento a los resultados académicos X
Escuela de padres X

Actividades de Recuperacion X
Apoyo a estudiantes con bajo desempefio académico o con dificultades de X

interaccion

Nota. Elaboracién propia a partir del formato sugerido por la guia 34 del MEN (2008) p. 131

Después de realizar la autoevaluacion de los procesos académicos y factores asociados a
este, del grado décimo y contrastar con los resultados de la investigacion, se determind que los
componentes que presentan una alerta inmediata para hacerle un plan de mejoramiento son:
organizacion del tiempo y preparacion de las actividades académicas, la escuela de padres y el
apoyo a estudiantes con bajo desempefio académico o con dificultades de interaccion.

El plan de mejoramiento consiste en planear actividades que conlleven a la disminucion
del bajo rendimiento académico de los estudiantes y, por tanto, a bajar los indices de reprobacién

en el grado décimo.

6.4 Identificacion de debilidades y fortalezas
El andlisis anterior junto con las conclusiones de la investigacion, llevo a la identificacion
de las debilidades y fortalezas que se relacionan en la tabla 7.

Tabla 7. Identificacion de debilidades y fortalezas del aspecto académico de los estudiantes de grado décimo

Tabla 7.
Identificacidn de debilidades y fortalezas del aspecto académico de los estudiantes de grado
décimo.

IDENTIFICACION DE DEBILIDADES Y FORTALEZAS
DEBILIDADES FORTALEZAS
Los estudiantes manifiestan no planificar | La disposicion de docentes para
las jornadas de estudio fuera del colegio | proponer actividades que conlleven
y se refleja en un poco interés por las despertar en los jovenes habitos de
actividades escolares. estudio.




Buena actitud con la que regresan los
estudiantes a las aulas de clase después
de tiempos de pandemia.

Al realizar un estudio entre los
estudiantes del grado décimo se detecto
que la mayoria de los padres de familia
presentan una escasa formacion
académica, lo que no les permite realizar
un acompafiamiento académico a sus
hijos o acudidos

Interés por parte de las directivas de la
institucion en implementar y desarrollar
el proyecto de escuela de padres.

El interés de las familias porque sus hijos
tengan buena educacion.

La gran mayoria de estudiantes
manifiestan que muchos temas,
especialmente los relacionados con
procesos numéricos o de comprension de
textos, no son asimilados por ellos
debido a que “no entienden”.

Estrategias didacticas no estan dando los
resultados esperados pues el indice de
reprobacion de asignaturas en los
estudiantes de grados décimo es alto (68,
7 % para el afio lectivo de 2021)

Existen docentes y estudiantes
dispuestos a colaborar con los
comparieros que necesiten ayuda para
entender ciertos aprendizajes.

Nota.

Elaboracion propia.

6.4 Plan de mejoramiento
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El proceso de autoevaluacion del aspecto académico descrito en los apartados anteriores

Ilevo a plantear el plan de mejoramiento que se describe en la tabla 8.

Tabla 8. Plan de mejoramiento académico para el grado décimo.

Tabla 8.

Plan de mejoramiento académico para el grado décimo.

PLAN DE MEJORAMIENTO ACADEMICO PARA EL GRADO DECIMO

Obijetivos Metas Indicadores Actividades/accio Responsable Recursos observacion
nes /costos es

Promover | Quetodos | (Estudiantes | Crear, junto con los | Docentes del | Humanos:
en los los con habitos estudiantes y grado estudiantes,
estudiantes | estudiantes | de estudio / padres de familia, décimo, padres,
y padres de | logren Estudiantes horarios para la estudiantesy | docentesy
familia crear totales de 10° | realizacidn de las padres de directivos
habitos de | habitosde | ) x 100% actividades familia docentes
estudio a estudio escolares y del
partir de hogar
ejercicios
de
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planificaci
on del
tiempo
Implement | Lograr que | (Padres de Elaborar y ejecutar | Comité de Humanos: Este
ary todos los familia el proyecto de proyecciona | Docentes proyecto se
desarrollar | padresy/o | asistentes ala | escuela de padres la comunidad | responsables | desarrollard
el proyecto | acudientes | escuela de en la institucion, y directivos del proyecto, | en el plantel
de escuela | con bajo padres / haciendo énfasis en directivosy | segln
de padres nivel Padres de los padres de padres de horario
enla académico | familia con décimo grado. familia acordado
institucién | del gradoy | bajo nivel con los
Educativa | la académico) x padres de
John F. institucion | 100% familia, e
Kennedy participen incluso
para elevar | dela involucrard a
el indice de | escuela de estudiantes
escolaridad | padres. de 11 grado
en padres que presten
ylo su servicio
acudientes social
obligatorio.
Fortalecer | Aumentar | (Estudiantes | Seleccionar Coordinadore | Humanos: El docente
la los niveles | que asimilen | estudiantes s, docentes Coordinadore | de una
comprensid | de mejor los sobresalientes en de diferentes | s, docentesy | asignatura o
n de textos | comprensi | conocimiento | las asignaturas para | areasy estudiantes. area
y On textual | s / Total de asignarlos como estudiantes orientara
operacione |y estudiantes monitores en monitores actividades
S matematic | con aquellas con mayor para mejorar
matematica | os en todos | dificultades complejidad o la
sen los para asimilar | dificultad en la comprension
aquellos estudiantes | conocimiento | comprension de de un
estudiantes | del grado s) x 100% aprendizajes para contenido.
que décimo que, formando Estas serén
presenten equipos de estudio, acompafada
estas puedan asimilar s por los
dificultades mejor los monitores
contenidos previamente

seleccionado
S

Nota. Elaboracion propia.
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Capitulo 7. Conclusiones y recomendaciones

La poblacién a la cual se enfoco el presente proyecto se caracterizo por pertenecer a San
Marcos, uno de los municipios del departamento de Sucre, Colombia, cuyos habitantes se
dedican sobre todo a labores agricolas, ganaderas y de pesca, pero, por la ubicacién de la
Institucion educativa John F Kennedy, el 77,2 % de estudiantes de la muestra de estudio viven en
la zona urbana. Una problematica que se establecid en esta investigacion es que, por la falta de
empleo y oportunidades en la region, al terminar el bachillerato los jévenes no tienen muchas
opciones para quedarse en el municipio, la mayoria de ellos migran y los pocos que se quedan se
dedican a trabajos informales y abandonan su formacion educativa. Sin embargo, la opinion de
las familias, docentes, institucién y de los mismos estudiantes, fue que la educacion es
importante para progresar como individuos y comunidad.

Ahora, en la basqueda de la respuesta a la pregunta problema del presente trabado de
investigacion, sobre ¢cuales son los factores que inciden en la reprobacién escolar de los
estudiantes del grado décimo en la institucion educativa John F. Kennedy de San Marcos,
Sucre?, se encontrd que, en la IE John F Kennedy del municipio de San Marcos, Sucre
(Colombia) se viene presentando desde hace algunos afios una tendencia de reprobacion escolar
en los grupos que llegan al grado décimo como se corroboro, tanto con los resultados parciales
como con los finales de los Gltimos 4 afios lectivos. Esta situacidn fue llamativa toda vez que esta
por encima de la media nacional, departamental e institucional. La opinién un grupo de docentes
Ilevé a establecer una serie de posibles factores de indole personal, familiar, social e
institucional. Luego, al indagar desde los mismos estudiantes de grado décimo (2021) que
reprobaron asignaturas sobre estos se depurd la lista hacia algunos factores personales, familiares
e institucionales puntuales que, a través de la validez de constructo, se establecieron como las
causas de la reprobacion de asignaturas y del curso escolar. Luego con la aplicacion de la
variable binaria se determind el grado de incidencia de cada una de estas, usando como
instrumento de analisis el diagrama de Pareto.

Asi se llego a la conclusion de que en la reprobacion escolar de los estudiantes de grado
décimo de la IE John F Kennedy inciden sobre todo los factores de tipo personal, en la que el
83,3 % mostrd que necesita mayor autorregulacion, referida a la habilidad de organizar su tiempo

personal, prepararse para sus clases y evaluaciones y, buscar apoyo para mejorar la comprension
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de los temas vistos, pues los estudiantes no la demuestran y afecta de manera sobresaliente sus
resultados académicos.

Sin embargo, también tiene una incidencia similar la capacidad para comprender las
explicaciones que dan los docentes de los temas vistos, el 80 % respondid que algunas veces o
nunca las comprende. Esto puede deberse a que no mantienen buenos niveles de concentracion
(atencion) y no controlan por si mismos actitudes tales como el uso del celular en clase o el
tiempo que pasan conectados a redes sociales. Sin descartar el hecho de que se necesitan
fortalecer las competencias lectora y numérica, pues el analisis de los resultados de los afios
lectivos de 2018 a 2020 mostrd que, en las seis asignaturas con mayor indice de reprobacion
(superior al 40% en promedio), tienen como caracteristica comun estar basada en dichas
competencias.

Por otro lado, la motivacién fue citada desde el principio del estudio como un factor de
alta incidencia, primero por los docentes al ser entrevistados y luego en el estudio cuantitativo
ocupo el cuarto lugar. Este determinante estd ampliamente estudiado por varios autores
(Garbanzo, 2007) y podria ser una fuente de un estudio exclusivo, pues segun se nota es el motor
para que los otros factores se presenten.

A nivel de factores familiares se destaca la incidencia que tienen el nivel educativo de la
madre y el padre en el desempefio académico. EI 60 % de los padres y 70% de las madres tienen
niveles bajos de escolaridad, incluso existe analfabetismo. Aspecto que los docentes destacaron
pues la generacion que antecede a los estudiantes actuales de la institucion tuvo menos
oportunidades de escolarizacion y por esto existen entre los padres y madres un alto porcentaje
de analfabetismo y bajo nivel de escolaridad. De aqui surge también la necesidad de lograr que
no solo los estudiantes obtengan su graduacion con los minimos de requisitos sino que exista un
compromiso para que la educacion sea de calidad y no se condene a la siguiente generacion a
una formacion deficiente.

Es por lo anterior, que a partir de esta investigacion surge una propuesta para sugerir a la
institucion un el plan de mejoramiento del aspecto académico para el grado décimo que se centré
en tres aspectos generales. Por un lado, despertar en los estudiantes y padres de familia habitos
de estudio a partir de ejercicios de planificacion del tiempo, ademas, implementar y desarrollar

el proyecto de escuela de padres en la IE John F Kennedy para elevar el indice de escolaridad en



padres y/o acudientes y, fortalecer la comprension de textos y operaciones matematicas en

aquellos estudiantes que presenten estas dificultades.
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Anexo 2. Formato entrevista a docentes

AnNexo 2.
Formato entrevista a docentes

A ,gf LOS LIBERTADORES

'\.:_‘_.“,_._aj;/' FUNDACION UNIVERSITARIA

P

Factores que inciden en la reprobacién escolar de los estudiantes del grado décimo de la Institucién
Educativa John F. Kennedy del municipio de San Marcos, Sucre (Colombia)

Formato entrevistas semiestructuradas a docentes

Nombre del entrevistador:

Nombre del docente entrevistado

Fecha: Lugar:

Grabacion en audio Duracion:

Tema:

Objetivo

Pregunta Aspectos destacados de la respuesta

¢Como ha visto el rendimiento
académico de los estudiantes de décimo
grado durante el afio 20217

En afos anteriores ¢ les pasaba algo
similar a los estudiantes que cursaban
décimo grado?

¢ Qué factores de tipo familiar pueden
estar influyendo en los resultados
académicos de los estudiantes de décimo
grado?

¢ Qué factores de tipo social o del entorno
pueden estar influyendo en los resultados
academicos de los estudiantes de décimo
grado?

¢Queé factores de tipo personal pueden
estar influyendo en los resultados
academicos de los estudiantes de décimo
grado?

Desde la institucion ¢se estan facilitando
las herramientas suficientes para que los

estudiantes puedan avanzar en su proceso
académico?
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¢Cree que pueden existir en otras razones
por las que los estudiantes reprueban las
asignaturas?

Anexo 3. Formato encuesta fase cualitativa

Anexo 3.

Formato encuesta fase cualitativa
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( "’E ) LOS LIBERTADORES

' FUNDACION UNIVERSITARIA

Factores que inciden en la reprobacion escolar de los estudiantes del grado décimo de la Institucion

Educativa John F. Kennedy del municipio de San Marcos, Sucre (Colombia)

Preguntas cuestionario-encuesta para estudiantes
Fase cualitativa

Objetivo: Reunir las opiniones de los estudiantes de grado décimo que han reprobado
asignaturas para la caracterizacion.

Pregunta

1. (Con qué genero te identificas’

2. ¢Qué edad tienes?

3. ¢Cuéntas asignaturas te quedaron pendientes en el primer periodo de grado décimo?
Anota el nimero de asignaturas que reprobaste aunque ya las hayas recuperado.

4. ¢Cuantas asignaturas te quedaron pendientes en el segundo periodo de grado
décimo? Anota el nimero de asignaturas que reprobaste aunque ya las hayas
recuperado.

5. ¢Cuéntas asignaturas te quedaron pendientes en el segundo periodo de grado
décimo? Anota el nimero de asignaturas que reprobaste aunque ya las hayas
recuperado.

6. ¢Cuantas asignaturas te quedaron pendientes en el tercer periodo de grado décimo?
Anota el nimero de asignaturas que reprobaste aunque ya las hayas recuperado.

7. ¢Cuantos hermanos tienes?

8. ¢Cuadl es el nivel de estudios de tu padre?

9. ¢Cuél es el nivel de estudios de tu madre?

10. ¢Con quién vives?

11. La casa o lugar donde vives es
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12.

La zona donde se ubica tu casa o lugar donde vives es

13.

¢Dispones de un lugar exclusivo para estudiar?

14.

¢Consideras que en el lugar donde vives hay espacio suficiente para todos los
miembros de la familia?

15.

¢ Te resulta bastante facil sacar adelante tus tareas, aunque no siempre te gusten?

16.

Normalmente ¢sueles controlar tu progreso en cuanto al logro de tus objetivos en el
estudio?

17.

¢Consideras que tienes buenos habitos de estudios?

18.

¢Logras mantener la concentracion durante méas de 30 minutos seguidos en clase?

19.

En tu casa ¢te dan todo el apoyo que necesitas para estudiar?

20.

¢Crees que el colegio te brinda todo lo necesario para aprobar las asignaturas?

21.

¢Quieres realizar alguna observacion sobre lo que consideras como factor o factores
que hacen que los estudiantes reprueben las asignaturas?

Anexo 4. Formato encuesta fase cuantitativa.

Anexo 4.

Formato encuesta fase cuantitativa.

(i) LOS LIBERTADORES

L= i | 5 1 1 Isa .. y
\JJJEL;:T/{ FUNDACION UNIVERSITARIA

Factores que inciden en la reprobacidn escolar de los estudiantes del grado décimo de la Institucion

Educativa John F. Kennedy del municipio de San Marcos, Sucre (Colombia)

Preguntas cuestionario-encuesta para estudiantes
Fase cuantitativa

Objetivo: Determinar de forma precisa los factores que inciden en la reprobacion de
asignaturas de los estudiantes de grado décimo.

Pregunta | Ttem o categorias
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¢ Qué edad tienes?

menos de 16 afios

16 afios

mas de 16 afios

e

¢Cual fue tu promedio de Ty2
asignaturas reprobadas por
periodo? 3omas
¢Vives con tus padres o por lo sf
menos con alguno de ellos?
No
(;Cu?ntas personas conforman 40 menos
tu nucleo familiar? (Personas
que viven contigo, comen i
. mas de 4
juntas)
¢ Como calificas la Muy buena
convivencia familiar en tu
hogar? Buena
Regular
Mala
Para tu familia ¢ representa la si
educacién un valor un valor
i ?
importante? No
¢ Cual es nivel de estudios de Sin estudios

tu madre?

Primaria incompleta Bachiller
Primaria completa Universitario
Algunos grados de secundaria Nolo sé
¢Cual es el nivel de estudios Sin estudios
de tU padrE? Bachiller
Primaria incompleta
Primaria completa universitario
No lo se

Algunos grados de secundaria

¢Siempre dispones de un
lugar adecuado para estudiar
en tu casa?

Si

Mo
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En tu hogar, ¢tienes suficiente

Si
apoyo para estudiar?

No
¢Organizas tu tiempo para Siempre

estudiar cada asignatura,
dedicando cierto tiempo a
cada una segun lo dificil que
te parezca?

Algunas veces

Nunca

Si te programan una
evaluacion ¢te preparas con
algunos dias de antelacion?

Siempre

Algunas veces

Nunca

Cuando tienes dudas sobre
algun tema ¢consultas con tu
profesor(a) y comparieros
sobre el tema?

Siempre

Algunas veces

Nunca

¢Consideras que asistir a
clases es importante para estar
al dia con tus asignaturas?

Siempre

Algunas veces

Nunca

Cuando estudias solo
¢mantienes la concentracion
en tus deberes escolares por
30 minutos 0 méas?

Siempre

Algunas veces

Nunca

¢Eres capaz de aprender de
memoria las letras de
canciones que te gustan?

Siempre

Algunas veces

Nunca

¢ Tienes alguna estrategia para
recordar terminos o ideas
mientras estudias?

Si

Mo
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¢Entiendes las explicaciones
que dan tus profesores(as)?

Siempre

Algunas veces

Nunca

¢ Te gusta estudiar?

Siempre

Algunas veces

Nunca

¢Crees que las calificaciones
que obtienes son el reflejo de
tu trabajo?

siempre

Algunas veces

Nunca
¢ Tienes planes de seguir i
estudiando cuando te gradues
iller?
de bachiller? No
¢ Tienes claro lo que debes Siempre

hacer para aprobar las
asignaturas?

Algunas veces

Nunca

¢Realizas actividades
diferentes a las escolares en el
teléfono celular durante el
desarrollo de las clases?

Siempre

Algunas veces

Munca
¢Controlas el tiempo que i
pasas viendo las redes
. : PN
sociales en tus dispositivos? No
¢ Crees que se necesita i

cambiar la metodologia de las
clases?

Mo
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Anexo 5

Transcripcion entrevistas a docentes
Anexo 5. Transcripcion entrevistas a docentes

DOCENTE: Glenis Pernet
ENTREVISTADOR: Carlox Salgade
2 Como ha visto al rendimiento academico de los estudiantes da decimo grade dorante o] afio 20217

La verdad ez que eate zBo ha side may complicado para todos. Y mas para los ssmdiantss porgus en medio de 1z
pandsrnia han tenido que por su propiz coenta, mirar como buzcan las respuestas a las preguntas de lzs gnizs. Entonces, al
firal, el rendimients académico solo 2e mide por =i respondsn las zuias. Pero no 22 asta analizando si rezlmente sprenden?
Como la calificacion depende de 3i enfregan las guias o 0o v ellos no las entregan los regultados son deficientes

En afios anteriores ; les pasaba algo similar a los estudiantes que cursaban decimo grado’

El zfio paszdo fue noay similar a ests porque fue el afio sp que inicid la pandemiz v el mes que llevamos de clzse, puas no
25 hahia avanrzado tanto. Lo de estudiar 2 distanciz fue un neeve tznto para sllos como para nosofros. Y como masstros
tovimoz que aprander ex la marcha camo ayudarles. Entonces, el rendimiento acadamico del afio pazado tambien foe muy
bajo. Inchizo muchos ds loz estudiantes estuvisron enfregando wabajos v guias 2 principios de exts afio para poder dar una
svaluacion final ¥ zaber =i aprobaban el curso mo.

£0ms facrores de tipo familiar puaden astar influyendo en los resultados academicos de loz esmdiantes de décimo grada?

De lo que conozco aste grupo, puedo contar gue alzunes de sus padres de familia son personas con muy poce estadio,
tanto al padre comao la madre. Entonces, cuando los muchachos piden ayuda para desarrollar sus trabajos o tareas, pues no
la consizuen an la caza Loz padras pueden que guieran que 2llos estudien v les hablan sobre 12 impartancia de cumpli
con sus deberes escolares, pero no existe un conocimieato por parte de las padres de familia gue les penmita ayudarlos
directamente con el desarrallo de sus asignsturas. Por otro lado, son padres v madres que tienen gue salir a buscar su
zustanto diarie ¥ ellos pasan muchas horas solos en la casa. Entonces no hay guien les dizz por lo menos, que se sientsn a
estudiar o que hagam sus tareas, porgue no hay guisn los controle.

£ 0ma facrores de tipo social o del smtome pueden astar influvendo en los resultados academicos de loz estndiantes de
dacimao zrado?

Agui an San Marcos exizte un problema grave con relacion a la falta ds opormnidades. Exs dacir. 5i la poblacion de San
Marcos ez alrededor de 53000 perzonas las foentes de emplao son minimzs. Lo que se pusde hacsr en 1a parte rural ¥ va
alguien 1o kace. Entonices, los jovenss no tienen un fumre prometedor, por lo menos por ahorz. 51 existen alzumos
programas de tipo social v cultaral. Pero mo hay la motivacion suficiente para gue los jovenss. Se vinculen a estos. Solo
una minoriz lo kace.

£0mé facrores de tipo personal puedsn estar infhrvendo en lo= resultados académicos de los esmdiantes de décimo grado?

Lo que ka dejado estos dos afios de pandemia o3 que se ha hacho evidents que los muchachos no estsban preparados para
sstudiar de manera autdnomsa, es decir, no tiensn la discipling para ellos seguir solo sz rutinas de clzzs, concentrarza an
Ius tareas ¥ tener la respanzabilidad de entregar sus actividadss a tismpo.

Deade la institucicon ;se estin facilitando las herramientss suficientes para que los estudizntes puedan avanzar en su
process academico’?

Yo creo gue si. Se Jexibilizo muchisimo la evaluacion de los estudiantes durante este ado. Se les dio la oporturidad de
enfragar fuers de fechas con al fin da que no hubiesa tanto porcentsje de reprobacion. Pero sun asi. Los rasultados dejan
mucha que desear.

iCree que poeden existir en ofras razones por las goe los estodiantes reproeban las asignatoras?

Poede que 323 que algunos no entiendan los temas que se lex ensedia. Pero tampoco procuran preguntarlss a los masstros o
2 otros estudiantes para lograr entenderlo, simplemente se dan por vencidos.
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DOCENTE: Cristian Canavers
ENTEEVISTADOR: Carlo: Salgado

;Como ka visto el rendimiento académico de los estudiantes ds decimo grado durants el afio 20217

El rendimients estaba may deficiente. ¥ todo ha avudado. Que la educacion haya sido remots em buena parts del afo
escolar. Que los estudizntes estén desmotivados. Que no entreguen los trabajos que se les asignan a tiempo. Y pues que
reabments no estan aprendisndo. Las calificaciones realments demnsstran gus ni siguiera cumple con lo minime, que ez
entragar las guias.

En afios anteriores ; lex pasaba algo similar a los estudiantes que cursaban decimo grado?

Laverdsd, si. Cuando llegan 3 grado 10% suele pasar que los extudizates bajan s rendimisnto acadamico. Desda hace
muchos afips que estoy en la mstitecion, 3e hablz gue cuzndo llegan @ grado 10° empiezan ellos 3 estar mas preocupados
pOT otros asnntos que por al Colegio. Se desconcentran facil v 38 ve poco de apata.

2 0ua factores de tipo familiar pueden estar influyendo en los resultados academicos de los estodiantes de dacimo grado?

En grade 10° incluso hav alzunes casos. En los que laz ninss va viven con parejas en union libre, tismen hijos. Oiros vivan
con gbuelos porgua las mamas haw tenido que emizrar hacia lag grandes cindades pars wrabajar en vists da que aqui en &l
pueblo po kay mucha oportunidad. Extences, son nifios gue han crecido con 1z falenciz dal carifio materpal v aungus las
abuelas loz cutden v les den lo gue pueden no tisnen un spovo emocionsl fare para tener matas en 13 vida, Claro, no
todos los casos zon asi. Tambisn existen lz= familias que estan constifuidas por padrs, madre v henmanos pero en e505
CaE0E 08 papas salen a wabajar v ellos gquedan solos an la caxa. A veces con rasponszhilidadss dentro del hogar v no tienen
2l tiempo suficiente para desarrollar sus tareas o trabzjos. O simplemente, pues no hay quisn les diga gue los haga,

2 Qué factores de tipo social o del entorme poaden estar influyends en loz resubltados académices da loz esmdisntes de
dacimo grado?

En San Marcos tienen una gran variedad de posibilidades desde el punto de vista culthural para gue los estudiantas
aprendan mas zobre 3us raices v proyectsn un trabajo por la comunidad, ser ejemplos de como llevan su vida. Pero, lo qua
za nota en la mayoria de los jovenss s gue extan poco interesados ea participar en dichas actividades. Lz influsncia social
lleva a aguellos estén mas pendientes de conectarse a traves de las redes sociales. Claro, 25 un problema de todas las
adzdes hov ea diz, pero como los mochachos no tenen todavia las basas naceszriz: para confrolarlo, esto hace gue ellos

piardan mucho tiempo.
:Qus factores de tipe personal puedsn estar infhrvendo on los resultades académicos de los estudiantes de décimo grado?

Les fzlta interas, motivacion. Mo tienan buenos habitos de estadio. 3e les dificulta estzblecer un horaric para seguir la
muting de clazes, sobre todo =i no tenen 3] profesor cerca. Mo ven la importanciz de formarze, educarze o de aprender
nuevos temas. Cuando se les pregunta si les gusta ol Colegio, dicen que si, pero no es por la parte de aprendizaje, sino por
12 parts zocizl Algumos les cossta aceptar conzejos o correccionss. Y definitivamente les falta mucho sentide de 12
responzabilidad.

Dieada la institucion ;se estin facilitando las herramientas soficientes para que los estudiantes puedan avanzar en su
proceso academico?

En medio de que las circunstancias no han sido las ideales. Tanto los docentes como la institucion procuraron brindar la
mejor guiz tanto 2 padres de familiz como a esmdiantes para gque pudisran avanzar en su proceso. ¥ se consizuisran, por
lo menos, los aprendizajes minimos nacesarios.

i Cree gque poeden existiy an ofras razones paor las gqoe los estodiantes reproehan las as.ignatu:a‘:?|

A minchos les falta interés, Mi ziquisra prestan atencion cuando se les ponan las tarass o ge anuncise las evaloacionas.
Llsgan a las clazas zin haber repasado ni con los materiales nacesarios. Mo siempre ex por falta de recurzos. Pero tambien
agtan los esmdiantas. Que viensn al Colagio como un ezcaps. De proato, 1z simacion en sus cazas wo ez la idesl v prafieren
agtar ep 2] colegio que estay alla. Aum asi, su interas principal no ez aprender.
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DOCENTE: Norma Castillo
ENTREVISTADOE: Ronal Tovar
;Camo ha visto el rendimiento académico de los astudiantes da décime grado durante al afio 20217

El rendimiento scademico s muy bajo. Lo que responden en laz gutzs de trabajo 2z lo minimo, es superficizl Mo za
pueds hablar de un verdadaro sprendizaje coanda no se puede estar con ellos v evaluar sa avance v su prograso.

En afios anteriores ;les pasaba algo similar a los estudiantes que corsaban decimo grada?

La verdad ex que =i pensamos en como fie el randimients de los afos smeriores 2 la pandemia, siempre decirnos se ha
tenido el problema de gque loz estodizmtes bajan su ritmo de estudio v las calificaciones son muy bajas. Fecnerdo qua
siempra astamos en reuniones de profesores v lox comités de evaluacion hablando de los cazos de los estodizmtes de grado
107, pues sobrepasan ol nimero de Zreas reprobadas v, estin en la cuerds floja para aprobar al curso zl final.

;0 factores de tipo familiar poaden estar influyendo en los resultados académicos de los estodiantes de décimo grada?

Muchas familias tienen falta de recurzos ¥ viven en espacios muy peguetios, compartidos con familiaz extendidas. Es
decir, en una misma caza puedsn vivir tios, tos, primos, sbuelos. Los recursos entonces que se conzigue, hay que
repartirlos entre todos. Entonces loz muckachos que viven en familias a=l, siempre astan pensando en 1a forma de trabajar
para conzeguir alzin dinero v contribuir ea su caza o comprarza las coszs que a ellos 22 les antoja. En esas circunstancias,
estudiar no parece muy atractive para ellos. Otros tantos Henen mas oportunidades porque son familia: pequesias. ¥ log
padres trabajan ¥ tienen las posibilidades de darles mas en santido material, pero en este caso ya los males resnltados son
mas un tema personzl.

£ factores de tipo social o dal entorne poaden estar influyendo en los resultados academices de los estodiantes de
dacimao grada?

Yo crao que desde el entorno, 19 de Loz problemas mas praves que han tenido los estodiantes, ro solo los de grado 107,
zino toda la cornumidad educativa, es la falta de una buena conectividad Al principio de la pandemia se sufrid mucho qoe
no existia vna buera conexidn para los datos vi pars o] Wifio Ya ahers estd mejor. Pero e2a circunstancia frend mucho ]
avance de los estudiantes el afio pasado. Por otro lado, tarmbién estard problematica socioecondmica de las familias, puss
no e cuenta con los recursos saficientzs. hMuchos de ellos viven en casas alguiladas. ¥ viven ds lo gue ganzn a diario. Ezo
pueds influenciar 1z actitad de los jovenss, de sus familias.

;e facrores de tipo personal pueden estar influvendo en lox resultades scadémicos de los estudiantes de decimo grado?

Dientro del grupo de estudiantes hay alzuno: que son may responsables. Se preocupan por sus aprendizajes. Consoltan
frecusntemente @ sus profesores. Se esfilerzan por conseguir informacicn ¥ por avansar en su proceso. Puede que zea la
minoria, pero tambisn hay que tenerlos en cuenta La mavoria sf se escoda en el becho de que no entiends o dice no tener
loz medios para poder investizar. Pero una se dz cuenta gue realments 83 gue no guisren o Bo las gusta porque coando se
trata da conectarse pars chatesr o pars revisar sus redes socizles @i consigren los dispositivos ¥ los medios de conexion.
Pero para cuando son las tarezs no lo hacen, entonces, ahi za ve gque no siempre es falta de recursos, sino @ veces exs falta
de vohmiad.

Diesda la institucion ;se estin facilitando las herramientss suficientes para que los estudiantes puedan avanzar en su
proceso académico?

La institacion les brindo muchas oporfunidades 2 los estodizntes en estos dos Gltimes afos, considerando que 1a pandemia
dajd al descubierto una seris de pecesidades. ¥ problematicas en cuanto a los recursas con las que se contzban Tants en
las familia: como en 2l Colegio. A la formacion docente respecto al manejo de las tecnologias. Pero aun asi s2 kizo todo
2l ezfuarzo posible de parte de 1oz docentes v la instimacicn. Para brindar a los estudisntes una educzcidn de 1z mejor
calidad posible en medio de las circunstancias.

i Cree que pueden existir en otras razgones por las que los estodiantes reproshan las asignaturas?

Creo que es principalmente Iz falta de inferés v motivacion que tienen.
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DOCENTE: Nazly Gonzaler
ENTREVISTADOR: Carlo: Salzado
;Como ha visto el rendimiento academico de los estodiante: de decimo gradoe durante el age 20217

Es mury dificil medir 2l rendimiento académice dz los estudizntes en uma situacion como la gue estamos viviendo hoy dia porgue
realmente no se est2 emsedando Como 3¢ quiziera. Se enregan las guias, ello: las devuelven, algumas vaces se programan clases
virtaales, pero Como &0 todos tisnen las ciroumstancias, oo 2 conectan entonces, realmente no sabe 5 e:tan aprendisnda o no, porgue
puss as pory facil cuznde desarrollan las zwas simplements tramscribir 1a respuesta o copiar [2 otra perzona. Entorces, no, ne 52 puede
medir, o s22, la medida dal repdimianto académico no es real.

En afios anteriorss ;les pasaba algo similar 2 los estodiantes gue cursaban décimo grado?

Para muchos esmudiantes decimp es 1m curzo moy dificil El cazo es qua coincide el comisnzo de la educacion media. Con uma en que
2llos estan distraidos por muchos factores, fanto en 1a parte socizl, comoe en [2 parte perzopal E: la epoca de los amares entre los
estudiantes, 2 la época de los conflictos en la casa, porgue ellos guieren mas independencia. Y eso se trasladz al Colesio v asu
desempeto axcolar. Por eso slempre 3¢ curso, o sea, los estudizates gue llegan 2 107 tiepen dificultades. A veca: reprushan variaz
2zignatura: v 2l rendimisnte academice en gereral s bastante bajo.

;\ae factores de tipo familiar pueden estar infhoyendo en los resultados academicos de los estodiantss de decimo grado?

Sa pusde dedir que entre los sstudiamtes hay todo tips de familiaz. Pero preocupen mucho aquellas en las gue el ambients familiar ex
pesado. Hay problemas de convivencia, Conflicto: permansntes entre ellos. En alzumos cases, los chicos ni siguisra fiensn un husar
cxuchuive para eshadiar, es decir, no existe una mesa, un escritorio, wa lugar en el que poedan ellos tranguilaments bacer sus debers:
eacolares. Entonces wne estisnds, porgue muaches no exfregan sus frabajes 2 tismpo porgue ne kay una comodidad qus be: penmita
hacer pso. Ademaz, laz persomas que intesran las familias asi suelsn tener poca eucacion ¥ oo tenen como apoyarls: sus processs.
Entonces, coando lo: muchachos no entienden um tema, no kay goien 22 los explique. Y 2 2 e20 e le suma que no Henen recarsos paa
aoredsr a Internet o para tensr un dispositive dazde =] cual puedan consultar. Paes el contlicto 2 aumenta

;e factores de tipo social o dal entorno pueden estar influyerda en los resultade: academicos de loz estudiantes de decimo grado?

Una cosa que ke ebservado a2 gue misntras estan en 2l colegio, loz esmudiantes o, 2lzumos por Lo mencs, piensan ex b2 posibilidad de
eztudiar algo mas cuando termimen 2] bachillerate. Pero la realidad sx gue al terminar no hay procka: oporbiridade: dentre de = region
par2 gue puedan :eguir formandose. 5 zlgune quisre exfudiar tiene gue irse 2 vivir a la ciudad. ¥ no tedas las familias tienen la
pozibilidad de apoyarlos. Alzimos lo han heche. Con grandes dificaltades. El fitare gue les espera 2l r2zto de los jovenes es buscar
diarizmente 12 forma de su sostenerse v de ayadar 2 2z familias. Mo se hasta gue grade el que los jovesss vean a:a realidad v no
encuestre el animo suficients en medio de s0s amizos v familizs para sapuir formandose ¥ esto pueda desanimar a que le pongan
empetio 2 sxtudiar,

;e factores de tipo personal pueden estar imfhovendo en los resultados academicos de los estudiantes de decimo grado?

En estos ultimos meses, gue 2lzuncs volvisron a asistic de manera presencial 2l colegio, pade dareie cusnta qué son muchachos que no
3e concemntran &n clazes por mas de umps 20 o 30 mimstos. Perp 22 puede ver que no es gue les falie Ia capacidad parque cuande haces
otras actividades, si logran concentrarse per mayves tismps, las actividades que les laman 12 atencion o les meeresa. Extonces tambisn
la f2lta de concentracion pusde deberse 2 una fzlia de interss por estudizr. Ellos astan ma2: preocapados por caerls bisn 2 sus amizps
por carversar. De hecho cree que Lo que m2: extrafizben de estar en las aulas e 220, la companiia, ¥ =362 bien, pero a la hora del
desempeto academico, B0 han puesto de su parte ni tiznen la major actitod.

Diesds ka institucion ;52 estan facilitando las berramiestzs suficients: para gue los estadiante: pusdan avanzar en su proceso
academicn?

Como profesore: hicimes un esfuerzo grande pasz estar pendiente de los estudiantes en estos dos oltimes atos. 3e les boscaba e
imzistia a traves da diferertes medios parz ayudarle:. Sismipre se rato de estar disporible: para explicarle:. Ya fusra por zudios por
videos, por lamadas telefonicas. Incheo coando no presentaban las guias v las actividades, lo: maestros nos poniamos en L2 tarea de
buzcarlos para selicitarles gue las entragara, o mirar coal era la dificultad que impedia qoe les hicisran,

:Cree que pueden existir en ofras razones por 2z gue los estudiantes reproehan las asipmaturas?

Ademas de las que y2 ke diche, vo creo que tambien f2lta mocha motivacion @ mteres por realizar sus tareas por aprendsr. Mo ven l2
importancia de formarze
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2 0ué factores de tipe familiar poaden estar influyendo en los resultados scademices de los estodiantes de décimo grada?

Algumos se han ido de sus casas Wifias viven con al novie. Esa copvivencia a temprana edad, 1oz ha llevado a reprobar.
Zon los que no presentan sus trabajos. Las familias acceden 2 esas sitnaciones porque Bo hay Con qué COMET ¥ Vel COma
alternativa permitir esta.

Hay zimmaciones doade los padres de familiz son analfabetas, son de mooy poca ayuda en el dezarrollo de taresz. Lo
aconomica tambien influve pues como ambos padres rabzjan, los estudizntes quedan solos en la casa

2 0mé factores de tipo social o dal entomo posden estar influyendo en los resubltados academicos de los esmdiantes de
décimo grada?

El factor econdmico que on nuestra institacion siempra ha estado vigente, ahora con 1z pandemia la parte econdmica ha
influenciado mucho el rendimisnto acadsmico pues zlgunss familias tuvisron que trazladarse para conseguir sus susiento
pues aqul se vive en muchas acaziones de lo que se hace en al diz. Al mevilizarse los estudiantss debean zezuir en 1z
modalidad virtual eza coallewa 2 problemas para 12 enfrega de sus oabajos, argumentan, cuando hemos logrado
commnicarnos con ellos, no tensr equipos para CHMUNicarse con nosotros ¥ 0o tiensy dinerp para datos v cormunicarss con
loz profesores.

2 0né factores de tipe personal puedan astar infhuyendo on los resultades académicos de los estudiantes de décimo grado?

Factor motivacionzl v emacionzl. Desde eze punto de vista, hemosz obzarvado gue 12 pandemia las ha desmotivade por no
astar cerca de sus amigos, v no 22guir 12 roting nonmsl. Alsunos tienen que trabajar v hacer oficio an su cazsa v exo
desrmotiva 2 los esmdizmtes pues sientsn gue no tisnen tempo para ellos o para el estudio. Entonces a los esmdiantss las
da pereza dedicarle tiempo a las tareas del colegio v prafieren hacer otras coszs que le llzme mas la atencion 2 ellos como
astar con el celular v con sus amigos v 1o gue tene gue ver con los debearss ascolaras lo desplazan o no e dan tisrpo.

;Cree que pueden exiztir en oiras razones por las goe los estpdiantes reproebam 123 asipnaturas?

Una cosa que e ha observado, sobre todo duraste la pandemia, es que machos decian que o podian entregar sus
actividades porgue o mo tenian cehilar ¢ no tenlan como comprar datos para conectarss, pers und dudz un poco de esa
excusd porgue luego e ve que se conectan en su celular a lzz redes saciales. Es decir, consiguen el dinera para mantenerse
activos en redes pero no para lo académica. |




