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Resumen

Ante el cierre preventivo de instituciones escolares producto de la emergencia por
COVID-19, cientos de paises definieron un plan para que la educacién no se detenga. Sin
embargo, asegurar la continuidad en el proceso educativo no es simple y lleva implicito
grandes desafios para docentes, padres de familia, cuidadores y estudiantes; aunque existen
recomendaciones el tema se reconoce como “abierto” y lejos aun de evidencias
concluyentes que puedan orientar las acciones pedagdgicas, (Pimentel, 2020) el panorama
de las politicas educativas se describe como emergente y fluido, la evidencia y
documentacion es poca generalmente carece de detalles, lo que hace dificil determinar que

funciona y que no en esta etapa (Jyones Gibbs, Sims, Rodnet y 2020).

En este contexto la investigacion recogié informacion sobre el impacto de las estrategias
didacticas implementadas por los docentes de la Institucion Educativa Cedid Ciudad
Bolivar Sede C Jornada Tarde a los estudiantes de grado 102 durante el confinamiento por
COVID-19 en el Il y Il periodo académico 2020. De los resultados surgi6 una descripcion
de las herramientas utilizadas para la ensefianza y el aprendizaje orientadas a dar
continuidad a la educacién para ello los docentes combinaron estrategias tradicionales y

digitales de segunda y tercera generacion.

De otro lado se encontr6 que las principales problematicas a las que se enfrentaron son
logisticas, tecnoldgicas y socioafectivas. En cuanto al uso de la tecnologia para la
comunicacidn utilizaron WhatsApp, para su trabajo académico Google Classroom, Wixsite
y la plataforma institucional, para trabajo sincronico las plataformas Zoom, Teams y Meet.
La mayoria de los docentes refieren requerir apoyo tecnologico y asesoria didactica para

continuar los procesos académicos.

Palabras clave: Aprendizaje en linea, Estrategias educativas, Educacion a distancia,

Ensefianza multimedia.
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Abstract

Facing the preventive closure of school institutions as a result of the COVID-19
emergency, hundreds of countries defined a plan so that education does not stop. However,
ensuring continuity in the educational process is not that simple and it implies great
challenges for teachers, parents, caregivers and students. Although there are some
recommendations, the subject is recognized as "open™ and still far from conclusive
evidence that can guide pedagogical actions, the panorama of educational policies is
described as emerging and fluid, the evidence and documentation is scarce, generally lacks

details, which makes hard to determine what works and what doesn't at this point.

Having this in mind, this research collected information on the impact of the didactic
strategies implemented by the teachers of the “Institucion Educativa Cedid Ciudad Bolivar
Sede C Jornada Tarde” to the students of grade 102 during the confinement by COVID-19
in the Il and 111 academic period 0f2020. As a result, a description of the tools used for
teaching and learning surged and this aimed at providing continuity to education, this is

why the teachers combined traditional and digital second and third generation strategies.

On the other hand, it was found that the main problems the teachers faced are logistical,
technological and socio-affective. Regarding the use of technology for communication,
they used WhatsApp, for their academic work Google Classroom, Wixsite and the
institutional platform, for synchronous work the Zoom, Teams and Meet platforms. Most of
the teachers report requiring technological support and didactic advice to continue the

academic processes.

Keywords: Online learning, Educational strategies, Distance education, Multimedia

teaching.



Impacto de las estrategias didacticas implementadas en lengua castellana a

estudiantes de grado primero en tiempos de COVID-19 12

Introduccion

La presente investigacion esta fundamentada en el estudio de las estrategias didacticas
empleadas en la educacién virtual, haciendo especial énfasis en aquellas que constituyen
una herramienta pedagogica para el fortalecimiento de las competencias en lengua
castellana, las cuales son consideradas de alta relevancia en los procesos de ensefianza —
aprendizaje que experimentan los estudiantes a nivel mundial, quienes actualmente, a
proposito de la llegada de la pandemia por COVID-19, se han visto inmersos en un
panorama de interrupcion formativa que rompe con las metodologias presenciales
empleadas por la escuela tradicional, razén por la cual se hace imperativo contar con
estrategias pertinentes que promuevan la construccion del conocimiento para que la
educacion no se detenga, prevaleciendo actitudes de respeto y empatia, valorando la

diferencia y la diversidad.

Todo esto ha llevado a que las instituciones educativas consideren a los docentes como
generadores de espacios virtuales en los cuales los estudiantes interactan constantemente
con sus familias, profesores y compafieros en entornos de aprendizaje creativo,
garantizando el derecho a la educacion en cada uno de los contextos en los que se
desenvuelven los educandos; no obstante, es importante reconocer la presencia de una serie
de factores atenuantes, entre los cuales se pueden destacar por ejemplo: las condiciones
socioecondmicas que las familias afrontaron en los periodos de confinamiento, las
dificultades para acceder a conectividad, entre otros. Teniendo en cuenta lo expuesto
anteriormente se hace necesario observar y determinar el impacto de cada una de las
estrategias implementadas por los docentes para la ensefianza en el area de lengua

castellana.

Por lo tanto, la presente investigacion expone un informe articulado de los elementos
pedagogicos que orientan la formacién de los estudiantes en lengua castellana de manera
virtual direccionando el aprendizaje desde el desarrollo del curriculo de grado primero, los
lineamientos, estandares, Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA), Plan de Estudios y
demas elementos que conforman el quehacer pedagdgico de los nifios y nifias del grado 102
integrado por 35 estudiantes del IED Cedid Ciudad Bolivar Jornada Tarde ubicado en la
localidad 19 (Ciudad Bolivar).
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Para alcanzar los objetivos propuestos se plantea la investigacion en seis capitulos,
fundamentando en primera instancia la problematica que da origen al estudio, para ello se
describen los aspectos que intervienen en la implementacion de las estrategias didacticas en
lengua castellana articulando esto con la pregunta que da origen a la exploracion como
directriz del ejercicio investigativo, argumentado desde un objetivos general y tres

especificos los cuales direccionaran la investigacion de forma ordenada y sistematica.

Dentro de su marco referencial, en primer lugar se presentan antecedentes a nivel
internacional, nacional y local destacando las propuestas mas relevantes que han sido
implementadas en diferentes lugares del mundo y que guardan la intension de dar
continuidad a los procesos académicos de los estudiantes; en el marco tedrico se presentan
conceptos como COVID-19, educacion a distancia, Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC), estrategias educativas, aprendizaje significativo, aula invertida entre
otros, por otra parte, en los marcos pedagogico y legal se encuentran condensadas las
diferentes disposiciones gubernamentales que permiten la sustentacion y el andlisis de los

resultados obtenidos por el ejercicio pedagdgico durante el confinamiento.

El quinto capitulo refleja los resultados obtenidos a partir de la aplicacion juiciosa del
correspondiente plan de andlisis a la informacion recolectada, para lo cual se tuvo en cuenta
cada uno de los objetivos especificos planteados al inicio del proceso investigativo. Es de
aclarar que el presente trabajo estuvo enmarcado por un enfoque mixto (cualitativo —
cuantitativo) orientado hacia la realizacion de una investigacion descriptiva, en la cual se
implementaron instrumentos como: entrevistas no estructuradas, diario de campo,
encuestas, analisis documental entre otros los cuales arrojaron resultados relacionados con

lo propuesto en la investigacion.

El disefio metodoldgico de este trabajo se dividid en tres fases: La primera corresponde a
un estudio descriptivo que permitié mediante la observacion y la aplicacion de encuestas a
docentes y padres de familia identificar la problematica, la segunda contd con una
orientacion analitica en la que se implementaron diversos instrumentos de recoleccién de
datos con miras al andlisis de las estrategias empleadas por los docentes de grado primero.
La tercera y Gltima fase se disefid pensada para la interpretacion de los resultados obtenidos

en los momentos anteriores logrando dar cumplimiento al tercer objetivo especifico.
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Por ultimo, el capitulo sexto expone las conclusiones obtenidas a través de la discusion
entre los hallazgos encontrados en la implementacion de las estrategias didacticas para la
ensefianza de lengua castellana a los estudiantes de grado 102 durante el confinamiento por
COVID-19 y el impacto que estas causaron en los sujetos de estudio de la comunidad
educativa, analizandose desde el &mbito socioafectivo, cultural, académico, comunicativo,
tecnologico, entre otros. Finalizando de esta forma con una serie de recomendaciones y
limitaciones que fortalecen la investigacion, dando paso a una educacién no presencial de

calidad vinculante desde todos los contextos.
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Capitulo 1. Problema

1.1 Planteamiento del Problema

Con la aparicion de los primeros casos del COVID-19 en Colombia las instituciones
educativas publicas y privadas fueron llamadas a suspender las clases presenciales como
una medida de contingencia por la pandemia, la necesidad de generar medidas de
distanciamiento social tomé por sorpresa a padres de familia, docentes, directivos,
estudiantes y demas personas que laboran en este sector, quienes no estaban preparados
para enfrentar un nuevo desafio en el acto educativo; a partir de este momento los
organismos reguladores del proceso escolar tomaron decisiones para afrontar la situacion y
continuar con el desarrollo de las actividades educativas, por su parte las instituciones
comenzaron a formular diversas propuestas didacticas para que todos los participantes del
quehacer pedagogico se adapten y asuman el reto de ensefiar y aprender, situacién que no

fue ajena al area disciplinar de lengua castellana.

La poblacion de la institucion educativa Cedid Ciudad Bolivar esta conformada por
familias numerosas que conviven en hogares pequefios, inquilinatos o apartamentos; 1os
adultos en su gran mayoria trabajan en actividades informales por lo que los nifios
generalmente permanecen al cuidado de sus abuelos; lo anterior se expone con el fin de dar
a conocer como se desarrollaron los procesos de aprendizaje asociados a lengua castellana,

las dificultades generadas y el impacto de estos en cada una de las familias.

La actual pandemia, en palabras de Altavista, (2020) “Dej6 al desnudo en toda su
dimension la desigualdad educativa” permitiendo identificar una de las dificultades mas
grandes a las que se enfrenta no solo el Colegio Cedid Ciudad Bolivar sino muchas otras
instituciones en el pais, dicha problematica es la carencia de herramientas pedagogicas

formativas mediadas por TIC para la ensefianza-aprendizaje de la lengua castellana.

En concordancia con lo anterior, y de acuerdo con el estudio realizado por el Laboratorio
de Economia de Educacion (LEE) de la Universidad Javeriana el cual concluyo que el 96%

de los colegios en Colombia no estaban preparados para implementar clases virtuales, lo
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gue supone, como ya se menciono antes un desafio para los educadores, quienes en su
mayoria son inmigrantes digitales, definidos por Prensky, (2001) como aquellos que se han
adaptado al uso de los medios digitales usualmente en su edad adulta y quienes en este
momento se ven en la necesidad de “buscar formas para poder ensefiar y conectar a los

estudiantes con el propio proceso de aprendizaje” (Sandoval, 2020)

Por ultimo, es importante destacar que la prematura y poco preparada incursion de las
TIC en las comunidades educativas pone en evidencia la carencia de elementos
tecnoldgicos, no solo en los centros de ensefianza sino también en los hogares de los
estudiantes; dificultando la rapida transicion y adaptacion de las estrategias didacticas
empleadas en la educacién tradicional y en especial en la aprehension de la lengua
castellana hacia los nuevos ambientes virtuales de aprendizaje que se empiezan a gestar en
respuesta a las nuevas realidades generadas a partir de la emergencia sanitaria y donde

ahora tendra lugar la formacidn en esta y otras areas del saber.

Es por ello que la presente investigacion propone la realizacidn de un estudio y analisis
que permita identificar el impacto generado por las diversas estrategias didacticas
implementadas por los maestros en el area interdisciplinar de lengua castellana con la
intencién de dar cumplimiento a los estdndares y planes de estudio en pro de dar
continuidad al afio escolar 2020; tomando como referencia la premisa anterior nace la

siguiente pregunta de investigacion.

1.2 Pregunta Problema

¢Cudl fue el impacto de las estrategias implementadas a los estudiantes de grado primero
jornada tarde del Cedid Ciudad Bolivar Sede C, durante el segundo y tercer periodo
académico del afio 2020 en el area disciplinar humanidades lengua castellana en tiempos de
COVID-19?

1.3 Justificacion

La reciente pandemia deja una gran ensefianza para todas las areas del saber, los sectores
econdmicos y en general para el ser humano, dicha leccion logra trascender e impactar en
gran medida el campo de la educacion, pues en una Colombia orientada a la direccion de
procesos pedagdgicos empleando metodologias de educacion presencial, donde, en palabras
de Gutiérrez, (2020), “la educacion formal asociada a la modernidad en occidente por
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muchos siglos se ha visto mas o menos igual: alguien dicta unos contenidos mientras otros
escuchan y memorizan, es decir basada y disefiada netamente para la presencialidad”, lo
cual a raiz de las medidas preventivas tomadas por las administraciones gubernamentales se
imposibilita, deja la educacion de miles de estudiantes en un limbo tambaleante que
enciende en la mente de los docentes y directivos de las instituciones del pais el ingenio

para buscar nuevas metodologias de ensefianza que puedan dar respuesta a esta situacion.

Pero més alla de esto, la pandemia y sus efectos, no solo han afectado a los docentes en
los salones de clase sino que también han impactado de manera significativa a estudiantes,
padres y demas integrantes de los nicleos familiares, pues alejados de los maestros y las
aulas, recae en la familia la responsabilidad de acompafiar de manera permanente el
proceso de aprendizaje de sus hijos, situacion que en palabras de Sandoval (2020) dejan
evidencia “la imperativa necesidad de redefinir los roles de estudiante y educador. Pues los
primeros gracias a estas nuevas herramientas adquieren mayor autonomia y responsabilidad
en el aprendizaje, obligando al docente a salir del rol clasico como Unica fuente de
conocimiento” (p.25). No obstante, las implicaciones no acaban alli, pues si bien los
profesores han dado una lucha incansable por asumir esas nuevas funciones y redefinir sus
estrategias, también se ha dejado al descubierto una situacién ain mas preocupante y es, el
limitado acceso a tecnologia y conectividad que tienen en su mayoria las familias a las que
pertenecen los estudiantes del grado 102 del colegio CEDID Ciudad Bolivar, sede C,

Jornada Tarde.

Es por todo lo planteado con anterioridad que toma gran importancia en medio de la
situacion actual el desarrollo de un proyecto investigativo que permita identificar la forma
en que la pandemia por COVID-19 ha impactado el aprendizaje, la percepcion y el sentir
del grupo poblacional antes mencionado, al mismo tiempo que se describen, analizan,
estudian y contrastan las diferentes estrategias empleadas por los docentes para orientar
dichos procesos. Investigacion que en gran medida supone una innovacion para el campo
de la educacion, también atendiendo a la magnitud de las medidas preventivas tomadas por

la administracion nacional.
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Capitulo 2. Objetivos
2.1 Objetivo General
Determinar el impacto de las estrategias implementadas con los estudiantes de grado
primero del Cedid Ciudad Bolivar Sede C jornada tarde en el area disciplinar de
humanidades lengua castellana durante el segundo y tercer periodo académico del afio 2020
en tiempos de COVID-19.

2.2 Objetivos Especificos
Describir las estrategias implementadas a los estudiantes de grado primero del colegio
Cedid Ciudad Bolivar en el area disciplinar de humanidades lengua castellana en tiempos

de COVID-19 durante el segundo y tercer periodo académico del afio 2020.

Analizar la percepcion que tienen los docentes y las familias de grado primero del
colegio Cedid Ciudad Bolivar frente a las estrategias implementadas en el area disciplinar
de humanidades lengua castellana durante el segundo y tercer periodo académico del afio
2020.

Interpretar el resultado de las estrategias didacticas utilizadas en el area disciplinar de
humanidades lengua castellana en el segundo y tercer periodo académico del afio 2020 en
relacion con el aprendizaje de los estudiantes de grado primero en el colegio Cedid Ciudad

Bolivar.
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Capitulo 3. Marco Referencial

Teniendo en cuenta lo expuesto por Lorenzo Rocha et al. (2016) quien concibe el marco
referencial como un conjunto de fundamentos tedricos e investigaciones previas y
revisiones detalladas de la literatura, a continuacion, se presentan los antecedentes
investigativos; los cuales guardan concordancia con el presente proyecto al ofrecer
descripciones, analisis e interpretaciones de las estrategias didacticas implementadas para
ensefar a distancia y los efectos causados por el cierre de las instituciones escolares durante
la pandemia del COVID-19; después de efectuar la revision tedrica y conceptual de los
estudios mas relevantes sobre el tema se encontraron planteamientos importantes que sirven

de base para abordar la problematica sefialada.

3.1 Estado del arte
Para comenzar, se daran a conocer las diversas perspectivas realizadas por autores de
talla internacional acerca del tema, siendo estos de apoyo y ayuda para la argumentacion

del trabajo.
3.1.1 Antecedentes Internacionales

El informe titulado “Comision Economica para América Latina y el Caribe ante la
pandemia del COVID-19”, Elaborado por Alicia Barcena (2020), Secretaria ejecutiva de la
CEPAL presenta un andlisis de caracter econémico y social dando a conocer el efecto que
ha tenido la interrupcion de las clases presenciales en los centros educativos, las estrategias
aplicadas en algunos paises de América Latina y la incidencia en el aprendizaje
especialmente de los estudiantes mas vulnerables; teniendo en cuenta que algunos nifios no
solo son beneficiarios de la educacion sino que ademas reciben alimentacion y cuidado para

que sus padres puedan salir a trabajar.

En su informe propone dar continuidad a los programas de alimentacidn escolar, analiza
el uso de herramientas multimedia para seguir el proceso de ensefianza; la importancia de
emplear dispositivos digitales para las clases virtuales; explica ademaés las brechas en las
poblaciones rurales y urbanas; entre los sexos, el idioma, entre poblaciones con
discapacidad y sin ella, para acceder a las computadoras e internet en sus hogares; al 23 de

marzo de 2020, alrededor de 154 millones de nifios, nifias y adolescentes (més del 95% de
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los matriculados en la region) se encontraban temporalmente fuera de las escuelas a causa
del COVID-19 (UNICEF, 2020).

Establece también la importancia de las familias en el proceso educativo, dado que
algunas de ellas se encuentran sobrecargadas de trabajo que se suma a la atencion y cuidado
que requieren los nifios; este fendmeno afecta especialmente a las mujeres quienes
diariamente laboran y se dedican al hogar, en relacion con el tiempo que emplean los
hombres a las mismas tareas; estas desigualdades de género se acentan mas en los hogares
de menores ingresos donde las demandas de cuidado son mayores, al tener mas personas
dependientes en el hogar, motivo por el cual en ellas se nota desinterés para atender las
tareas de los escolares (CEPAL, 2020).

Este informe se incluye en la presente investigacion porque su analisis permite estudiar
el impacto en la suspension de las clases con relacién al aspecto educativo, emocional y
nutricional de los estudiantes, la importancia del cuidado y la participacién de los padres
especialmente las mujeres en las labores académicas de los escolares; ademas determinan la
necesidad de continuar los procesos de ensefianza a distancia con el fin de garantizar el

derecho a la educacion.

Otro documento revisado fue el titulado: “La educacion en tiempos del Coronavirus del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID)”, elaborado por Alvarez et al. (2020), el cual
analiza la problematica que presentaron las instituciones educativas de América Latina y el
Caribe en esta crisis; a partir del mismo se referencia una guia sobre la implementacion de
las politicas para fortalecer la capacidad de respuesta de los sistemas educativos durante y
después de la emergencia sanitaria y las consecuencias que traera sobre los conocimientos
adquiridos por los estudiantes, la escolarizaciéon, la desercion y la promocion; teniendo en
cuenta la afectacion a los alumnos de escasos recursos y de clase media vulnerable,
indigenas, migrantes, repitentes, extra edad y con Necesidades Educativas Especiales
(NEE); situaciones que pueden agravarse cuando las instituciones no cuentan con sistemas

educativos efectivos para brindar una educacion a distancia con cobertura para todos.

Segun este analisis se puede determinar que los paises han adoptado medidas tendientes
a mantener el vinculo estudiante - profesor - familia - escuela; realizando entregas de

contenidos relacionados con el curriculo escolar, este modelo de educacidn a distancia se ha
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venido implementando a gran velocidad, obteniendo una respuesta positiva por parte de los
agentes educativos, caracterizandose por combinar una serie de soluciones que dependen de
las existencias de infraestructura y tecnologia con que cuenta cada ente, ademas se han
mezclado herramientas de primera generacion como material impreso, radio, television y
medios digitales de segunda generacion como plataformas, blogs, redes sociales, entre otros
utilizados para entregar insumos pedagogicos y de esta manera mantener un buen nivel de

interaccién docente - estudiante.

Para el caso de Uruguay hace referencia a la implementacion del Plan Ceibal desde 2006
el cual esta aprovechando la infraestructura tecnoldgica que desarroll6 esta nacion para la
aplicacion de estrategias didacticas durante el confinamiento, empleando una plataforma
integrada para la ensefianza que permite llegar a las poblaciones vulnerables con dificil
acceso a conectividad. Por otra parte, Salvador, Chile, Peril y México poseen una amplia
biblioteca digital con gran variedad de textos descargables para todas las necesidades; la
mayoria de los paises disponen de portales, recursos analogos y digitales a través de sitios

web en los ministerios (Alvarez et. al., 2020)

El estudio del BID es importante para esta investigacion porque presenta una serie de
estrategias didacticas empleadas por los paises de América Latina y el Caribe para afrontar
el reto de la educacion a distancia en tiempos de confinamiento y los resultados obtenidos
tras la implementacidn de estas, haciendo especial énfasis en los relacionados a la

aplicacion con poblaciones vulnerables en condiciones de dificil acceso a conectividad.

Respecto al documento escrito por Anna VVohlonen (2020), especialista de Educacion de
UNICEF Ecuador denominado “COVID-19: Como asegurar el aprendizaje de los nifios sin
acceso a internet”; en el cual se explican algunas de las estrategias que los educadores y
padres de familia deben tener en cuenta para gue los nifios continlen avanzando en su
proceso educativo, dado que en este pais solo el 37% de los hogares tiene acceso a internet;
lo que indica que seis de cada diez nifios no pueden realizar actividades pedagogicas a
través de plataformas virtuales; para el caso de las poblaciones rurales el problema es ain
mas grande ya que solo el 16% de los hogares cuentan con conectividad. Todo lo anterior
muestra la importancia del docente en el contexto educativo pues este debe estar presente

haciendo seguimiento a las actividades realizadas por los estudiantes de manera frecuente,
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disefiando el material para los trabajos, los cuales deben caracterizarse en ser altamente
practicos, accesibles y que permitan en lo posible una comunicacion asertiva entre los
actores del proceso educativo. (UNICEF, 2020)

Anna Vohlonen (2020) recomienda a los docentes de Ecuador tener en cuenta que nueve
de cada diez hogares tiene acceso a radio, televisién y teléfono celular herramientas que se
deben tomar a consideracion en el momento de planear las actividades, de esta manera se
asegura que los estudiantes continden realizando los trabajos dentro de su contexto; el
objetivo es que el aprendizaje no se detenga por la emergencia sanitaria, 1o que marca un
reto y una oportunidad para que todos los agentes educativos empiecen a repensar la labor
educativa, planteando nuevas metodologias y estrategias didacticas para que los nifios
aprendan en sus hogares; ademas muestra a los educadores y familias la importancia de
fomentar el juego, la lectura, el arte, la escritura, la investigacion y la experimentacion a
través de actividades en familia, Vohlonen (2020) considera gque estos elementos
contribuyen a mejorar las relaciones y lazos familiares mientras el nifio esta aprendiendo y
adquiriendo responsabilidades, en las poblaciones rurales también se pueden aprovechar
estos espacios para compartir realizando actividades que les permitan cultivar el amor por
la naturaleza y seguridad alimentaria lo cual fortalece la construccion de proyectos de vida.
(Vohlonen, 2020)

Esta publicacion se toma como referente para la presente investigacion porque deja
en evidencia algunas estrategias pedagogicas y actividades basadas en los diferentes
contextos que los docentes pueden aprovechar para continuar el proceso de ensefianza
vinculando elementos de su cotidianidad con el acto educativo; la poblacion de nuestro pais
al igual que la ecuatoriana tiene dificultades de conectividad que afectan el desarrollo
académico, dificultad que es posible mitigar con la aplicacion de las estrategias propuestas

por Anna Vohlonen para Ecuador.

La investigacion elaborada por Garcia & Kairuz (2020), titulada “COVID-19 Acciones
globales frente al cierre de escuelas durante una pandemia(2020): Presenta un analisis de
las estrategias aplicadas en diferentes paises (Ver Anexo 1) entre los cuales se destacan:
Alemania: Donde los docentes que laboran en instituciones que se encuentran cerradas

deben ensefiar a sus estudiantes el contenido de sus lecciones mediante correo electronico o
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plataformas digitales de aprendizaje, en algunos estados se cuenta con un servicio de
atencion durante las veinticuatro horas para estudiantes cuyos padres o tutores desempefien

actividades criticas en la prestacion de servicios basicos o de atencion de la pandemia.

Argentina: El gobierno lanzé la plataforma virtual “Seguimos Educando” y una
programacion educativa en la radio y television publica para asegurar la prestacion del
servicio de ensefianza, en television se transmiten dos horas de programacion para
educacién inicial y primaria, y en la tarde otras dos horas para secundaria y docentes, esta
se repite para asegurar disponibilidad en todo el pais. Para atender las poblaciones mas
afectados con el fin de garantizar la nutricion escolar, se continud prestando servicios de
alimentacion escolar y se aumentaron las partidas destinadas a asistir comedores escolares
(Trotta, 2020).

Austria: Las instituciones educativas fueron cerradas de manera progresiva iniciando por
los estudiantes de secundaria y asi sucesivamente; continuando con la ensefianza de
contenidos a través de medios digitales como Eduteka, con colecciones de material de
aprendizaje y practica segun el curso de cada estudiante; el gobierno federal difundié una
serie de cartillas comunicativas para los colegios, estudiantes y padres con algunos
lineamientos y recomendaciones; en relacion con los menores de catorce afios continuaron
asistiendo los hijos cuyos padres trabajan en unidades de atencién prioritaria a la pandemia
y aquellos cuya Unica alternativa de cuidado son personas mayores; para mantener la salud
mental las psicélogas, psicologos y trabajadores sociales fueron asignados a una linea

telefonica para atencion a los estudiantes y familias que lo requieran.

China: Combind la educacion virtual con programas Online; inaugur6 la Plataforma
Nacional en la Nube para Recursos Educativos y Servicio de la mano con tres operadoras:
China Mobile, China Telecom, China Unicom junto a Alibaba, Baidu y Huawei con
noventa terabytes de banda ancha que puedan asegurar la conexion de todos los nifios del
pais al mismo tiempo, de esta forma pueden acceder voluntariamente a diferentes
contenidos educativos. Para las zonas rurales donde no se tiene acceso a internet, el
gobierno programo en los canales de television diferentes clases para los nifios y jovenes.

Adicionalmente, el Ministerio de Educacién desarroll6 doce ferias de trabajo online y méas
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de dieciocho ferias para los 8.74 millones de graduados de este afio. (Universidad de los
Andes Colombia, 2020)

3.1.2 Antecedentes Nacionales

Ahora bien, continuando con las diversas perspectivas de los autores, aqui se centran las
investigaciones de indole Nacional, referenciando los trabajos realizados por Julian De
Zubiria, (2020), la Ministra de Educacién Maria Victoria Angulo y algunos de los aportes
obtenidos en el Foro Educacion digital en tiempos de Coronavirus, a continuacion, las

contribuciones hechas a la presente investigacion.

Julidn De Zubiria (2020) realiz6 un conversatorio y presentd un articulo en la revista
Semana abordando las preguntas “;Por qué la educacion no puede parar? y ¢Por qué no
podra seguir siendo la misma?” a partir de las cuales examina la educacion en Colombia
durante la pandemia, en este articulo presenta un analisis de las problematicas que ha
generado el confinamiento por COVID-19. En relacion al contexto, determina el impacto
que esta contingencia ha traido a nivel econdémico, cultural, emocional, formativo
(afectando la educacién) y ambiental, mostrando las dificultades a las que se enfrenta una
sociedad consumista como la colombiana; define que la educacion en este pais no ha
podido responder de manera adecuada a los requerimientos de la ensefianza porque no se
garantiza en primer lugar acceso a internet gratuito para los estudiantes, ni se han
fortalecido la television y la radio como herramientas educativas; no obstante aclara, que en
algunas universidades y colegios privados garantizaron que la educacion continuara 'y

siguieran sus procesos escolares.

Segun De Zubiria (2020) los colegios publicos no estan preparados para la educacion
virtual y el problema no es solo de conectividad, competencias digitales, disponibilidad de
equipos de computo y/o aulas virtuales; otro aspecto para tener en cuenta es que ensefar
virtualmente a un nifio de primaria, implica un acompafiamiento por parte de los padres o
adultos, también requiere un trabajo de formacion y preparacion de directivos y docentes

que no se realiza actualmente en la educacion publica.

Propone entonces que se utilice la television pablica y la radio como herramientas
educativas, dado que aun no se cuenta con unas politicas gubernamentales que garanticen la

conectividad a los estudiantes de todos los rincones, grados y ciclos del pais; la cual se debe
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promover mediante la articulacion general de los diversos érganos colegiados que
componen la rama ejecutiva en sus distintos niveles (nacional, departamental y regional),
por otra parte, sugiere conformar comisiones de profesores, rectores, agentes de la cultura 'y
expertos en comunicacion y medios audiovisuales, quienes a través de la articulacion de
saberes y trabajo en equipo elaboren un plan de accién que permitan mitigar el impacto
generado al sector educativo. En relacion con los docentes indica que estos deben seguir
asumiendo la responsabilidad con sus estudiantes, destaca también la importancia de
orientar a los padres de familia pues considera que la cuarentena es una buena oportunidad
de formar a las comunidades con el objetivo de transformar la educacion y retornar a las

preguntas esenciales de educar para la vida.

La importancia de relacionar este conversatorio - articulo con la presente investigacion
nace de la reflexion hecha por el autor, quien nos invita a repensar la educacion en nuestro
pais, pues en este momento de crisis es necesario volver a las preguntas fundamentales
sobre el sentido de la vida y la continuidad de la educacion, dejando de lado los
aprendizajes mecanicos y rutinarios, pues considera que estos no garantizan el desarrollo
del pensamiento ni de la lectura critica; “esta es una excelente oportunidad para impulsar la

transformacion pedagogica” (De Zubiria, 2020).

En la columna del Ministerio de Educacién, la ministra Maria Victoria Angulo habla
sobre el fortalecimiento de la plataforma Colombia Aprende, Saber digital y el Canal
institucional, presenta la implementacion de una programacion con contenidos de
aprendizaje para garantizar a las nifias, nifios y jovenes el servicio educativo durante la
emergencia sanitaria, accion que toma como premisa el siguiente ideal: “la educacion no se
detiene, protege y sustenta la vida y su dignidad”; por ello en esta situacion de emergencia
sanitaria es importante el confinamiento en los hogares y asumir la responsabilidades

necesarias para salvaguardar la vida y la salud.

La suspensidn de la prestacion del servicio educativo en modalidad presencial
demandé a las Secretarias de Educacion, a los directivos y a los docentes, realizar
una inmediata adecuacion de los distintos componentes de la gestion escolar para
garantizar el acompafiamiento pedagdgico a los estudiantes en sus casas, lo cual

implicé el reconocimiento de las condiciones de los hogares y de los territorios
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con el fin de buscar y aplicar formas creativas y recursivas para adaptar los
aprendizajes a las realidades de los estudiantes y de esta manera lograr el proposito
de mantener la oferta educativa en los diferentes entornos que habita dicha
poblacion. (Ministerio de Educacion de Colombia, 2020).

Este documento presenta y aporta a esta investigacion las pautas que desde el Ministerio
de Educacion Nacional (MEN) han orientado la gestion para asegurar el cumplimiento y
buen desarrollo del servicio educativo, el soporte técnico para avanzar en los procesos de
ensefianza de los nifios, nifias y jovenes, la divulgacion de orientaciones en procura del
desarrollo de estrategias de trabajo académico en casa que buscan apoyar a las secretarias y
a los establecimientos educativos para que, en el marco de su autonomia institucional,
elaboren guias, materiales de apoyo y actividades al servicio de los procesos de aprendizaje
de sus estudiantes y de la promocion de sus capacidades para que junto con sus familias o

cuidadores, puedan entender y manejar la contingencia.

Por otra parte se referencia el encuentro realizado por algunos docentes lideres a través
del foro denominado “Educacién digital en tiempos de Coronavirus” en el cual se informod
acerca de las estrategias y los retos que esta afrontando Colombia en esta época, dejando al
descubierto las falencias y falta de oportunidades en innovacion tecnoldgica y educativa
que se presenta en algunos lugares del territorio; concluyen que “cambiar un sistema
educativo presencial por uno virtual es algo dificil”, en respuesta a ello plantean que es
menester reestructurar entre otras cosas los métodos de ensefianza, los recursos y demas

elementos. De este foro se extraen las siguientes conclusiones:

Diana Silva Lizarazo (2020), directora de Innovacion Educativa del Ministerio de
Educacién Nacional (MEN): pone en conocimiento las plataformas y medios educativos
que ya estan disponibles, entre las cuales se encuentran, por ejemplo: Aprender Digital, la
cual cuenta con mas de ochenta mil recursos educativos gratis y estéa disponible para todos
los estudiantes que posean conectividad (cerca del 53%), adicional a lo anterior comunica
la disposicion de franjas educativas por radio y television para la poblacidn que presenta
dificultades o carece de acceso a herramientas digitales, por Gltimo aclara que desde
algunas Secretarias de Educacion se estan entregando paquetes de material impreso para
apoyar las estrategias de flexibilizacion.
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Martha Agudelo (2020), Secretaria de Educacion de Medellin, realizé un analisis de los
espacios de conectividad de los estudiantes de esta ciudad, estudio que reveld que el 70%
de ellos cuentan con acceso a internet, en respuesta a lo cual crearon un canal a través de la
plataforma de YouTube junto con un programa de radio y television; adicional a lo anterior
activaron herramientas como Mova para la formacion de maestros y la plataforma En Casa
Aprendemos la cual integraba una variedad de contenidos para estudiantes de todos los
grados y era alimentada a partir de las propuestas de sus docentes. Para aquellos que no
tienen conectividad o elementos multimedia se realizaron campafias de donacién con la
intencion de llevar soluciones digitales que permitieran continuar con el aprendizaje en

estos sectores.

Alvaro Gomez (2020), Vicerrector académico de la Universidad Pontifica Bolivariana:
Implementé tres procesos con los estudiantes: preguntar, cualificar y comunicar; de esta
manera se definid una estrategia para las clases a distancia, reevalud los contenidos para
determinar su prioridad en este momento coyuntural, lo que permiti6é determinar que lo mas
importante son las capacidades y las competencias que se puedan desarrollar en la

modalidad virtual.

Oriana Torres (2020), Vicepresidenta ejecutiva de la Red de Colegios Privados: realiza
un acompafiamiento a estas instituciones promoviendo la adaptabilidad al cambio y
estableciendo estandares de equilibrio para la educacién virtual con encuentros sincronicos
y asincronicos, de modo que los estudiantes estén conectados con sus docentes pero
también tengan acceso a la revision de materiales y contenidos de manera autébnoma, por
Gltimo, aclara que la mayoria de los colegios privados ya tienen sus plataformas y estan

cumpliendo al 90% con la educacion de su estudiantes.

Monica Lopez (2020), Gerente de la Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada,
organizacion que se dedica a facilitar la labor pedagdgica de las instituciones en los
aspectos tecnoldgicos e investigativos, desarrollando estrategias multimedia para satisfacer
las necesidades de los centros educativos a partir de sus prioridades y contextos; con ello
buscan generar un cambio de actitud por parte de los docentes y padres de familia que
permita la realizacion de trabajos académicos de manera colaborativa, Lopez (2020)

propone este reto para todos los actores de la educacion (profesores, estudiantes, padres de



Impacto de las estrategias didacticas implementadas en lengua castellana a

estudiantes de grado primero en tiempos de COVID-19 28

familia) ya que en palabras suyas “el objetivo primordial no es dictar clase sino desarrollar

capacidades y competencias”.

Este foro educativo se afiade como referencia de esta investigacion teniendo en cuenta
los planteamientos hechos con relacién a la innovacion en Colombia, haciendo énfasis en el
equipamiento tecnolégico, su implementacion y la conectividad durante el confinamiento lo
que representa uno de los retos mas significativos a estudiar. (Lizarazo, Agudelo, Gémez,
Torres, & Lépez, 2020)

3.1.3 Antecedentes Locales

Por ultimo, se realizé el rastreo de investigaciones y autores en el marco local los cuales
al igual que los nacionales e internacionales, se consideran como un apoyo en la
argumentacion de este proyecto, entre las investigaciones consultadas se destaca en primer
lugar el informe titulado Acciones emprendidas por la Secretaria de Educacion del Distrito
durante la contingencia de COVID-19: documento en el que se determinan las actividades
realizadas por la Secretaria de Educacion del Distrito (SED) para prevenir, mitigar y
contener la propagacion de la pandemia, asi como también el plan de accion disefiado por
esta entidad, en el cual se describen las actividades preventivas y preparatorias ejecutadas
por la SED en concordancia con las directrices dadas por la Alcaldia Mayor de Bogota
desde el momento en que se identificd el riesgo para la salud de los ciudadanos que

acarreaba la continuidad de la educacion presencial.

Como estrategias preventivas establece acciones que van desde la continuidad del
Programa de Alimentacion Escolar (PAE) hasta modificaciones sobre la gestion
institucional y los mecanismos de comunicacién e integracion con la comunidad educativa;
para lo cual implemento una serie de jornadas pedagdgicas en la cuales interactuaron los
docentes, administrativos y directivos de las instituciones educativas distritales (IED),
directores locales de educacién y servidores del nivel central de la Secretaria de Educacion
Distrital (SED) para determinar las estrategias que garantizaran la prestacion del servicio
educativo en la modalidad no presencial, en dichos encuentros se acordd dar uso a todas las

herramientas de las que dispone el sistema educativo publico.

Desde la Secretaria de Educacion Distrital se diseio e implemento la estrategia Aprende
en Casa, como una de las medidas para contener y mitigar la expansion del COVID-19, la
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cual cuenta con material educativo dispuesto a través de micrositios web e informacién
pedagdgica y preventiva dirigida a toda la comunidad educativa para convertir el hogar en
un espacio de aprendizaje fortaleciendo la corresponsabilidad, la autonomia, el cuidado y la
proteccion de nifios, nifias, adolescentes y jovenes. Para su implementacion se dispuso el
sitio web: “www.redacademica.edu.co/estrategias/aprende-en-casa”, donde se publican
ademas las orientaciones para los diferentes actores de la comunidad educativa. (Secretaria
de Educacion Distrital, 2020)

Se relaciona este documento con la presente investigacion atendiendo a la importancia
de las estrategias aplicadas por la SED como ente rector del sector educativo de la ciudad
de Bogota, las cuales a pesar de las dificultades y la urgencia con las que se tomaron
presentan un balance positivo, lo que se logro a partir de una planeacion rigurosa que
involucro a las comunidades educativas con el fin de adaptar la ensefianza y la pedagogia a
los ambientes virtuales, se destaca también el uso positivo que la Secretaria de Educacién
Distrital (SED) le ha dado a los medios de comunicacién para enviar mensajes a padres de
familia y demas actores de la comunidad educativa, asi como el importante uso del canal
publico (Canal Capital) en el cual se incluyo programacion destinada a fortalecer el

aprendizaje; haciendo falta involucrar en mayor medida a la radio.

Otra propuesta que se analiza es la titulada: “La Semana Pedagdgica: Con la Academia
se evita la Pandemia”. Una estrategia de la Direccion de Bienestar Estudiantil de la
Secretaria de Educacion Distrital (SED), dirigida al sector educativo de Bogoté, con el fin
de realizar intervenciones pedagogicas que promuevan acciones individuales y colectivas
de prevencién de la pandemia; se llevo a cabo entre el 9 y el 13 de marzo del 2020, en
todos los colegios publicos y privados de Bogota, empleando diferentes documentos y
herramientas de trabajo para apoyar a los directivos y docentes, asi como también guias de
direccion de curso con el fin de orientar proyectos de aula relacionados con los temas y
dindmicas propuestos de acuerdo a cada ciclo; a través se identificaron los conocimientos
previos de los estudiantes en torno al virus denominado COVID-19, por medio de estas
actividades se promovia el uso de habilidades de pensamiento y se brindé la oportunidad de
socializacion y participacion, en el cierre; se realizaron procesos de transferencia y

verificacion del impacto del proceso pedagdgico. (Secretaria de Educacion Distrital, 2020)
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Por otra parte, el grupo de investigadores de la Universidad de los Andes elaboré un
documento de investigacion titulado “COVID-19 Acciones globales frente al cierre de
escuelas durante una pandemia” en este se analizan las experiencias que han puesto en
practica los paises con un mayor nimero de casos positivos de COVID-19. Para la
concepcion de este documento los autores realizaron una busqueda en PubMed (incluido
MEDLINE) y EMBASE; adicional a esto se incluyen estudios de tipo observacional
transversal y retrospectivos, modelos de regresion, analisis de costo-efectividad y
revisiones de la literatura, como complemento y en relacion con las experiencias actuales
utilizaron la base de datos de la UNESCO.

Esta revision indica que el cierre de las instituciones educativas ha sido positivo para
disminuir la propagacion del virus en cada una de las comunidades y al mismo tiempo pone
al descubierto las grandes afectaciones e impactos negativos que dicha medida ha generado
sobre las poblaciones mas vulnerables (aquellas que reciben menos ingresos econémicos)
dado que algunos estudiantes dependen de la alimentacidn entregada por los centros
educativos. Otro de los efectos vivenciados por esta poblacion fue la pérdida de ingresos
como consecuencia de las extensas jornadas de confinamiento decretadas por la
administracion distrital, imposibilitando, para estas familias la obtencion de los recursos
por las vias tradicionales (empleos informales) hecho que contribuye a dificultar el acceso a

los medios digitales necesarios para la interaccion en las clases virtuales.

En Colombia también se ha implementado la transferencia de recursos a través del
programa Familias en Accion junto con la entrega de un giro adicional para los
adolescentes que hacen parte de la estrategia Jovenes en accion; ademas de esto se han
desplegado campafias para la implementacion de soluciones tecnologicas dirigidas
especialmente a garantizar el acceso a conectividad a través de teléfonos celulares, los
cuales se consideran son elementos de mas facil adquisicion entre las familias colombianas,
sin embargo, las estrategias anteriormente mencionadas no lograban permear la totalidad de
las comunidades educativas, razon por la cual se realizaron diferentes entregas de material
educativo (en fisico) entre el Ministerio de Educacidon Nacional y las Secretarias
Departamentales de Educacion, asi como también la difusion por medios digitales apoyada
por alianzas entre la Agencia Nacional de Television y la Radio Nacional Pablica logrando
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asi un mejor cubrimiento y acompafiamiento pedagdgico a los diversos grupos
poblacionales cuya educacion se vio interrumpida con el cierre de colegios. (Universidad
de los Andes Colombia, 2020)

Es importante incluir esta investigacion a los referentes del presente trabajo dado que
muestra las principales estrategias que se estan implementando en Colombia y los
resultados que se han obtenido desde una perspectiva local, sefialando las posibles

dindmicas de mejora a partir de la comparacion con las acciones en otras naciones.

Otra investigacidn consultada fue la realizada por Cotino-Hueso (2020) en su estudio
titulado: “Desde la ensefianza digital en serio y el derecho a la educacion en tiempos del
coronavirus” el cual presenta un analisis desde una perspectiva juridica sobre las medidas
tomadas por diferentes paises en relacion con la educacion, de esta manera considera al
coronavirus como una magnifica oportunidad que apunta hacia el cambio del
tradicionalismo del siglo XX para dar paso a las competencias digitales basadas en el
pensamiento tecnoldgico; examina los programas, contenidos y objetivos del derecho a la
educacion, los retos y obligaciones del Estado asi como los deberes de los padres con la

conectividad ante la situacion de contingencia.

Muchos estudiantes han vivido la suspension de clases por paros del Magisterio, huelgas
estudiantiles y otros, pero actualmente el cierre de los centros educativos tiene un impacto
en los estudiantes de todo el mundo. Las tecnologias de la informética (TIC) han sido
tomadas como una tabla de salvacion para los nifios y jovenes, por lo que sera evidente
como afirma Cotino-Hueso (2020) “que ni antes ni hoy, ante el COVID-19, las
computadoras, ni las herramientas digitales sustituiran la interaccion presencial y el
contacto humano con el docente y los comparieros” (p.9). “La escuela brinda muchas
experiencias, ademas de conocimientos: es el lugar donde se aprende a ser ciudadano para
unos es patio de juego y para otros refugio y alimento (al menos una comida diaria)”
(Ceresuela, 2020). Ademas, no solo es el espacio donde se imparten conocimientos, sino
también un entorno que contribuye a la formacion de la personalidad, autonomia e
identidad de los nifios (Baptisa et al., 2020).

Las medidas tomadas para la educacion a distancia a nivel mundial se concentran en

ajustar, reprogramar y disefiar adaptaciones del calendario escolar; incluir examenes en



Impacto de las estrategias didacticas implementadas en lengua castellana a

estudiantes de grado primero en tiempos de COVID-19 3

linea y en algunos casos inclusive la cancelacion de pruebas; para el apoyo a las familias se
programaron actividades pedagdgicas en linea con materiales especificos, cursos en linea
sobre como gestionar la relacion con los alumnos, herramientas colaborativas para
compartir conocimientos y experiencias para afrontar el aislamiento social de los nifios,

ademas se ofreci¢ asistencia psicoldgica con lineas de 24 horas.

Por su parte la UNESCO emiti6 una lista de sesenta herramientas tecnoldgicas y
plataformas para la educacion (UNESCO, 2020 ) con sistemas de gestion de aprendizaje
digital, algunos de estos disefiados para teléfonos maéviles con una fuerte funcionalidad
fuera de linea, incluia también ambientes de aprendizaje masivos de curso abierto en linea
(MOOC), contenidos de aprendizaje autodirigido, aplicaciones de lectura movil, espacios
colaborativos que admiten la comunicacion a través de video en vivo y herramientas para la
creacion de contenido digital para el aprendizaje; todo lo anterior disefiado con el fin de

estrechar el vinculo docente - alumno - familia. (Cotino, 2020)

El anterior estudio se incluye en este trabajo ya que plantea algunos elementos por los
que la educacion presencial destaca por encima de la digital, la cual, en esta investigacion
se considera como una ensefianza complementaria pero que en estos momentos gana
protagonismo y se convierte en el salvavidas de los procesos formativos ante una situacion
como la actual pandemia. Hoy en dia se afirma que las tecnologias no pueden sustituir a la
escuela ni al docente, que la educacion es mucho mas que informacion y comunicacion, que
ni los textos escolares ni las computadoras sustituyen el contacto, la interaccion humana 'y
el afecto que son base esencial del aprendizaje, con la virtualidad se pretende garantizar los
objetivos minimos del derecho a la educacion, ademas es importante resaltar que la crisis
del coronavirus pone en alerta el letargo en que se encuentra la educacion, obliga a

incentivar el cambio y brinda la oportunidad de migrar a la era de la transformacion digital.

3.2 Marco Tedrico

Para Hernandez et al. (2010) el desarrollo de la perspectiva tedrica es un proceso y un
producto. Un proceso de inmersion en el conocimiento existente y disponible que puede
estar vinculado con el planteamiento del problema, y un producto (marco tedrico) que a su

vez es parte de un resultado mayor: el reporte de investigacion. El objetivo del marco
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tedrico es exponer y analizar las teorias, las conceptualizaciones, las investigaciones
previas y los antecedentes en general que se consideren validos para encuadrar el estudio.
La perspectiva tedrica proporciona una vision sobre donde se sitla el planteamiento
propuesto dentro del campo de conocimiento y sefiala como encaja la investigacion en el
tema estudiado; ademas, puede suministrar ideas nuevas y es Util para compartir los

descubrimientos recientes de otros investigadores.

Durante el periodo de confinamiento por COVID-19 la institucién mencionada orientd
los procesos de sus alumnos fomentando la interaccion y el aprendizaje a través de los
postulados del constructivismo social de Vygotsky, el aprendizaje significativo de Ausubel,
tomando las TIC como un fuerte aliado y usando los diferentes recursos y servicios que
ofrece la internet, teniendo como fin las nuevas metodologias que no centran su atencion en
el profesor ni en el modelo de ensefianza, sino en el alumno y su proceso (Vidal et al.,
2016).

La teoria de Ausubel promueve un tipo de aprendizaje por descubrimiento que, segun
Blancafort, Gonzalez, & Sisti (2019) ““se basa principalmente en el hecho de que el alumno
vaya descubriendo nuevos conceptos, ideas y proposiciones y que también se interese en
conocer mas profundamente a sus pares”. (p.7). Ausubel asumi6 el concepto de aprendizaje
significativo para referirse a todos aquellos elementos y factores que influyen en el proceso
de desarrollo, afirmando que el aprendizaje de una persona depende de sus estructuras
cognitivas previas: aprender de manera significativa implica una conexion entre los
conocimientos anteriores ya asimilados e interiorizados y la nueva informacion que se ha

de procesar e incorporar a los conocimientos previos.

Ausubel (2000), citado en Rodriguez (2011), define el aprendizaje significativo como el
acto de conocer y explicar las condiciones del proceso que se pueden relacionar con formas
efectivas de provocar cambios cognitivos, susceptibles de dar significado individual y
social, pretendiendo conseguir que los nuevos conocimientos producidos en la escuela sean
significativos. Ausubel, entiende que una teoria del aprendizaje escolar que sea realista

debe ocuparse del caracter complejo que tiene el acto de ensefiar.

El proceso del aprendizaje significativo relaciona un nuevo conocimiento o informacion

con la estructura cognitiva del estudiante de forma no arbitraria. Esa interaccion no se
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produce considerandola como un todo, sino con aspectos relevantes presentes en la misma,

que reciben el nombre de ideas de anclaje (Rodriguez M., 2011).

Ausubel (2002), plantea que aprender significativamente forma parte de la decision
personal del nifio 0 nifia y se presenta una vez que se cuenta con las ideas de anclaje y con
un material que redne los requisitos pertinentes de significatividad l6gica; la Teoria del
Aprendizaje Significativo tiene importantes consecuencias pedagogicas, lo que se pretende
es el manejo de lo cognitivo, ya sea para conocerlo o para introducir el elemento que le
permita dar un significado al contenido que se le presente posteriormente (Rodriguez L. ,
2014).

No obstante, la aplicacion y desarrollo de la teoria del aprendizaje significativo en las
aulas implica la creacion y disposicion de estrategias pedagadgicas, las cuales se pueden
definir como la forma de ensefiar y la manera en que los alumnos aprenden a aprender por
ellos mismos. Rousseau (2008) establece tres postulados que deben guiar a la accion

educativa:

Figura 1

La accion educativa y sus postulados.

( r_ Y 4 )

«Considerar  los *Analizar qué y cuando
intereses y debe ensefiarse al nifio

*Estimular en el
nifio el deseo de
aprender

‘mm U U
\_

Nota. Elaborado a partir de las teorias expuestas por Rousseau (2008). Fuente:

en funcion de su etapa
de desarrollo

capacidades del
nifio.

Elaboracién propia.
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Por su parte, Carrasco (2004) explica que una estrategia es una habilidad o destreza para
dirigir un asunto, en el campo didactico, las estrategias son aquellos enfoques y formas de
actuar que permiten que el profesor dirija con sabiduria y experiencia el aprendizaje de los
estudiantes. Las estrategias didacticas, entonces, son actos favorecedores del aprendizaje.

Feo (2010) define la estrategia didactica como: “Los procedimientos por los cuales el
docente y los estudiantes, organizan las acciones de manera consciente para construir y
lograr metas previstas e imprevistas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, adaptandose a

las necesidades de los participantes de manera significativa”. (p. 222)

Este autor establece que las estrategias didacticas estan conformadas por los procesos
afectivos, cognitivos y procedimentales, los que permiten construir el aprendizaje por parte
del estudiante y asi poder llevar a cabo la instruccion dada por el docente. Respecto a las
estrategias didacticas en la practica diaria, Feo (2010) menciona que estas pueden estar
entrelazadas, debido a que en los procesos de ensefianza y aprendizaje los estudiantes como
agentes activos procesan y asimilan la informacion en paralelo con sus expectativas y

conocimientos previos (Vialart Vidal, 2020).

A partir de lo anterior surge la necesidad de conceptualizar el término didactica, el cual
de acuerdo con de Arruada Penteado (1982) “es un conjunto de métodos, técnicas o
procedimientos que procuran guiar, orientar, dirigir e instrumentar, con eficacia y economia
de medios, el proceso de aprendizaje donde esté presente como categoria basica” (p. 105),

en concordancia con esto Medina Rivilla (2009) define la didactica como:

El estudio de la educacion intelectual del hombre y del conocimiento sistematico
que ayuda al alumno a auto conocerse facilitdndole las pautas para que elija la mas
adecuada para lograr su plena realizacion personal. La Didactica es una disciplina
pedagdgica que analiza, comprende y mejora los procesos de ensefianza
aprendizaje, las acciones formativas del profesorado y el conjunto de interacciones
que se generan en la tarea educativa. (p. 12-15)

Por Gltimo, Esterbaranz (1994) presenta la didactica como “un conjunto de
conocimientos e investigacion que tiene su origen y su razén de ser en la practica, en los
problemas de disefio, desarrollo y evaluacion del curriculo, y en su intento de una

renovacion curricular”. Por consiguiente y acudiendo a lo planteado en los parrafos
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anteriores se hace evidente el fendmeno descrito por (Estebaranz, 1999) el cual se puede
resumir como la discordancia en las definiciones propuestas por diversos autores con
relacién a la didactica, lo que genera la no existencia de un concepto Unico y uniforme para
este término. Esta realidad determiné la aceptacién de cinco posiciones relacionadas con la
didactica, las cuales se presentan en la figura 2.

Figura 2

De las 5 posiciones relacionadas con la Didactica.

#Ubica la didactica como una extension de la pedagogia,un apendice o una rama
de estaMiega toda posibilidad de relacidndialectica entre ambasy de que
canserven su identidad

sConstituye un intento fallidoy absurdo de sustitucion de la Pedagogia por la
Didactica en el que la segunda toma el lugar de la primera y se mezclan sus
objetos de estudio y todosu aparato conceptual y tedrico

Y
sDefiende la existencia de la metodologia en detrimento de la Didactica,
desconociendo la necesidad de dirimir las discrepancias y resolver las
irregularidadesdel proceso de ensefianza-aprendizaje en su manifestacién mas
holistica,
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sColoca a la Didactica como una de las ciencias de la educacién, estrechamente
vinculada con la Pedagegia, pero con un objeto de estudic diferente: el proceso
de ensefanza-aprendizaje, en su manifestacion mas general e integradora,

-,

shiezcla la Didictica con la metodologia, su definicidn, objeto de estudio,
componentes, funciones y habla de una metodologia didactica,

vy

Nota. Grafico reelaborado a partir de la investigacion hecha por Esterbaranz. Fuente: Abreu
etal. (2017)

En conclusion y teniendo en cuenta lo expuesto por los autores anteriormente citados es
posible definir la didactica como el conjunto que contiene los medios fisicos y conceptuales
que abordados en la educacién y la pedagogia permiten contextualizar de manera adecuada
la temética de forma creativa. En este caso particular, se hace referencia a una didactica que
se encuentra unida con la incorporacion de herramientas tecnoldgicas a la educacién no

presencial, como resultado de los eventos ocurridos en el marco de la presente pandemia.
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Con relacion a las estrategias implementadas en la institucion educativa Cedid Ciudad
Bolivar IED, es pertinente mencionar el modelo de aula invertida, también conocido como
Flipped Classroom, el cual es una propuesta del autor norteamericano Khan que esta siendo
implementada por algunos docentes de esta institucion, generando cambios en sus clases ya
que los estudiantes muestran mas interés y se sienten comprometidos, se convierten en
protagonistas de su aprendizaje, el uso del video proporciona una serie de ventajas tales
como la posibilidad de visualizar los contenidos tantas veces como desee, permite
actualizar el contenido, posibilita su uso en los afios siguientes y es uno de los recursos mas

dindmicos que existen (Lara & Rivas, 2009, p. 3).

La préctica educativa de Flipped Classroom (aula invertida), con base en Bergmann y
Sams (2012), es una estrategia didactica que invierte los dos momentos que intervienen en
la educacién tradicional: el primero corresponde a las actividades propias de la clase como
las explicaciones y exposicion de los contenidos por parte del docente y el segundo, la
realizacion de actividades fuera de la escuela, como las tareas, trabajos e investigaciones;
en el caso del aula invertida las tareas, trabajos e investigaciones se concretan en la clase
virtual y los contenidos tematicos son aprendidos fuera de la clase; esta estrategia didactica
permite al alumno obtener informacidn en un tiempo y lugar que no requiere la presencia
fisica del profesor, lo cual lleva inmerso un alto componente de responsabilidad y
motivacion para que el estudiante se apropie de una informacion y sea capaz de
transformarla en conocimiento, convirtiéndose en un enfoque integral para incrementar el
compromiso del mismo, de manera que construya su propio aprendizaje, lo socialice y lo
integre a su realidad. Para el desarrollo de esta estrategia los docentes han utilizado
herramientas como videos de su propia creacion, videos de YouTube sobre cuentos de las
letras, video llamadas, material didactico (fichas, loterias, rompecabezas, domind, sopa de

letras, carteles de lectura, entre otros).

Fuera del aula el docente disefia y planifica el proceso de ensefianza — aprendizaje,
integrando estrategias, modelos de ensefianza, metodologias, actividades que los
estudiantes realizaran dentro y fuera del salon de clases seleccionando e integrando la
tecnologia en actividades de aprendizaje activo y evaluaciones que promuevan el

conocimiento.
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En el aula el docente guia y facilita los procesos de ensefianza atendiendo a la
diversidad, retroalimenta el desempefio de los estudiantes generando espacios para la
autoevaluacion y coevaluacion; el alumno participa con sus investigaciones en
exposiciones, debates, explicaciones, recibe retroalimentacion del profesor y de sus
comparieros, expone sus dudas e inquietudes acciones que incrementan su COmpromiso

haciéndolo corresponsable del aprendizaje.

Es importante tener en cuenta que esta estrategia no se limita a cambiar los roles de
trabajo en el aula ni tampoco la tarea del estudiante se debe centrar en observar videos
online; por el contrario, es personalizar el aprendizaje creando responsabilidades y dar uso
a metodologias activas que permitan la integracion de las TIC de una manera practica
convirtiendo el aula en un espacio para fomentar el pensamiento critico, analitico y creativo

de estudiantes y docentes.

A partir de lo anterior, es necesario enfatizar en las estrategias propias del area
disciplinar de lengua castellana para el desarrollo de las actividades de esta se precisa de
disefios de intervencion que hagan que la didactica de la misma sea algo enriquecedor, para
ello los docentes desarrollaron estrategias pertinentes a las que se pueda dar uso en

modalidad virtual tales como las que se muestran en la figura 3.
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Figura 3

Estrategias pedagogicas para la ensefianza de la Lengua Castellana

Resolucion de Problemas
Se basa en una situacion para la que no se tiene solucion. Dando
oportunidad al razonamiento y a la aparicion de distintas formas de
representacion.

Trabajo con Textos

Forma de trabajo que favorece el desarrollo linguistico y cognitivo
fundamentado en el interes del niflo.

Expresion Oral

Implica la exposicion de ideas y la capacidad de escuchar asi como
la retencion de lo dicho.

Experimentacion

Implica actividades en relacion a descubrir, manipular y expresar su
curiosidad.
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Observacion

Convierte el ambiente en objeto de conocimientos seleccionados por
contextos

Aprendizaje a través del juego

Se emplea el juego que potencia el progreso natural del desarrollo
de manera atractiva y divertida.

Nota. Elaborado a partir de la revisién de la informacion que reposa en la literatura
relacionada con la ensefianza de la lengua castellana y las estrategias empleadas para esto.

Fuente: Elaboracion Propia.

Teniendo en cuenta que anteriormente se presentaron algunas de las estrategias
implementadas para la ensefianza — aprendizaje del area disciplinar de lengua castellana es
requisito indispensable hablar ahora de uno de los factores quizas méas importante en el

proceso de la educacion ya que a través de este se han cualificado y medido los procesos de
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formacion, dicho elemento es la evaluacion, la cual se define como una actividad o proceso
sistematico de identificacion, recogida o tratamiento de datos sobre elementos o hechos
educativos, con el objetivo de valorarlos primero y, sobre dicha valoracion, retroalimentar
el conocimiento (Garcia Ramos, 1989). Se evalUa siempre para tomar determinaciones, no
basta con recoger informacion sobre los resultados del proceso educativo y emitir
Unicamente un tipo de calificacion, si no se toma alguna decisidn, no existe una auténtica
evaluacion. (Cordoba, 2009)

La evaluacion en Lengua Castellana permite al docente conocer si los alumnos han
alcanzado las competencias, la finalidad es valorar la habilidad comunicativa entendida
como la capacidad de poner en practica de forma activa, efectiva e integrada en diferentes
contextos los conocimientos teoricos y capacidades lingdisticas adquiridas, para ello se

evallan:

Tabla 1

Competencias para el grado primero asignatura lengua castellana

COMPETENCIA DESCRIPCION
Escrit Partiendo de textos de diferente tipo tanto de caracter didactico del
scrita
entorno cotidiano como de los medios de comunicacion
) Comprension y utilizacion de los términos gramaticales,
Gramatical

estructuras sintacticas, entre otros.

Léxica y Semantica Comprension y utilizacion correcta del vocabulario.

o Conocimiento y utilizacion correcta en la escritura de las normas
Ortografica o
ortograficas.

Nota. Elaborado a partir de la revision documental de las Competencias definidas por el
Ministerio de Educacién Nacional para el area de Lengua Castellana en el grado primero.

Fuente: Elaboracion Propia.

Durante la época de la pandemia los docentes acuden a otros tipos de evaluacion como

se observa en la llustracion 2.



Impacto de las estrategias didacticas implementadas en lengua castellana a

estudiantes de grado primero en tiempos de COVID-19 a

En este momento de confinamiento la virtualidad se considera como una extension
de la clase presencial la cual esta respaldada por una comunicacion directa y constante
que se establece desde la distancia entre estudiantes, Padres de Familia y docentes
utilizando diferentes canales como los mostrados en la tabla 2.

Tabla 2

Canales de comunicacion y su &rea de desempefio

CANALES DESCRIPCION

De comunicacion Hace referencia a la utilizacion de redes sociales como

Facebook, Twitter, WhatsApp y Correo electrénico.

De trabajo académico  Se refiere al uso de plataformas como Moodle, Google Suite,
Google Classroom y Teams.

De almacenamiento Se consideran plataformas como Dropbox y Google Drive.

De trabajo sincrénico Hace referencia a las plataformas mas utilizadas para los

encuentros sincronicos Teams, Meet y Zoom

De Gamificacion Mobbyt, Kahoot, Genially, Educandy, Educaplay, Quizziz

Nota. Elaborado a partir de la identificacion de las herramientas empleadas por los

docentes de esta institucion. Fuente: Elaboracion Propia.

En esta comunicacion se utilizan diversos recursos didacticos de manera virtual, como
videos, clases sincronicas y asincronicas, conferencias, exposiciones y otros para
desarrollar las actividades de ensefianza — aprendizaje con nuevas formas de distribuir los
contenidos en las cuales los estudiantes son los gestores de su propio conocimiento, por
esto las TIC se convierten en las estrategias orientadas para dar continuidad a la educacién

en todos los niveles.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion define las TIC como
el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes
y medios, que permiten la compilacién, procesamiento, almacenamiento, transmision de
informacion como: voz, datos, texto, video e imagenes. (Ministerio de Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion de Colombia, 2009)
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Se puede afirmar entonces que las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) son la creacion educativa de esta era y permiten cambios determinantes en el
quehacer diario del aula y en su proceso de adquisicion de conocimientos (Gallardo &
Buleje, 2010). En el caso de la actual pandemia docentes, administrativos, estudiantes y
padres de familia acuden a estas herramientas digitales para la transmision y apropiacién de
los conceptos; sin embargo, para aquellos estudiantes que no posean conectividad, algunos

maestros han acogido las guias fisicas para continuar con el proceso académico.

Las herramientas tecnolégicas aplicables a la educacion incorporan muchos tipos de
software y recursos de red con los que se puede interactuar de forma directa y organizada
con cada estudiante dejando un registro en tiempo real de toda la actividad que se realiza;
con la inclusion de estos elementos didacticos se desarrolla una ensefianza en la que no se
hace necesaria la presencia material del docente y brinda el soporte técnico y practico para

la realizacion de estudios a distancia (Urefia, 2012).

Por ultimo, la internet ofrece multiples servicios para establecer comunicacion
sincronica (en tiempo real) o asincronica (de forma no simultanea) con los estudiantes es
por ello que las TIC constituyen un espacio imprescindible que se debe aprovechar en toda
su dimension especialmente en estos momentos en los cuales la educacion se encuentra

bajo condiciones anormales debido a la pandemia por el COVID-19.

En el contexto antes mencionado es necesario hablar sobre COVID-19, el cual se
relaciona en la bibliografia desde el 31 de diciembre de 2019, cuando la Comision
Municipal de Salud y Sanidad de Wuhan (provincia de Hubei, China) informé sobre un
grupo de 27 casos de neumonia de etiologia desconocida, con una exposicién comdn a un
mercado mayorista de marisco, pescado y animales vivos en la ciudad de Wuhan,
incluyendo siete casos graves. El inicio de los sintomas del primer caso fue el 8 de
diciembre de 2019. El 7 de enero de 2020, las autoridades chinas identificaron como agente
causante del brote un nuevo tipo de virus de la familia Coronaviridae que posteriormente ha
sido denominado SARS-CoV-2, cuya secuencia genética fue compartida por las
autoridades chinas el 12 de enero. El dia 11 de marzo, la OMS declar6 la pandemia mundial
(World Health Organization, 2020)
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El momento que afronta la sociedad por el coronavirus requiere nuevos retos para la
educacion ante esta contingencia se observan grandes dificultades de conectividad, falta de
capacitacion docente, ademas no se cuenta con los elementos necesarios para desarrollar a
cabalidad el proceso academico virtual; aunque el uso de estas no conduce a la
implementacion de una determinada metodologia de ensefianza/aprendizaje, si se puede
afirmar que a través de Internet y de las informaciones que ofrece para el aula se abre una
nueva ventana que permite acceder a maltiples recursos para la comunicacion, brindando la
posibilidad de conocer diversas opciones y elementos de aprendizaje.

Figura 4

Sobre las formas de evaluar en la modalidad de educacién a distancia.

Formas de
Evaluar a

Distancia

Exposiciones en Portafolio Carpetas con Examenes Proyecto

Maquetas

Video Digital Evidencias Interactivos Escolar
Elaboracion de
Encarga a los Emplea Plantea 'la modelos El docente se Se implementan
softwares como compilacion de s g p vale de las .

alumnos la - tridimencionale b proyectoscon

creacion de Word., actividades herramientas los t st

: PowerPointy la realizadas 5 que dispuestas en la B S
videos en los : representen > en los cuales el

Ly ayuda de los du1_ ante el situaciones Red para la nifio y su
exponga algin padres para - pm:mdg e conceptos o creacion de familia son los
: integracion de trabajo. pt examenes :
contenido. irabaios contenidos didacticos protagonistas.
a%aj0s ¥ adquiridos. g v
evidencias. ludicos.

Nota. Elaborado a partir de la revision de la informacion que reposa en la literatura
relacionada con las herramientas empleadas para evaluar los procesos de ensefianza a

aprendizaje en modalidad virtual. Fuente: Elaboracidn Propia.

3.3 Marco Pedagobgico

En el Cedid Ciudad Bolivar el modelo pedagdgico aplicado durante la
presencialidad de los estudiantes fue Ensefianza para la Comprension EPC; basado en hilos
conductores tdpicos generativos, planes de mejoramiento, metas y desempefios de

comprension. Todos estos elementos fueron replanteados ante la dificultad de continuar las
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clases presenciales por ello toman como referencia para el desarrollo de las actividades
virtuales la estrategia Aula Invertida y Aprendizaje Significativo; teniendo en cuenta las
diferentes propuestas que aplican para ensefiar a los estudiantes de una manera asertiva en
la cual ellos sean los constructores e investigadores activos del conocimiento; ademas se
tiene en cuenta que sean de facil accesibilidad para aquellos que no tienen conectividad y

deben acudir a las guias para lograr sus metas de aprendizaje.

Dentro del proceso académico en el Cedid Ciudad Bolivar para el grado primero se
proponen las siguientes metas a desarrollar durante el 11 y 111 periodo académico 2020; las
cuales estan estructuradas en el plan de estudios teniendo en cuenta los siguientes

elementos.

Hilo conductor: Se determinan en forma de preguntas que orientan las practicas

pedagogicas.

Meta de comprension: Corresponde a un conjunto de conceptos, procesos,

habilidades, ideas, que se espera sean comprendidas por los estudiantes.

Topicos generativos: Es la asociacion de temas y modelacion frente al hilo

conductor y la meta de comprension.

Desempefios de comprension: Son las actividades que le permiten al estudiante usar
sus conocimientos previos para construir la comprensién del topico generativo. Estos se

trabajan de manera secuencial Exploracion, Investigacion guiada y Proyecto de sintesis.

Estrategias de evaluacion: (Evaluacién continua) Hace referencia a las actividades

que valoren las metas de comprension.

Reflexién sobre las actividades: Cada docente realiza una sintesis reflexiva sobre la

forma como se desarroll6 el proceso en relacion con los estudiantes y la planeacion.

Plan de Estudios: La ilustracion 3 hace referencia a la flexibilizacion realizada al
plan de estudios del segundo periodo y la ilustracion 4 la del tercer periodo elaborada por
los docentes de grado primero del Cedid Ciudad Bolivar.
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Figura 5

Plan de estudios segundo periodo, lengua castellana, grado primero, colegio CEDID
Ciudad Bolivar IED

COLEGIO CEDID CIUDAD BOLIVAR
f A
(LT O R TV i e Wil o , (I “dﬁ

PLAN DE ESTUDIOS ANO 2020 PERIODO II
PROYECTO DE GRADO UNA HISTORIA PARA CONTAR

GRADO 102 AREA: HUMANIDADES LENGUA
CASTELLANA

HILO CONDUCTOR (Logro comunicarme con mis palabras?

Consonantes g, b, r, T, f, I, v. j, k.

TOPICOS La anécdota. 5
- Pequetfias descripciones.
GENERATIVOS Comprension lectora.

Distincion entre dibujos y grafemas.
Escritura de palabras y frases cortas.
Comprension de oraciones.

Expresion escrita de sentimientos e ideas

El estudiante comprende y aplica la
correspondencia entre las letras trabajadas
y su sonido.

 METAS DE COMPRENSION El estudiante comprende y desarrolla su
habilidad comunicativa al compartir sus
anécdotas oralmente y escuchar las de los
demas.

El estudiante comprende y describe
personas, animales, lugares o cosas.

Nota. Informacion obtenida de la malla curricular del grado primero del colegio Cedid
Ciudad Bolivar. Fuente: Cedid Ciudad Bolivar (2020)
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Figura 6

Plan de estudios tercer periodo, lengua castellana, grado primero, colegio CEDID
Ciudad Bolivar IED

COLEGIO CEDID CIVDAD BOLIVAR

PLAN DE ESTUDIOS ANO 2020 PERIODO II1
GRADO 102 AREA: HUMANIDADES LENGUA CASTELLANA
HILO CONDUCTOR (Puedo estimular mi imaginacion a través de imagenes?

Consonantes 1, 1, f, 11, j, h, fi.

TOPICOS Lectura df: cuento§ y fabulas. . .
Planteamiento de ideas y pensamientos a partir de un

GENERATIVOS texto.

Identificacion del tema de un texto publicitario: afiche.

Comprension de las ideas basicas de un texto.

Expresion escrita de sentimientos e ideas.

Comprension de historietas

El estudiante comprende y aplica la correspondencia
entre las letras trabajadas, su sonido y escribe frases.

El estudiante comprende las caracteristicas basicas de
METAS DE textos narrativos sencillos como el cuento y la fabula
COMPRENSION El estudiante comprende y escribe palabras que nombren
objetos, animales, lugares y personas con las letras vista

Nota. Informacion obtenida de la malla curricular del grado primero del colegio Cedid
Ciudad Bolivar. Fuente: Cedid Ciudad Bolivar (2020)

3.4 Marco Legal

Para la construccion de este se toman como referencia la Constitucion Politica de
Colombia, los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA) para lengua castellana, los
lineamientos, los decretos y circulares emitidos por la Secretaria de Educacion Distrital
(SED), el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y el Gobierno Nacional durante el

confinamiento.
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En relacién con la Constitucion Politica es pertinente hablar del derecho a la educacion
el cual debe garantizarse a pesar de la actual pandemia de COVID-19, en respuesta a lo
anterior desde las diferentes instancias gubernamentales se toman decisiones con el fin de
dar continuidad a los procesos de ensefianza — aprendizaje, algunas de estas directrices son
la sostenibilidad de las clases a través de metodologias virtuales, el ajuste (flexibilizacion)

al plan de estudios y modificaciones en el calendario académico 2020.
3.4.1 Orientaciones pedagdgicas para el disefio disciplinar de la lengua castellana.

Sin embargo, la sostenibilidad de la educacion va mas alla de la mera generacion de
espacio virtuales donde interactten el estudiante y el docente, en realidad debe perseguir la
intensién de dar cumplimiento a los derechos basicos de aprendizaje, los cuales en palabras
del ministerio de educacion se entiende como: “el conjunto de aprendizajes estructurantes
que construyen las nifias y los nifios a través de la interaccion que establecen con el mundo
por medio de experiencias y ambientes pedagdgicos en los que siempre esta presente el
juego, el arte y la literatura” (Colombia Aprende, 2017), teniendo en cuenta lo expuesto
anteriormente y a propdsito de la orientacion de esta investigacion es pertinente enfatizar en
los derechos bésicos de aprendizaje disefiados por el Ministerio de educacion nacional para

el area disciplinar de lengua castellana.

Con respecto a los DBA en la institucidn educativa antes mencionada para el segundo y

tercer periodo en lengua castellana se tuvieron en cuenta los aspectos mostradas en la tabla

Tabla 3

Derechos Basicos de Aprendizaje, segundo y tercer periodo, grado primero lengua
castellana.

PERIODO DBA
Identifica los diferentes medios de comunicacion
como una posibilidad para informarse, participar y

acceder al universo cultural que lo rodea.
SEGUNDO PERIODO

Reconoce las tematicas presentes en los mensajes
que escucha, a partir de la diferenciacién de los

sonidos que componen las palabras.
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Interpreta diversos textos a partir de la lectura de

palabras sencillas y de las iméagenes que contienen.
TERCER PERIODO

Escribe palabras que le permiten comunicar sus

ideas, preferencias y aprendizajes.

Nota. Elaborado a partir de la revision documental de los Derechos Basicos de
Aprendizaje definido por el Ministerio de Educacion Nacional para el &rea de Lengua
Castellana en el grado primero. Fuente: Elaboracion Propia.

Por otra parte, a proposito de las orientaciones pedagdgicas que rigen el sistema
educativo colombiano, es pertinente mencionar el rol que desempefian los lineamientos
curriculares, los cuales constituyen una serie de puntos de apoyo y guia frente a la Ley
General de Educacion, a través de estos se invita a entender el curriculo como un conjunto
de criterios, planes de estudio, programas, metodologias y demas procesos que contribuyen

a la formacion integral en cada una de las areas del aprendizaje (MEN, 2018).

Los ejes para la cimentacion de estos hacen referencia a los principios de construccion
de sistemas de significacion, interpretacion y produccién textual, desarrollo del
pensamiento, procesos culturales y estéticos asociados, entre otras cosas al lenguaje y la

comunicacion.

Para el caso del area interdisciplinar de humanidades - lengua castellana, estas pautas
buscan generar mejoras en las competencias comunicativas, las cuales a partir de las
investigaciones hechas por la Universidad Nacional de Colombia (1990), Vallverdd, N.
(2002) y Segura, M. (2016) se dividen en: habilidades verbales de recepcién, entendidas
como las capacidades de escuchar y leer; y habilidades verbales de emision, entre las cuales
se encuentran las acciones de hablar y escribir. Dichas destrezas se ven referenciadas en la

llustracion 5.
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Figura 7

Sobre las Habilidades comunicativas
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Nota. Elaborado a partir de la informacidn relevante encontrada en la literatura

consultada. Fuente: Elaboracion Propia.

Dichas habilidades o competencias son de vital importancia para el acto comunicativo
pues se conciben como un conjunto de procesos linguisticos cuyo desarrollo inicia desde la
concepcion del ser humano y continua durante toda la vida de este con el fin de permitir la
participacion eficiente y con destreza en todas las esferas de la comunicacion y la sociedad
civil. “hablar, escuchar, leer y escribir son las habilidades del lenguaje. A partir de ellas nos
desenvolvemos en la cultura y la sociedad, y a través de su desarrollo, nos volvemos
competentes comunicativamente” (Segura, M., 2016). De ahi por qué enfocar los esfuerzos

y la labor pedagogica al desarrollo de estas destrezas.

Otra de las orientaciones propuestas a nivel normativo para el desarrollo de la labor
pedagogica recibe el nombre de “estandares basicos de competencias”, los cuales a
diferencia de sus semejantes estan propuestos a partir de la reorganizacion curricular por
ciclos, entendiéndose esto como una forma de organizacion en las etapas de la educacion
que implica no solo una unidad en el desarrollo del curriculo sino también el anélisis de las

edades cronoldgicas de los estudiantes, su estado de maduracién y comprension de la vida,
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sus niveles de desempefio, entre otros (Novoa, 2014)Para el caso de los estandares basicos
de competencias los ciclos (grupos de grados) estan constituidos asi: Primero a tercero,
cuarto a quinto, sexto a séptimo, octavo a noveno y décimo a undécimo. En cuanto al area
de lenguaje se refiere esta propuesta supone la existencia de conocimientos previos de
orden cognitivo que busca potenciar el desarrollo de los ejes planteados en los lineamientos
curriculares, relacionandolos en forma adecuada para alcanzar los objetivos del grado, lo
cual permite que dichas metas sean vistas como secuenciales, no sélo de un grado a otro,

sino también de un grupo a otro.
A continuacion, la tabla 4 presenta un resumen de los estandares basicos de competencias a
propdsito de lo dispuesto para la ensefianza del area disciplinar de lengua castellana.

Tabla 4

Estandares basicos de Competencias para la produccién textual en el grado primero.

ESTANDAR BASICO DE
COMPETENCIAS

PRODUCCION TEXTUAL

INTENSIONALIDAD Produccién textual

Produzco textos escritos que responden a diversas necesidades comunicativas.

Para lo cual:

« Determino el tema, el posible lector de mi texto y el propdsito comunicativo que me
lleva a producirlo.

 Elijo el tipo de texto que requiere mi propdsito comunicativo.

« Busco informacidn en distintas fuentes: personas, medios de comunicacion y libros,

entre otras.

Nota. Elaborado a partir de la revision documental de los Estandares Bésicos de
Competencias definido por el Ministerio de Educacion Nacional para el area de Lengua

Castellana en el grado primero. Fuente: Elaboracion Propia.
3.4.2 Directivas Gubernamentales

Abordando la conceptualizacion legal desde otra mirada, es pertinente mencionar

algunas de las directivas gubernamentales emitidas por el Ministerio de Educacion
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Nacional, entre las cuales se destacan las circulares 19 y 20 del 14 y 16 de marzo de 2020,
en estas, se invita al cuidado personal con estrictas medidas de aislamiento social, para
mitigar el contagio del virus y promover el bienestar; tomando como prioridad el principio
de “proteger la vida de los seres humanos”. Sin embargo, esto no implica la existencia de
una ventana para la vulneracién del derecho a la educacion, por lo cual, las entidades
prestadoras del servicio educativo deben garantizar que este se brinde de manera adecuada
y contribuir a afianzar las competencias académicas de los estudiantes, haciendo énfasis en
la reflexion sobre el cuidado y la incorporacién de medidas de higiene a los habitos de vida

diarios; a la vez que los docentes asumen modalidades de educacién virtual.

Por su parte, la Presidencia de la Republica, a través de la emision de decretos
legislativos determind las condiciones para la prestacion del servicio educativo y la garantia
del derecho a la educacién, un ejemplo de estos son los Decretos 470 del 24 de marzo de
2020 y 533 del 9 de abril de 2020, en los cuales se faculta a las entidades territoriales para
adecuar la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar (PAE) a las nuevas condiciones
de normalidad que demanda la emergencia sanitaria vivida en la actualidad. Mediante el
Decreto 660 del 13 de mayo de 2020, autorizo al Ministerio de Educacion para adoptar las
medidas relacionadas con la flexibilizacion del calendario académico para la prestacion del

servicio educativo.

Otro de estos referentes normativos es el Decreto 662 del 14 de mayo de 2020, con el
cual el Gobierno Nacional cre6 el Fondo Solidario para la Educacion, con la intensién de
mitigar la desercion y fomentar la permanencia en el sector educativo, este Fondo
administrado por el ICETEX, crea una linea de crédito con tasa subsidiada para los padres
de familia o acudientes de estudiantes matriculados en jardines y colegios privados que

estén en mora en el pago de las mensualidades.

Adicional a lo anterior, en el anexo 3 de la Directiva namero 5 del 25 de marzo de 2020
titulada “Sector educativo al servicio de la vida: juntos para existir, convivir y aprender”, se
dan orientaciones a los docentes para la adquisicién y reproduccion de recursos y material
pedagdgico con la intencién de apoyar la implementacidn de la educacion y el trabajo
académico en casa durante la emergencia sanitaria, con el fin de aportar al proceso de

ensefianza- aprendizaje, que se viene realizando. (Secretaria de Educacion Distrital, 2020)
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La SED Bogota por su parte emitio una serie de circulares informativas sobre el
desarrollo de las clases virtuales encaminando sus acciones a tres elementos primordiales:
la conservacion de la salud, la prevencidn sanitaria y la continuidad del proceso educativo
tratando de mantener la calidad hasta donde sea posible, siguiendo siempre las regulaciones
expedidas por la Alcaldia Mayor de Bogota y buscando vincular sus acciones a las demas
entidades del Distrito, con el fin de articular actividades para atender a la poblacion

vulnerable de manera oportuna, coordinada e integral.
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Capitulo 4. Disefio Metodolégico

En este capitulo se describen cada uno de los apartados que se tienen como referente
para el direccionamiento, desarrollo y ejecucion de esta investigacion, la cual nace en

respuesta a la pregunta planteada en el problema que orienta al presente trabajo.

4.1 Enfoque Metodoldgico

A partir de la pregunta problema y teniendo en cuenta los objetivos propuestos para esta
investigacion se puede afirmar que el presente trabajo se enmarca en un enfoque mixto, es
decir, aquel que involucra de manera armoniosa métodos de investigacion cuantitativos y
cualitativos. En este sentido es pertinente aclarar la intencionalidad a partir de la cual se
decide trabajar con esta dupla metodologica, por un lado, se emplearan estrategias
cuantitativas que permitan la generalizacion y caracterizacion de las condiciones
socioeconomicas, culturales y académicas en las cuales se desenvuelven los sujetos
participantes de este proyecto. No obstante, es menester utilizar de manera paralela
instrumentos y métodos de investigacion cualitativos, esto teniendo, en cuenta que lo
fundamental para este estudio no es hacer mediciones ni analisis estadisticos con
pretensiones de generalizacion frente a la forma en que se desarrollaron los procesos en
lengua castellana de los estudiantes de grado primero de la institucién Cedid Ciudad
Bolivar IED durante el periodo de confinamiento por COVID-19, por el contrario, lo que se
busca es acercarse comprensivamente a la manera en que la implementacion de las
estrategias disefiadas para esta pandemia ayudaron a continuar, desarrollar y potenciar el
aprendizaje de los nifios a través de metodologias de educacién no tradicionales.

A partir de lo anterior y para facilitar la comprension de la forma en que se desarroll6 e
implemento esta estrategia es necesario conceptualizar los métodos de investigacion
empleados en la ejecucion de esta propuesta. Primero que todo y atendiendo a lo dicho por
Tamayo (2007) para quien la investigacion cuantitativa consiste en el contraste de teorias
ya existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de la misma, siendo necesario
obtener una muestra representativa de una poblacién o fendmeno objeto de estudio. En

concordancia con esto, Rodriguez Pefiuelas, (2010), sefiala que “el método cuantitativo se
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centra en los hechos o causas del fendmeno social con escaso interés por los estados

subjetivos del individuo™ citado en (Angulo, 2018).

Adicional a lo anterior Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), plantean que este
método de investigacion “Usa la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base a
mediciones numeéricas y el analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento

y probar teorias” (p. 4).

Por otra parte, la investigacion cualitativa se define como aquella que describe sucesos
complejos en su medio natural, con informacion preferentemente cualitativa y es propia de
los estudios de las ciencias sociales. Este tipo de investigacion permite el desarrollo en
forma progresiva y busca un concepto que puede abarcar una parte de la realidad, tratando
de descubrir tantas cualidades como sea posible, considera el fendmeno como un todo, los
estudios son en pequefia escala, buscan la proximidad a la realidad empirica que brinda la
metodologia, se incorporan hallazgos que no se habian previsto y ademas el investigador
participa a través de la interaccion con los sujetos, quienes son el instrumento de medida.
(Taylor & Bogman, 1984)

En palabras de Tamayo la investigacion cualitativa se caracteriza por un enfoque
metodoldgico y su fundamentacion epistemoldgica tiende a ser de orden descriptivo,
orientado a estructuras teoricas y suele confundirse con la investigacion etnogréfica, dado
que su origen y su objeto de investigacion suele utilizar preferentemente informacion

cualitativa, descriptiva y no cuantificada. (Tamayo y Tamayo, 2003)

Atendiendo a la fundamentacion epistemolégica de caracter descriptivo que posee la
investigacion cualitativa, la cual comprende la descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual y la composicion o procesos de los fenémenos, donde
el enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa
funciona en el presente (Tamayo, 2006). La investigacién descriptiva trabaja sobre
realidades de hecho, caracterizandose fundamentalmente por presentar una interpretacion

correcta.

Con este tipo investigacion se analizaron las realidades observadas en el campo de la
educacion durante el tiempo de aislamiento por COVID-19 y los aspectos relacionados con
ella, teniendo como finalidad, conocer los problemas generados por este proceso, los cuales
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estan ampliamente definidos ya que pueden llevar a los docentes, Padres de Familia y/o
cuidadores a replantear los modelos de ensefianza y el descubrimiento de nuevas estrategias
0 principios generales que ayuden a mejorar las practicas de aprendizaje, que estan siendo
aplicadas desde la virtualidad.

4.2 Tipo de Investigacion

Teniendo en cuenta lo planteado anteriormente y a partir de lo dicho por Hurtado (2002),
quien infiere que la investigacion descriptiva tiene como objetivo la descripcion precisa del
evento de estudio, la cual se asocia al diagndstico; el propdsito es exponer el suceso
investigado, haciendo una enumeracion detallada de sus caracteristicas, de modo tal que en
los resultados se puedan obtener dos niveles de analisis, dependiente del fenémeno o del
propdsito del investigador; estas investigaciones trabajan con uno o varios estadios de
observacion en un contexto determinado, pero su intencion no es establecer que relaciones

de causalidad hay entre ellos, por tal razon no ameritan la formulacion de hipétesis.

El proposito de este tipo de estudios es poder generar nuevos conocimientos a partir de
la reflexion de los docentes sobre su saber pedagdgico y la incidencia en las acciones que se
desarrollan en el grupo en donde se ha detectado la problematica a tratar, permitiendo al
maestro y a los sujetos investigados la participacion durante todo el proceso; para ello

utiliza varias estrategias y técnicas.

Este modelo de investigacion resulta de gran utilidad para el presente proyecto, teniendo
en cuenta que el objetivo principal, busca determinar el impacto de las estrategias
implementadas durante el confinamiento por COVID-19 en los estudiantes de grado
primero de la Institucién Educativa CEDID Ciudad Bolivar, para lo cual es imperativo y
necesario realizar procesos descriptivos que permitan diagnosticar y analizar la situacién de

estudio y los eventos que se relacionan con ella.

4.3 Linea de Investigacion Institucional

El presente trabajo se inscribe en la linea de investigacion institucional: “Evaluacion,
Aprendizaje y Docencia”, en la cual se plantean retos a los sistemas educativos en relacion
con los procesos de ensefianza, por lo tanto y a propdsito de la apuesta de la educacion a
distancia por causa de la pandemia por COVID-19, es pertinente trabajar el presente estudio
desde este referente institucional, con el fin de identificar logros y oportunidades, fortalecer
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la reflexidn, el debate, la construccion, deconstruccion y difusion del conocimiento en torno
a las problematicas del confinamiento; teniendo en cuenta los objetivos del presente
proyecto se evidencia concordancia con la linea de investigacion institucional antes

descrita.

4.4  Grupo de Investigacion

Asi mismo el presente estudio se relaciona con las intenciones del grupo de
investigacion: “La Razén Pedagdgica”, el cual retne diferentes intereses concentrados en la
generacion y renovacion de conocimiento mediante propuestas investigativas de profesores
centrados sobre los ejes de la labor educativa, fundamentados en el campo disciplinar de la
pedagogia. Se incluye en el eje segundo, relacionado con el quehacer docente, enfatizado
en las problematicas de los estudiantes, necesidades, estilos de aprendizaje, inteligencias y
habilidades particulares, la familia, los ambientes escolares, las condiciones del contexto en

los momentos que sucede el confinamiento y se da inicio a la educacion a distancia.

4.5 Linea de Investigacion del Grupo de Investigacion

Por otra parte, de la linea de investigacion del grupo “La Razon Pedagdgica” se toma
como referencia el segundo eje estructurante, que se asume como especifico y esta
relacionado con la linea: “La Pedagogia, La Didactica, La Evaluacion y el Aprendizaje”,
elementos propios de la tarea formativa de las instituciones educativas y su preocupacién
atafie a las dindmicas de estas y emergen del quehacer formativo promovido para facilitar la
construccion de conocimientos en los momentos que esta atravesando la educacion debido
al confinamiento por COVID-19 durante el cual las comunidades educativas toman
decisiones para afrontar los cambios en sus proyectos institucionales.

4.6 Instrumentos

Para dar cumplimiento a los objetivos de la investigacion se utilizaron instrumentos
como el plan de estudios correspondiente al grado primero del segundo y tercer periodo, el
andlisis documental en el cual se realiz6 una revision del tema, el diario de campo como
herramienta que permite a los educadores registrar las fortalezas y dificultades en la

adquisicion de los conocimientos.

Por otro lado, se utilizaron encuestas y entrevistas no estructuradas a los docentes y

Padres de Familia con el fin de conocer su opinidn acerca del tema, estas fueron aplicadas
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en tres momentos: Al inicio del aislamiento para identificar sus expectativas, posibles
soluciones y herramientas disponibles para el desarrollo de las actividades, en segunda
instancia al terminar el segundo periodo en donde se indag6 sobre la funcionalidad de las
estrategias propuestas y por ultimo al finalizar el tercer periodo para determinar la

viabilidad de la educacion a distancia.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se definen de manera puntual los

instrumentos a emplear:

Andlisis documental: De acuerdo con Quintana (2006) constituye el punto de entrada a
la investigacion. Incluso en ocasiones, es el origen del tema o problema de esta. Los
documentos fuente pueden ser de naturaleza diversa: personales, institucionales o grupales,
formales o informales (Morales, 2016). Para el caso de la presente investigacion se
analizaron documentos de la UNICEF, ONU, CEPAL, directivas gubernamentales y otros

que brindaron aportes para dar solucion a la pregunta problema.

Diario de campo: Segun Bonilla y Rodriguez (1997) el diario de campo “permite al
investigador un monitoreo permanente del proceso de observacion. Puede ser util [...] al
investigador, ya que en él se toma nota de los aspectos que considere importantes para
organizar, analizar e interpretar la informacion que estéa recogiendo” (p. 129). De acuerdo
con esto el diario de campo se utiliza en la fase interpretativa con el fin de analizar el

impacto del aprendizaje alcanzado por los estudiantes.

Encuesta: De acuerdo con Hernandez (2014) las encuestas de opinion son
investigaciones no experimentales transversales o transicionales descriptivas o
correlacionales causales, ya que a veces tienen los propositos de unos u otros disefios y a
veces de ambos. El tipo de disefio de encuesta a elegir se encuentra condicionado por el
enfoque seleccionado, el problema a investigar, el contexto que rodea la investigacion, los
alcances del estudio y las hip6tesis formuladas. El tipo de preguntas puede ser con
preguntas abiertas o cerradas. Para el caso de la presente investigacion se aplicaron
encuestas en tres momentos del confinamiento durante el segundo y tercer periodo

académico del afo 2020.
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Entrevista no estructurada: Técnica de recopilacion de informacién mediante una
conversacion profesional, con el fin de adquirir informacion acerca de lo que se investiga:
La entrevista no estructurada es muy Util en estudios descriptivos, y en la fase del disefio de
la investigacion; es adaptable y susceptible de aplicarse a toda clase de sujetos y de
situaciones; permite profundizar en el tema y requiere de tiempo para obtener informacion

y conocimiento del mismo (Arias & Sandra, 2017).

El objetivo de este instrumento es identificar la informacion de los docentes y padres de
familia acerca de las estrategias didacticas utilizadas en Lengua Castellana, con respecto a
la forma de ensefianza que emplearon los docentes durante el confinamiento por COVID-
19.

4.7 Poblacion y Muestra

La poblacién seleccionada pertenece al colegio CEDID Ciudad Bolivar, institucion
educativa de caracter oficial conformada por cuatro Sedes; el centro educativo Perdomo
Alto (Sede C) forma parte de estay presta servicios educativos a los habitantes de los
barrios Sierra Morena, Jerusalén, Perdomo Alto y otros aledafios; la muestra elegida son
treinta estudiantes de grado 102 de dicha sede, cuyas edades oscilan entre los 6 y 8 afios de
edad, cinco repitentes, dieciocho provenientes de la sede A (Primera infancia) y siete en
calidad de no escolarizados, dicha poblacién esta compuesta por familias desplazadas de
diferentes regiones del pais, migrantes (venezolanos) que cuentan con escasos estudios
académicos. En su mayoria son hogares monoparentales con madre o padre cabeza de
familia o constituida por jévenes menores de 30 afios, en algunos casos los nifios estan al

cuidado de personas diferentes a sus padres.

4.8 Fases de Investigacion
Para el desarrollo de la investigacion se emplearon las fases descriptiva, analitica e
interpretativa teniendo en cuenta lo planeado en los objetivos especificos de la siguiente

manera:

Fase Descriptiva: En esta fase se observaron e identificaron las estrategias empleadas
por los docentes de la institucion participante en el proyecto. Aqui se implementaron como

insumos el plan de estudios y la elaboracion de informes iniciales, que en el marco del
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analisis documental permitieron la recoleccion de datos relevantes para examinar las

estrategias implementadas.

Fase Analitica: En la segunda fase, en consecuencia, con el objetivo especifico dos del
proyecto se implementaron diversos elementos de recoleccion de datos con miras al analisis
de las estrategias empleadas por los docentes de grado primero en el marco del aprendizaje

en modalidad virtual por motivo del COVID-19.

De acuerdo con Rodriguez, Gil y Garcia (1996) esta fase se trata de un “conjunto de
manipulaciones, transformaciones, operaciones, reflexiones y comprobaciones realizadas a
partir de los datos con el fin de extraer significado relevante en relacion con un problema de

investigacion”. (Meneses, 2007)

Para esta fase se realizaron encuestas y entrevistas no estructuradas a docentes y Padres

de Familia.

Fase interpretativa: Corresponde a la Gltima fase de la investigacion, en esta se llevaron
a cabo los procesos de interpretacion de los resultados obtenidos de las fases anteriores, con
lo cual se da cumplimiento al tercer objetivo especifico al realizarse la triangulaciéon y

categorizacion de los datos con miras a la consolidacion de informes.

En esta ocasion se aplicaron entrevistas y encuestas no estructuradas, el anélisis
documental del plan de estudios, pero con una orientacion reflexiva y la elaboracion de

informes finales.
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Capitulo 5. Resultados

5.1 Comprensiones sobre la relacion docente - estrategias TIC y su rol en la

flexibilizacion del plan de estudios

Partiendo del primer objetivo especifico:

Describir las estrategias implementadas a los estudiantes de grado primero de la
Institucion Educativa Cedid Ciudad Bolivar en el area disciplinar de humanidades
lengua castellana en tiempos de COVID-19 durante el segundo y tercer periodo

académico del afio 2020.

Para obtener la informacion que diera respuesta al objetivo especifico mencionado

anteriormente se realizaron encuestas a docentes de la institucion y padres de familia

obteniendo la siguiente informacion:

Tabla b

Preguntas a Docentes (Flexibilizacion plan de estudios)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢ Qué aspectos considera
se deben tener en cuenta
para flexibilizar del plan
de estudios en el area
disciplinar de
humanidades lengua
castellana?

“Es importante flexibilizar a partir del proceso de los
estudiantes ya que no siempre los nifios presentan las mismas
dificultades”.

“Tener en cuenta la comprension lectora, las habilidades
comunicativas y la lecto escritura deben ser fortalecidas en
cada proceso o tema que se desarrolle”.

“Es importante revisar el proceso lecto escritor que es basico
en grado primero”.

“Fortalecer la lectura de iméagenes, la produccidn textual y el
proceso lector”.

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con la directriz del Decreto 660 del 13 de mayo de 2020, emitido por el

presidente de la Republica que autoriza al Ministerio de Educacion para adoptar las

medidas relacionadas con la flexibilizacion del plan de estudios y calendario académico

para la prestacion del servicio educativo, en el Cedid Ciudad Bolivar se toma la decision de

realizar ajustes a este teniendo en cuenta la diversidad de los grupos, los diferentes ritmos
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de aprendizaje y las multiples dificultades de acceso a herramientas tecnoldgicas con el fin

de fortalecer las habilidades lecto escritoras.

La decision anteriormente mencionada, aunada a la necesidad de innovar y ajustar las
metodologias tradicionales a la educacion virtual, genero6 por parte de los docentes una
respuesta positiva que dio lugar a la implementacion de diversas estrategias pedagdgicas,
las cuales fueron rastreadas e identificadas a partir de las voces de estos actores, dicha

informacion se presenta en la tabla 2.

Tabla 6

Preguntas a Docentes (Estrategias empleadas)

PREGUNTAS RESPUESTAS

Las estrategias utilizadas por los docentes en su orden
¢ Qué estrategias utilizé para fueron:

fortalecer los procesos de Aprendizaje a traves del juego
produccion textual de manera  Trabajo con textos

oral y escrita de sus Expresion oral

estudiantes? Resolucion de problemas

Observacion

“En las clases presentaba imagenes y a partir de ellas los
estudiantes construian palabras y oraciones”.

“Utilice cuentos con pictogramas esta actividad los motivo
bastante”.

¢De qué manera orienté alos  “Con ayuda del modulo entregado por la institucion se
estudiantes en la interpretacion  profundiz6 en el proceso lecto escritor”.

de textos a partir de la lectura~«Aprovechando el material didActico que entregé la
de palabras e imagenes? institucion (Loterfas) jugamos a armar palabras y
oraciones”.

“Trabaje segmentacion silabica oral de palabras con ayuda
de las palmas”.

“Con instrumentos musicales hicimos marcacién silabica”.

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

Los docentes expresan que a partir del uso de las diferentes herramientas didacticas
como loterias, imagenes, videos, cuentos, pictogramas, modulos, guias y elementos del
medio lograron que los nifios comunicaran sus ideas de forma verbal y escrita; también
mencionan gue con el desarrollo de las actividades entregadas en fisico por las instituciones

se fortalecieron las cuatro habilidades comunicativas.
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Otra de las estrategias implementadas recibe el nombre de “Aula Invertida “de la cual

docentes y padres de familia opinan: (Ver tabla 4)

Tabla 7

Preguntas a Docentes y padres de Familia (Estrategia Aula invertida)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢De qué manera la
estrategia de Aula invertida
fortalecid el proceso
academico en el area de
Humanidades Lengua
Castellana en los
estudiantes?

“Fue una buena estrategia los estudiantes se mostraron motivados
con el cambio de rol, fueron muy investigativos y trabajaron con
interés’.

“El cambio del rol a los estudiantes fortaleci6 su proceso lecto
escritor porque investigaba palabras, formd frases sencillas fue
algo muy productivo”.

“Fortalece el ambiente de aprendizaje con esta estrategia fue muy
divertido los estudiantes se preparaban para la clase y cumplian
con sus actividades investigativas esto me sirvio para afianzar los
procesos de produccion textual por medio de imagenes”.

“Es una buena estrategia porque permite a los nifios adquirir
conocimientos partiendo de su propio interés, ademas las familias
apoyaron el proceso a partir de sus conocimientos previos”.

“Fue una estrategia novedosa para todos porque permiti6 ver el
nivel de interés que tienen los nifios por aprender, consultaban lo
solicitado, alistaban su propio material y asistian al encuentro con
ideas mas claras y dudas que eran resueltas en el momento”.

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracidn Propia.

De acuerdo con las respuestas obtenidas en la encuesta se puede observar que docentes y

Padres de Familia se sienten satisfechos con la implementacion de la estrategia Aula

Invertida para realizar las actividades de Aprende en Casa, ya que a través de esta se

facilité el trabajo para los nifios a la vez que fue motivador, generando que los estudiantes

se apropiaran del conocimiento y realizaran investigaciones que luego socializaban en el

aula virtual. Por su parte los docentes realizaron infinidad de videos creativos por medio de

los cuales explicaban a los nifios los temas de una manera ludica, aunque fue una labor

ardua y dispendiosa reconocen que los resultados fueron bastante satisfactorios y evidentes

al observar el aprendizaje alcanzado por los estudiantes; para aquellos que no tenian acceso

a conectividad existia la posibilidad de consultar los videos explicativos y resolver las guias

que se entregaban en fisico.
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De acuerdo con Lara & Rivas (2009, p. 3) la estrategia Aula invertida da un cambio
de inversidn a las clases, los estudiantes muestran mas interés y se sienten comprometidos,
se convierten en protagonistas de su aprendizaje, el uso del video proporciona una serie de
ventajas tales como la posibilidad de visualizar los contenidos tantas veces como desee,
permite actualizar el contenido, posibilita su uso en los afios siguientes y es uno de los

recursos mas dindmicos que existen.

No obstante, este cambio en los paradigmas y metodologias de la educacién dio lugar a
varias reflexiones por parte de los padres de familia, quienes a partir de las diversas
herramientas y estrategias empleadas por los docentes experimentaron una nueva realidad
educativa. Uno de los instrumentos disefiados para esta investigacion indag6 por los juicios
y pensamientos generados en los padres de familia, a proposito de la nueva realidad
educativa ocasionada por la pandemia de COVID-19. Estos resultados se presentan en la
tabla 5.

Tabla 8

Preguntas a Padres de Familia (Implementacion Actividades por parte del docente)

PREGUNTAS RESPUESTAS

¢Considera que la docente El 70% de los treinta Padres de Familia encuestados
implementa actividades para que considera que la docente utiliz6 diversos elementos para
su hijo interprete textos a partir  incentivar el proceso de interpretacion de textos.

de la lectura de imagenes y

palabras?

¢Cree que la docente ayudo6 a El 90% de los treinta Padres de familia considera que la
mejorar los procesos de docente ayudd a mejorar la produccion textual oral y
produccion textual de manera escrita de su hijo.

oral y escrita de su hijo?

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con Rousseau (2008) quien establece los postulados que deben guiar la
accion educativa, entre los cuales destaca: considerar los intereses y capacidades del nifio,
estimular en este el deseo de aprender y analizar teméticas, momentos en los cuales se debe

ensefar al infante en funcion de su etapa de desarrollo.
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Los Padres de familia consideran que los nifios lograron las metas propuestas y se
mostraron motivados para desarrollar y profundizar en los temas, participando de las
actividades disefiadas para la estrategia Aprende en casa. Por otra parte, los nifios
comentaron que a traves del juego lograron memorizar el abecedario; con las adivinanzas,
trabalenguas y rondas mejoraron su diccion y expresion corporal; en el trabajo realizado

con textos se fortalecieron la comprensiéon e interpretacion.

5.2 Visuales de los actores del proyecto, una mirada reflexiva a la nueva realidad

educativa

Analizar la percepcién de los docentes y familias de grado primero de la Institucion
Educativa Cedid Ciudad Bolivar frente a las estrategias implementadas en el area
disciplinar humanidades lengua castellana durante el segundo y tercer periodo

académico del afio 2020.

Para la recoleccién de la informacion: Se realizaron entrevistas y encuestas a los

docentes y padres de familia de la Institucion Educativa Cedid Ciudad Bolivar.

Tabla 9

Preguntas a Docentes (Estrategia Aprende en Casa)

PREGUNTA RESPUESTAS

¢Considera que la

estrategia Aprende en

casa apoya la practica El 90% de los docentes considera que la estrategia Aprende en
docente que desarrollaen casa fue acertada en relacion con la proteccion de la salud y su
el area de humanidades  vida.

lengua castellana?

“Béasicamente da la posibilidad de que el alumno y su grupo
familiar sean creativos, dindmicos y descubran habilidades que por
falta de tiempo y oportunidad no se han explorado”.

“Facilita los procesos ya que inicialmente por la cuarentena se
pudo contar con el apoyo total de los padres de familia y esto

¢De qué manera la ayudo a mejorar el nivel escolar de los nifios ya que los padres
estrategia Aprende en centraron su interés en el proceso educativo”.

casa apoya los procesos  “La programacion en Canal Capital fue un apoyo muy grande, los
de ensefianza que programas para Lengua Castellana estaban bien estructurados,

desarrollaenel areade  aunque es importante tener en cuenta los horarios”.
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humanidades lengua “Me gustaron mucho las actividades de danza, teatro, titeres y
castellana? cuentos los nifios se motivan bastante y participan”.

“Se fortaleci6 la plataforma para los docentes alli encontramos
muy buenas ideas que adapte a mis clases; también utilice algunas
guias”.

“En relacion con el acto de ensefiar se encontraban actividades
apoyadas por el Canal Capital que brindan espacios de diversion
que luego aproveche en las clases virtuales para enlazarlas con el
nuevo conocimiento”.

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

La anterior tabla (Tabla 6) presenta los datos obtenidos tras el anélisis juicioso de los
resultados que hacen referencia a la percepcion de los docentes sobre las estrategias que se
implementaron en Lengua Castellana. Estos consideran que la estrategia Aprende en casa
permiti6 dar continuidad al proceso académico a la vez que fue la forma de proteger la vida

y salvaguardar la salud de la comunidad educativa.

Desde la SED se disefio e implementd la estrategia Aprende en Casa como una de las
medidas para dar continuidad a la educacion y al mismo tiempo contribuir y mitigar la
expansion de COVID-19, este programa cuenta con material formativo, micrositios e
informacion pedagdgica y preventiva dirigida a toda la comunidad educativa para fortalecer
el hogar como un espacio de aprendizaje, de corresponsabilidad, autonomia, cuidado y
proteccion de nifios, nifias, adolescentes y jovenes (Secretaria de Educacién Distrital,
2020).

A través de la estrategia Aprende en Casa el docente tiene la posibilidad de explorar
nuevas tecnologias, retos y experiencias, donde se evidencian momentos muy agradables,
ademas sus saberes también llegan al grupo familiar quienes participan activamente en

estos procesos.

Sin embargo, y teniendo en cuenta el factor innovador que implica la puesta en
funcionamiento de dicha estrategia, la cual no solo permea la labor docente, sino que
también impacta el rol ejercido por las familias dentro del proceso de ensefianza —
aprendizaje. Asi pues, otro factor susceptible de ser analizado es la percepcion de los padres

frente a las nuevas condiciones en las cuales se desarrolla el acto educativo.
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Preguntas a Padres de Familia (Estrategia Aprende en Casa)

PREGUNTA

RESPUESTAS

¢Considera que la estrategia
Aprende en casa apoya las
actividades que su hijo
desarrolla en lengua
castellana?

El 90% de los Padres de familia consideran que la estrategia
Aprende en casa fue beneficiosa para sus hijos y era lo mejor que
se podia hacer para proteger su vida.

¢De qué manera la
estrategia Aprende en casa
apoya el desarrollo de las
actividades en lengua
castellana de su hijo?

“Nos brinda herramientas como la radio y la television para que
nuestros hijos puedan profundizar los conocimientos adquiridos”.

“Con esta estrategia mi hijo se ha sentido més libre e
independiente y manifiesta con mayor facilidad sus ideas lo que
ayuda mucho para su expresion comunicativa, ademas con
nuestros aportes ha construido nuevos conocimientos y
experiencias”.

“Presenta muchas actividades de apoyo para realizar las
actividades de las clases”.

“Esta estrategia sirvio para mantener a los nifios ocupados
durante el encierro y alejarlos un poco de las pantallas, los nifios
se distraian y asi nos dejaban cumplir con nuestros trabajos”.

“Les sirvio para aprender mas cosas y mejorar las dificultades
que tenian”.

“Es una buena forma de continuar con los habitos de estudio que
tenian en el colegio para que a los nifios no se les olvide que
tienen responsabilidades”

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacidn recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

La tabla 7 presenta la transcripcion de algunas de las respuestas ofrecidas por los padres

con respecto a las preguntas realizadas a través de los instrumentos de recoleccion de la

informacion, por medio de los cuales se indagd acerca del apoyo de la estrategia Aprende

en Casa para el desarrollo de las actividades de lengua castellana. Los padres de familia

opinan que la estrategia Aprende en Casa fue la mejor opcion para continuar el proceso

escolar y cuidar la salud de las familias.

Adicional a lo anterior, se consult6 a los docentes sobre la disponibilidad y empleo de

herramientas para afrontar el proceso de virtualizacion de la educacion de manera eficiente,

enfatizando en la garantia a la prestacion del derecho a la educacion y el uso adecuado de



Impacto de las estrategias didacticas implementadas en lengua castellana a
estudiantes de grado primero en tiempos de COVID-19

67

los elementos y estrategias tecnoldgicas. Teniendo en cuenta lo anterior, la tabla nimero 7

da cuenta de lo expresado por los profesores de esta institucion educativa.

Tabla 11

Preguntas a Docentes (Herramientas modalidad virtual)

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢Considera que cuenta con las
herramientas necesarias para
apoyar a sus estudiantes en las
clases en modalidad virtual?

“Si, durante esta situacion inesperada que se presento tuve
que adquirir algunas de estas herramientas indispensables
para el proceso”.

“Si, aunque hay algunas de estas herramientas que no sabia
usar y tuve que aprender durante el proceso para mejorar
mi practica docente”.

“Cuento con celular y computador para realizar las
actividades con mis estudiantes, pero tuve muchas
dificultades de conectividad”.

¢Qué nivel de conocimiento
tiene sobre el manejo de las
herramientas ofimaticas?

El 60% de los docentes posee conocimientos intermedios
para el uso de las herramientas ofimaticas, el 27.3%
basicos y el 12.7% avanzados; sin embargo, aseguran que
ha existido un buen trabajo en equipo y comparten muchas
experiencias valiosas para el quehacer pedagogico.

El 50% de los Padres de familia asegura que posee un nivel
muy bajo acerca del manejo de las herramientas virtuales y
ha sido dificil colaborar a su hij@ algunas veces acuden a
vecinos, amigos. hermanos o familiares.

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

En el anexo 3 de la Directiva No. 5 del 25 de marzo de 2020 titulada “Sector educativo

al servicio de la vida: juntos para existir, convivir y aprender” se brinda a los docentes

orientaciones para la adquisicion y reproduccion de recursos y material para apoyar la

implementacion de la educacion y trabajo académico en casa durante la emergencia

sanitaria, con el fin de aportar al proceso de ensefianza- aprendizaje que se ha venido

realizando. (Secretaria de Educacidn Distrital, 2020)

De acuerdo con las respuestas dadas por los docentes se concluye que la mayoria tiene

las herramientas necesarias para asumir los retos de la educacion virtual, las cuales

permitieron una comunicacion asertiva en la mayoria de los casos con las familias y los

estudiantes. En cuanto al manejo de herramientas ofimaticas y recursos TIC, un alto
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porcentaje de los docentes tienen conocimientos intermedios que les permite ser mas

creativos a la hora de realizar las clases virtuales o encuentros sincronicos.

Por otra parte, se encontrd un porcentaje alto que manifiesta tener conocimientos basicos
para cumplir con su quehacer pedagdgico y un minimo que considera tener habilidades
avanzadas en cuanto a manejo de programas y recursos que facilitan el trabajo con los

estudiantes.

Tabla 12

Preguntas a Padres de Familia (Herramientas empleadas por el docente en la

pandemia)

PREGUNTAS RESPUESTAS

¢Los medios fisicos entregados  EI 90% de los Padres de familia se sienten satisfechos con
por la institucion aportaron en  los medios fisicos entregados por las docentes los cuales
el desarrollo del proceso enel  eran muy ludicos y los nifios realizaban con entusiasmo;
area disciplinar de lengua los restantes Padres de Familia aseguran que presentaron
castellana? dificultades en algunas actividades que no entendian.

¢Considera que cuenta con las  EI 80% de los Padres de familia utiliza el celular
herramientas necesarias para 7% utiliza computador

apoyar a su hijo en las tareas 13% utiliza tableta

escolares en modalidad virtual?

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacién recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

Del mismo modo, la gran mayoria de padres de familia manifiestan su satisfaccion
respecto a los medios fisicos elaborados por los docentes y que fueron entregados por la
institucidn, ya que estos fueron de gran apoyo para el acompafiamiento en el desarrollo de
tareas de sus hijos. También se evidencia que la principal problematica es la falta de
dispositivos electronicos que faciliten el desempefio y acceso de los nifios a las clases y
actividades que se proponen, ya que en su mayoria solo disponian del celular y esta no es la
herramienta mas adecuada para estos procesos escolares y menos para las edades de los

nifios de este grado.

Por ultimo y teniendo en cuenta el importante rol que desempefia la comunicacion y el
acompafiamiento docente — padre de familia, se analizo la forma en que los diversos

canales digitales empleados durante el confinamiento para la transmision de informacion
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entre los actores del proceso de ensefianza — aprendizaje fueron implementados y el

impacto generado por estos. Dicha informacion se registra en la tabla 9.

Tabla 13

Comunicacién y acompafiamiento Padres de Familia — Docentes.

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢Como fue el
acompafiamiento a su hij@
durante el confinamiento?

El 70% de los padres de familia encuestados mencionan
que estuvieron al pendiente de las actividades virtuales de
sus hijos, haciendo un acompafamiento efectivo en lo que
estuvo a su alcance. El otro 30% manifiesta no haber
estado al pendiente de las actividades de sus hijos por
dificultades econdmicas, laborales, falta de conectividad y
de elementos tecnoldgicos que facilitaran el trabajo de los
nifios.

¢ Como fue el
acompafiamiento a sus
estudiantes durante el
confinamiento?

El 100% de los docentes encuestados hizo un
acompafiamiento efectivo a los estudiantes durante el
tiempo de confinamiento empleando diferentes
alternativas de comunicacion y formas de acercamiento
con los padres de familia y estudiantes.

¢Considera que existio una
buena comunicacion con
acudientes y estudiantes
durante el confinamiento?

El 80% de los Docentes encuestados considera que obtuvo
buena comunicacion con sus estudiantes y acudientes
atendiéndolos en diferentes horarios

¢ Cuales fueron las
dificultades para la
recepcion de las evidencias
de los estudiantes?

“Falta de interés y apoyo de algunos padres de familia en
el desarrollo de las actividades”.

“Evidencias borrosas y mal elaboradas”.

“No cumplian con el cronograma y horario establecidos
para enviar evidencias”.

“Actividades que no corresponden al tema asignado”.

¢Qué medios utiliz6 para
enviar y recibir las
evidencias de las
actividades de los
estudiantes?

El 87.3% de los docentes encuestados usaron el
WhatsApp como principal medio de comunicacion con los
padres de familia.

La [lamada telefonica fue la segunda opcion mas usada
por los docentes.
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En el tercer lugar se encuentra la Video llamada por
WhatsApp, seguido de la plataforma institucional y
finalmente el correo electronico.
¢Cree que existio una El 90% de los Padres de Familia considera que la Docente

comunicacion favorable con  fue comprometida y se esforz6 por mantener una buena
los docentes para el trabajo  comunicacion con sus hij@s utilizando diferentes medios.
escolar de su hijo durante el

confinamiento?

¢Qué medios utiliz6 para El 70% de los padres de familia encuestados usa el
recibir las actividades
enviadas por la docente a su
hijo? hijo.
El 32,5% usa la Tablet y el 31,3% el computador.
Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

teléfono movil para recibir y enviar las actividades de su

Alicia Barcenas en el informe “Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe
ante la pandemia de COVID-19”establece la importancia de las familias en el proceso
educativo, dado que algunas de ellas se encuentran sobrecargadas de trabajo que se suma a
la atencion y cuidado que requieren los nifios; este fendmeno afecta especialmente a las
mujeres quienes diariamente laboran y se dedican al hogar, en relacion con el tiempo que
emplean los hombres a las mismas tareas; estas desigualdades de género se acentan mas
en los hogares de menores ingresos donde las demandas de cuidado son mayores, al tener
mas personas dependientes en el hogar, motivo por el cual en ellas se nota desinterés para
atender las tareas de los escolares (CEPAL, 2020).

Con relacion a lo expuesto anteriormente y a partir de los datos presentados en la tabla
10, es pertinente mencionar que la participacion de la familia en este proceso de
aprendizaje mediado por TIC y realizado en época de pandemia, resulta de vital
importancia para la consecucion de los aprendizajes y objetivos planteados. Asi mismo
queda evidenciado como la falta de recursos tecnolégicos al interior de los hogares de los
estudiantes constituyeron una barrera para el desarrollo normal de las actividades
planeadas, no obstante, este fendmeno, desencadeno la creatividad y recursividad de los
docentes, motivandolos a emplear medios de comunicacién y transferencia de datos menos

sofisticados (en cuanto a su uso como herramienta educativa se refiere) como la aplicacién
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de mensajeria instantanea WhatsApp, hecho que no solo permitié la comunicacion, envid y
desarrollo de los programas de aprendizaje, sino que también marco una nueva via de
comunicacion entre docente, padre de familia y estudiante, que termino por acercar (en la

distancia) a los actores del proceso de ensefianza.

5.3 Evaluacion pedagogica en procesos educativos mediados por TIC

Interpretar el resultado de las estrategias didacticas utilizadas en el area disciplinar humanidades
lengua castellana en el segundo y tercer periodo académico del afio 2020 en relacion con el
aprendizaje de los estudiantes de grado primero 102 de la Institucion Educativa Cedid Ciudad

Bolivar

Partiendo del tercer objetivo especifico de esta investigacion, donde se planteaba la
interpretacion de los resultados obtenidos por los estudiantes, es menester hablar primero
que todo de la forma, es decir el como se desarrollaban los ejercicios evaluativos en el
marco del proceso ensefianza — aprendizaje, para lo cual se tuvieron en cuenta las
opiniones, ideas y metodologias empleadas por los docentes informacion que se presenta en
la tabla 11.

Tabla 14

Preguntas a Docentes (Procesos de evaluacion en modalidad virtual)

PREGUNTA RESPUESTAS

El 36.4% de los Docentes se sienten Muy satisfechos, el 30.4%
se sienten satisfechos, 23.6% consideran que los conocimientos
fueron basicos y 9.6 % considera que fueron muy bajos

“Observé diferentes aspectos como la autonomia, el desempefio
en los encuentros, la participacion y la responsabilidad de los
nifios en la entrega de actividades. Ademas, se hizo una
autoevaluacion y coevaluacion de diferentes aspectos de las

¢QUueé aspectos tuvo en clases”.
cuenta para aplicar la “Tuve en cuenta la participacion y cumplimiento de los
evaluacion en lengua estudiantes con las actividades también valoré el esfuerzo de los

nifos y sus padres de familia”.
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castellana durante la “La evaluacion fue el proceso mas dificil para ello tuve en cuenta
virtualidad? muchos aspectos como la conectividad, la entrega de trabajos, la

participacion; me coloque en el papel del estudiante que no tenia
conectividad y evalUe de una manera cualitativa de acuerdo con
el contexto de cada estudiante”.

“Apliqué diversas estrategias y tuve en cuenta los procesos
adquiridos por los estudiantes valorando el esfuerzo por su
trabajo”.

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacién recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con (Garcia Ramos, 1989) la evaluacion es una actividad o proceso
sistematico de identificacion, recogida o tratamiento de datos sobre elementos o hechos
educativos, con el objetivo de valorarlos primero y, sobre dicha valoracién, tomar
decisiones. Los docentes entrevistados consideran que la evaluacion en modalidad virtual
fue un proceso bastante complejo en el cual aplicaron diversas estrategias que permitieron
conocer el proceso académico desarrollado por los estudiantes para de esta manera tomar
decisiones sobre los ajustes al plan de estudios y se sienten satisfechos con los resultados

obtenidos en el area de lengua castellana.

El decreto 1290 del MEN considera la evaluacion como elemento regular del trabajo en
el aula, es una herramienta para promover el aprendizaje efectivo, la pertinencia de la

ensefianza, la comprension de las metas del aprendizaje y la motivacién del estudiante.

Seguido a esto es pertinente mencionar la informacion recabada a partir de los padres de
familia con relacidn a los resultados obtenidos por sus hijos en el area disciplinar de lengua
castellana durante su recorrido a través de las modalidades virtuales de educacion, la tabla

12 muestra la informacién antes mencionada.

Tabla 15

Preguntas a Padres de Familia (Resultados obtenidos por su(s) hij@)

PREGUNTA RESPUESTAS
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¢Considera que su hij@ El 96.3% considera que su hij@ alcanzo las metas propuestas y
alcanzo las metas el 3.7% afirma que no debido a la falta de conectividad y
propuestas para el 11y 111 tiempo para acompanar las actividades.
periodo en el area
disciplinar de humanidades
lengua castellana?
¢Considera que las Las opiniones de los Padres de familia en relacion con las
estrategias didacticas actividades implementadas para la evaluacion de Lengua
implementadas por la Castellana fueron:
docente para evaluar las Excelentes 35%

metas de comprension en Buenas 42.5%
Lengua Castellana durante  Regulares 22.5%
el Iy Il periodo fueron?

Nota. Elaborado a partir de los resultados obtenidos y la informacion recabada a través
de los instrumentos de investigacion. Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas a los padres de
familia del grado 102 se puede observar que la mayoria de ellos considera que la docente
aplico estrategias adecuadas para evaluar los procesos académicos en el area disciplinar de
lengua castellana de los estudiantes. Teniendo en cuenta la normatividad que establece el
decreto 1290 de 2009 expedido por el MEN en donde se define que la evaluacion debe ser
(Ver figura 8)
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Figura 8
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5.4 Resultados Objetivo General
Para concluir, se retoma el objetivo general el cual se ha fundamentado en los objetivos

especificos anteriormente desarrollados y tiene como fin:

Determinar el impacto de las estrategias implementadas a los estudiantes de grado primero del
Cedid Ciudad Bolivar Sede C jornada tarde en el area disciplinar de humanidades lengua

castellana durante el Il y Il periodo académico del afio 2020 en tiempos de COVID-19

Para determinar el impacto de las estrategias implementadas durante el desarrollo de este
proyecto en el area disciplinar de lengua castellana, de acuerdo con el plan de estudios de
segundo Y tercer periodo de grado primero de la institucion antes mencionada y a proposito
del aprendizaje significativo, entendido como “un tipo de aprendizaje en que un estudiante
asocia la informacion (versionista) nueva con la que ya posee; reajustando y

reconstruyendo ambas informaciones en este proceso” (Viera. 2003), es pertinente describir
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las competencias iniciales presentadas por los integrantes de la muestra participante al
inicio de la aplicacion de esta investigacion (Ver anexo 2 y 3), entre las cuales se destacan
principalmente la escritura de palabras que inician con la letra m, la lectura en voz alta de la
practica silabica asociada a la letra m y p, la toma de dictado empleando vocablos que
inicien con las consonantes antes mencionadas y la capacidad para contestar de manera

asertiva sobre textos leidos por la docente.

Teniendo en cuenta lo mencionado en el acapite anterior y partiendo de las estrategias
disefiadas e implementadas por los docentes para la ensefianza — aprendizaje de los
contenidos del area de lengua castellana, se hace evidente la existencia de aprendizajes por
parte de los alumnos. Al respecto una de las maestras opina: “Aprendizaje si hubo, no todo
se perdio, hemos aprendido mucho, debemos evaluar y valorar lo que sucedio, a la vez
preguntarnos qué paso con los estudiantes, como estan emocionalmente y que dificultades

tienen” (Ver entrevista, anexo 4).

En concordancia con lo dicho por esta maestra, otro elemento que da cuenta del impacto
positivo de las estrategias implementadas en la consecucion de aprendizajes por parte de los
estudiantes participantes en el proyecto, es la lista de chequeo diligenciada por los docentes
al finalizar el tercer periodo del afio lectivo 2020, en este instrumento los profesores
expresan que a la fecha (culminacion del bimestre) los estudiantes poseen las competencias
necesarias para escribir palabras que inicien con las principales letras del abecedario, leer
en voz alta frases cortas y oraciones, tomar dictado de las palabras mencionadas por el
docente y contestar de manera asertiva preguntas sobre textos cortos (leidos por los

estudiantes).

Los aprendizajes mencionados por los docentes en los parrafos previos a este dan cuenta
de la existencia de procesos de aprendizaje significativo en los estudiantes del grado 102
del colegio Cedid Ciudad Bolivar en cuanto al area disciplinar de lengua castellana se
refiere, no obstante es necesario mencionar la forma en que dichos aprendizajes tuvieron
lugar en el marco de la pandemia por COVID-19 y la educacion mediada por TIC, frente a
esto y atendiendo a lo explicado por los maestros participantes de esta investigacion
quienes expresan que el desarrollo comunicativo de los estudiantes en el primer nivel de la

ensefianza bésica primaria siguen un orden conceptual que parte de los conocimientos
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previos que poseen los educandos modificandolos a partir de las experiencias
comunicativas auténticas asi como también de la interaccion con el entorno para la

construccion - reconstruccion de las informaciones nuevas y ya existentes.

Continuando con la anterior linea discursiva y a propoésito de la forma en que se dieron
los aprendizajes de la lengua castellana durante la pandemia es pertinente aclarar que estos
se dieron de la siguiente manera: se partid de la escucha atenta de narraciones del maestro y
la solucidn a sus cuestionamientos, hecho que permite la identificacion de los fonemas
asociados a cada una de las consonantes a ensefiar (es de aclarar que cada una de estas se
ensefa de forma individual) con la intension de que el nifio conciba relaciones entre el
sonido y el grafema representativo de una letra, la unién de estas representaciones sonoras
y graficas dara a lugar posteriormente a la formacion de los conceptos necesarios para la

escritura de palabras, frases y en un nivel mas avanzado oraciones.

Esta construccion de nociones permite el inicio del proceso lector dado que, llegado este
momento el nifio esta en capacidades intelectuales de asociar imagen — sonido — concepto y
articular de manera adecuada los diversos fonemas para la emision sonora de palabras
proceso que para este caso no seria factible realizar sin la existencia de los aprendizajes
previamente mencionados, este fendmeno da paso a la incursion del nifio en el desarrollo de

la comprensién lectora, entendida esta como:

La comprension es el proceso de elaborar el significado por la via de aprender las ideas
relevantes del texto relacionandolas con las ideas que ya se tienen: es el proceso a traves del
cual el lector interactta con el texto. Sin importar la longitud o brevedad del parrafo.
(Advincula, 2017. p.4).

Y en especifico en el nivel de lectura literal, el cual tiene lugar cuando “Se lee conforme
al texto, centrandose en las ideas e informacion que estan explicitamente expuestas en este,
bien sea por reconocimiento o evocacion de hechos” (Rosales & Salvo, 2013), lo que
permitira al nifio interactuar con textos cortos u oraciones a través de la lectura y contestar

los cuestionamientos que se le realicen.

Por ultimo, es pertinente mencionar lo expresado por uno de los maestros, quien
manifiesta que: “Fue un afio diferente que debe ser valorado con otros aprendizajes, aunque

no se logré cumplir con el plan de estudios los nifios aprendieron, ahora son méas
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responsables y autdnomos, se logré apoyo familiar y aunque no estaban preparados para el
cambio desarrollaron aprendizajes, por ello se puede decir que no todo se perdio” (Ver
entrevista, anexo 4). Todo lo anterior permite afirmar que aun con la existencia de
limitantes a la educacion por motivo de la pandemia por COVID-19 las estrategias
pedagdgicas implementadas por los docentes para la ensefianza — aprendizaje de la lengua
castellana generaron un impacto positivo en los estudiantes permitiendo la adquisicion de
conocimientos que si bien no son todos los propuestos en el plan de estudios si
corresponden a la mayoria de estos, cubriendo en gran medida las bases conceptuales para

la promocidn de los estudiantes a su siguiente nivel educativo.
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Capitulo 6. Conclusiones
6.1 Conclusiones
De acuerdo con los resultados obtenidos en los objetivos especificos se puede
determinar que los docentes no solo se preocupan por sus condiciones para ensefiar sino
también tienen en cuenta la situacién de los estudiantes al momento de implementar sus
estrategias de ensefianza para ello buscan diversas alternativas para quienes presenten

dificultades.

El analisis de la investigacion “Impacto de las estrategias didacticas implementadas en
lengua castellana a estudiantes de grado primero en tiempos de COVID-19” determiné una
serie de hallazgos, los cuales permitieron abordar las diferentes variables identificadas en
relacion con el tema. Por ello a continuacion se presentan de manera detallada las

conclusiones a partir de los resultados obtenidos.

Se plantearon desafios en los cuales la docencia debe seguir ejerciéndose a través de
medios como las herramientas tecnoldgicas, lo que supone una novedad para muchos, que
ademas viene acompafiada de un cambio sustantivo en la cotidianidad laboral y personal.
Uno de los mayores desafios de los docentes consistio en gestionar los procesos de

ensefianza aprendizaje desde una modalidad distinta a la presencial.

Adicionalmente se comprob6 con este estudio la existencia de acciones de gestion y de
ensefianza - aprendizaje por parte de los docentes, quienes se caracterizaron por su
creatividad para brindar una rapida respuesta a la crisis de la educacion ocasionada por el
confinamiento, en relacién con la implementacion de las estrategias didacticas para la
ensefianza del &rea disciplinar de humanidades lengua castellana utilizaron los recursos
tradicionales adaptandolos a una serie de herramientas digitales que diversificaron para
poder llevar el conocimiento a sus estudiantes; aunque también se presentaron dificultades
pues no todos los docentes poseen las mismas herramientas y conocimientos para ofrecer el

aprendizaje virtual.

También se concluye que la mayoria de los docentes realizaron esfuerzos de gestion
informativa trabajando de manera colaborativa con sus comparieros, lograron comunicarse
con los estudiantes y padres de familia determinando la importancia de fortalecer las
habilidades para la ensefianza de manera no presencial. El confinamiento por COVID-19
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permitio reconocer la necesidad de capacitar a los profesionales de la educacion en un
espacio para comprender la importancia de la virtualidad para interactuar con el

conocimiento.

En relacion con los resultados de este estudio en el cual los docentes del IED Cedid
Ciudad Bolivar participaron en sesiones de clase a distancia, quedé confirmada la
pertinencia y experiencia exitosa del modelo Aula invertida en el cual la casa y el aula
escolar fueron espacios adaptados para el aprendizaje y los roles de docente y estudiante se
cambiaron; también fue importante la flexibilizacion del plan de estudios y calendario

académico ajustado a las necesidades de los estudiantes y ritmos de aprendizaje

A pesar de las nuevas estrategias pensadas, disefiadas y puestas en funcion para la
atencion a esta situacion, el sector educativo colombiano no logra una revolucién que
transforme el paradigma de la educacion tradicional y busque la vinculacion como un

ingrediente activo del aprendizaje a la tecnologia.

Asi mismo queda evidenciado como la falta de recursos tecnolégicos al interior de los
hogares de los estudiantes constituyeron una barrera para el desarrollo normal de las
actividades planeadas, no obstante, este fenomeno, desencadeno la creatividad y
recursividad de los docentes, motivandolos a emplear medios de comunicacion y
transferencia de datos menos sofisticados (en cuanto a su uso como herramienta educativa
se refiere) como la aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp, hecho que no solo
permitio la comunicacion, envio y desarrollo de los programas de aprendizaje, sino que
también marco una nueva via de comunicacion entre docente, padre de familia y estudiante,

gue termino por acercar (en la distancia) a los actores del proceso de ensefianza.

Todo lo anterior permite afirmar que adn con la existencia de limitantes a la educacion
por motivo de la pandemia por COVID-19 las estrategias pedagogicas implementadas por
los docentes para la ensefianza — aprendizaje de la lengua castellana generaron un impacto
positivo en los estudiantes permitiendo la adquisicidén de conocimientos que si bien no son
todos los propuestos en el plan de estudios si corresponden a la mayoria de estos, cubriendo
en gran medida las bases conceptuales para la promocién de los estudiantes a su siguiente

nivel educativo.
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6.2 Recomendaciones

Teniendo en cuenta el impacto generado por las estrategias implementadas por los
docentes para la ensefianza — aprendizaje del area disciplinar de lengua castellana de los
nifios de grado primero, las cuales no lograron dar cumplimiento en su totalidad a los
requerimientos planteados en la malla de contenidos, los lineamientos curriculares y los
estandares basicos de competencias, se considera pertinente recomendar la realizacion de
procesos de nivelacion y la reorganizacion de los planes de estudio con miras a la futura

recuperacion del sistema educativo.

Por otra parte, una gran ensefianza que deja la presente situacion y en particular la
respuesta de los docentes en cuanto a creacion e implementacion de estrategias mediadas
por TIC es la falta de conocimiento y dominio de herramientas digitales para uso en los
contextos educativos, por lo tanto, se recomienda a los centros educativos y a las
instituciones de educacién superior donde se imparten las catedras para la formacion de
nuevos docentes redoblar esfuerzos para la capacitacion en el uso adecuado y las
metodologias de integracion de las tecnologias en el ambito de la ensefianza y el
aprendizaje, haciendo énfasis en la relevancia ludica que tienen las estrategias de

gamificacion, las plataformas de gestion de aprendizaje entre otras.

Asi mismo, las instituciones educativas deben ver la virtualidad como una oportunidad
que acorta las distancias, enriquece el aprendizaje permitiendo el desarrollo de procesos de
ensefianza no presencial para dar continuidad a las clases ya que los recursos y las
actividades estan accesibles por ello es responsabilidad de los profesores capacitarse,
prepararse Y realizar un buen disefio del plan de estudios para cumplir los objetivos
programados mediante el desarrollo de actividades innovadoras que contemplen situaciones
de aprendizaje invitando a sus estudiantes a investigar colaborativamente y retroalimentar

sus conocimientos de acuerdo a los resultados obtenidos en el proceso de evaluacion.

Es importante resaltar el proceso académico desarrollado por la docente en el area
disciplinar de humanidades lengua castellana durante el afio 2020 por tal motivo se sugiere
dar continuidad con el grupo escolar para el afio 2021 ya que durante este periodo de
confinamiento conocio las debilidades, ritmos de aprendizaje y fortalezas de los estudiantes

mencionados.
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Por ultimo, queda en evidencia la imperativa necesidad de gestionar la creacion de
politicas gubernamentales que busquen garantizar el acceso a la tecnologia y la
conectividad como un derecho para el desarrollo integral del estudiante en el area
disciplinar de lengua castellana pues desde una Optica actual queda comprobado que la
carencia de dispositivos tecnoldgicos y herramientas digitales compromete el cumplimiento
de la educacion como un derecho fundamental del ser humano ya que la falta de acceso al

conocimiento universal entorpece el crecimiento intelectual de los educandos.

6.3 Limitaciones

Dentro de las limitaciones presentadas para la elaboracion de esta investigacion en
primer lugar vale la pena destacar la poca bibliografia que se encontrd al inicio ya que era
una situacion de actualidad y pocos estudios se habian realizado al respecto; cabe
mencionar que a medida que avanzo el proceso investigativo también aparecieron otros

estudios realizados acerca del tema los cuales sirvieron como referentes para concluirlo.

Por otro lado, se presentaron dificultades para la participacion en la investigacion de la
comunidad educativa del Colegio Parroquial Inmaculado Corazon de Maria, esto
atendiendo a la elevada cantidad de actividades que debian desarrollar, motivo por el cual
no se pudo contar con su colaboracion. Inicialmente se trabajo con las dos instituciones,
pero debido a la falta de tiempo de estudiantes y docentes se decidid continuar con una sola
institucion.

Otra limitacion importante de indicar hace referencia a la dificultad presentada con
algunos Padres de Familia quienes no tenian conectividad, por lo cual fue bastante dificil
lograr su participacion en el diligenciamiento de las entrevistas y encuestas de manera
virtual por ello se lleg6 a la decisidn de imprimir y enviar a sus domicilios, esto causo un

pequefio retraso al momento de recopilar y analizar toda la informacion.
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AnNexos

Anexo 1

PAIS

POLITICA EDUCATIVA IMPLEMENTADA

CHILE

Plataforma de aprendizaje remoto con recursos educativos alineados al
curriculo de los grados 1°a 4°. El cuidador o apoderado debera asegurar
que el estudiante cumpla con las actividades de aprendizaje a través de
la Biblioteca Digital Escolar.

CHINA

Plataforma "NationalCloud-Platfomfor Educational Resourcesand
Public Service”, en alianza con sector privado. Para las areas rurales que
no tienen acceso a internet, se han programado clases en television

ECUADOR

"Plan Educativo COVID-19". Aunado a este plan, las cadenas
televisivas y radiales ofrecen su ayuda para facilitar el proceso; el
gobierno dispuso una pagina oficial en internet para acceder a recursos
educativos; y esta al servicio una linea telefénica para ofrecer asesorias
educativas a los maestros.

EL SALVADOR

Plataformas virtuales como Google Classroom, Virtual Classroom,
Edmodo, Trello y Slack.

ESPANA

Grupo Planeta de forma gratuita para profesores y alumnos coloco todos
los recursos digitales de su plataforma educativa "Aula Planeta”.

ESTADOS
UNIDOS

Algunos estados como Baltimore, Maryland y Newark han otorgado
paquetes de asignaturas que cubren entre 2 0 3 semanas de materiales de
clase. En Miami, se estan alistando 200.000 computadores para brindar
la posibilidad a los estudiantes de tomar clases virtuales

FRANCIA

Las guarderias e instituciones de educacion basica, media y superior
comenzaron a implementar un plan de continuidad a través de
herramientas digitales provistas por el gobierno. EI CNED implement6
el programa "Mi clase en casa" que provee recursos pedagogicos y
clases virtuales a los estudiantes de educacion primaria y secundaria; las
cadenas de television pasan de manera cotidiana clases a la poblacion
estudiantil de ocho a doce afios.

HONDURAS

Habilitd el Centro Educativo Virtual en donde se pueden encontrar
recursos de apoyo para todos los niveles del sistema educativo y sus
asignaturas; logré un convenio con las empresas de telecomunicaciones
Tigo y Claro para que estas ofrezcan acceso gratuito a internet.

INDIA

Plataformas educativas como Byju, Toppery UNacademy han ofrecido
servicios gratuitos para los colegios del pais, para que tengan acceso a
material pedagdgico y puedan realizar clases online.
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ITALIA

El Ministerio de Innovacion y Digitalizacion de la mano con empresas
como Vodafone, Tim, Fastweb, Windelliad han dispuesto plataformas
para ayudar a los profesores, estudiantes y familias.

KENIA

Difusion de contenido educativo a traves de "Kenya Institute of
Curriculum Development"; alianza con Start Ups como "Code Mashini",
junto a"Excellent Students Limited", a fin de ensefar a profesores coémo
crear cursos en linea, la provision de dispositivos electronicos y planes
de datos tanto para los profesores como para los estudiantes; y clases a
través de redes sociales.

PANAMA

Plataformas digitales para los colegios privados y oficiales. Fundaciones
como Ayudinga, se han unido con el MEDUCA para desarrollar
modulos educativos y plataformas digitales de aprendizaje, como
“Educa Panama” disponible desde marzo para los estudiantes. Aunque la
plataforma se encuentra en computadores y tabletas, los contenidos
educativos pueden ser encontrados en YouTube y en Ser TV Panama,
permitiendo que los estudiantes que no cuenten condichos dispositivos
tengan la posibilidad de seguir aprendiendo.

PERU

Desde el Ministerio de Educacion se establecio que se aplicara una
estrategia de Educacion a Distancia denominada "Aprendo en casa", a
través de radio, television e internet, que se difundira para todos los
estudiantes a traves de TV Peru y la Radio Nacional.

RUSIA

La television educativa de Moscu lanzé lecciones de transmision
disponibles en Internet, y opera su propio portal escolar, estan
disponibles de forma gratuita las plataformas educativas mas avanzadas,
como: “The Russian school”, “Moscowe-school”, Aclass, entre otros.
Asi mismo, La Universidad Estatal de San Petersburgo (SPbU) ofrece
un catalogo de cursos que se pueden encontrar en plataformas
educativas, como https://openedu.ru/

SENEGAL

El Ministerio de Educacion lanzo la herramienta digital” Aprender en
Casa" y se ha aliado con la plataforma "Ecoles au Senegal" que tiene el
objetivo de generar videos y otros recursos para complementar el
curriculo nacional de educacion basica y media.

SUDAFRICA

Colegios pueden enviar libros y guias a los estudiantes para que estudien
en casa. Paralelamente, los colegios disefiaron un plan para que los
estudiantes se adelanten cuando retomen clases presenciales.
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Anexo 2

INSTITUCION EDUACATIVA DISTRITAL CEDID CIUDAD BOLIVAR SEDE “C” PERDOMO ALTO
SECRETARIA DE EDUCACION DE BOGOTA, D.C.
CALLE 69 B # 73 F 68 Teléfono 7192143 =
APROBACION DE ESTUDIOS RES. # 7561 DE NOV.24/98 SED.
Localidad 19 - Ciudad Belivar

LISTA DE COTEJO | PERIODO ACADEMICO ANO 2020

Nombre del docente: Alba Lucia Jerez Saenz Curso: 102 jornada tarde
Fecha: marzo 13 de 2020 Puntaje Acta N°:1

Nombre del estudiante: Seph, Rost PO

N° PREGUNTA S| N
1 | Escribe su nombre correctamente

5

|

2 | Encierra con diferente color todas las letras que

observes en el siguiente cuadro X
3 | Relaciona cada dibujo con la vocal X
correspondiente

4 | Escribe palabras que inicien con la letra m

5 |Lee en voz alta la practica silabicade lamy p
6 | Escribe palabras que riman
7

8

9

Memoriza trabalenguas y los presenta en la clase | ¥
Toma dictado de palabras conmy p
Representa adivinanzas de animales

10 | Es atento en la lectura de narraciones

11 | Traza algunas letras del alfabeto

12 | Contesta de manera asertiva preguntas sobre
textos leidos por la docente

XX XX

24 P& X

OBSERVACIONES GENERALES:
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Anexo 3

INSTITUCION EDUACATIVA DISTRITAL CEDID CIUDAD BOLIVAR SEDE “C” PERDOMO ALTO
SECRETARIA DE EDUCACION DE BOGOTA, D.C.
CALLE 69 B # 73 F 68 Teléfono 7192143
APROBACION DE ESTUDIOS RES. # 7561 DE NOV.24/98 SED.
Localidad 19 - Ciudad Bollivar

LISTA DE CHEQUEQO Il PERIODO ACADEMICO ANO 2020

Nombre del docente: Alba Lucia Jerez Saenz Curso: 102 jornada tarde
Fecha: noviembre 20 de 2020 Puntaje Acta N°:1

Nombre del estudiante: __| 05 E‘P\n Restr efo

N° PREGUNTA

N.A

Escribe su nombre correctamente

Escribe palabras con las letras vistas

Relaciona cada dibujo con la palabra

Escribe palabras que inicien con las letras seraladas

Lee en voz alta frases cortas y oraciones

Escribe palabras que riman

Memoriza trabalenguas y los presenta en la clase

Toma dictado de palabras con las letras ensefiadas

Representa adivinanzas y rondas

Es atento en la lectura de narraciones

Traza las letras del alfabeto

ﬁjgwmwmlmbmwa

Contesta de manera asertiva preguntas sobre textos
leidos por la docente

20 RIS R PR D P [ % [en

OBSERVACIONES GENERALES:

94



Impacto de las estrategias didacticas implementadas en lengua castellana a
estudiantes de grado primero en tiempos de COVID-19

95

Anexo 4

ENTRE\-"ISTA A DOCENTES CEDID

PREGUNTA DOCENTES RESPUESTA

Docente 1 “Aprendizaje si hubo no todo se perdid, utilice
éDe que manera las muchas estrategias es tiempo de reflexion
estrategias didacticas hemos aprendido mucho, pero debemos
implementadas en evaluar y valorar lo que sucedid, {Qué pasd
lengua castellana con los estudiantes? Preguntarnos éComo
impactaron en el estan? Antes de evaluar Observar sus
aprendizaje de sus dificultades, emociones y temores Brindar
estudiantes? nuevas oportunidades

Docente 2 “Fue un afio diferente mucho trabajo con las

TIC por eso debe ser valorado con otros
aprendizajes los nifios aprendieron y mucho
ahora son responsables y autdonomos; se logro
apoyo familiar en la mayoria y aungue no
estaban preparados para el cambio
aprendieron por eso puedo afirmar que no
todo se perdié por ello debemos prepararnos
para el reto 2021"
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Anexo 5

RESULTADOS DE ENTREVISTAS A DOCENTES

No se planearon horarios de ingreso a la plataforma segun grados para evitar
dificultades con las familias que tienen dos 0 més hijos.

Dotar minimamente a los estudiantes de algin elemento que garantice el derechc
la educacién.

Dificultades para elaborar directorios de curso con nimeros actualizados.

Falta capacitacién a los docentes acerca del uso de las TIC.

Falto indicar a través de la plataforma CEDID las actividades y fechas important
Se debe fortalecer la comunicacién y corresponsabilidad con los padres de famil|
y estudiantes.

Acompafiando a los estudiantes y sus familias con responsabilidad y compromist
a través del fortalecimiento y mejoramiento de estrategias implementadas para el
proceso educativo.

Utilizacidn de diferentes medios para comunicarse con estudiantes y Padres de
Familia.

Afianzamiento de lazos afectivos con las familias, estudiantes y cuidadores.
Repanteamiento del plan de estudios del 2021

Utilizar recursos disponibles para generar procesos de educacion no presencial.
Seguir elaborando guias para los estudiantes que no poseen conectividad.
Revisar tiempos en relacion con periodos y entrega de trabajos.

Tener una linea telefénica por docente para establecer comunicacion con las
familias.

WhatsApp y video Ilamada medios mas utilizados para la comunicacion.

Se conto con apoyo constante de los administrativos (secretarias, archivo, almact
pagaduria, entre otros).

Los docentes proporcionaron elementos y sus propios recursos para poder llevar
cabo la estrategia “Aprende en Casa.”

Se flexibilizo gradualmente el plan de estudios.

Continuar elaborando guias para los estudiantes que no poseen conectividad.

F Se generaron estrategias para desarrollar el proceso de aprendizaje a través de
elemenetos sincronicos y asincronicos.

Realizacién de evaluacion cualitativa y guias practicas y ludicas

Entrega de material fisico a todos los grados.

Flexibilizacion del curriculo y la evaluacién para corresponder a la realidad del
momento.

Algunos docentes indicaron que no se evidenciaron fortalezas debido a que gran
parte de los estudiantes continua sin la oportunidad de conexidn.

Se debe gestionar conectividad para toda la comunidad educativa.

Hay sobrecarga laboral, se debe dar apertura a escenarios de bienestar docente y
estudiantil.

Poco conocimiento de Padres de familia y estudiantes sobre el manejo de la
plataforma CEDID
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Anexo 6

RESULTADOS DE ENTREVISTAS A PADRES DE FAMILIA

En algunos casos se desconocieron las realidades de los estudiantes y sus familias.
Algunas guias muy pesadas con recarga a los estudiantes.
En algunos casos se desconocieron las realidades de los estudiantes y sus familias.
Mads acompainamiento por parte de algunos docentes.
D Horarios de clase que no se crucen con otros grados.
Faltd interaccidn con los compaiieros.
Fallas en la plataforma CEDID.
Dejar claras las fechas de entrega y recepcion de los trabajos.
Entregar guias fisicas en todos los grados.

Implementar un refuerzo al inicio del 2021 de los contenidos trabajados el afio anteriol

Mayor responsabilidad y acompafiamiento a nuestros hijos en el proceso académico.

Capacitar a padres de familia respecto a los procesos de ensefianza no presencial.

O Trabajaron con diferentes canales de comunicacidn entre las familias y los docentes.
Enviaron videos explicativos sobre el desarrollo de las guias.

Utilizaron canal YouTube para enviar videos explicativos.

Participacion en el proceso académico.

Mayor acompafiamiento en casa generando aprendizaje autonomo y responsable.

Se crearon ambientes de aprendizaje seguros evitando riesgos que se pueden presentz
a causa de la pandemia.

Excelente apoyo por parte de los docentes.

Humanizacién de la educacion.

La entrega de material fisico y los encuentros sincrénicos y asincronicos

Se adquirieron habilidades para el manejo de las TIC

F Se fortalecid el entorno familiar a través de vinculos de confianza y comunicaciéon
generando valores como el amor, la solidaridad y la ayuda mutua.

Se fomento el trabajo en equipo entre los actores educativos.

La estrategia “Aprende en casa” permitié implementar nuevos métodos de ensefianza-
aprendizaje.

Establecer estrategias de control en el uso y manipulacién de la plataforma durante las
clases virtuales (micréfono, chat entre otros).
Falto mas compromiso y responsabilidad frente al acompafiamiento del proceso
A académico de nuestros hijos.
Falta mas explicacidn para desarrollar algunas guias.
No se mantiene un punto de entrega de trabajos en fisico.
Actividades mas didacticas y entendibles algunas borrosas.
Determinar estrategia para confirmar recibido de trabajos
Mejorar calidad y cantidad de tiempo de los encuentros virtuales.
No generar tantas actualizaciones en la plataforma CEDID
Disminuir la cantidad de trabajos
Faltaron algunas explicaciones para elaborar los trabajos
Falta mas cobertura de internet.
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INFORME ENCUESTA SEDE JORNADA TARDE

La encuesta se realiz6 a los padres de familia, por medio de las docentes de la
sede, quienes compartieron el enlace con los padres, acudientes y tutores de
cada uno de los estudiantes, en las graficas se puede evidenciar el porcentaje y

los resultados de las respuestas dadas por los mismos.

1. Pensando en el comportamiento de su hijo@ en el confinamiento, ¢ Qué
emociones considera que representan mejor su estado de animo?

Numero de respuestas: 45

@® Aburrid@
@ Ansios@/estresad@

© Molest@/frustrad@

@ Solitari@/triste/deprimid@
@ Asustad@/preocupad@
@ cansad@

® Tranquil@

® Acompaiad@

13V

2. ¢Ha sido facil acompafiar emocionalmente a sus hijos en cuarentena?
Numero de respuestas: 85

P si
@ no
0 Aveces
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3. Respecto a su situacién laboral y sus ingresos. Usted:

@ Es trabajador informal
@ Tiene un contrato laboral
@ Es contratista

@ Tiene contrato por prestacion de
servicios

@ Es pensionado
@ Es desempleado

Numero de respuestas: 45

4. ¢Dentro de las siguientes opciones cuales son las condiciones con las que
cuenta para el aprendizaje virtual?
Numero de respuestas: 45

@ Mula: No tiene dispositivo digital yio no
tiene conexion de ningun tipo

@ Limitada: Tiene solo celular con
conexion de datos

@ Regular: Tieng al menos un aparato de
pantalla mediana (computador o tablet)
pero conexion regular o mala

@ Adecuada: Tiene al menos un aparato
de pantalla mediana (computador o
tablet) para la familia, v buena conecti...

5. ¢Tiene acceso a computador o Tablet con conexion a internet?
Numero de respuestas: 85

@ Hulg v ocasional
@ Frecuenta o permanents

99
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6. ¢Tiene acceso a celular con conexion a internet?
Numero de respuestas 45

@ Nulo u ocasional
@ Frecuente o permanente

7. Como padre de familia: ¢ Considera que cuenta con las herramientas necesarias
para apoyar a su hijo en las tareas escolares en modalidad virtual?
Numero de respuestas: 45

@ Munca

@ Casinunca
O Aveces

@ Casi siempre
@ Siempre




