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Resumen

En el colegio Ofelia Uribe de Acosta, ubicado en la localidad quinta de Usme, se
evidencian graves problemas convivenciales relacionados con agresion fisica y verbal, bullying
y ciberbullying, consumo de sustancias psicoactivas y conflictos personales entre otros; al
revisar esta situacion, se penso en implementar una estrategia pedagogica mediada por las TIC
para lograr la apropiacion y aplicacion del manual de convivencia en la institucion, para hacerlo
se empled la investigacién cualitativa y cuantitativa, asi como también el método accion —
participacion.

La propuesta que se ided, involucra a todos los miembros de la comunidad educativa:
estudiantes, padres de familia, docentes y directivos, con la apropiacion del manual de
convivencia; es asi como se realiz6 con padres y docentes una serie de presentaciones sobre
aspectos relacionados con las situaciones Tipo I, Il 'y 111 y los protocolos a seguir en cada una de
ellas; ademas se involucro a los estudiantes de forma activa y propositiva en la resolucion de
problemas mediante el gobierno de aula, las mesas de negociacion y un taller para conocer y
aplicar el manual; por otra parte, se cred un ambiente virtual de aprendizaje, a través de un aula
virtual en Edmodo, el cual esta4 conformado por cuatro retos referentes a: agresion fisica y verbal,
bullying y ciberbullying, manejo de conflictos y consumo de sustancias psicoactivas; al interior
de cada reto se emplearon una serie de herramientas tecnolégicas con el &nimo de involucrar las
TIC en los procesos formativos relacionados con el fortalecimiento de las competencias
ciudadanas y lo convivencial, encontrando de esta manera una respuesta positiva en los
estudiantes al acoger bien la propuesta.

Palabras claves: Convivencia, ambiente virtual de aprendizaje, comunidad educativa.
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Abstract

At the Ofelia Uribe de Acosta school, located in the fifth county of Bogota named Usme,
there are serious coexistence problems related to physical and verbal aggression, bullying and
cyberbullying, consumption of psychoactive substances and personal conflicts among others;
when reviewing this situation, it was thought to implement a pedagogical strategy mediated by
the ICTs to achieve the appropriation and application of the code of student conduct, to do it was
used the qualitative and quantitative research, as well as the action - participation method.

The proposal that was devised, involves all members of the educational community:
students, parents, teachers and administrators, with the appropriation of the coexistence code;
this is how a series of presentations on aspects related to Type I, Il and 111 situations and the
protocols to be followed in each one of them were carried out with parents and teachers; in
addition, students were actively and purposefully involved in problem solving through classroom
governance, negotiation tables, and a workshop to learn about and apply the code; besides we
used a virtual learning environment was created, through a virtual classroom in Edmodo, which
is made up of four challenges: physical and verbal aggression, bullying and cyberbullying,
conflict management and psychoactive substance use; within each challenge were used a series
of technological tools with the aim of involving ICTs in the training processes related to the
strengthening of citizen skills and the coexistence, finding in this way a positive response in
students by accepting the proposal well.

Keywords: Coexistence, virtual learning environment, educational community.
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Capitulo 1. Problema

1.1.  Planteamiento del problema

En la institucion educativa distrital de la ciudad de Bogota, colegio Ofelia Uribe de
Acosta, ubicado en la localidad quinta - Usme, cuya poblacion estudiantil pertenece a los estratos
1y 2; se puede vislumbrar diariamente que los estudiantes viven en entornos permeados por la
peligrosidad y agresividad, el consumo de sustancias psicoactivas (SPA), el microtrafico de las
mismas, los hurtos y atracos, el pandillismo, las barras bravas, el mal uso de las redes sociales y
situaciones de maltrato intrafamiliar; todos estos aspectos afectan cotidianamente los procesos
pedagogicos y la convivencia dentro y fuera de la escuela.

Por lo anterior, los docentes a diario se ven enfrentados a solucionar graves situaciones
convivenciales que generan los estudiantes por incumplimiento y desconocimiento de las
normas, derechos y deberes contemplados en el manual de convivencia, debido a que fuera de la
institucion los nifios viven y estan rodeados de ambientes hostiles que ellos trasladan al colegio.

Entre algunos de los problemas convivenciales que se sortean dia a dia, encontramos: la
intolerancia, situaciones de pareja, la diversidad de género, el bullying, el ciberbullying, el hurto,
el embarazo y aborto adolescente, la atomizacion del grupo familiar, el pandillismo, la tendencia

suicida, el expendio gratuito de SPA y las lesiones personales, entre otros.

1.2 Formulacion del problema
¢COmo generar una estrategia pedagogica para minimizar los problemas convivenciales
que se presentan en la Institucion Educativa Distrital Ofelia Uribe de Acosta, a través de un

recurso digital que posibilite el conocimiento, apropiacion y aplicacion del manual de
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convivencia institucional por parte de todos los miembros de la comunidad educativa?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Implementar una estrategia pedagdgica mediada por las TIC para lograr la apropiacion y
aplicacion del manual de convivencia en la Institucion Educativa Distrital Ofelia Uribe de

Acosta, en la ciudad de Bogota.

1.3.2 Objetivos especificos

Disefar un recurso digital en el cual se muestren todos los elementos y componentes del
Manual de Convivencia de la institucion.

Elaborar elementos digitales didacticos para propiciar en la comunidad educativa el
manejo adecuado de situaciones convivenciales, a través de un aula virtual en el LMS Edmodo.

Adecuar un recurso digital para las faltas cometidas por parte de los estudiantes como

alternativa de solucion.

1.4 Justificacion

Los autores de esta propuesta tienen el interés de crear un recurso digital relacionado con
la convivencia escolar, asi como elaborar e implementar una estrategia y ponerla en marcha al
interior de la escuela, con el fin de posibilitar y generar un gran impacto y por ende, disminuir
los problemas relacionados con lo comportamental. También existe el hecho de involucrar a
todos los miembros de la comunidad educativa: alumnos, padres, docentes y directivos con el
aspecto convivencial, que es algo que les compete a todos. Ademas, se debe tener en cuenta que

las instituciones educativas distritales estan obligadas legalmente a elaborar, socializar,
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implementar y actualizar permanentemente el manual de convivencia con la comunidad
educativa; por ello la importancia de este proyecto, con el fin de dar cumplimiento a la directriz
emanada desde la Secretaria de Educacion de Bogota y el Ministerio de Educacion. Por otra
parte, se contara con el apoyo de los directivos, en cabeza del Rector, el Coordinador de
Convivencia y el Comité de Convivencia Institucional.

Del mismo modo, se tendra en cuenta toda la reglamentacion referida a los procesos
convivenciales al interior de los colegios, como: la Ley 1620 y el Decreto 1965, que se refieren
al “Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el ejercicio de los Derechos
Humanos, Sexuales y Reproductivos y La prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar”
relacionado con la convivencia escolar, los derechos humanos y la formacién ciudadana;
igualmente contamos con la ruta de Atencién Integral para la Convivencia Escolar que maneja
varios aspectos como: la promocién, la prevencion, atencidn y seguimiento, relacionados con las
situaciones tipo 1, tipo 2 y tipo 3.

Asi mismo, hay que pensar que al estar inmersos en una sociedad tecnoldgica, se debe
tratar de vincular la vida institucional y todo lo que en ella acontece, con diferentes herramientas
tecnoldgicas para hacer accesibles todos los procesos que se generan al interior de la escuela,
desde lo académico hasta lo convivencial y de esta forma permitirle al estudiante, docente y
padre de familia conocer y acercarse de manera sencilla, practica e interesante a todos los
aspectos convivenciales. Para ello, en el colegio se cuenta con los recursos necesarios como
computadoras, tabletas, video beam, tableros inteligentes, y espacios como salas de informatica,

aula multiple, teatro y saldn de clase para poder implementar la estrategia pedagdgica propuesta.
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Capitulo 2. Marco referencial

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

En la propuesta que presenta el articulo “Formar para la ciberconvivencia - Internety
prevencion del ciberbullying” (Castro, 2013), se expone la necesidad de crear una cultura de
comportamiento civico en la red; asi como también, el deber que tiene el hogar y la escuela para
ensefar a los nifios y adolescentes unas habilidades sociales que le permitan interactuar en las
redes sociales de forma responsable. Nos dicen que el hecho de prohibir y desconectar a los
nifios no es una solucion, al contrario, se debe generar una mayor asistencia de padres y adultos
hacia ellos en cuanto al uso de internet. También nos comentan que hay un nuevo desafio en las
politicas educativas para ensefiar en edades tempranas un uso adecuado, constructivo y critico de
las tecnologias y reconocen el papel de la escuela como un agente protector o de riesgo frente al
acoso escolar cibernético.

También advierten que la buena convivencia y la violencia son multicausales, por este
motivo la escuela sola no puede hacerse cargo de la doble tarea preventivo-formativa. Sin
embargo, si deberia ser la iniciadora de un cambio cultural en donde se aprenda a ‘estar bien con
los demas’, a respetar, compartir, comprender y ponerse a disposicion del otro; estos son
aprendizajes prioritarios que se convierten en una urgencia para utilizar con seguridad las TIC y
ejercer una ciudadania digital responsable.

En el texto “Bullying: the Power of Violence. A Qualitative Perspective of Perpetrators
and Victims in Elementary Scholls in Colima” (Gomez, 2013), el autor efecttia un recuento

histdrico, nos comenta que este tipo de maltrato empezo a estudiarse en Suecia a principios de
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los afios 70, luego realizaron otros trabajos en Europa y se refirié por primera vez el tema en el
primer congreso internacional sobre el Bullying en 1987, alli se comenzo a considerar como un
fendmeno a escala mundial, pero hasta los afios noventa fue que el tema empez0 a ser reconocido
a nivel internacional.

Asi mismo, hace claridad e intenta definir el término Bullying y lo diferencia de la
violencia escolar, debido a que se esta generalizando y asociando estos dos términos; con este
estudio trata de mostrar que el bullying es una situacion recurrente y permanente hacia una
misma persona, en cambio la violencia escolar se relaciona con situaciones esporadicas, en las
cuales los autores no son los mismos. Igualmente, muestra el Bullying como una situacion
preocupante porque muchos docentes, instituciones y padres de familia lo consideran normal,
como algo que los nifios o jovenes deben aprender a vivir y afrontar en la escuela, pero es una
situacion grave que esta sucediendo al interior de las mismas; y los gobiernos intentan a través de
las leyes abordar esta realidad, pero no es suficiente porque no hay las herramientas, ni el
ambiente adecuado para lograrlo.

El articulo “Cyberbullyinq research: The current state” (Hanewald, 2009) contribuye a la
comprension del acoso cibernético, hablando sobre temas claves como: el discurso del odio, el
acoso en linea, el lenguaje vulgar, la intimidacién y el acoso sexual; la autora realiza una revision
actualizada de la literatura de investigacion académica sobre estos temas. Asi mismo, nos habla
sobre el uso indebido de la tecnologia y el abuso en linea, los cuales se estdn incrementando
cada vez mas y la generacion de ambientes malsanos va aumentando dia a dia, por lo tanto debe
convertirse en una preocupacion creciente para los educadores, las familias y autoridades de todo
el mundo. También dice que es necesario investigar mas seriamente y a fondo este tema para

lograr una mejor comprension y de esta manera garantizar experiencias seguras y benéficas
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frente al uso de internet y de los dispositivos moviles para nifios y adolescentes.

Por otra parte nos comenta, que los patrones de comportamiento tradicional cambiaron
con la llegada de las conexiones en red, rapidas y facilmente accesibles, ademas la intimidacion
esta utilizando el anonimato para ocultarse detras de las pantallas, convirtiéndose en una forma
para atormentar de forma cruel a victimas impotentes; de tal manera que el acoso cibernético
aparentemente suele ser mas seguro debido a la ausencia de violencia fisica, pero la depresion y
los suicidios en los jovenes estan arrojando cifras elevadas y en constante crecimiento como

resultado del ciberbullying, por lo cual este comportamiento no debe tomarse a la ligera.

2.1.2 Nacionales

El trabajo de investigacion titulado “El uso de Recursos Educativos Abiertos integrados
en un ambiente formativo para promover la Convivencia Escolar” (Acevedo y otros, 2015),
empled la investigacion cualitativa y utilizd recursos como la entrevista semiestructurada y la
observacion directa con un grupo de estudiantes de primaria; en este trabajo tomaron como
referencia el Manual de Convivencia Escolar para disefiar un material multimedia incorporando
el uso de REA (Recursos Educativos Abiertos) como imagenes, audio y videos educativos en un
ambiente interactivo para formar en la convivencia escolar y facilitar los procesos de ensefianza
— aprendizaje; lo anterior con el fin de buscar el uso real de este material en un ambiente
formativo, ademas de motivar al estudiante y al docente en las practicas innovadoras y de esta
manera lograr mejorar la convivencia escolar.

A partir de la indagacion se demostro que los recursos tecnoldgicos por si solos no
promueven la motivacion y el aprendizaje; las herramientas tecnoldgicas son recursos que deben
ser utilizados con objetivos claros y tienen que estar enmarcados en los intereses de la

comunidad, para asi llegar a promover y potenciar en los estudiantes el pensamiento critico, la
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reflexion, la autonomia e incentivar valores éticos y morales. De igual forma, comprobaron que
implementar estrategias de formacion mejora los habitos de conducta y contribuyen a un clima
de sana convivencia escolar, ademas de potencializar el liderazgo, la disciplina, la autonomiay la
participacion, mediante actividades tecno—pedagdgicas.

En el escrito, “El desarrollo de la ciberciudadania en Colombia a partir de practicas
educativas apoyadas en las TIC” (Florez y Ramirez, 2014) autoras hablan de la importancia de la
educacion para desarrollar y comprender las actitudes humanas con el fin de lograr una
comunicacion y convivencia adecuadas; también nos plantea que los sujetos que encontramos en
la escuela son nativos digitales, y como tal estan inmersos en el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, pero ademas reconocen que al estar involucrados en esa
tecnologia se estan aislando y casi no tienen contacto humano, sus relaciones son desde lo
tecnoldgico; por ello es apremiante formarlos como ciudadanos competentes desde la perspectiva
de lo moral y lo humano. Es asi que adquiere sentido el desarrollo de las competencias
ciudadanas en los jovenes, y es desde la escuela que se debe aprovechar el uso de la tecnologia
para empoderarlos como ciudadanos pertenecientes a una sociedad en la cual deben participar y
convivir.

Por esto, hablan de la ciberciudadania como una préactica ciudadana desarrollada a través
de los dispositivos digitales y la internet; y de la cibercultura como el uso de las TIC para la
comunicacion y los procesos de informacion, al reconocer que los nifios actualmente se mueven
en medio de estos conceptos, la escuela como escenario de su cotidianidad y escolaridad, no las
tiene que desconocer, sino que debe hacer un uso adecuado de ellas y ponerlas al servicio de lo
pedagdgico. Y es aqui donde involucran las competencias ciudadanas, las cuales propenden por

la formacion de ciudadanos con valores democraticos, respetuosos de lo pablico, que ejerzan
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los derechos humanos, cumplan sus responsabilidades sociales y convivan en paz; unos seres
humanos capaces de solucionar conflictos, con habilidades para comunicarse y participar en la

comunidad.

2.1.3 Locales o regionales

En el documento “Disefio de estrategias virtuales para mejorar la convivencia escolar en
ciclo uno del colegio Cedid San Pablo de Bosa” (Galindo y otros, 2013), se utiliza una
metodologia cualitativa, valiéndose de la hermenéutica como herramienta de interpretacion y
empleando un proceso descriptivo-explicativo; en el mismo plantean la necesidad de propiciar
cambios en algunos comportamientos de los nifios aprovechando el uso de las TIC como
mecanismo ludico — didactico y para conseguirlo se crea un AVA, el cual facilit6 la participacién
tanto de los estudiantes como de sus familias; ademaés esbozaron la propuesta de modelo del
disefio instruccional que implementaron encontrando como resultado que las estrategias virtuales
disefiadas son atractivas para los nifios, permitieron la integracién entre hijos y padres, y al
apropiarse de ellas lograron promover los valores entre los nifios. Es asi como comprobaron que
a través de la utilizacion de un AVA ladico se evidenciaron cambios positivos en el
comportamiento de los estudiantes de ciclo uno y las herramientas tecnolégicas ludicas
desarrollaron en ellos un gusto por el aprendizaje virtual.

En la investigacion “Espacio de investigacion para la educacion de la paz y la
convivencia apoyado por las TIC” (Vargas, 2016), se describe un proceso de investigacion que
se realiza en el marco de una maestria en proyectos educativos mediados por las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (T.1.C.) de la Universidad de la Sabana, cuyo propdsito es
fortalecer la convivencia y la cultura de paz en Colombia, a través de subproyectos de

investigacion académica. Muestran como las TIC, han permeado los diferentes contextos de la
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sociedad, la escuela, la familia y el trabajo, evidenciando problematicas a nivel virtual que antes
eran exclusividad de escenarios presenciales. Dentro de las teméticas desarrolladas estan:
resolucion de conflictos, competencias ciudadanas, manejo de emociones, sistematizacién de
experiencias; dentro de las cuales se especifica participantes, duracién de la investigacion, entre
otros. A traves de esta maestria se pretende fortalecer la convivencia y la cultura de la paz en las
instituciones educativas del pais, para ello los estudiantes realizan sus subproyectos con docentes

de instituciones educativas distritales utilizando diversas estrategias donde se apliquen las TIC.

2.2 Marco contextual

La localidad quinta de Usme es la localidad namero cinco del Distrito Capital de Bogota.
Su nombre proviene de una indigena llamada Usminia la cual estaba ligada sentimentalmente a
los Caciques de la época en la antigua Bacata (Bogotd). La poblacion de Usme se encuentra
separada del casco urbano de la ciudad de Bogot4, pero la localidad incluye varios barrios del sur
de la ciudad, ademas de la poblacion y extensas zonas rurales. En el afio de 1911 se convierte en
municipio con el nombre de Usme. A mediados del siglo XX se parcelan las tierras que eran
destinadas a la produccion agricola para dar paso a la explotacién de materiales para la
construccion lo cual convirtié a la zona en fuente importante de recursos para la urbanizacion de
lo que es hoy la ciudad de Bogota gracias a las ladrilleras que se encuentran en sus limites con
los cerros orientales del sur de Bogota, también cuenta con areneras y canteras cuestionadas por
el dafio ambiental que causan a uno de los pulmones de Bogota.

Identificamos la localidad quinta de Usme como una zona de multiples problemas
economicos, sociales, ambientales y sociales que pueden influir negativamente en la dindmica

familiar e individual de sus habitantes. Son variables externas que dificultan el establecimiento
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de estilos de vida saludable: alimentacion, convivencia, educacion, empleo, vivienda, recreacion,
etc.

El colegio Ofelia Uribe de Acosta con sus sedes A 'y B, sede A CI. 81a Sur #6 Este-40 y
sede B CL 82 BIS SUR # 6 - 87 ESTE, Bogota, se encuentran situadas en el Distrito Capital,
UPZ 57 gran Yomasa, (la cual consta de 79 barrios) y se localiza en el barrio EI Bosque de la
localidad 5 de Usme de acuerdo con estratificacion distrital corresponde su contexto socio —
econdmico a el estrato 1.

Imagen 1. Mapa de ubicacién de la IED Ofelia Uribe de Acosta.
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Fuente: https://www.google.com.co/maps/place/Colegio+Ofelia+Uribe+de+Acosta/@4.505886,
74.1051507,17z/data=13m1!4b114m5!3m4!1s0x8e3fa3cafb0al19f9:0x8cadc6c77e58d3ab!8m2!3d4.5058
8614d-74.1029627hl=en

El Colegio Ofelia Uribe de Acosta I.E.D, es un establecimiento educativo de caracter
Oficial -publico, Mixto, con énfasis en el &rea de ciencias naturales, que ofrece el servicio
publico educativo, legalmente reconocido por las autoridades educativas del pais, que atiende la
educacion formal en los niveles de Preescolar, Basica Primaria, Basica Secundaria y Media, en el
calendario A, en jornadas mafiana y tarde. Cuenta con aulas para preescolar, laboratorios

(biologia, quimica-fisica, tecnologia e informatica), aulas especializadas (CRI), sala de
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https://www.google.com.co/maps/place/Colegio+Ofelia+Uribe+de+Acosta/@4.505886,-74.1051507,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x8e3fa3cafb0a19f9:0x8ca4c6c77e58d3ab!8m2!3d4.505886!4d-74.102962?hl=en
https://www.google.com.co/maps/place/Colegio+Ofelia+Uribe+de+Acosta/@4.505886,-74.1051507,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x8e3fa3cafb0a19f9:0x8ca4c6c77e58d3ab!8m2!3d4.505886!4d-74.102962?hl=en
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audiovisuales, biblioteca y aulas con conectividad. Dentro de los recursos tecnoldgicos se cuenta
con computadores de mesa, computadores personales, tabletas, televisores, video-bean y tableros

interactivos.

2.3 Marco teorico

El presente trabajo plantea estrategias pedagogicas para minimizar los problemas
convivenciales que se presentan a diario en las instituciones educativas, En este sentido, es
preciso aclarar algunos conceptos como: conflicto escolar, convivencia escolar y competencias
ciudadanas entre otros, que son de relevancia en esta propuesta de investigacion.

2.3.1. Conflicto escolar

Desde la perspectiva de (Grasa-Mateos, 2014) se entiende al conflicto como “una
divergencia o incompatibilidad entre dos 0 mas objetivos. Habida cuenta de que los objetivos
perseguidos, sean personales o grupales, suelen interrelacionarse entre si y formar un sistema, un
conflicto supone una contraposicion o incompatibilidad entre varios objetivos o intereses en
pugna dentro de un sistema.” de acuerdo a lo anterior se puede observar que el conflicto es
sinénimo de divergencia donde los actores defienden su postura, ahora bien la forma de defensa
puede ser argumentada o violenta, imponiéndose casi siempre la segunda buscando vencer y no
convencer. Por otra parte “Los seres humanos somos inevitablemente sociales y también
inevitablemente conflictivos.” (Marina Torres, 2013) Es por eso, que se requiere aprender en la
familia, la escuela y la sociedad a convivir de manera constructiva donde las personas
reconozcan al otro como un ser que le aporta desde sus conocimientos, relaciones interpersonales
y su forma de enfrentar las divergencias. La labor de las instituciones educativas debe apuntar no

solo a crear ciudadanos competentes sino seres humanos que solucionen conflictos de manera
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asertiva. No se debe ver el conflicto solamente como un aspecto negativo, por el contrario, este
puede verse también como una oportunidad.

Tabla 1. Elementos positivos y negativos del conflicto.

Posibles elementos positivos Posibles elementos negativos
Estimula el cambio y el crecimiento Posibles reacciones violentas, lo cual se
personal y/o social. puede evitar gestionado acciones
formativas.

Promueve la competitividad a través de El no saber como actuar ante el conflicto

retos. puede producir temores y enfermedades
propias del sistema nervioso.

Genera la creatividad y curiosidad. Desencadena bloqueo y desmotivacion
personal.

Desarrolla y profundiza relaciones que de ~ Genera rompimiento de relaciones

otra forma serian ignoradas. interpersonales si su la resolucion no es
asertiva.

Da la posibilidad de enfrentarse a la Es necesario preparase para solucionar

resolucion de problemas. conflictos, pues de lo contrario la situacion

se puede complicar.
Fuente: Autores del proyecto.

Abordemos ahora la siguiente definicion donde De Souza Barcelar (2012) reconoce el
conflicto escolar “como un espacio privilegiado para los mas variados tipos de_Conflictos. De
este panorama se constituyen los conflictos interpersonales, los cuales son muy frecuentes en las
escuelas, y suelen presentar diversas manifestaciones” Desde esta perspectiva podemos
reconocer en la escuela un escenario propicio para aprender a solucionar conflictos
interpersonales de una manera no violenta que le posibiliten al estudiante un crecimiento
personal y/o social.

Debemos indicar también que las instituciones educativas y en especial las de caracter
publico vienen presentando un aumento significativo en los conflictos en este sentido, Ibarra
(2002) apunta que los autores Ovejero (1989), Beltran (2002) y Otero (2001) comentan sobre el
incremento de los conflictos escolares. Reconocen la pluri-causalidad del fenémeno y destacan

una combinacidn de factores internos y externos al &mbito escolar entre los que sefialamos los
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siguientes: ampliacion de escolaridad obligatoria, aumento de estudiantes por aula y por
institucion educativa, cambio en la relacién maestro-alumno y por ultimo menor disposicion al
acatamiento de normas, limites y reglas

De acuerdo a lo anterior, nuestra propuesta pedagdgica busca precisamente minimizar los
altos niveles de conflicto en nuestras instituciones y propender por espacios mas democraticos y
pacificos, donde realmente se puedan desarrollar procesos académicos y participativos.

2.3.2. Convivencia Escolar

Desde la mirada que “convivir es acatar reglas comunes, contar con mecanismos
culturalmente arraigados de autorregulacién social, respetar las diferencias y acatar reglas para
procesarlas; también es aprender a celebrar, a cumplir y a reparar acuerdos” (Mockus, 2002), la
convivencia escolar busca generar la autorregulacion de sus actores, siendo participes de un
objetivo comun, en el cual la autonomia de cada individuo se potencia para ser capaz de
construir y cooperar con el otro en un ambiente de armonia. Esto es en esencia el ideal de toda
institucion educativa

Aunque se han implementado estrategias tanto estatales como distritales para empoderar
a los estudiantes e instituciones educativas en la convivencia y la cultura para la paz. No se
evidencia una transformacion significativa en este campo. Se continua en esta labor de manera
ardua y persistente desde la escuela, pues “la convivencia escolar es el aspecto mas importante
para el logro de una formacion ciudadana acorde con las necesidades de transformacion de
nuestra cultura, en términos sociales y en términos politicos.” (Campo Saavedra,2013). Sin
olvidar que la responsabilidad en esta problematica no es solo del estado y la escuela sino
también de la familia. Recordemos que la Ley 1620 de 2013 sobre “Convivencia Escolar permite

establecer un marco normativo que desarrolla el principio constitucional de la responsabilidad
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compartida entre el Estado, la sociedad, la familia y los establecimientos educativos en la
formacion ciudadana” (Campo Saavedra, 2013).

En concordancia con lo anterior la Secretaria de Educacion del Distrito, ha propuesto a
las instituciones educativas publicas diversas estrategias para fortalecer e incentivar la sana
convivencia y la resolucién pacifica del conflicto con el fin de solidificar las competencias
ciudadanas entendidas como “Aquellos conocimientos, practicas, actitudes, habilidades y
motivaciones que posibilitan el desarrollo del potencial de los sujetos, para conocerse, conocer
su contexto, imaginar su transformacién y actuar con otros y otras para transformarlo. Estas son:
Identidad; Dignidad y derechos; Deberes y respeto por los derechos de los demaés; Sensibilidad y
manejo emocional; Sentido de la vida, el cuerpo y la naturaleza; Participacion y convivencia”
(Documento PIECC; 2013, p.5), sin dejar de lado el papel trascendental de las TIC en la
educacidn, tanto presencial como virtual.

2.3.3. Competencias ciudadanas

Se entiende entonces, por competencias ciudadanas segun la definicion del M.E.N. A “el
conjunto de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas, conocimientos y actitudes que,
articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actle de manera constructiva en la sociedad
democratica”. A su vez se reconocen cinco tipos de competencias ciudadanas: conocimiento que
se refiere a conocer las normas y leyes del pais, cognitivas, comunicativas, emocionales e
integradoras. Lo que refiere a las competencias ciudadanas integradoras son: resolver conflictos
de manera constructiva y pacifica, trabajar de manera constructiva en equipo y promover el
respeto a la vida

Las competencias ciudadanas permiten que los ciudadanos contribuyan activamente a la

convivencia pacifica, participen responsable y constructivamente en los procesos democraticos y
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respeten y valoren la pluralidad y las diferencias, tanto en su entorno cercano, como en su
comunidad o en el nivel internacional. Pues en ultimas es la labor primordial de la escuela; la
formacion de ciudadanos propositivos, criticos, participativos y asertivos.

2.3.4. Modelo Pedagdgico

En el modelo pedagdgico “Educacion, Escuela y Pedagogia Transformadora™ de
Giovanni lafrancesco, se reconocen varios aportes para el proyecto de grado, puesto que
considera al estudiante como agente activo de su propia formacion, y al docente mediador en ese
proceso; ademas prioriza el ser, el saber y el saber hacer para desarrollar la capacidad de sentir,
pensar y actuar; postulado que beneficia la solucion asertiva de conflictos convivenciales al
interior de una institucién educativa.

Por otro lado, es necesario reconocer al joven como un sujeto complejo, circunscrito a un
contexto y con una serie de factores que lo rodean, para comprender la falta o situacion
convivencial en que incurrio. Porque su comportamiento frente a determinadas situaciones esta
ligado a su experiencia familiar, social y cultural, este es el punto de partida desde el cual se
deben buscar las posibles soluciones a los conflictos que se presenten.

En Colombia, Giovanni lafrancesco retoma una propuesta pedagdgica desde el modelo
holistico transformador, que es acorde con las nuevas tendencias educativas, y ha sido pensado y
aplicado en nuestro sistema educativo, buscando asi transformar no solo al educando sino
también generando un cambio significativo en los docentes y I6gicamente en las practicas
pedagdgicas.

De esta forma, retomaremos los aspectos mas relevantes de este modelo, uno de los
planteamientos considera como agentes educativos al profesor, los contenidos programaticos y al

alumno, otro concibe la educacion como un proceso de transmision en el cual uno de los agentes
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ensefia siguiendo unos contenidos predisefiados para que el otro aprenda; también comenta que
es necesario modificar e ir planteando modelos pedagdgicos, estrategias didacticas y formas de
ensefiar acordes a los cambios que experimenta el mundo en el presente siglo, asi mismo esboza
la idea de crear modelos pedagdgicos centrados en el educando como eje central del proceso
educativo, por lo cual es necesario que evolucionen los roles en el proceso de ensefianza

aprendizaje y en la formacion, tal y como lo presenta el siguiente esquema:

De quien ensena De quien aprende

Decir Escuchar
Explicar Entender
Demostrar Aprender
Aprender

S significativamente

Transformar Emprender

Igualmente, el Modelo Holistico Transformador, busca organizar los procesos de
aprendizaje a partir de aprender a hacer, sentir, actuar, vivir, convivir y resolver problemas,
dandole vital importancia al ser para que el nifio sea: buena gente, afectivo, ético y moral, asi
como también que viva dignamente, sea buen ciudadano, con conocimientos, habilidades y
destrezas, sea inteligente, resuelva sus propios problemas y ayude a resolver los problemas de los
demas. (lafrancesco, 2004)

La mision de este modelo es la de formar integralmente al educando, desde su
singularidad, la madurez integral de sus procesos y dimensiones, para que construya el
conocimiento y transforme su realidad socio — cultural; algunas de las tareas y fundamentos que

nos presentan, son: el bienestar, la promocion, el desarrollo humano y la transformacion socio —
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cultural desde el liderazgo y el emprendimiento; y por Gltimo nombra las dimensiones
antropoldgica, axioldgica, ético — moral, formativa, bio — psico — social, corporal, afectiva,
espiritual, comunicativa y familiar, entre otras.

Para terminar, ellos definen la evaluacion de los aprendizajes, en la Educacién, Escuela 'y
Pedagogia Transformadora -EEPT, como:

... un proceso sistematico y permanente que comprende la busqueda y obtencion de
informacidn de diversas fuentes acerca de la calidad del desempefio, avance, rendimiento o
logro del educando y de la calidad de los procesos, procedimientos y estrategias empleadas por
los educadores (docente, padres de familia, comunidad educativa), la organizacién y analisis
de la informacién a manera de diagndstico, la determinacion de su importancia y pertinencia,
de conformidad con los objetivos de formacion que se esperan alcanzar, todo con el fin de
tomar decisiones que orienten y aseguren el aprendizaje por parte de los educandos y los
esfuerzos de la gestion de los educadores (laFrancesco, G. 2004).

2.4 Marco tecnoldgico

Los sujetos de hoy, considerados como nativos digitales, transitan por la tecnologia con
entusiasmo y apremio, ya que ésta se convirtio en un referente para comunicarse, informarse,
aprender y conocer; la tecnologia pone al ser humano en contexto, a través de ella se reconoce y
reconoce a los otros, sin importar el lugar donde se encuentre; entonces al brindarle a la persona
todas esas posibilidades, se convierte en una herramienta indispensable para la vida.

2.4.1. Los entornos virtuales de aprendizaje

En la actualidad la tecnologia lidera procesos a nivel social y educativo, por tanto con el
auge de aplicaciones y entornos de aprendizaje, los jévenes hoy se involucran cada vez mas y
de forma permanente con ellos, por esto es fundamental, en los escenarios escolares, acercarlos a
la tecnologia o a todas las herramientas que hay disponibles, y una de ellas es la plataforma

Edmodo.
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El LMS Edmodo es considerado como un entorno virtual, y se

...entiende un entorno de aprendizaje como aquel espacio o comunidad
organizados con el propdsito de lograr el aprendizaje y que para que éste
tenga lugar requiere ciertos componentes ya sefialados: una funcion
pedagogica (que hace referencia a actividades de aprendizaje, a situaciones de
ensefianza, a materiales de aprendizaje, al apoyo y tutoria puestos en juego, a
la evaluacion, etc.) , la tecnologia apropiada a la misma (que hace referencia a las
herramientas seleccionadas en conexidn con el modelo pedagdgico) y los aspectos
organizativos (que incluye la organizacién del espacio, del calendario, la gestion de
la comunidad, etc.) (Salinas, 2004. Pag. 2).

De esta manera los alumnos al ingresar en estos entornos de ensefianza aprendizaje tienen
a su disposicién una serie de actividades, documentos, enlaces a paginas web, enlaces a videos,
acceso a aplicaciones, evaluaciones en linea y otra serie de elementos que median en su proceso
educativo, y debido a las caracteristicas que poseen los mismos, permiten motivar y acercar de
forma adecuada al joven al conocimiento e igualmente es una manera de hacerlo atractivo e
interesante.

2.4.2. Los ambientes virtuales de aprendizaje

Un ambiente virtual de aprendizaje le provee al estudiante y al docente los elementos
necesarios para poner a funcionar el conocimiento, tal y como lo dice Batista, “es el lugar en
donde confluyen estudiantes y docentes para interactuar psicolégicamente con relacion a ciertos
contenidos, utilizando para ello métodos y técnicas previamente establecidos con la intencién de
adquirir conocimientos, desarrollar habilidades, actitudes y en general, incrementar algun tipo de
capacidad o competencia” ( 2006. pag. 2).

Los ambientes virtuales de aprendizaje deben tener unos elementos basicos como son:
gue exista un proceso de comunicacion e interaccion entre los sujetos, debe presentarse un grupo

de herramientas que permitan la interaccion, se deben programar un conjunto de acciones
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sustentadas o relacionadas con unos contenidos y debe proporcionarse un entorno o espacio
donde se realicen dichas acciones; todo lo anterior tiene como finalidad un proposito formativo y
educativo, pero en este punto, no debe dejarse de lado la parte psicoldgica de la persona, la cual
interviene para lograr los objetivos propuestos en el ambiente de aprendizaje.

2.4.3. Web 2.0

Internet, se convirtié en una red que no sélo proporciona informacion, sino que ahora con
la ayuda de nuevas herramientas y tecnologia, recibe indagaciones, comunicaciones, permite
colaborar, modificar, transformar y agregar datos, dependiendo de las necesidades e intereses de
las personas que acceden a ella, permitiéndole a la gente construir e interactuar.

Y la pedagogia debe ver las herramientas de la web 2.0, como una posibilidad para que
los estudiantes compartan experiencias, intereses y cultura; ya que en medio de ellas se pueden
ir gestando los procesos de ensefianza — aprendizaje; ademas el uso de recursos multimediales,
herramientas colaborativas, y redes sociales, permite llegar a generar contenidos, aprender
haciendo e interactuando, aprender buscando y compartiendo, y lo mas significativo crear
entornos orientados a incentivar la reflexion, el analisis y la cooperacion entre los jovenes.
(Leiva, 2009).

Aqui juega un papel preponderante el docente, quien debe empezar a realizar
innovaciones pedagogicas y una forma de hacerlo es comenzar a disefiar o planear proyectos
para que cobren vida en el aula, que al estar disefiados desde lo pedagdgico y no perdiendo la
vision del alumno como nativo digital, se apropie, empodere y use la web 2.0 para su beneficio y

de acuerdo a sus necesidades.
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2.5 Marco legal

Las siguientes leyes y decretos sirven como referente para el sistema educativo que rige
al pais, en cuanto a la obligacion del Estado respecto a los derechos humanos, los derechos
bésicos de los nifios y jovenes, a la educacion, a la convivencia escolar y el acceso a la
tecnologia.

2.5.1. Constitucion Politica de Colombia — 1991

La carta magna nos habla sobre el fortalecimiento de la unidad de la nacion, asegura a sus
integrantes la vida, la convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad
y la paz. En los Articulos 16, 18, 19, 23, 29, 44 y 67; se garantiza el derecho al libre desarrollo
de la personalidad, a la libertad de conciencia, de culto, a presentar peticiones respetuosas, al
debido proceso (toda persona se presume inocente...); ademas refiere los derechos
fundamentales de los nifios como: el derecho a la vida, la integridad fisica, la salud, la seguridad
social, la alimentacion, a un nombre, a una nacionalidad, a tener una familia, ser cuidados,
amados, a recibir educacion, acceder a la cultura, la recreacion y a la libre expresion. También
plantea que la educacion es un derecho y un servicio publico con el cual se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica y los bienes y valores de la cultura.

2.5.2. Ley General de Educacion — Ley 115 de febrero 08 de 1994

En esta ley, se dispone que la educacion es un proceso de formacion permanente,
personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana,
de su dignidad, de sus derechos y sus deberes; alli se sefialan las normas generales para regular el
servicio publico de la educacion que cumple con una funcion social acorde con las necesidades e

intereses de las personas, de la familia y de la sociedad.
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2.5.3. Ley 1620 de marzol5 de 2013

Con esta ley se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y formacién para el
ejercicio de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion
de la violencia escolar; el objeto de esta es contribuir a la formacion de ciudadanos activos que
aporten a la construccion de una sociedad democratica, participativa, pluralista e intercultural en
los niveles de preescolar, bésica y media. Asi mismo, define en qué consisten las competencias
ciudadanas, que es la educacion para el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos, el acoso escolar o bullying y el ciberbullying o ciberacoso escolar.

2.5.4. Decreto Reglamentario 1965 de septiembre 11 de 2013

Este decreto sirve para reglamentar la Ley 1620 y fija la normatividad para la
conformacién y funcionamiento del sistema de informacion unificado y establece las pautas
minimas sobre la forma de aplicar la ruta de atencidn integral para la convivencia escolar y sus
protocolos, para prevenir y mitigar las situaciones que afecten la convivencia escolar y el
ejercicio de los derechos humanos sexuales y reproductivos; adicionalmente regula la
conformacién, organizacion y funcionamiento del Comité Nacional de Convivencia Escolar, de
los comités municipales, distritales y departamentales y de los comités escolares de convivencia,;
articula las entidades y personas que conforman el sistema nacional de convivencia escolar, la
familia y la sociedad, de tal forma que se creen las condiciones necesarias que permitan
contribuir a la promocion y fortalecimiento de la formacion para la ciudadania.

2.5.5. Ley 1341 de julio 30 de 2009

En esta ley se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la
organizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC, se crea la agencia

nacional del espectro y se dictan otras disposiciones; ademas determina el marco general para las
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politicas publicas que regiran el sector de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, su ordenamiento general, la proteccion al usuario, la cobertura y calidad del
servicio, el uso eficiente de las redes y el libre acceso sin discriminacion para contribuir al
desarrollo educativo, cultural, econdmico, social y politico, e incrementar la productividad, la
competitividad, el respeto a los derechos humanos y la inclusion social.

En el articulo 39, se articula el plan de las TIC con el plan de educacion y los demas
planes sectoriales, dice que se apoyara al Ministerio de Educacion Nacional para fomentar el
emprendimiento en TIC desde los establecimientos educativos con alto contenido en innovacion;
igualmente pone en marcha un sistema nacional de alfabetizacion digital, busca capacitar en TIC
a docentes de todos los niveles, incluye la catedra Tic desde la infancia en todo el sistema

educativo y ejerce mayor control para la seguridad de los nifios.
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Capitulo 3. Disefio metodolégico

3.1 Tipo de investigacion

El proyecto estd enmarcado en un tipo de investigacién mixta: es cualitativa, ya que se va
a trabajar con un grupo humano, va a existir una relacion directa y cercana entre el investigador y
los sujetos, para dar solucion a una problematica propia de unos estudiantes; y cuantitativa, por
cuanto existen unos fendmenos que seran observados y medidos, con el fin de explicar y predecir
el fendmeno que se estd manifestando.

El método a emplear sera Accion — Participacion, porque a partir de una situacion
problema que se presenta en la realidad se busca la solucién a la misma, partiendo del hecho de
indagar, explorar e interpretar una realidad social, para llegar a comprenderla y plantear una
estrategia como solucion.

Igualmente, estaremos guiados por la linea institucional de investigacion: Pedagogias,
Medios y Mediaciones la cual nos dice que la practica educativa reconoce el ecosistema
comunicativo como un escenario desde el que se posibilitan otras formas de acceder a la
informacion, producir conocimiento, interactuar con los otros y establecer distintas relaciones de
ensefianza y de aprendizaje; ademas se busca generar espacios de investigacion, reflexion y
aplicacion en torno a las posibilidades propias de la pedagogia en su relacién con las tecnologias

de la informacion y la comunicacion (TIC).

3.2 Poblacion y muestra
Los alumnos seleccionados para aplicar la encuesta pertenecen al grado octavo, son tres

cursos de la jornada mariana del Colegio Ofelia Uribe de Acosta, con un promedio de 40
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estudiantes para un total de 120 jovenes que se encuentran en edades entre los 13 y 15 afios de
edad. Esta poblacion de estudiantes fue seleccionada porque presentan una seria problemética
con la convivencia escolar y constantemente se les esté aplicando el debido proceso contemplado

en el Manual de Convivencia respecto a las Situaciones Tipo I, 11 'y Il1.

3.3 Instrumentos

3.3.1 Instrumentos de diagndstico

Un primer instrumento a emplear es una encuesta diagnostica, la cual se aplicara a los
estudiantes de grado octavo, con el fin de identificar el nivel de conocimiento que tienen los
alumnos alrededor del Manual de Convivencia Institucional, el debido proceso a seguir frente a
las Situaciones Tipo I, 11y 111 y la relacion entre los recursos tecnoldgicos y la institucion. (Ver
anexo 1)

Un segundo instrumento serd una entrevista dirigida a los docentes en la que se indaga
acerca del conocimiento y uso que hacen del Manual de Convivencia, los problemas
convivenciales mas recurrentes en la institucion y sugerencias respecto a las distintas
posibilidades para abordar y trabajar el Manual de Convivencia. (Ver anexo 2)

Un tercer instrumento consiste en trabajar con un grupo focal de padres de familia de
nifios con graves problemas convivenciales; al interior del mismo se planteard una discusion
dirigida, relacionada con los motivos o causas de los problemas convivenciales, para a partir de

ella descubrir y encontrar algunas razones de este comportamiento.

3.3.2 Instrumentos de seguimiento
Los instrumentos a utilizar seran: los diarios de campo (Ver anexo 3), a traves de los

cuales se registraran los diferentes aspectos observados a lo largo de la implementacion de la
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estrategia pedagogica planteada en el proyecto de investigacion; otro instrumento serd una
encuesta de seguimiento (Ver anexo 4), para identificar si la herramienta tecnoldgica creada si es

funcional.

3.3.3 Instrumentos de evaluacion
El instrumento de evaluacion de la estrategia pedagdgica es una plantilla en la cual se

relacionaran los diferentes aspectos abordados en la propuesta. (Ver anexo 5)

3.4 Analisis de resultados
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Tabla 2. Informe de convivencia escolar afio 2016
COLEGIO OFELIA URIBE DE ACOSTA IED

INFORME DE CONVIVENCIA ESCOLAR ANO 2016

13 ESTADISTICAS-EDUCACION
CB-0714A: COORDINACION DE CONVIVENCIA Y ORIENTACION

Periodicidad Anual
JORNADA MANANA y JORNADA TARDE
i [ s [ 1 [ 1 [ = [ = [ 2 |
PRIMARIA [ SECUNDARIA MEDIA PADRES PROFESORES TOTAL RESPONSABLE
Servicio Social 0 0 0 0 0 0 Cord. Conv y Orientacion
Ed. Sexual 5 10 3 18 17 53 Cord. Conv y Orientacion
Atencion profesores 55 44 9 0 0 108 Cord. Conv y Orientacion
Violencia Intrafamiliar 35 33 8 76 76 228 Cord. Conv y Orientacion
Compromisos 4 13 6 24 24 71 Cord. Conv y Orientacién
Desnutricion 0 1 0 1 1 3 Cord. Conv y Orientacién
Embarazos 0 6 13 19 19 57 Cord. Conv y Orientacion
Problemas académicos 50 20 3 73 26 172 Cord. Conv y Orientacion
Alcoholismo 0 7 1 8 8 24 Cord. Conv y Orientacién
Tabaquismo 0 2 0 2 2 6 Cord. Conv y Orientacion
Drogadiccion 1 25 5 31 31 93 Cord. Conv y Orientacion
Violencia Social 41 88 26 133 133 421 Cord. Conv y Orientacion
Problemas judiciales 1 3 1 5 5 15 Cord. Conv y Orientacion
Desplazamiento Cord. Conv y Orientacion
Extorsion 0 0 0 0 0 0 Cord. Conv y Orientacién
Porte de armas 0 3 1 4 4 12 Cord. Conv y Orientacién
Agresiones 41 88 26 133 133 421 Cord. Conv y Orientacion
Bullying (hostigamiento) 4 13 6 24 24 71 Cord. Conv y Orientacion
Vandalismo 0 0 0 0 0 0 Cord. Conv y Orientacién
FILA_TOTAL | |

Fuente: Propiedad de los autores.
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La tabla 2, es un informe estadistico de resultados que realizan en la Institucion Educativa
Ofelia Uribe de Acosta el departamento de orientacion y coordinacién de convivencia, dando
cuenta de todos los casos convivenciales que se presentan con los estudiantes y que se atienden a
lo largo del afio.

Graéfica 1. Estadistica problemas convivenciales

Fuente: Propiedad de los autores.

En la gréfica 1, se puede evidenciar que en el nivel de bésica secundaria, la cual
comprende los grados sexto a noveno, hay una gran cantidad de problemas convivenciales
referentes a las agresiones, tanto fisicas como verbales, con un 88%; en segundo lugar, se
encuentra el consumo de sustancias psicoactivas con un 25%, y en tercer lugar se ubica el acoso
escolar o bullying con un porcentaje del 13 %; problematicas que generan un mal ambiente
escolar y que implican la intervencion de diferentes miembros de la comunidad educativa, como

docentes, orientacion, coordinacion y padres de familia.
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Gréfica 2. Resultados pregunta 7. Encuesta estudiantes

¢Le gustaria poder leer el Manual de Convivencia en una pégina web?

e e e e e -

@ @ https //does.

7. iLe gustaria poder leer el Manual de Convivencia en una pagina web?

8. LA través de qué medio de comunicacién con docentes y/o directivos, ha

realizado preguntas sobre aspectos académicos o convivenciales de la Ps
institucion? -
Biinkcto] € @ (3 *[T oA GIAGRTIS ) Dol - Moot . WO L ez

Fuente: Propiedad de los autores.

De acuerdo a la gréfica 2, encontramos que el 76,5% de los estudiantes les gustaria tener
acceso al manual de convivencia desde una pagina web, mientras que el 23,5% no; por lo que se
puede pensar en aprovechar el empleo de herramientas tecnoldgicas para que los jovenes
accedan a la informacion de la institucion.

Gréfica 3. Resultados pregunta 11. Encuesta estudiantes

¢Le gustaria que la Institucion involucrara el uso de herramientas tecnoldgicas, para los procesos
correctivos y formativos en la parte convivencial?

[ @ s/ /o0, Qoogle, Gorm /Tor s/ Loz oSl

alguna herramienta tecnoldgica,
formative cuando usted ha estado

que la Institucion involucrara el uso de herramientas
ara los procesos correctives y formativos en la parte

Fuente: Propiedad de los autores.
Segun la grafica 3, podemos identificar que el 82,8 les agradaria usar herramientas
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tecnoldgicas como parte de su proceso formativo en el aspecto convivencial, mientras que el
17,2% no; aqui encontramos como se pueden involucrar el empleo de las TIC para hacer mas
efectivo una intervencion pedagdgica y lograr cambios respecto a los problemas convivenciales.

Grafica 4. Resultados pregunta 2. Entrevista a docentes

¢ Qué problematicas convivenciales considera usted son mas recurrentes en la institucion O.U.A?

[\

= chisme = agresion = evasion consumo spa = agresion verbal = uniforme

Fuente: Propiedad de los autores.
En la gréfica 4, se puede comprobar que los docentes tienen claras las problematicas que
afectan a la institucion, ya que sus resultados corresponden en gran medida, con el informe
realizado por orientacion y coordinacion (Tabla 2), ademas deja ver la necesidad de abordar las

situaciones convivenciales que mas afectan la cotidianidad del colegio.
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Gréfica 5. Resultados pregunta 6. Entrevista a docentes

De los recursos tecnologicos existentes en el colegio, ¢Cudl de ellos piensa qué es mas pertinente
para el conocimiento y manejo adecuado del manual de convivencia?

video beam

sala de computo

tablets

televisores

tableros interactivos
redes sociales

pagina web

periodico escolar virtual
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Fuente: Propiedad de los autores.

Como lo corrobora la gréfica 5, para los docentes la tecnologia es una herramienta basica
para abordar los procesos formativos y convivenciales que se presentan al interior de la escuela,
y es muy significativo su uso para abarcar todos los &mbitos que involucren el progreso de los
estudiantes en pos de mejorar la vida institucional.

Gréfica 6. Resultados pregunta 7. Entrevista a docentes

Estaria de acuerdo con que los procesos correctivos para estudiantes se realicen a través de
aplicativos tecnoldgicos e interactivos. ¢Por qué?

= si mno ®nporesponde
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involucra padres-estudiantes
supervisar trabajo
compartir informacion
aprovechamiento de tiempo

mejorar proceso personal

mejorar proceso escolar

o

0,5 1 1,5

N

2,5 3 3,5

Fuente: Propiedad de los autores.

A partir de la gréafica 6, es posible demostrar que para la mayoria de maestros es
indispensable el uso de la tecnologia, ya que a partir de ella, se puede involucrar mas a los
padres de familia, la labor que se realice sera mas eficiente al lograr supervisar el trabajo,
aprovechar el tiempo y compartir la informacion, todo lo anterior con el fin de mejorar los

procesos de los estudiantes.

3.5 Diagnostico

Una vez empleados los instrumentos que se formularon como: las estadisticas del colegio,
encuestas a estudiantes y entrevista a docentes, se constato que los problemas convivenciales que
maés afectan a la Institucion Educativa Distrital Ofelia Uribe de Acosta, estan relacionados con
las agresiones fisicas y verbales, el bullying y el ciberbullying, el consumo de sustancias
psicoactivas y el manejo de conflictos; ademas de otras situaciones que se evidencian, pero en
menor medida; todo lo anterior permite llevar a cabo la propuesta planteada.

De igual manera, a partir de lo que sienten, piensan y opinan alumnos y profesores, se
pudo confirmar lo importante que es para ellos el uso de herramientas tecnoldgicas para mediar

los procesos pedagdgicos que se dan en el escenario escolar, de alli la necesidad que los actores
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que habitan en este lugar, conozcan y aprendan todos los posibles usos de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacidn, para que se conviertan en aliadas del conocimiento.

Y finalmente, se comprobo que es viable y pertinente el empleo de las herramientas
tecnoldgicas para los procesos correctivos con los estudiantes, ya que esto puede llegar a permitir
una mayor participacion de los padres de familia, involucrandolos mas en las problemaéticas que
afectan a sus hijos; de igual manera permitirian un mejor manejo del tiempo, la informacion y

mejorarian los procesos formativos con los jovenes.
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Capitulo 4. Propuesta

4.1 Titulo de la propuesta

La conciencia de la convivencia

4.2 Descripcion

A través de esta propuesta se quiere hacer asequible, continua y agil la lectura y el
empleo del Manual de Convivencia por parte de todos los miembros de la comunidad educativa
del colegio Ofelia Uribe de Acosta como: estudiantes, padres de familia y docentes; para ello, se
van a realizar una serie de actividades en las cuales se presentaran los elementos basicos
relacionados con la Ruta de Atencidn Integral en la cual se habla de las situaciones tipo I, 11 y 111
que afectan la convivencia escolar, igualmente se presentaran los protocolos a seguir cuando se
incurre en faltas relacionadas con las situaciones anteriormente nombradas. Teniendo en cuenta
esto, se realizardn unas presentaciones en Power Point, una animacion y luego se haran unas
actividades de retroalimentacion como talleres, en los cuales contara con la participacion por
parte de todos los miembros de la comunidad educativa del colegio Ofelia Uribe de Acosta, para
lograr la apropiacion de todos los temas tratados.

Por otra parte, se pretende proporcionar una forma creativa e innovadora para aplicar las
medidas pedagdgicas y las alternativas de solucién frente a la situaciones que afectan la
convivencia escolar; es asi como se utilizara el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), por tal
razon se va a trabajar con un grupo de tutores certificados por el Programa Hermes de la Camara
de Comercio, un grupo de estudiantes de grado noveno y décimo, quienes tienen habilidades y
utilizan métodos alternativos para solucionar conflictos, con el apoyo de ellos se pondran a

funcionar las mesas de conciliacion, es asi como se organizaran cuatro mesas relacionadas
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especificamente con los cuatro retos que se quieren implementar en la propuesta, la primera
mesa enfocada en las agresiones fisicas y verbales, la segunda mesa relacionada con el bullying y
ciberbullying, la tercera mesa orientada a la resolucion de conflictos y la cuarta mesa
encaminada al consumo de sustancias psicoactivas. Ademas en las mesas de conciliacion se
Ilevara un acta, llegaran a unos acuerdos y realizaran el debido seguimiento; todo ello regulado
por los mismos estudiantes, el docente interviene como un mediador o testigo, ya que los
alumnos son los que realizan todo el proceso.

Otro apoyo para aplicar el ABP, es el gobierno de aula, el cual se pone en marcha en la
clase de Etica y Valores, este funciona al interior de cada curso cuando se presenta una
problematica inherente al mismo, o relacionada directamente con ellos; lo primero que hacen es
reconocer una situacion problema con ayuda del docente, después se identifican los actores
involucrados, de alli surge una discusion en la cual se reflexiona sobre el tema y por ultimo se
plantean unas propuestas y acuerdos frente al comportamiento del grupo; las cuales quedan
consignadas en una acta que es archivada en la carpeta del curso y paulatinamente se hace
seguimiento a los acuerdos para verificar si se estan cumpliendo o no.

Finalmente, se utilizard un aula virtual con un curso de convivencia, que funcionara en la
plataforma Edmodo, en el cual participaran aquellos estudiantes que han incumplido de manera
reiterada los acuerdos de convivencia, se ha agotado con ellos el debido proceso y el conducto
regular; es entonces cuando el Comité de Convivencia y Orientacion, los hace cumplir con un
proceso correctivo de uno, tres o cinco dias; una de las tareas que deben hacer dentro de esos
procesos correctivos, es ingresar a la plataforma y desarrollar al interior del curso de convivencia
las actividades que se le indiquen. El aula virtual contara con cuatro retos: No me hago dafio y no

dafio a los otros (https://edmodo.com/public/reto-1-no-me-hago-da-0-y-no-da-o0-a-los-



https://edmodo.com/public/reto-1-no-me-hago-da-o-y-no-da-o-a-los-otros/group_id/23365283
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otros/group_id/23365283) codigo para unirse al grupo: vbbyvq, acepto la diferencia

(https://edmodo.com/public/reto-2-acepto-la-diferencia/group id/23365337) cddigo para unirse

al grupo: 897cwq, construyo y no destruyo (https://edmodo.com/public/reto-3-construyo-y-no-

destruyo/group_id/23365365) codigo para unirse al grupo: g4k8hr, y acepto y transformo mi

realidad (https://edmodo.com/public/reto-4-acepto-y-transformo-mi-

realidad/group id/23365377) codigo para unirse al grupo: rkkrb8.

4.3 Justificacion

Hoy por hoy los jovenes estan en la era de la tecnologia, emplean las redes sociales para
comunicarse y entablar relaciones, asi mismo, ingresan a internet en busca de informacién que
sea atractiva para ellos; teniendo en cuenta lo anterior, es indispensable presentarles algunos de
los elementos mas importantes a nivel institucional como son el Manual de Convivenciay la
resolucion de problemas convivenciales a través de herramientas tecnoldgicas.

Si bien es cierto que ellos tienen acceso al Manual de Convivencia en fisico, una vez se
les entrega este texto lo tienen presente aproximadamente un mes, tiempo durante el cual lo
consultan, lo llevan a la institucién, y en el colegio se manejan diferentes actividades para que lo
conozcan y lo lean, ademas de otros plus en el disefio del impreso que incluye la agenda escolar
y otras paginas anexas para que escriban mensajes y hagan grafitis, entre otros.

Pero luego de determinado tiempo, los estudiantes lo refunden o lo pierden, de igual
manera no es un texto valorado por los padres, ya que solo lo tienen presente cuando sus hijos
estan inmersos en algun problema y se les recuerdan algunos apartados cuando son citados por
docentes y directivos; al mismo tiempo, se desaprovecha la agenda como medio de
comunicacion entre los docentes y los padres de familia.

Por ello es indispensable que este documento siempre esté presente en la vida


https://edmodo.com/public/reto-1-no-me-hago-da-o-y-no-da-o-a-los-otros/group_id/23365283
https://edmodo.com/public/reto-2-acepto-la-diferencia/group_id/23365337
https://edmodo.com/public/reto-3-construyo-y-no-destruyo/group_id/23365365
https://edmodo.com/public/reto-3-construyo-y-no-destruyo/group_id/23365365
https://edmodo.com/public/reto-4-acepto-y-transformo-mi-realidad/group_id/23365377
https://edmodo.com/public/reto-4-acepto-y-transformo-mi-realidad/group_id/23365377
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institucional y una de las formas para lograrlo es vincularlo a la pagina Facebook de la
institucion, debido a que los estudiantes acceden cotidianamente a esta red social para
comunicarse e informarse acerca de diferentes acontecimientos que son interesantes, por tanto
hay que aprovechar este recurso; ademas se realizardn mapas de esquemas que incluyan los
puntos fundamentales de este texto.

Igualmente es preciso cambiar la forma en que se vienen realizando los trabajos
pedagogicos formativos cuando un estudiante requiere de un proceso correctivo, ya que se
recurre a la lectura del manual y elaboracion de trabajos escritos o carteleras para exponer; al
revisar y reflexionar sobre la forma en que se vienen haciendo estos, nos damos cuenta que no
tienen el impacto adecuado en los estudiantes y no trascienden, por tanto es obligatorio
implementar nuevas estrategias que tengan un real impacto en el comportamiento de los jovenes
involucrados en problemas convivenciales, por eso es necesario emplear unas tacticas que sean
activas, flexibles y eficaces para conseguir un real cambio de actitud en los alumnos; de ahi
que se quiera emplear un recurso que haga mas participe, reflexivo y consciente al estudiante
frente a sus actitudes o comportamientos, y una de las formas de conseguirlo es el uso de

herramientas tecnolégicas.

4.4 Objetivo

4.4.1. General

Promover en los estudiantes la cultura ciudadana, para que la ponga en practica en todas
las situaciones de su vida cotidiana y sea participe y promotor de una sana convivencia.

4.4.2. Especificos

Prevenir situaciones convivenciales que afecten las buenas relaciones interpersonales

entre los estudiantes haciendo uso del gobierno de aula.
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Intervenir oportunamente cuando se presenta una situacion que afecte la convivencia
escolar utilizando las mesas de conciliacion.

Implementar estrategias y acciones en pro de aportar al mejoramiento de los procesos
convivenciales por medio de las diferentes actividades que el estudiante realice en la plataforma

Edmodo.

4.5 Estrategia y actividades

Las estrategias y actividades a desarrollar en esta propuesta seran: el mapa de secuencias,
el aprendizaje basado en problemas y la descripcion e historieta.

Se realizaran los mapas de secuencias de las situaciones tipo I, 11 'y 11 y el debido proceso
correspondiente a cada una, para lo cual se haran talleres con estudiantes, padres de familia y
docentes. Para los padres de familia y docentes se realizara una presentacién en Power Point
sobre los aspectos mas importantes y luego se realizaran unas actividades: una relacionada con
los pasos a seguir en un debido proceso, en la cual se desordenaran los pasos y ellos los
organizaran, y otra en la que se les ensefiaran unos problemas convivenciales y ellos tendran que
identificar si son tipo I, 11 o 111, alli tendran que relacionar los problemas con las situaciones;
para estas actividades se empleara Educaplay. En cuanto a los estudiantes se hara un taller para
que identifiquen lo més importante del Manual de Convivencia (Anexo 6) y luego se realizard
una actividad en grupo en la cual los alumnos elaborardn mapas mentales.

Por otra parte, para abordar los problemas convivenciales, se empleara el aprendizaje
basado en problemas, para ello se recurrira a dos instancias: 1. El Gobierno de Aula: En la cual
los estudiantes de un curso identifican el problema, evaltan o reflexionan a partir de él y llegan a
unos acuerdos y 2. Las Mesas de Conciliacion: en donde unos estudiantes capacitados en el

manejo de conflictos se reinen con el compariero que presenta una problematica convivencial,
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exponen la situacion, discuten y plantean las posibles soluciones al problema y acuerdan el
cumplimiento de unos compromisos. En los dos casos el docente es un observador que participa,
guia a los estudiantes y ayuda a orientar las discusiones; como en las dos instancias se llevan
actas se expondran en un foro, para que los directos involucrados puedan seguir aportando ideas
para solucionar las problematicas.

Y por ultimo la descripcion e historieta, las cuales el estudiante utilizarg, al ingresar en un
curso virtual en la plataforma Edmodo, alli él tendré que realizar un escrito en el cual describir
el problema convivencial, explicara los antecedentes, las causas y consecuencias del mismo;
ademas, creara una historieta en la cual recreara la situacion vivida, pero en el final de la misma
el alumno planteard la forma adecuada de actuar frente a lo ocurrido, para esta accion utilizara

Powtoon.

4.6 Contenidos

Al interior de LMS Edmodo se cred un aula virtual y dentro de la misma se trataron
cuatro grandes temas relacionadas con: agresion fisica y verbal, bullying y ciberbullying, manejo
de conflictos y consumo de sustancias psicoactivas, la planeacién para el desarrollo de esos

contenidos se encuentra a continuacion.

Consideraciones previas

Integrantes del Equipo de trabajo:
Janneth Alexandra Silva Bricefio
Hernando Escobar Acevedo
Henry Oswaldo Gutiérrez Torres




50

Descripcion de la problematica seleccionada

En la Institucion Educativa Distrital Ofelia Uribe de Acosta, ubicada en la localidad quinta - Usme de I3
ciudad de Bogotd, cuya poblacidon estudiantil pertenece a los estratos 1 y 2; se puede vislumbrar
diariamente que los estudiantes viven en entornos permeados por la peligrosidad, agresividad, el
consumo de sustancias psicoactivas (SPA), el microtrafico de las mismas, los hurtos, los atracos, el
pandillismo, las barras bravas, el mal uso de las redes sociales y situaciones de maltrato intrafamiliar;
todos estos aspectos afectan cotidianamente los procesos pedagdgicos y la convivencia dentro y fuera
de la escuela.

Por lo anterior, los docentes a diario se ven enfrentados a solucionar graves situaciones
convivenciales que generan los estudiantes por incumplimiento y desconocimiento de las normas,
derechos y deberes contemplados en el manual de convivencia, debido a que fuera de la institucidon los
nifios viven y estdn rodeados de ambientes hostiles que ellos trasladan al colegio.

Algunos de los problemas convivenciales que se sortean dia a dia son: la intolerancia, situaciones de
pareja, la diversidad de género, el bullying, el ciberbullying, el hurto, el embarazo y aborto adolescente,
la atomizacién del grupo familiar, el pandillismo, la tendencia suicida, el expendio gratuito de SPA y las
lesiones personales, entre otros.

Por lo anterior, es importante pensar en cédmo generar estrategias pedagogicas para minimizar los
problemas convivenciales que se presentan a diario con algunos estudiantes de la Institucion Educativa
Distrital “Ofelia Uribe de Acosta”; a través de un recurso digital que posibilite el conocimiento,
apropiacién y aplicacién del Manual de Convivencia Institucional por parte de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Descripcion de la poblacion objeto

Los alumnos seleccionados para llevar a cabo la propuesta, pertenecen al grado octavo, son tres
cursos de la jornada mafiana del Colegio Ofelia Uribe de Acosta, con un promedio de 40 estudiantes para
un total de 120 jovenes que se encuentran en edades entre los 13 y 15 afios de edad. Esta poblacién de
estudiantes fue seleccionada porque presentan una seria problematica con la convivencia escolar y
constantemente se les esta aplicando el debido proceso contemplado en el Manual de Convivencia
respecto a las Situaciones Tipo |, 1 y lIl.

Datos generales de la Guia didactica

Nombre de la Guia Didactica:
“La conciencia de la convivencia”

Nivel de Formacion:

Basica Secundaria — Estudiantes de Grado Octavo
Area a la que pertenece la Guia Didactica:
Convivencia Escolar

Bienvenida del Curso
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Cordial saludo, apreciado estudiante:

A través del desarrollo de este curso lo invitamos a reflexionar y buscar un cambio en la actitud que
usted presenta, cuando se enfrenta a diversas problematicas convivenciales y/o a conflictos con otras
personas de la comunidad educativa del Colegio Ofelia Uribe de Acosta.

Introduccion del curso

El curso “La Conciencia de la Convivencia” es una oportunidad para que usted se forme en
competencias ciudadanas, aprenda las habilidades y conocimientos necesarios con el fin de construir
convivencia en su entorno cercano, por medio de acciones que fomenten y promuevan valores como el
respeto y la tolerancia. Para ello, empleard diferentes recursos informdticos y realizard diversas
actividades, las cuales estaran relacionadas con la agresion fisica y verbal, el bullying, el ciberbullying, el
manejo de conflictos y el consumo de sustancias psicoactivas (SPA).

Estas actividades las desarrollard en la Plataforma Edmodo, especificamente en cada uno de los
cuatro retos; con el empleo de esta plataforma, ademads de adquirir fortalezas en su formacién personal
y mejorar sus procesos convivenciales en el diario vivir, podra llegar a conocer una nueva herramienta
gue le servira para afianzar sus procesos de aprendizaje con el empleo de las TIC.

Justificacion del curso

Hoy por hoy los jévenes estan en la era de la tecnologia, por ello es indispensable presentarles
algunos de los elementos mas importantes a nivel institucional como son el Manual de Convivencia y la
resolucién de problemas convivenciales a través de herramientas tecnoldgicas.

Si bien es cierto que ellos tienen acceso al Manual de Convivencia en fisico, una vez se les entrega
este texto lo tienen presente aproximadamente un mes, tiempo durante el cual lo consultan, lo llevan a
la institucidn, y en el colegio se manejan diferentes actividades para que lo conozcan y lo lean, ademas
de otros plus en el disefio del impreso que incluye la agenda escolar y otras paginas anexas para que
escriban mensajes y hagan grafitis, entre otros.

Pero luego de determinado tiempo, los estudiantes lo refunden o lo pierden, de igual manera no es
un texto valorado por los padres, ya que solo lo tienen presente cuando sus hijos estan inmersos en
algun problema y se les recuerdan algunos apartados cuando son citados por docentes y directivos;
ademas se desaprovecha la agenda como medio de comunicacion entre los docentes y los padres de
familia.

Por ello es indispensable que este documento siempre esté presente en la vida institucional y una de
las formas para lograrlo es vincularlo a la pagina Facebook de la institucion y hacer mapas de esquemas
gue abarquen los puntos fundamentales.

Igualmente es preciso cambiar la forma en que se vienen realizando los trabajos pedagdgicos
formativos cuando un alumno requiere de un proceso correctivo, ya que se recurre a la lectura del
manual y elaboracién de trabajos escritos o carteleras para exponer; al revisar y reflexionar sobre la
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forma en que se vienen haciendo estos, nos damos cuenta que no tienen el impacto adecuado en los
estudiantes y no trascienden, por tanto es obligatorio implementar nuevas estrategias que tengan un
real impacto en el comportamiento de los jovenes involucrados en problemas convivenciales, por eso es
necesario emplear unas tacticas que sean activas, flexibles y eficaces para conseguir un real cambio de
actitud en los alumnos; de ahi que se quiera emplear un recurso que haga mas participe, reflexivo y
consciente al estudiante frente a sus actitudes o comportamientos, y una de las formas para conseguirlo
es el uso de herramientas tecnoldgicas.

Competencias a desarrollar en el estudiante (listado general de competencias)

Identificar y cambiar los comportamientos agresivos que tengo con los otros, para comenzar a
entablar mejores relaciones con mis semejantes.

® Reconocer y tolerar las diferentes formas de pensar o actuar de los otros, para llegar a respetar a
mis semejantes en todos los espacios sociales en donde me encuentre.

® Expresar y discutir los puntos de vista propios de manera adecuada, para comprender y construir,
acuerdos con los otros y asi lograr una sana convivencia.

e Examinar y explicar las acciones y decisiones que se toman, para poder aceptar y cambiar los|
comportamientos que pueden llegar a causar dafio.

Temario

1. Agresion Fisica y Verbal
1.1. Que es la agresion fisica
1.2. Tipos de agresion fisica
1.3. Qué es la agresion verbal
1.4. Tipos de agresion verbal

2. Bullying y Ciberbullying

2.1. Tolerancia

2.2. Respeto

2.3. Manejo responsable de las redes sociales

3. Manejo de Conflictos

3.1. Que es un conflicto

3.2. Clases de conflictos

3.3. Manejo adecuado del conflicto

4. Consumo de Sustancias Psicoactivas




4.1. Qué y Cudles son las Sustancias Psicoactivas
4.2. Dafios y consecuencias
4.3. Prevencion del riesgo

Esquema del Médulo

MANUAL DE CONVIVENCIA

Trabajo con

Trabajo con Trabajo con

SRS Padres de familia

utilizando empleando empleando

Un video animado [ Una presentacién en power point y ]

unas actividades de organizar y relacionar

¥ una actividad en grupo
con mapas mentales

Calendario general del Médulo

PROBLEMATICAS CONVIVENCIALES

A través de

GOBIERNO DE AULA

quiénes

mediador

| El docente
céino

Através de

MESAS DE CONCILIACION

quiénes

Tutores y
estudiantes

mediador

El docente
co‘|mo

Através de

CURSO VIRTUAL
Plataforma Edmodo

quiénes

Estudiantes

facilitador
El docente

cémo

Identificar el problema
Reflexionar sobre el mismo
Llegar a unos acuerdos

Exponen el problema
Discuten
Los tutores dan pautas

Los estudiantes adquieren compromisos

Llegan a una solucién

A través de unos retos

cudles

dénde

En el colegio

proceso evaluativo

Participacion activa y reflexiva
Aportar soluciones creativas

Firma de Acta

i

dénde

-En el colegio

proceso evaluativo

Camprender y asumir las pautas
Cumplir ct i

1. No me hago dafio y no dafio a otr
2. Acepto la diferencia
3. Construyo y no destruyo
4. Acepto y transformé mi realidad

qué hago en cada uno

|

Cambiar actitudes
Firma de Acta

- Ejercicios escriturales
- Lecturas (enlaces en internet)
- Videos (enlaces en internet)

|
proceso evaluativo

Reflexiones
Elaborar Historietas
Poner en practica acciones concretg

donde

En la casa y
en el colegio

ACTIVIDADES

HORAS

Apropiacidn del Manual de Convivencia

4 horas

Socializacion Gobierno de Aula

2 horas

Participacién Mesas de Conciliacién

1 hora

Desarrollar Curso Virtual — Convivencia
Plataforma Edmodo

6 horas

Metodologia

)

Las estrategias didacticas a utilizar seran:

1. El Aprendizaje Basado en Problemas:
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A través del cual se busca el desarrollo de habilidades y actitudes de los estudiantes, por ejemplo cuando
se enfrenta a diferentes situaciones a diario como la agresion, el bullying, el consumo de SPA, entre
otras; para ello se reune el docente como facilitador con el grupo de interés para analizar y resolver el
problema que ha surgido.

Al iniciar la discusién sobre el problema, se mencionan todos los aspectos que este abarca, enseguida
el alumno hace sus juicios basado en los hechos, argumenta y toma decisiones, lo anterior siendo
mediado y controlado por el docente, con el fin de dar una salida o una solucion.

Esto se realiza con el fin de que el alumno: adquiera conocimientos sobre como afrontar un problema
para darle una solucién de forma adecuada; genere habilidades, actitudes y valores relacionados con lo
convivencial; adquiera un aprendizaje significativo al interactuar con la realidad; desarrolle habilidades
de pensamiento (critico y creativo); habilidades para el aprendizaje (como observar lo ocurrido, generar
estrategias para solucionar, definir, analizar, construir hipdtesis y evaluar un problema) y por ultimo
mejorar las habilidades interpersonales y de trabajo en equipo.

2. Ladescripcion:

El estudiante tiene que describir la situacion problematica en la cual se vio involucrado, para ello tiene
gue exponer de forma clara y ordenada los hechos que ocurrieron para que las personas que lo lean se
enteren bien de lo que pasé. Por lo cual, debe elaborar un texto en el que escriba la informacién de
manera coherente y detallada sin dejar de ser minucioso sobre cada aspecto; ademas debe ser objetivo,
al nombrar los hechos tal y como ocurrieron y subjetivo, al dar a conocer los sentimientos o emociones
gue lo acompafiaron en el momento de presentarse la situacién.

3. Lahistorieta:

El alumno retoma la historia que le ocurrié y la va a contar organizandola en una serie de cuadros; para
ello debe tener en cuenta que en la historieta: la narracidon debe ser rdpida, contar los hechos con
celeridad, las descripciones se realizan a través de las imagenes, el lenguaje empleado es coloquial y se
utilizan recursos humoristicos. A través de la elaboracion de la historieta el estudiante toma distancia del
problema, y emplear el humor, ayuda a tener otra perspectiva del problema y enfrentarlo de otra
manera generando una reflexién.

4. El mapa de secuencias:

Es un esquema, un diagrama en el que se presenta una cadena continua de temas, los cuales tienen una
secuencia; en este caso se empleard para dar a conocer las situaciones tipo I, Il y lll contenidas en el
Manual de Convivencia, y el debido proceso a seguir cuando se presentan este tipo de situaciones; todo
ello con el fin de llegar a una posible solucién. Es muy util para presentarle a los estudiantes y docentes
el debido proceso cuando se presenta una problematica convivencial.

El mddulo se realizara en un 80% por ciento en la institucidon educativa con la ayuda de un docente,
orientador, directivo o compafiero; y el otro 20% lo efectuara en casa con el apoyo de los padres de
familia, acudiente o adulto, como parte de su proceso correctivo; conjuntamente preparard los
diferentes retos que tiene el curso virtual, para ello manejara diferentes recursos informaticos en la
plataforma Edmodo; en ella el estudiante desarrollard actividades relacionadas con: ver videos e
ingresar a links, hara diferentes lecturas, de igual forma, podra acceder a foros, enviar mensajes internos
y cumplird con procesos evaluativos.
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La propuesta estard enmarcada en el MODELO DIDACTICO TECNOLOGICO; el cual incorpora
contenidos escolares vinculados a problemas sociales y ambientes de actualidad, para ello combina la
exposicion y ejercicios practicos especificos lo que suele plasmarse en una secuencia de actividades, muy
detallada y dirigida por el profesor; los cuales responden a procesos de elaboracién del conocimiento
previamente determinados, asimismo este modelo pretende racionalizar los procesos de ensenanza,
programar de forma detallada las actuaciones docentes, los medios empleados y medir el aprendizaje de
los alumnos en términos de conductas observables. (Pérez, 2000)

Criterios de evaluacion

Los elementos que se evaluaran en este modulo estaran relacionados con la actitud y el compromiso
del estudiante, la participacién de los padres de familia o acudientes en la situacidn, el cumplimiento de
las normas de convivencia institucionales, la resolucién de conflictos y las buenas relaciones del alumno
con los integrantes de la comunidad educativa.

Revisando el Modelo Pedagdgico Educacion, Escuela y Pedagogia Transformadora, encontramos que
al momento de evaluar, es importante la interaccion entre el docente y el alumno, el uso de
instrumentos educativos variados y el cambio institucional. En este modelo, la evaluacién supone: lo
procesal porque se debe realizar a lo largo de todo el proceso educativo, es decir el inicio, el durante y el
final; sistematico puesto que se organiza en etapas debidamente planificadas en las que se formulan
previamente los aprendizajes que se evaluaran y los instrumentos que se utilizaran; participativa ya que
posibilita la intervencién de los diferentes actores; flexible debido a que se adecua a las diferencias
personales de los estudiantes considerando sus propios ritmos y estilos de aprendizaje; y criterial cuando
valora el progreso del estudiante, comparando su rendimiento anterior con sus nuevos logros. También
se presentan los ambitos: social, en dénde surgen las relaciones dentro del aula de clase, entre los
alumnos y los docentes; y afectivo, el cual nos explican que el desarrollo humano afectivo trae consigo
una serie de ventajas como son: una alta autoestima, el control y comprensién de las emociones vy el
conocimiento de conductas sociales.

Teniendo en cuenta estos parametros para la evaluacidn, se utilizaran instrumentos como: rubricas,
actas y compromisos pedagdgicos; los cuales serviran como evidencia para mostrar el proceso que se
llevara a cabo a través de las diferentes actividades que hara, y también serviran para evidenciar los
procesos de autoevaluacién y coevaluacion que se realicen con los estudiantes.

Politicas de interaccién y trabajo en el curso

El estudiante debe ser consciente que el trabajo realizado en la Plataforma Edmodo, es un proceso
formativo en pro de su mejoramiento personal, por tanto tiene que evitar el uso indebido de la
informacidn, asi como cualquier tipo de transaccién comercial en el desarrollo de las actividades

propuestas en el curso virtual y en la institucidn.

Asi mismo se le sugiere tener en cuenta las siguientes netiquetas, cuando ingrese al aula virtual:
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Reglas de netiqueta:

1-Recordar lo humano:

No hacerle a otros lo que no quieres que te hagan, defenderse pero sin herir al otro. La maquina y la
falta de contacto visual con el otro hacen que se escriban cosas que pueden herir los sentimientos del
otro.

Defiéndase pero trate de no herir al otro; cuando usted se comunica en el ciberespacio, sus palabras
guedan escritas y existe la posibilidad de que queden archivadas en algun sitio que usted no tiene
control.

Hay que tratar siempre con respeto a los demas.

2- Siga en la red los mismos comportamientos que en la vida real:
Obedecer la ley de la sociedad y del ciberespacio, ser ético, y no hacer nada ilegal. Obedecer leyes
como privacidad y derecho de autor.

3- En qué lugar del ciberespacio esta la netiqueta, es diferente en diferentes sitio:
La netiqueta es diferente en diferentes sitios y ciberespacios, antes de participar en una actividad en
internet se debe observar la conducta, costumbres y normas del sitio.

4- Respetar el tiempo y ancho de banda de los demas:

No todos tienen los mismos tiempos para dar respuestas por eso es importante no agobiar al que esté
del otro lado del monitor, ser pacientes y saber esperar. Si existe una duda sobre un tema y te hace
una pregunta es necesario que te informen del tema antes de contestar, no dejes a la persona
esperando una respuesta que no daras.

5- Ponga de su parte, véase bien en linea:

La gente que se comunica en linea desea caer bien, permite aproximarnos a personas que en otros
medios no podriamos, no seriamos juzgados por nuestro color de piel, ojos, pelo, clase social, etc. Si
seremos juzgados por la calidad de nuestra escritura, redaccién y gramatica.

6- Comparta el conocimiento de los expertos, respetando derecho de autor:
No temer compartir con los demas, esto hace que el mundo sea un “poco mejor”, solo hay que
respetar y consultar el derecho de autor.

7-Ayude a que las controversias se mantengan bajo control, evite el apasionamiento:

El apasionamiento es una vieja tradicidon de la red; a su vez la netiqueta condena las guerras de
mensajes. Somos humanos y por lo tanto podemos cometer errores, es importante no juzgar a las
personas por sus actos.

8 -Respeto por la privacidad de los demas:
No respetar la privacidad e intimidad personal es faltar a la netiqueta. En el caso de compartir el

ordenador, no hay que leer correos ajenos y abrir archivos que no nos corresponden.

9 No abuse de las ventajas que puede tener :
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Saber mas que otros de computacién, hardware o software no le da el derecho de aprovecharse de
los demas.

10-Escuche los errores de otros:

No enojarse o corregir a quien cometa un error de ortografia o sintaxis, ser paciente. No corregir a
todo el mundo porque se puede ofender al otro. Cuando alguien cometa un error sea paciente, si el
error es pequefio no haga ningun comentario, si va a decirle a una persona que comete un error
digaselo amablemente y por correo privado.

Rol del tutor

El tutor es un mediador, un facilitador, un promotor del aprendizaje, es el responsable que el estudiante
cumpla sus metas de aprendizaje, asi como también le ayuda para que desarrolle las diversas
competencias propuestas.
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Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas. Ministerio de Educacién Nacional. Recuperado de:
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Pérez, F. F. G. (2000). Los modelos didacticos como instrumento de andlisis y de intervencién en la
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Tema 1. Unidad Didactica

No me hago daio y no dafio a los otros
(Agresion fisica y verbal)

Introduccion

En este reto se trataran aspectos relacionados con los temas de agresion fisica y verbal, los cuales
abordara el alumno y elaborard una serie de actividades, en el marco del proceso pedagdgico correctivo
acorde con la falta cometida.

Metas de Aprendizaje y/o Competencias

e Identificar y cambiar los comportamientos agresivos que tengo con los otros, para comenzar a
entablar mejores relaciones con mis semejantes.

Contenidos
1. Agresion Fisica y Verbal
1.1. Que es la agresion fisica
1.2. Tipos de agresion fisica
1.3. Qué es la agresion verbal
1.4. Tipos de agresion verbal

Actividades de aprendizaje y Producto a Entregar
Las actividades se van a desarrollar en la Plataforma Edmodo:

1. En un documento de Word, va a escribir la situacidon de agresion fisica o verbal en la cual se vio
inmerso, relatando todos los acontecimientos que ocurrieron; enseguida va a escribir una reflexion en el
cual explique o plantee otras posibles formas de abordar la situacién y enviarlo al correo:
jalexasb@gmail.com; como complemento revisar unos archivos adjuntos sobre violencia fisica vy
violencia verbal.

2. Leer el Manual de Convivencia, el cual se encuentra en un archivo adjunto, buscar los items que hacen
referencia a la agresion fisica y verbal, asi como también el debido proceso para cada caso; luego va a
resolver dos actividades evaluativas en Educaplay, ingresando a los enlaces.

3. Revisar una presentacion en power point “Malas acciones, buenas acciones” y realizar la actividad que
se encuentra al final de la presentacidn, la cual consiste en escribir buenas y malas acciones realizadas
por el estudiante y luego contar cdmo transcurrieron los hechos de una de las acciones buenas y de una
de las acciones malas.

4. Abrir el link de la pagina del periddico El Tiempo: www.eltiempo.com, leer las noticias publicadas
sobre agresiones fisicas y verbales y luego abrir en Word un documento, que se encuentra en archivo
adjunto, y completar la actividad que se encuentra alli.



mailto:jalexasb@gmail.com
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5. Consultar y documentarse sobre la agresién fisica y verbal; a través de internet, medios impresos
como periddicos y revistas u otros casos que se hayan presentado en la institucidn, luego va a realizar
una presentacion en power point, en la que presente un analisis de las situaciones de agresion y a
continuacion haga una comparacién de su caso con los que encontrd, por ultimo va a exponerla a un
grupo de companieros.

Tiempo Estimado para el desarrollo de la actividad
Entre 1y 2 dias

Recursos Bibliograficos

Noticias relacionadas con agresion fisica http://www.eltiempo.com/noticias/agresion-fisica

Video referencial sobre agresién https://www.youtube.com/watch?v=1z2zieSSPN4

Fecha de Inicio

Entre 1y 5 dias, duracion del proceso correctivo.
Fecha de Cierre

Entre 1y 5 dias, duracién del proceso correctivo.
Forma de Entrega

La actividad se debe presentar al docente de manera digital y enviarla al correo electrdnico, con las
actividades correspondientes realizadas.

Criterios de Evaluacion

CRITERIOS BAJO MEDIO ALTO
(Entre 1y 4 puntos) | (Entre 5y 7 puntos) | (entre 8 y 10 puntos)
Apropiacion de No evidencia la | Evidencia una | Existe un alto grado
conceptos apropiacién apropiacién de apropiacién de
adecuada de los | adecuada de los | los conceptos.
conceptos. conceptos.
Elaboracién de No cumple con los | Cumple con algunos | Cumple a cabalidad
escritos y otros requisitos para la |de los requisitos | con los requisitos
materiales presentacion de | para la presentacion | para la presentacion
escritos 'y otros | de escritos y otros | de escritos y otros
materiales. materiales. materiales.
Presentacién de test o | No obtuvo los | Obtuvo Alcanzo totalmente
evaluaciones resultados parcialmente todos los resultados
esperados. algunos resultados. | esperados.
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Rol del Tutor

Mediador entre el contenido y el participante, promotor del aprendizaje, responsable de las metas de
aprendizaje y evaluacién del estudiante.

Fecha de Retroalimentacion

Al finalizar cada reto, se reuniran el estudiante y el docente para revisar el proceso, se tendra en cuenta
la autoevaluacion y la evaluacion de los productos que resulten de cada actividad propuesta.

Tema 2. Unidad Didactica

Acepto la diferencia
(Bullying y ciberbullying)

Introduccion

En este reto se trataran aspectos relacionados con temas como el bullying, ciberbullying, el respeto, la
tolerancia y el uso responsable de las redes sociales, a partir de los cuales el alumno abordard vy
elaborard una serie de actividades, en el marco del proceso pedagdgico correctivo acorde con la falta
cometida.

Metas de Aprendizaje y/o Competencias

e Reconocer y tolerar las diferentes formas de pensar o actuar de los otros, para llegar a respetar a
mis semejantes en todos los espacios sociales en donde me encuentre.

Contenidos

1. Bullying y Ciberbullying
1.1. Tolerancia
1.2. Respeto
1.3. Manejo responsable de las redes sociales

Actividades de aprendizaje y Producto a Entregar
Las actividades se van a desarrollar en la Plataforma Edmodo:

1. Ver el video “El sdndwich de Mariana” y responder las siguientes preguntas:
- Describa como es el comportamiento de la nifia agresora y la nifia agredida.
- ¢Qué piensa sobre el comportamiento de la nifia agresora y la nifia agredida?
- ¢Codmo es el comportamiento de las nifias que acompanan a la agresora?
- ¢Qué opina de la actitud que adopté Mariana luego de conocer la situacién de la nifia que la
agredia?
Elaborar un documento con las respuestas, para enviarlas al correo: jalexasb@gmail.com
2. Ver el video “El ciberbullying”, luego abrir un archivo adjunto con una sopa de letras, buscar palabras
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relacionadas con el tema y entregar en fisico.

3. A partir de la lectura de una cartilla sobre el bullying y ciberbullying, realizar las actividades de las
paginas: 9, 10, 11, 12, 13, 22, 27, 28, 32, teniendo en cuenta las indicaciones del docente, luego elaborar]
un documento con las actividades resueltas y enviar al correo: jalexasb@gmail.com.

4. Elaborar una presentacidén en power point sobre el respeto y la tolerancia, para presentarla a un
grupo de estudiantes, enviar la presentacion al correo: jalexasb@gmail.com.

Tiempo Estimado para el desarrollo de la actividad
Entre 1y 2 dias.
Recursos Bibliograficos

https://www.youtube.com/watch?v=f-8s7ev3dRM

http://bastadebullying.com/pdf/es/Basta toolkit estudiantes primaria.pdf

Fecha de Inicio

Entre 1y 5 dias, duracion del proceso correctivo.
Fecha de Cierre

Entre 1y 5 dias, duracién del proceso correctivo.
Forma de Entrega

La actividad se debe presentar al docente de manera digital y enviarla al correo electrdnico, con las
actividades correspondientes realizadas.

Criterios de Evaluacion

CRITERIOS BAJO MEDIO ALTO
(Entre 1y 4 puntos) | (Entre 5y 7 puntos) | (entre 8 y 10 puntos)
Apropiacion de No evidencia la | Evidencia una | Existe un alto grado

conceptos apropiacién apropiacién de apropiacién de
adecuada de los | adecuada de los | los conceptos.
conceptos. conceptos.

Elaboracién de No cumple con los | Cumple con algunos | Cumple a cabalidad

escritos y otros requisitos para la |de los requisitos | con los requisitos

materiales presentacion de | para la presentacion | para la presentacion
escritos 'y otros | de escritos y otros | de escritos y otros
materiales. materiales. materiales.

Presentacion de

No obtuvo los

Obtuvo

Alcanzo totalmente



https://www.youtube.com/watch?v=f-8s7ev3dRM
http://bastadebullying.com/pdf/es/Basta_toolkit_estudiantes_primaria.pdf
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actividades resultados parcialmente todos los resultados
evaluativas esperados. algunos resultados. | esperados.
Rol del Tutor

Mediador entre el contenido y el participante, promotor del aprendizaje, responsable de las metas de
aprendizaje y evaluacién del estudiante.

Fecha de Retroalimentacion

Al finalizar cada reto, se reuniran el estudiante y el docente para revisar el proceso, se tendrd en cuenta
la autoevaluacion y la evaluacion de los productos que resulten de cada actividad propuesta.

Tema 3. Unidad Didactica

Construyo y no destruyo
(Manejo de conflictos)

Introduccion

En este reto se trataran aspectos relacionados con los temas como el conflicto, clases de conflictos vy
manejo apropiado de los mismos, los cuales el alumno abordard y elaborard una serie de actividades, en
el marco del proceso pedagodgico correctivo acorde con la falta cometida.

Metas de Aprendizaje y/o Competencias

e Expresar y discutir los puntos de vista propios de manera adecuada, para comprender y construir
acuerdos con los otros y asi lograr una sana convivencia.

Contenidos

1. Manejo de Conflictos
1.1.  Que es un conflicto
1.2.  Clases de conflictos
1.3.  Manejo adecuado del conflicto

Actividades de aprendizaje y Producto a Entregar
Las actividades se van a desarrollar en la Plataforma Edmodo:

1. Escribir la historia sobre el conflicto en el cual estuvo inmerso y a partir de esa historia crear una
historieta con ayuda de Powtoon.
2. Ver el video “Tolerancia y respeto”, contestar las siguientes preguntas:

- Explique é¢qué situacion se presenta en el video?
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- ¢éPor qué cree que se generd esa situacion en el video?
- ¢Qué valores se estan vulnerando en el video?
y enviar las respuestas al correo: jalexasb@gmail.com.

3. Revisar el OVA sobre el conflicto, leerlo, resolver las siguientes actividades:
- Unir los términos de la columna de la izquierda con los conceptos de la columna de la derecha
(referente a los estilos del manejo del conflicto)
- Ver el video “conflictos - no pierdas la perspectiva” y contestar la pregunta: ¢ Cual cree que es el
estilo del manejo del conflicto que adoptan los personajes del video?

y enviarlas al correo: jalexasb@gmail.com

Tiempo Estimado para el desarrollo de la actividad
Entre 1y 2 dias
Recursos Bibliograficos

https://www.youtube.com/watch?v=TiNUaHXsjBA
https://goanimate.com/

Fecha de Inicio

Entre 1y 5 dias, duracién del proceso correctivo
Fecha de Cierre

Entre 1y 5 dias, duracion del proceso correctivo
Forma de Entrega

La actividad se debe presentar al docente de manera digital y enviarla al correo electrénico, con las
actividades correspondientes realizadas.

Criterios de Evaluacion

CRITERIOS BAJO MEDIO ALTO
(Entre 1y 4 puntos) | (Entre 5y 7 puntos) | (entre 8 y 10 puntos)
Apropiacion de No evidencia la | Evidencia una | Existe un alto grado
conceptos apropiacién apropiacién de apropiacién de
adecuada de los |adecuada de los | los conceptos.
conceptos. conceptos.
Elaboracién de No cumple con los | Cumple con algunos | Cumple a cabalidad
escritos y otros requisitos para la |de los requisitos | con los requisitos



mailto:jalexasb@gmail.com
https://www.youtube.com/watch?v=TiNUaHXsjBA
https://goanimate.com/
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materiales

presentacion de
escritos 'y  otros
materiales.

para la presentacién
de escritos y otros
materiales.

para la presentacion
de escritos y otros
materiales.

Presentacion de

No obtuvo los

Obtuvo

Alcanzo totalmente

actividades resultados parcialmente todos los resultados
evaluativas esperados. algunos resultados. | esperados.
Rol del Tutor

Mediador entre el contenido y el participante, promotor del aprendizaje, responsable de las metas de
aprendizaje y evaluacién del estudiante.

Fecha de Retroalimentacion

Al finalizar cada reto, se reuniran el estudiante y el docente para revisar el proceso, se tendra en cuenta
la autoevaluacion y la evaluacion de los productos que resulten de cada actividad propuesta.

Tema 4. Unidad Didactica

Acepto y transformo mi realidad
(Consumo de sustancias psicoactivas SPA)

Introduccion

En este reto se tratardn aspectos relacionados con el tema de las sustancias psicoactivas, el cual el
alumno abordara y elaborara una serie de actividades, en el marco del proceso pedagdgico correctivo)
acorde con la falta cometida.

Metas de Aprendizaje y/o Competencias

e Examinar y explicar las acciones y decisiones que se toman, para poder aceptar y cambiar los
comportamientos que pueden llegar a causar dafio.

Contenidos

1. Consumo de Sustancias Psicoactivas
1.1.  Qué y Cuales son las Sustancias Psicoactivas
1.2. Daios y consecuencias
1.3.  Prevencion del riesgo

Actividades de aprendizaje y Producto a Entregar
Las actividades se van a desarrollar en la Plataforma Edmodo:

1. Ver el video “campaiia contra la droga”, luego desarrollar las siguientes actividades:
- Observe el video “camparia contra la droga”, luego describa detalladamente que va pasando con
cada uno de los personajes que aparecen alli.
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- Consulte informacion sobre cuales son los cambios fisicos que sufren los seres humanos cuando
consumen sustancias psicoactivas y explique ¢équé consecuencias tienen para la salud?
y enviarlas al correo: jalexasb@gmail.com.
2. Visitar la pagina de internet: www.odc.gov.co y leer en informacién, todo lo relacionado con el
consumo y las clases de consumo.
3. Realizar la actividad evaluativa: quiz; que se encuentra en el enlace en la plataforma.

Tiempo Estimado para el desarrollo de la actividad
Entre 1y 2 dias
Recursos Bibliograficos

http://www.psicoactiva.com/blog/tipos-de-drogas-y-como-prevenir-el-consumo-en-jovenes-y-

adolescentes/

Fecha de Inicio

Entre 1y 5 dias, duracién del proceso correctivo
Fecha de Cierre

Entre 1y 5 dias, duracién del proceso correctivo
Forma de Entrega

La actividad se debe presentar al docente de manera digital y enviarla al correo electrénico, con las
actividades correspondientes realizadas.

Criterios de Evaluacion

CRITERIOS BAJO MEDIO ALTO
(Entre 1y 4 puntos) | (Entre 5y 7 puntos) | (entre 8 y 10 puntos)
Apropiacion de No evidencia la | Evidencia una | Existe un alto grado
conceptos apropiacién apropiacién de apropiacién de
adecuada de los | adecuada de los | los conceptos.
conceptos. conceptos.
Elaboracién de No cumple con los | Cumple con algunos | Cumple a cabalidad
escritos y otros requisitos para la |de los requisitos | con los requisitos
materiales presentacion de | para la presentacion | para la presentacion
escritos 'y otros | de escritos y otros | de escritos y otros
materiales. materiales. materiales.
Presentacion de test o | No obtuvo los | Obtuvo Alcanzo totalmente



http://www.odc.gov.co/
http://www.psicoactiva.com/blog/tipos-de-drogas-y-como-prevenir-el-consumo-en-jovenes-y-adolescentes/
http://www.psicoactiva.com/blog/tipos-de-drogas-y-como-prevenir-el-consumo-en-jovenes-y-adolescentes/
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evaluaciones resultados parcialmente todos los resultados
esperados. algunos resultados. | esperados.

Rol del Tutor
Mediador entre el contenido y el participante, promotor del aprendizaje, responsable de las metas de
aprendizaje y evaluacién del estudiante.

Fecha de Retroalimentacion

Al finalizar cada reto, se reuniran el estudiante y el docente para revisar el proceso, se tendrd en cuenta
la autoevaluacion y la evaluacion de los productos que resulten de cada actividad propuesta.

A continuacidn, se presentan algunos pantallazos del aula virtual creada en Edmodo:
Imagen 1. Captura de pantalla aula virtual plataforma Edmodo

[ Reto 1-Nome hagodz X \ =

& @ | @ hitpsy/www.edmodo.com/home#/group?id=23365283 #

Apropiacién de Normas de Convivencia

Entregas (0) = Fecha Limite: Enero 24, 2017 08:00

A continuacién va a resolver los quiz que estan publicados en Educaplay

En el archivo adjunto encentrara el Manual de Convivencia Institucional

E Manual de Convivencia - Colegio Ofelia Uribe de Acos
2.5MB

Test Agresion fisica y verbal. educacion de valores. JANNETH ...

wwnw educaplay com

H;-I S e O H

Ohe joe]™

Fuente: Propiedad de los autores
La imagen esta relacionada con el primer reto “No me hago dafio y no dafio a los otros™, en el cual el
alumno encuentra el enlace con el Manual de Convivencia Institucional, en el cual debe buscar y leer las
situaciones relacionadas con la agresion fisica y verbal, luego va a ingresar a la pagina de Educaplay y alli

tendra que responder un quiz relacionado con la lectura que realizé del Manual.
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Imagen 2. Captura de pantalla aula virtual Plataforma Edmodo.

(B Reto 2- Acepto la difer= X *=F]
https://www.edmodo.com/home#/group?id=23365337 g E
T group
Q 4 Buscar mensajes, grupos , usuarios y mas ® o B

Yo a @ Rete 2 - Acepto |a diferencia

Video Ciberbullying
Entregas (0) Fecha Limite: Enero 24, 2017 08:00

Ver el video que se encuentra en el enlace en Ia parte de abajo y luego
abrir el archivo adjunto en donde se encuentra la sopa de letras
imprimirla y entregarla resuelta al docente.

WorksheetWorks_Ciberbullying_1.pdf
27 9KB
S}

Conocer el Ciberbullying

wrw: prevencionciberbullying.com

Me Gusta = Responder = Siguiendo 10 de nov. de 2016

Ble Ljole ™|

ES . mla a0 4 20em E
CUS T 15/04/2007

Fuente: Propiedad de los autores.
La imagen esta relacionada con el segundo reto “Acepto la diferencia”, en el cual el alumno encuentra un
link para visualizar un video relacionado con el ciberbullying en donde describen qué es, qué efectos
produce y como se debe actuar, luego va a encontrar un enlace con una sopa de letras relacionada con el

tema del ciberbullying.
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Imagen 3. Captura de pantalla aula virtual Plataforma Edmodo.

€ Cleie IR — % 1)

am

Hwsoriets sobes of condiicn

Focha Lisste Ermec 24 2017

e - o/¢[*®e]

e

Fuente: Propiedad de los autores.
La imagen esta relacionada con el tercer reto “Construyo y no destruyo”, en el cual el alumno encuentra
un link para ingresar a la pagina de PowToon en donde el estudiante va a crear una historieta relacionada

con el conflicto en el que estuvo involucrado.



69

Imagen 4. Captura de pantalla aula virtual Plataforma Edmodo.

) tee b honpmeywunsr x| —
€« c o e @3TR3D O p : - uo

Comexcer ol problenms do ta droge

v Fecha Limste Crwes 24 2017 0800

B 5 56 [H[e) oo
Fuente: Propiedad de los autores.
La imagen esta relacionada con el cuarto reto “Acepto y transformo mi realidad”, en el cual el alumno

encuentra un link para ingresar a la pagina del Observatorio de Drogas de Colombia, alli encontrara un

infograma sobre los diferentes tipos de consumo, el estudiante lo va a leer y luego va a realizar una

actividad en la que va a relacionar unos términos con sus respectivos conceptos.



Imagen 5. Captura de pantalla recursos digitales.
‘ EL CONFLICTO
T S8 1
” I acvenno: S0
8 ¥~ <
0 oo

Start Module

EL CONFLICTO

]
Puede definirse el conflicto
como una divergencia o
incompatibilidad entre dos o

mas objetivos. Habida cuenta
de que los objetivos
perseguidos, sean personales

o grupales. un conflicto
supone una contraposicion o
incompatibilidad entre varios
objetivos o intereses en pugna
dentro de un sistema.
\;, TE— 182 mmoogg::zaj @ P —— l_.”m__l_;ﬁr
T
* ' VIDSO SORK (1 CONFRXCTO h)r_'a
] |
ESTILOS DE MANEJO DEL CONFLICTO

Vamos a ver un video relacionado con el confiicto:

7/12 VIDEO SO0RE £L CONFLICTO

AEIECIC I
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AL < ——

Evaluacion

Una los términos de la columna izquierda con los conceptos de la columna
derecha:

Propésitive Cevuelve 12 pregunta ¢ el
comentario a la otra oersona

Conciliador Confronta al otro y busca una actitud
agresiva o viclenta

Confrontative Plantea soluciones

Retador Facilita la Interaccidon

stercts 3

cx ILLILJ:J LL]I o < Prev Next »

Ko | 06| @ R

Las imagenes hacen referencia a un médulo que se realizé con ayuda del programa
courseLab, sobre el conflicto y sus clases; en él se incluyeron conceptos, imagenes, videos y

actividades evaluativas.

4.7 Personas responsables
Los responsables de realizar y poner en practica la propuesta seran los docentes Janneth

Alexandra Silva Bricefio, Hernando Escobar Acevedo y Henry Oswaldo Gutiérrez Torres.

4.8 Beneficiarios
Los alumnos que se beneficiaran con la propuesta seran los estudiantes que pertenecen al
grado octavo, del Colegio Ofelia Uribe de Acosta, en la jornada mafiana, con un promedio de 40

estudiantes para un total de 120 jovenes.
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4.9 Recursos

Los recursos humanos seran los estudiantes de grado octavo, un grupo seleccionado de
padres de familia del mismo nivel y los docentes del Colegio Ofelia Uribe de Acosta, Jornada
mafiana; en cuanto a los recursos técnicos, se contara con: la sala de informatica y el aula
maltiple, las cuales estan dotadas con computadoras, tabletas, videobeam, consola de sonido,
torres de sonido y teldn para proyeccion; por otra parte los recursos didacticos a emplear estan
relacionados con las estrategias que se utilizaran, que son: un curso virtual publicado en la
plataforma Edmodo, descripciones, historietas, mapas de secuencias y el aprendizaje basado en

problemas.

4.10 Evaluacion y seguimiento

La evaluacion y seguimiento de la propuesta se llevara a cabo a través del uso progresivo
de los siguientes instrumentos: los diarios de campo, en los cuales se registrara la puesta en
marcha de la propuesta con los estudiantes (Ver anexo 3), una encuesta destinada a estudiantes
que evidencie el impacto del trabajo en los alumnos (Ver anexo 4), y una rabrica de evaluacion
la cual diligenciaran los jovenes usuarios de las herramientas y recursos tecnoldgicos disefiados

en este proyecto de investigacion (Ver anexo 5).
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Capitulo 5 Conclusiones

5.1 Conclusiones

Es evidente que, debido a que el mundo avanza a pasos agigantados y con él la
tecnologia, la educacion no debe quedarse relegada y debe permitir el acceso y el uso de
herramientas y medios digitales como mediadores en los procesos de ensefianza y aprendizaje
que se deben dar al interior de la escuela.

El acceso al aula virtual en la plataforma Edmodo fue novedosa, motivante y genero la
reflexion en los estudiantes; esto debido a que cada uno de ellos accedia al reto y al interior de él
todas las actividades y elementos estaban relacionados con su problema convivencial.

Desde el comité de convivencia institucional y orientacion escolar, se deben tener
permanentemente los enlaces al aula virtual en la plataforma Edmodo, para entrar a los talleres
virtuales, con el fin de ponerlos en accion, revisarlos, mirar su funcionalidad y dar sugerencias
sobre que contenidos agregar o que se puede mejorar.

La mayoria de los docentes deben estar en concordancia con los avances tecnologicos e
insistir en capacitarse continuamente para estar al unisono con los estudiantes, ya que al ser
inmigrantes digitales se requiere mas tiempo y voluntad para aprender lo nuevo, mientras que a
los estudiantes como nativos digitales se les facilita mas conocer y utilizar todas estas
herramientas.

No podemos olvidar que como seres humanos estamos inmersos en una sociedad y que
las relaciones que tengamos con otras personas deben estar mediadas por lo ético, es asi que,
como padres de familia y educadores, se debe ensefiar a los jovenes el uso adecuado y

responsable de la tecnologia.
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5.2 Recomendaciones

En la Institucién Educativa Distrital Ofelia Uribe de Acosta es apremiante abrir una
pagina web oficial con acceso a documentos como el manual de convivencia, asi como también
vincular presentaciones y videos relacionados con la convivencia escolar, e igualmente
incorporar enlaces relacionados con péginas que manejen contenido atractivo sobre las
competencias ciudadanas.

Los docentes y otros funcionarios tienen que emplear mas y de forma adecuada todos los
recursos tecnoldgicos que les proveen en la Institucion, ya que no los utilizan con tanta
frecuencia o solo lo hacen algunos maestros, y esto se debe a que le tienen temor a la

tecnologia, o se sienten intimidados frente a los estudiantes por no saber usarla
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Anexo 1. Encuesta diagndstica para identificar la relacion entre los procesos convivenciales y las
herramientas tecnolégicas

Cordial saludo estudiante, queremos hacerlo participe de una encuesta relacionada con el
conocimiento del Manual De Convivencia Institucional y algunas herramientas tecnologicas
vinculadas con el colegio, le solicitamos de respuestas sinceras y le agradecemos su participacion
en la misma, ya que esta hace parte de un proyecto de investigacion para estudios del postgrado
“Informatica Educativa para el aprendizaje en red” de la Fundacion Universitaria Los
Libertadores.

1. ¢Ha leido el Manual de Convivencia Institucional?

Si

No

2. ¢Sabe cudles son las Situaciones Tipo I, Il y Ill, que se encuentran en el Manual de
Convivencia?
Si

No

3. ¢Reconoce cual es debido proceso cuando se comete una falta relacionada con las
situaciones Tipo I, Il y I11?

Si

No
4. ¢Usted sabe si el colegio tiene pagina web?
Si___

No

5. ¢Ha ingresado a la pagina de Facebook del colegio?

6 ¢A través de qué medio tiene acceso al Manual de Convivencia Institucional?
[]  Pagina Web

] Facebook
]

Documento Fisico

7. ¢Le gustaria poder leer el Manual de Convivencia en una pagina web?

Si

No

8. ¢A través de que medio se ha comunicado con docentes y/o directivos, para realizarles

preguntas sobre aspectos académicos o convivenciales de la instituciéon?
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] Correo Electronico
] Whatsapp

] Facebook

Otro medio, ¢Cual?

9. ¢Ha utilizado alguna herramienta tecnolégica como apoyo o ayuda para realizar algun
proceso correctivo o formativo en lo convivencial?

Si__

No

10.  ¢La Institucion le ha sugerido utilizar alguna herramienta tecnoldgica para llevar a cabo
un proceso correctivo o formativo, cuando usted ha estado involucrado en un problema
convivencial?

Si

No

11.  ¢Le gustaria que la Institucion involucrara el uso de herramientas tecnoldgicas, para los
procesos correctivos y formativos en la parte convivencial?

Si

No

Muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo 2. Entrevista diagndstica para identificar y reconocer la opinion de los docentes sobre el
conocimiento del manual de convivencia y su relacion con las herramientas tecnoldgicas

Estimado docente, con el &nimo de conocer su opinion acerca de las formas mas pertinentes de
dar a conocer, apropiar y utilizar adecuadamente nuestro manual de convivencia institucional, le
solicitamos nos colabore contestando con sinceridad las siguientes preguntas. Recuerde que sus
opiniones son valiosas.

1. ¢ Conoce usted el manual de convivencia?

2. ¢Qué problemaéticas convivenciales considera usted son mas recurrentes en la institucion
0.U.A?

3. ¢Qué forma de divulgar el manual de convivencia, cree usted es la mas apropiada para

darlo a conocer y utilizarlo?

4. ¢Qué estrategias metodoldgicas se pueden utilizar para la difusion y apropiacion del
manual de convivencia?

5. ¢ Considera usted conveniente el manejo de las TIC como herramienta para la difusion y
apropiacion del manual de convivencia? Justifique su respuesta.

6. De los recursos tecnoldgicos existentes en el colegio, ¢Cual de ellos piensa qué es méas
pertinente para el conocimiento y manejo adecuado del manual de convivencia?

7. Estaria de acuerdo con que los procesos correctivos para estudiantes se realicen a través
de aplicativos tecnoldgicos e interactivos. ¢Por qué?

Muchas gracias por su colaboracion
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Muchas gracias por su colaboracion, Coordinacton de Convivencia,
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Anexo 3. Diario de campo

Actividad:

Lugar:

Obijetivo:

Recursos Tecnoldgicos:

Participantes:

Descripcion de la actividad
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Anexo 4. Encuesta para realizar el seguimiento de la estrategia pedagdgica mediada por las TIC
que se ha implementado en la institucion

Cordial saludo estudiante, queremos hacerlo participe de una encuesta relacionada con la puesta
en marcha de la estrategia pedagdgica mediada por las TIC, agradecemos sea honesto a la hora
de responder, ya que esto permitira tener una opinién real sobre la funcionalidad de la estrategia
planteada en el marco del proyecto de investigacion para estudios del postgrado “Informatica
Educativa para ¢l aprendizaje en red” de la Fundacion Universitaria Los Libertadores.

1. ¢Cree que la estrategia pedagdgica es util?

Si

No

2. ¢ Los contenidos expuestos en la propuesta pedagdgica fueron relevantes?

Si

No

3. ¢Las actividades realizadas estaban relacionadas con el aspecto convivencial?

Si_

No

4. ¢Las tematicas y actividades propuestas le permitieron reflexionar y mejorar su actitud
en el aspecto comportamental?

Si__

No

5. ¢Como le parecid el uso de herramientas tecnoldgicas a la hora de implementar la
estrategia pedagogica?

[1]  Adecuado

] Irrelevante

L] Inadecuado



. COREGIC OFELA VRS DF ACDSTA
SETTUOON EDUCATVA DISTRTAL

FORMATAR SAARANS - COCROMADON JOIT

ENCUESTA PARA REALIZAR EL SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA PEDAGOGICA
MEDIADA POR LAS TIC QUE SE HA IMPLEMENTADO EN LA INSTITUCION

Cordial saludo estudiantc. queremas hacerlo participe de una encuesta relacionada can
la puesta en marcha de ls estrategia pedagogica mediada por las TIC, agradecemos sea
honeswo a fa hors de responder. ya que esto permitina tener una opinion real sobre la
funcionabidsd de la estategia planteada en el marco del proyecto de iNvestgacion para
estudios dei  postgrado “lnformética Fducauva para el aprendizaje en red” de la
Fundaciom Umiversstania Los Libertadores.

I (Cree que Ta estrategia pedagogica es il?

S X

Nﬂ-.—_

2 iLe parecid mtoresante y motivanie of aula virtual en LMS Edmodo?

S X
No

3 ibe parcce adocusdo compicar herramientas tecnolégicas para abordar ls parte
formativa de los provesos convivenciales?

SiX

No

4 (Las temincas y actividades propuestas le permitieron reflexionar y mejorar su
actitud en ¢l aspecio comportamental?

S

No

5. (Cémo le parecié el uso de herramientas tecnolégicas a la hora de implementar
la estrategia pedagogica?

K Adecuado

0O  igelevante

[  inadecuado

Gracias.
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Anexo 5. Planilla de evaluacion

Nombre del estudiante:

Curso:

ASPECTOS A EVALUAR

Sl

NO

1. PEDAGOGICOS

Las actividades fueron faciles de realizar

Las actividades contribuyeron a mejorar su aspecto convivencial

Las actividades estaban relacionadas con lo convivencial

2. TEMATICOS O DISCIPLINARES

Los contenidos empleados fueron adecuados

Los cantidad de informacion acerca de los temas expuestos fue
suficiente

La informacidn suministrada fue clara

3. TECNOLOGICOS

Las herramientas tecnoldgicas empleadas fueron apropiadas

Las herramientas tecnoldgicas se pueden utilizar en varias ocasiones

Pudo acceder facilmente a las herramientas tecnoldgicas
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. TOUEGIO OF LA URISE DE ACOSTA

INSTITUOON EDUCATVA DISTRITAL
JORNADA NARANA - COORDINACION 2017

PLANILLA DE EVALUACION

Nombes Gel esmaduante TOID OWHZ OYI0) Mogr+0

Curso:

ASPECTOS A EVALUAR

2
NO

1. PEDAGOGICOS

Las actvidades foeron fciles de realizar

Las acovndades coombuyeron 2 mejorar su aspecto convivencial

Las acovidades estaban relacionadas con lo convivencial

1 TEMATICOS O DISCIPLINARES

Los contemdos empleados fueron adecuados

Los cantidad de mformacion acerca de los temas expuestos fue

saficiente

L2 mformacidn suministrada fue clara

3 TECNOLOGICOS

Las herramientas tecnoldgicas se pueden utilizar en varias ocasiones

| Pudo acceder facilmente a las herramientas tecnologicas

XX (A [xIX]| X | X[X|X XX x| »

e
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Anexo 6. Guia acerca del Manual de Convivencia

CONOCIENDO MI AGENDA Y MI MANUAL
DE CONVIVENCIA OFELISTA

Ja para ser contestada con ayuda de tu Manual de convivencia. Lee con tu profesor
la parte que corresponda y diligencia. jExitos!.
1. El uniforme tiene como fin:

2. Algunas prohibiciones con el uso inadecuado del uniforme son:

3. ¢Porque crees que es inapropiado el uso de maquillaje y accesorios
extravagantes en el colegio?

4. Escribe el conducto regular o a quienes debes dirigirte cuando deseas presentar sugerencias o
reclamos:

5. Escribe en el siguiente cuadro una falta tipo |, Il, Y Ill que mas te ha llamado la atencidn, de acuerdo
al Manual de Convivencia. (pag. 37 a 43)

Falta tipo |

Falta tipoll

Falta tipo Il

6. Describe el cuadro sobre los criterios de evaluacién de la pag. 103 A
™T

7. Realiza el cuadro de la pag. 107 sobre la escala de valoracion y describe sus
ventajas.
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TIPS PARA EL MANEJO DE LA AGENDA
1. Marcar la agenda con el nombre vy el curso correspondiente.

2. Traerla al colegio todos los dias.

3. Mostrarla a mi profesor si hay algin mensaje de mis padres.
(Las notas deben ser claras, cortas, respetuosas y concisas,
ademas, deben estar firmadas por el padre o acudiente con
cédula de ciudadania y con el nimero de teléfono celular y/o
fijo).

4. Mostrarla a mis padres si hay algin mensaje o citacidon de mi

profesor.

5. Enla coordinacion solo admite comunicaciones en la agenda escolar.

6. Escribir todas mis tareas, evaluaciones y actividades que tengo que hacer en
los préximos dias.

7. Registrar y revisar las actividades o eventos que se pueden estar avecinando.

8. Consultar el Manual de Convivencia siempre que tenga una inquietud de un
proceso en el colegio.

9. Hacerla firmar por mis padres.

10. No desprender ninguna hoja.

11. En caso de pérdida, la agenda tendra un costo que sera asumido por el padre
o acudiente.
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LA COMUNIDAD PROTAGONISTA DE SU PROPIO DESARROLLO

Consideraciones:

Agenda es el medio de comunicacidon del padre de familia con el colegio. Ej: Inasistencias por citas
médicas, excusas para salir a citas médicas, comunicaciones urgentes del colegio a la casa, circulares o
comunicaciones, notas del padre de familia al docente (Clara, cortas, respetuosas concisas, firmada con
cedula), control de asistencia a clase, documento de consulta permanente, consigna cronograma de
fechas de trabajos o tareas. En caso de pérdida el costo de la agenda es de 2.500 pesos. La agenda debe
estar debidamente marcada con el nombre y el curso del estudiante. En la coordinacién solo admite
comunicaciones en la agenda escolar. Se debe traer todos los dias.
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Anexo 7. Fotos implementacion del proyecto
Presentacion a padres de familia del manual de convivencia y los protocolos para las situaciones
Tipo I, I1'y Il - Sala de audiovisuales IED Ofelia Uribe de Acosta.

Aplicacion encuesta diagnostico a estudiantes de grado 8° — Sala de informatica de la institucion

Estudiante con proceso correctivo del grado 8°, trabajando en el aula virtual plataforma Edmodo



Estudiantes con proceso correctivo, trabajando en el aula virtual plataforma Edmodo,
Centro de Recursos Idiomaticos (CRI) de la institucion.

Gobierno de aula — estudiantes grado 8°

=
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93



R
T Ba02
LS

94



95

Anexo 8. Resumenes Analiticos Especializados (RAE)

ANTECEDENTE INTERNACIONAL

RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZADO (RAE)

Formar para la ciberconvivencia

Titulo Internet y prevencion del ciberbullying
Autor Alejandro Castro Santander
Revista Integra Educativa, vol. 6, no 2.
Fuente http://www.scielo.org.bo/scielo.php?pid=S1997-

40432013000200004&script=sci_arttext&tlng=en

Fecha de publicacion

Agosto — 2013

Palabras Claves

Ciberconvivencia, ciberviolencia, ciberbullying, ciberconductas.

Descripcién

Articulo de revista

Fuentes donde ha sido
citado

18 autores

Resumen

El consumo cultural ha venido cambiando con el uso de las TIC
de una forma potente y masiva; ademas, su uso irresponsable ha
generado comportamientos agresivos y violentos, a esto se une
gue los medios de comunicacion han colaborado con Ila
masificacion de la informacién consumiendo textos e imagenes,
los cuales muchas veces los padres de familia no pueden
contener, todo ello ha llevado a una falta de formacién en valores.
Las comunicaciones hoy en dia acercan a las personas que se
encuentran lejos, pero alejan a las personas que se encuentran
cerca; en el pasado la comunicacién mediatica era mas accesible
para los adultos, pero ahora los nifios tienen mayor acceso y
conocen mas las redes sociales, situacién que a algunos adultos
les resulta extrafio y dificil de entender, debido a ese cambio
generacional.

Actualmente, las relaciones no necesitan ser presenciales, sino
que cada vez estdn mediadas por lo digital en cuanto al
intercambio de saberes, sentimientos, aptitudes y conductas a
través de medios digitales.

El acceso a la tecnologia ha sido enorme en los paises
desarrollados que cuentan con energia eléctrica, pero en los
subdesarrollados no ha sido asi, porque no tienen acceso a la
electricidad, son analfabetos y no pueden acceder a Internet. Sin
embargo, Latinoamérica es una de las que ha tenido mayor
crecimiento en cuanto al acceso a las TIC.

Es necesario entonces, crear una cultura de comportamiento
civico en la red; se debe ensefiar a los nifios y adolescentes, en
la escuela y en el hogar, unas habilidades sociales que le
permitan interactuar en las redes sociales de forma responsable,
ya que en ese aspecto sSomos unos auténticos ignorantes
emocionales. Y

debido a la falta de madurez y estructura mental, la gente dice lo
gue se les ocurre sin ningun tipo de responsabilidad

Los jovenes estan haciendo uso de estas redes sociales de forma
libre y espontanea, en la mayoria de los casos sin el concurso de
sus padres, a los cuales solo acuden cuando han sucedido



http://www.scielo.org.bo/scielo.php?pid=S1997-40432013000200004&script=sci_arttext&tlng=en
http://www.scielo.org.bo/scielo.php?pid=S1997-40432013000200004&script=sci_arttext&tlng=en

situaciones riesgosas 0 graves, como el acoso sexual, el
chantaje, el dafio psicoldgico, la ideacién suicida y la trata de
personas.

Las redes sociales estan conllevando aun proceso de adiccion,
sindrome de adiccién a internet, esta situacion hasta ahora se
estdn empezando a detectar, se ha descubierto una serie de
conductas patolégicas que conlleva a un problema de salud
mental.

Se esta utilizando este tipo de comunicacion para escapar de la
vida real y ademéds se establecen un tipo de relaciones y
amistades ficticias y relaciones fingidas.
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Problema de
investigacion

No se identifica

Metodologia

No se identifica

Principales Resultados
(Hallazgos)

Las instituciones educativas no pueden prevenir o controlar los
hechos de violencia en linea, ya que se hacen en sitios distantes
y seguros y los agresores son anénimos.

Los autores de las agresiones no son conscientes del dafio
sicologico que le causan a los otros.

Las personas que quieren ayudar a evitar la violencia cibernética
no saben cédmo hacer para que no se difundan las fotos, videos,
textos o mensajes que se enviaron.

Las personas generan una forma de violencia que utiliza las
nuevas tecnologias y las nuevas pantallas para dafar a otros.

Conclusiones

Una de las soluciones no es la prohibicién, ni desconectar a los
nifos es una buena medida.

Se debe generar mayor asistencia de padres y adultos con los
nifios en cuanto al uso de internet.

Hay un nuevo desafio en las politicas educativas para ensefiar en
edades tempranas un uso adecuado, constructivo y critico de las
tecnologias.

Para la escuela es un reto trabajar sobre el acceso masivo y el
contacto permanente de los nifios y jévenes con la tecnologia.

La escuela debe considerarse como un agente protector o de
riesgo frente al acoso escolar cibernético.

Por lo general, la agresion virtual no es siempre al interior del
colegio, pero cuando se refiere a estudiantes; es decir, aquel
nifio que es agredido virtualmente, es probable que también lo
estén agrediendo al interior del salén de clase.

Los educadores (padres, docentes, profesionales de la
comunicacion, etc.), necesitan de una continua, actualizada y
renovada formacion en competencias para gestionar la nueva
convivencia de nuestros ciberciudadanos que hoy estan en las
aulas.

La buena convivencia y la violencia son multicausales y por este
motivo la escuela, sola, no puede hacerse cargo de la doble tarea
preventivo-formativa. Sin embargo, si deberia ser la iniciadora de
un cambio cultural en donde se aprenda a “estar bien con los
demas”, a respetar, compartir, comprender y ponerse a
disposicién del otro, estos son aprendizajes prioritarios que se
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convierten en una urgencia para utilizar con seguridad las TIC y
ejercer una ciudadania digital responsable.

Comentarios

El documento ésta en un contexto latinoamericano, muy cercano
a lo que se vive a diario en las instituciones educativas, son
problematicas que se enfrentan cotidianamente en las
instituciones educativas, y muchas veces los docentes no tienen
la informacion adecuada para resolverlas.

El escrito confirma en gran medida la situacion que se vive
actualmente y de manera deshordada en las instituciones.

El texto es un gran apoyo y fortalece el objeto de nuestro trabajo
de investigacion.

ANTECEDENTE INTERNACIONAL

RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZADO (RAE)

Bullying: the Power of Violence. A Qualitative Perspective of

Titulo Perpetrators and Victims in Elementary Scholls in Colima.
Autor Antonio Gémez Nashiki

Revista mexicana de investigacion educativa
Fuente http://www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S1405-

66662013000300008&script=sci_arttext&tlng=en

Fecha de publicacién

julio/septiembre 2013

Palabras Claves

Bullying, violencia escolar, acoso escolar, educacién basica
primaria.

Descripcién

Articulo de investigacién

Fuentes donde ha sido
citado

53 autores

Resumen

En este articulo el autor efectia un recuento histérico, nos
comenta que este tipo de maltrato empezé a estudiarse en Suecia
a principios de los afios 70, luego realizaron otros trabajos en
Europa y se refirié por primera vez el tema en el primer congreso
internacional sobre el Bullying en 1987, alli se comenzd a
considerar como un fendmeno a escala mundial, pero hasta los
afios noventa fue que el tema empezé a ser reconocido a nivel
internacional.

Asi mismo, hace claridad e intenta definir el término Bullying y lo
diferencia de la violencia escolar, debido a que se esta
generalizando y asociando estos dos términos; con este estudio
trata de mostrar que el bullying es una situacion recurrente y
permanente hacia una misma persona, en cambio la violencia
escolar se relaciona con situaciones esporadicas, en las cuales
los autores no son los mismos.

Igualmente, muestra el Bullying como una situacién preocupante
porque muchos docentes, instituciones y padres de familia lo
consideran normal, como algo que los nifios o jovenes deben
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aprender a vivir y afrontar en la escuela, pero es una situacion
grave que esta sucediendo al interior de las mismas; y los
gobiernos intentan a través de las leyes abordar esta realidad,
pero no es suficiente porque no hay las herramientas, ni el
ambiente adecuado para lograrlo.

A la par, presenta un panorama sobre lo que piensa y siente el
acosador y la victima, asi como la actitud de los profesores frente
al tema; para este estudio se tomd una muestra en cinco escuelas
rurales y urbanas, con nifios y nifias entre los 10 y 14 afios de los
grados cuarto a sexto, catalogando la violencia fisica, la violencia
psicoldgica, la verbal y la sexual.

Al mismo tiempo analiz6 las razones por las cuales los
estudiantes se convierten en acosadores y ejercen este tipo de
violencia sobre sus comparfieros o profesores, algunas de las
cuales son: en busca de liderazgo, de satisfaccién personal, de
reconocimiento ante los compafieros, por mantenerse vigentes y
obtener status frente a otros, asi como también para no
convertirse ellos mismos en victimas de Bullying.

Describe que los nifios que son victimas, permanecen en silencio,
distantes, apenados, a la defensiva y no tratan de hablar sobre el
tema, porgque si lo hacen evidente, tendrdn como consecuencia
agresiones mas fuertes por parte de su acosador; ademas ellos
consideran que no pueden mejorar, cambiar o revertir la situacion,
porgque sienten que no cuentan con el apoyo de sus compafieros,
padres y profesores.
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Problema de
investigacion

Se resume el problema de investigacion que resolvieron los
autores del trabajo.

Metodologia

Utiliz6 métodos etnograficos como la entrevista, el diario de
campo y la observacién en el sitio, el estudio parti6 de una
muestra intencional no representativa.

Principales Resultados
(Hallazgos)

El estudio destaca que no son solo los hombres los que generan
este tipo de violencia, sino también las mujeres ejercen este tipo
de acoso y maltrato hacia sus compafieras, presentandose mas
desde lo verbal que desde lo fisico.

Hay muchos trabajos de investigacién que abarcan lo cuantitativo,
pero dejan de lado muchas situaciones que conlleva la violencia,
muchas veces las cifras y porcentajes que publican no hablan
sobre las repercusiones fisicas y psiquicas; en cambio los
trabajos cualitativos privilegian mas el analisis sobre las variables
que tiene este fendmeno mostrando su complejidad vy
contextualizando mejor el fenémeno.

Conclusiones

Se debe hacer claridad y diferenciar los términos Bullying y
violencia escolar.

Para el tema se ha privilegiado el uso de lo cuantitativo, pero para
este fenOmeno se requiere emplear el tipo de investigacion
cualitativa.

Se encontraron diversos tipos de violencia y no necesariamente
en algunas escuelas se encontrd el empleo del Bullying.

Comentarios

Es interesante la referencia que hace el autor sobre el estudio del
Bullying a nivel historico, los paises donde se empez6 a tratar y el
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tiempo que llevan abordandolo, desde hace mas de 20 afios.

El autor reconoce que desde lo legal se han creado leyes y
decretos, pero se quedan en lo formal, y al interior de la escuela
se le da poco interés e importancia; ademas falta actitud de las
personas y recursos para poder aplicar esta normatividad.

ANTECEDENTE INTERNACIONAL

RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZADO (RAE)

Titulo Cyberbullying research: The current state.
Autor Ria Hanewald
Journal of the Australian Council for Computers in Education.
Fuente http://dro.deakin.edu.au/eserv/DU:30024054/hanewald-
cyberbullyingresearch-2009.pdf
Fecha de publicacién Julio 2009
Cyberbullying, empirical estudies, network, mobile

Palabras Claves

communications.

Descripcion

Articulo de revista.

Fuentes donde ha sido
citado

31 autores.

Resumen

Este documento contribuye a la comprension del acoso
cibernético, hablando sobre temas claves como: el discurso del
odio, el acoso en linea, el lenguaje vulgar, la intimidacion y el
acoso sexual; la autora realiza una revision actualizada de la
literatura de investigacion académica sobre estos temas. Asi
mismo, nos habla sobre el uso indebido de la tecnologia y el
abuso en linea, los cuales se estan incrementando cada vez
mas y la generacion de ambientes malsanos va aumentando dia
a dia, por lo tanto debe convertirse en una preocupacion creciente
para los educadores, las familias y autoridades de todo el mundo.
Es necesario investigar mas seriamente y a fondo este tema para
lograr una mejor comprension y de esta manera garantizar
experiencias seguras y benéficas frente al uso de internet y de los
dispositivos méviles para nifios y adolescentes.

Ademas describe las clases de malos comportamientos, asi como
la frecuencia con la cual los usan y las herramientas mas
frecuentes para infringir dafio; dado este rapido crecimiento
mundial y la escasez de estudios cualitativos serios, existe una
necesidad fuerte y urgente de realizar investigaciones mas
formales desde el ambito cientifico respecto al tema.Por otra
parte nos comenta que los patrones de comportamiento
tradicional cambiaron con la llegada de las conexiones en red,
rapidas y facilmente accesibles, ademas la intimidacion esta
utilizando el anonimato para ocultarse detras de las pantallas,
convirtiéndose en una forma para atormentar de forma cruel a
victimas impotentes; de tal manera que el acoso cibernético
aparentemente suele ser mas seguro debido a la ausencia de
violencia fisica, pero la depresién y los suicidios en los jovenes
estan arrojando cifras elevadas y en constante crecimiento como
resultado del ciberbullying, por lo cual este comportamiento no
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debe tomarse a la ligera.

Igualmente, el silencio de las victimas y especificamente el no
informar sobre sus malas experiencias a los padres o a otro
adulto hacen que aparentemente el problema no sea tan
evidente, lo cual ha hecho que abordar y detener esta situacion
sea dificil y permita a los acosadores continuar realizandolo
ayudados por el anonimato, convirtiéndose en un riesgo para los
jovenes y nifios que acceden o emplean la red.

Problema de
investigacion

No se identifica

Metodologia

Investigacién basada en resultados estadisticos.

Principales Resultados
(Hallazgos)

Falta realizar investigaciones desde lo cualitativo para buscar y
encontrar soluciones reales y eficaces al problema.

Se requieren controles de seguridad mas eficaces y politicas que
otorguen penas severas a los acosadores.

Conclusiones

Destaca que los estudios que se han realizado se limitan a lo
cuantitativo y estadistico, lo cual es una limitante para llegar a
proporcionar estrategias centradas en este fenomeno.

El aumento del ciberbullying en el transcurso de ocho afios en
paises como Estados Unidos, Reino Unido, Canada y Australia,
se duplico a pesar del empleo de filtros de seguridad, bloqueo de
software en equipos y mayor seguridad en la web; pasando del
28% al 48%.

La falta de seguimiento y estrategias para combatir el
ciberbullying por parte de los adultos, escuelas, directivos y
gobernantes, hacen que el problema se mantenga e incremente.

Comentarios

Es relevante como la autora solicita o requiere que a través de
investigaciones mas cientificas, se busque generar estrategias
que a la par de leyes mas drasticas y herramientas de seguridad,
se pueda identificar a los acosadores para imponerles castigos
severos y que estos se visibilicen a la comunidad para
sensibilizarla frente a esta problemética.

ANTECEDENTE NACIONAL

RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZADO (RAE)

El uso de Recursos Educativos Abiertos integrados en un

Titulo . . ) .

ambiente formativo para promover la Convivencia Escolar.

Luz Neida Leal Acevedo, Marcela Georgina Gomez Zermenio, y
Autor 8 D

Raul Fernando Abrego Tijerina.
Fuente Revista Dilemas Contemporaneos: Educacion, Politica y Valores.

http://www.dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com

Fecha de publicacion

Octubre 2014/Enero 2015

Palabras Claves

Material Multimedia, Ambientes Formativos, Convivencia Escolar,
Recursos Educativos Abiertos.

Descripcién

Articulo de revista

Fuentes donde ha sido
citado

25 autores

Resumen

El trabajo de investigacion se realizd con un grupo de estudiantes
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pertenecientes a grado tercero de primaria de una institucion
publica del municipio de Cimitarra en Santander. En un primer
momento, presenta las nuevas formas de aprender del estudiante
con la incorporacion de las TIC en el aula de clase, el desarrollo
de competencias para la convivencia al interior del grupo teniendo
en cuenta los ambientes de aprendizaje de los estudiantes y
como esto influye en el comportamiento académico y disciplinario,
las diferentes motivaciones de los nifios y la implementacién del
trabajo en equipo a partir del trabajo cooperativo; en la segunda
parte nos muestran el rol del docente, sus habilidades y el
dominio de ellos frente a lo pedagdégico y tecnolégico en el
proceso de aplicar nuevas estrategias formativas con sus
alumnos como el uso de herramientas Web 2.0, asi como
también el papel y la posicion que adoptan frente al manejo de lo
convivencial; otra parte esta relacionada con las acciones por
parte de la comunidad educativa frente la organizacién curricular
y las politicas institucionales referidas a las normas establecidas
en el Manual de Convivencia y la manera como incorporan el uso
de las TIC para conocer todo lo relacionado con él, ademas la
funcion del docente y el orientador como formadores permanente
de valores sociales, espirituales, éticos y morales; quienes deben
buscar siempre el didlogo y la concertacion para el manejo y
resolucion de problemas convivenciales; y por ultimo, tomando
como referencia el Manual de Convivencia Escolar, el disefio de
un material multimedia incorporando el uso de REA (Recursos
Educativos Abiertos) como imagenes, audio y videos educativos
en un ambiente interactivo para formar en la convivencia escolar ,
gue facilite los procesos de ensefianza — aprendizaje; buscando
el uso real de este material en un ambiente formativo para motivar
al estudiante y al docente en las practicas innovadoras y de esta
manera lograr mejorar la convivencia escolar.

¢,De qué forma los Recursos Educativos Abiertos aplicados para
Problema de la convivencia escolar pueden facilitar procesos de ensefianza-
investigacion aprendizaje en los estudiantes del grado tercero de primaria de
una institucion publica del municipio de Cimitarra, Colombia?

Investigacion  Cualitativa con el uso de entrevista

Metodologia semiestructurada y observacion directa

Los estudiantes se sienten motivados con el uso de la tecnologia,
al trabajar en grupo presentan dificultades para dialogar y llegar a
acuerdos, les gusta trabajar en equipo, tienen dificultades para
estar en orden a causa de los nifios que generan indisciplina y
esto afecta su proceso de ensefianza aprendizaje; tienen buenas
Principales Resultados | relaciones con sus docentes, pero muchas veces los nifios no le
(Hallazgos) informan al profesor y cuando hay agresiones fisicas o verbales,
agreden a los compafieras y toman la justicia por su propia mano,
en otras ocasiones buscan al docente cuando hay agresiones
fisicas o verbales para que los respalden, debido a su edad no les
prestan atencién a los derechos y deberes que tienen que
cumplir, y siempre buscan ser escuchados por su profesor o por
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el orientador.

Los docentes aplican la tecnologia como herramienta en el aula
para transmitir los conocimientos, planifican sus clases utilizando
el computador para propiciar el aprendizaje significativo,
estimulan el trabajo en equipo, colaborativo y cooperativo entre
sus alumnos, emplean su creatividad y sus habilidades
comunicativas para crear estrategias haciendo uso de las TIC,
muestran interés por innovar, crear y aplicar nuevas estrategias
en los procesos de formacion utilizando material multimedia y
recursos de la Web 2.0, realiza acompafiamiento continuo de sus
educandos dentro y fuera del aula para crear espacios
agradables, tienen claras las normas del manual de convivencia,
sin embargo, es flexible al aplicar las sanciones, es una persona
abierta al didlogo y genera confianza en los nifios.

Las grandes dificultades que se encontraron sobre el manejo de
las TIC son: la ausencia de conocimiento sobre ellas por parte de
los docentes, la existencia de estructuras fisicas inadecuadas, la
falta de recursos tecnolégicos, y el poco apoyo del gobierno.

A partir de la investigacion se pudo inferir que los recursos
tecnolégicos por si solos no promueven la motivacion y el
aprendizaje; las herramientas tecnoldgicas son recursos que
deben ser utilizados con objetivos claros y tienen que estar
enmarcados en los intereses de la comunidad, para asi llegar a
promover y potenciar en los estudiantes el pensamiento critico, la
reflexién, la autonomia e incentivar valores éticos y morales.

De igual forma, se logr6 implementar estrategias de formacion
para mejorar los habitos de conducta, que contribuyeron a un
clima de sana convivencia escolar mediante actividades tecno—
pedagogicas, donde se integraron textos impresos, imagenes,
sonido, audio y video.

Ademas se fomento el trabajo colaborativo mediante el uso de un
REA y material multimedia interactivo para la convivencia, y se
potencializé el liderazgo, la disciplina, la autonomia y la
participacion.

Para finalizar, es importante poner en evidencia la necesidad de
investigar a mayor profundidad sobre las buenas practicas del
docente en el uso de los recursos tecnolégicos, el valor que se le
da al trabajo en equipo, la importancia del conocimiento que el
docente debe tener frente al desarrollo de una formacion integral,
y el uso de las TIC.

Conclusiones

Actualmente es necesario, importante y urgente incorporar el uso
de las TIC en las escuelas para poder lograr motivar a los
estudiantes frente a lo pedagdgico y convivencial.

Los docentes estamos llamados a capacitarnos y conocer los
diferentes recursos tecnologicos en los cuales nos podemos
apoyar para mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje de
nuestros estudiantes.

Las instituciones deben ser coparticipes de la vinculacién de las
TIC en la escuela, ya que faltan recursos para poder lograr esa
inmersion total en las nuevas tecnologias, por parte de todas las

Comentarios
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| comunidades educativas.

ANTECEDENTE NACIONAL

RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZADO (RAE)

El desarrollo de la ciberciudadania en Colombia a partir de

Titulo précticas educativas apoyadas en las TIC.

Autor Karen Lorena Flérez Hoyos y Sandra Yorlady Ramirez Ceballos

Revista digital universitaria.

Fuente http://www.revista.unam.mx/vol.15/num12/art98/art98.pdf

Fecha de publicacién 1 de diciembre de 2014

Palabras Claves Ciberciudadania, TIC, practicas pedagogicas, sociedad.
Descripcion Articulo de revista.
Fuentes donde ha sido
. 27 autores
citado

En este articulo las autoras hablan de la importancia de la
educacién para desarrollar y comprender las actitudes humanas
con el fin de lograr una comunicacion y convivencia adecuadas;
también nos plantea que los sujetos que encontramos en la
escuela son nativos digitales, y como tal estan inmersos en el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, pero
ademas reconocen que al estar involucrados en esa tecnologia se
estan aislando y casi no tienen contacto humano, sus relaciones
son desde lo tecnoldgico; por ello es apremiante formarlos como
ciudadanos competentes desde la perspectiva de lo moral y lo
humano.

Es asi que adquiere sentido el desarrollo de las competencias
ciudadanas en los jovenes, y es desde la escuela que se debe
aprovechar el uso de la tecnologia para empoderarlos como
ciudadanos pertenecientes a una sociedad en la cual deben
participar y convivir.

Por esto, hablan de la ciberciudadania como una practica
Resumen ciudadana desarrollada a través de los dispositivos digitales y la
internet; y de la cibercultura como el uso de las TIC para la
comunicacion y los procesos de informacion, al reconocer que los
nifios actualmente se mueven en medio de estos conceptos, la
escuela como escenario de su cotidianidad y escolaridad, no las
tiene que desconocer, sino que debe hacer un uso adecuado de
ellas y ponerlas al servicio de lo pedagdgico.

Y es aqui donde involucran las competencias ciudadanas, las
cuales propenden por la formacion de ciudadanos con valores
democraticos, respetuosos de lo publico, que ejerzan los
derechos humanos, cumplan sus responsabilidades sociales y
convivan en paz; unos seres humanos capaces de solucionar
conflictos, con habilidades para comunicarse y participar en la
comunidad.

Para ello, las autoras intervinieron dos escuelas una de Medellin y
otra de Caldas, para poner en practica las competencias
ciudadanas con ayuda de las TIC, se valieron del proyecto de
democracia de las instituciones y el uso que los docentes vy
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estudiantes hacen de las redes sociales. Los resultados arrojaron
gue los estudiantes usos en gran medida el computador para
elaborar tareas y para acceder a redes sociales y los docentes en
su mayoria emplean las herramientas tecnolégicas con una
periodicidad semanal y de forma similar usan las redes sociales
como mediacion pedagogica.

Problema de
investigacion

¢, Cudles son las posibilidades para educar sujetos con capacidad
de convivir con otros a través de las TIC?

Metodologia

La investigacion contd con tres fases: en la primera se realizaron
entrevistas a maestros, en la segunda se hicieron encuestas a
estudiantes y finalmente se hizo una encuesta a los docentes.

Principales Resultados
(Hallazgos)

Las instituciones no emplean las TIC para los procesos de
formacion de los estudiantes sobre el tema de competencias
ciudadanas.

Al hablar de competencias ciudadanas en el mundo actual, no
solo se debe mencionar la ciudadania, sino también sino la
ciberciudadania.

El maestro debe buscar e inventar herramientas para la formacion
del ciudadano digital, el cual se forma en redes de conocimiento.

Conclusiones

El uso de las TIC, son un medio para fomentar el
empoderamiento y la participacion de los joévenes como
ciudadanos.

La tecnologia es un medio o una herramienta para el crecimiento,
el aprendizaje y la construccién social.

Es necesario reconocer a los estudiantes de hoy en dia como un
grupo de ciudadanos del mundo, por tanto hay que cambiar el
concepto de educacion civica por el de competencias ciudadanas.

Comentarios

Este articulo reitera la necesidad de emplear las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para llevar a cabo procesos
pedagdgicos relacionados con lo convivencial.

También nos provee informacion sobre la importancia que tiene el
docente en el escenario escolar, el papel que debe cumplir en la
actualidad que lo debe llevar a involucrarse y aprender a usar la
tecnologia, o de lo contrario quedaria rezagado y su papel como
formador no se lo permite.

ANTECEDENTE LOCAL

RESUMEN ANALITICO ESPECIALIZADO (RAE)

Disefio de estrategias virtuales para mejorar la convivencia

Titulo escolar en ciclo uno del colegio Cedid San Pablo de Bosa.
A Adriana Galindo Linares, Heydee Pilar Romero Aguilera y Maria
utor .
Esther Hernandez campos.
Fuente http://repository.uniminuto.edu:8080/jspui/handle/10656/2571

Fecha de publicacién

Afo de publicacion: 2013

Palabras Claves

Estrategias virtuales, ciclo uno, convivencia, valores, AVA, TIC,
unidad didactica, cambio de conducta.



http://repository.uniminuto.edu:8080/jspui/handle/10656/2571

105

Trabajo de grado para optar al titulo de Especialista en Disefio de

Descripcion Ambientes de Aprendizaje.

Fuentes donde ha sido | Numero de autores que se utilizaron en el documento a manera
citado de cita y bibliografia: veintiuno.

“El documento inicia con el marco teorico el cual consta de una
introduccion en la cual se hace énfasis en el concepto de
convivencia escolar, se plantea la necesidad de propiciar cambios
en algunos comportamientos de los nifios aprovechando el uso de
las TIC como mecanismo ladico y didactico para conseguirlo.
Creando un AVA, que facilite la participacion y la responsabilidad
tanto de estudiantes como de sus familias. Se enuncia una
justificacion en la cual se contextualiza la situacion particular de
convivencia del Cedid San Pablo de Bosa. Se encuentra
obviamente el planteamiento del problema, la pregunta
problémica, los objetivos de investigacion, la hipotesis y los
antecedentes de investigacion, establece subtitulos claves como
convivencia y conflicto, educar para la convivencia. En el capitulo
dos se encuentra el marco teérico el cual enfatiza en valores
como el respeto y la autoestima y el disefio de un ambiente virtual
de aprendizaje. Esboza la propuesta de modelo del disefio
Resumen instruccional que desean implementar. Profundiza en aspectos
como: la teoria constructivista, la convivencia escolar, los valores,
hace referencia también a algunos aspectos de ley. Dedica
ademas, un aparte a las TIC, a los AVA y la virtualidad a las
tecnologias de la investigaciéon y la comunicaciéon para mejorar o
fortalecer la convivencia. En el tercer capitulo se concretizan las
estrategias metodoldgicas y el tipo de investigacion a seguir
(enfoque, método, fases, poblacién, muestra, variables,
recolecciéon de informacion. La metodologia utilizada es la
cualitativa, valiéndose de la hermenéutica como herramienta de
interpretacion. La teoria seleccionada para soportar la
investigacion es el constructivismo. El capitulo cinco expresa las
conclusiones, limitaciones, delimitaciones, prospectiva,
referencias bibliograficas, anexos: encuestas, médulos y tablas y
graficas estadisticas), recomendaciones y conclusiones del
trabajo.”

En el Cedid San Pablo de Bosa, se evidencia la constante
agresividad y violencia tanto fisica como verbal de los nifios de
ciclo uno en su relacion diaria con pares, docentes y superiores
afectando su proceso formativo y convivencial a nivel institucional
y familiar. Lo cual motiva a los investigadores a crear una
estrategia virtual que fortalezca los valores de respeto, autoestima
y aceptacion. A traves de actividades de interés.

Problema de
investigacion

La metodologia utilizada. Es la cualitativa, valiéndose de la
Metodologia hermenéutica como herramienta de interpretacién. La teoria
seleccionada para soportar la investigacion es el constructivismo.




106

(

Proceso descriptivo-explicativo).
inductivo.

Enfoque cualitativo. Método

Principales Resultados
(Hallazgos)

Los principales resultados encontrados por los autores son: las
estrategias virtuales disefiadas son atractivas y lidicas para los
nifios. Las diferentes actividades disefiadas permiten integrar a
los nifios con sus padres. Los nifios se apropian de las
actividades disefiadas para promover los valores pues simulan su
entorno inmediato.

Conclusiones

A través de la utilizacion de un AVA. ludico se evidencia cambios
positivos en el comportamiento de los nifios de ciclo uno. Las
herramientas tecnoldgicas Iudicas desarrollan en los nifios un
gusto por el aprendizaje virtual.

Comentarios

El trabajo leido y referenciado es pertinente para lo que
deseamos abordar como investigadores y presenta elementos
valiosos como apoyo en especial en lo relacionado con el disefio
de un AVA en convivencia escolar. Por otro lado ofrece aportes
para soportar acciones pedagogicas que posibiliten la resolucion
asertiva de los conflictos en secundaria. Que es nuestro interés
particular.
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25 autores

Resumen

En este documento se describe un proceso de investigacion que
se realiza en el marco de una maestria en proyectos educativos
mediados por las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (T.I.C.) de la Universidad de la Sabana. Cuyo
proposito es fortalecer la convivencia y la cultura de paz en
Colombia, a través de subproyectos de investigaciéon académica.
Las TIC, han permeado los diferentes contextos de la sociedad, la
escuela, la familia y el trabajo. Evidenciando problematicas a nivel
virtual que antes eran exclusividad de escenarios presenciales.
Para tal maestria se toman referentes internacionales, nacionales
y distritales. Dentro de las tematicas desarrolladas estan:
resolucion de conflictos, competencias ciudadanas, manejo de
emociones, sistematizacién de experiencias; dentro de las cuales
se especifica participantes, duracion de la investigacion, entre
otros. A través de esta maestria se pretende fortalecer la
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convivencia y la cultura de la paz en las instituciones educativas
del pais. Los estudiantes realizan sus subproyectos con docentes
de instituciones educativas distritales y deben utilizar diversas
estrategias donde se apliquen las TIC. Los resultados obtenidos
hasta ahora son parciales, la mayoria de los proyectos realizados
en el pais abarcan propuestas presenciales lo que ha dejado de
lado la participacion de las TIC y su influencia en los procesos de
paz y convivencia. Algunos colegios distritales lideran proyectos
gue buscan mejorar la convivencia escolar y la cultura para la paz
sin avances significativos evidenciados en las pruebas Saber Pro
en las pruebas de competencias ciudadanas y en algunas
pruebas internacionales. Aunque se han implementado
estrategias para empoderar a los estudiantes e instituciones
educativas en la convivencia y la cultura para la paz. No se ha
logrado interiorizar la resolucion pacifica del conflicto y construir
relaciones pacificas con los demés en las instituciones
educativas. (ICFES, 2013:50). De ahi la pertinencia de integrar
las acciones presenciales con estrategias virtuales que involucren
las TIC. No solo es fundamental trabajar con los estudiantes,
sino que se debe capacitar a los docentes y demas miembros de
la comunidad educativa, pues es un aspecto que nos convoca y
afecta a todos por igual.

A través de la realizacion de la maestria de la Universidad de la
Sabana “Espacio de investigacion para la educacion de la paz y la
convivencia apoyado por las TIC” se pretende fortalecer la
convivencia y la cultura de la paz en las instituciones educativas
del pais. A través del desarrollo de subproyectos de investigacion
mediados por las TIC. El tipo de investigacion en la que se
enmarca la propuesta de esta maestria, estd basado en estudios
de caracter cualitativo, cuantitativo y mixto. Los estudiantes
realizan sus subproyectos con docentes de instituciones
educativas distritales y deben utilizar diversas estrategias donde
se apliquen las TIC.

Problema de
investigacion

El tipo de investigacion en la que se enmarca la propuesta de esta
maestria, estd basado en estudios de caracter cualitativo,
cuantitativo y mixto. Dentro del cual los profesionales inscritos
Metodologia desarrollan subproyectos de investigacion que aportan al
propésito de la maestria. Los estudiantes realizan sus
subproyectos con docentes de instituciones educativas distritales
y deben utilizar diversas estrategias donde se apliquen las TIC.

Los resultados obtenidos hasta ahora son parciales, la mayoria de
los proyectos realizados en el pais abarcan propuestas
presenciales lo que ha dejado de lado la participacion de las TIC y
su influencia en los procesos de paz y convivencia. Algunos
Principales Resultados | colegios distritales lideran proyectos que buscan mejorar la
(Hallazgos) convivencia escolar y la cultura para la paz sin avances
significativos evidenciados en las pruebas Saber Pro en las
pruebas de competencias ciudadanas y en algunas pruebas
internacionales. Aunque se han implementado estrategias para
empoderar a los estudiantes e instituciones educativas en la
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convivencia y la cultura para la paz como el proyecto 40X40, el
proyecto PECC, los PIECC, las INCITAR, la iniciativa RIO, no se
ha logrado interiorizar la resolucién pacifica del conflicto y
construir relaciones pacificas con los demas. De ahi la pertinencia
de integrar las acciones presenciales con estrategias virtuales que
involucren las TIC.

Esta maestria busca principalmente aportar  nuevos
conocimientos a la comunidad académica para la promocién de la
convivencia escolar y la cultura de la paz desde las TIC. Ademas,
se deduce que los procesos de convivencia y paz se ven
afectados por variables externas de diversos tipos. No solo es
fundamental trabajar con los estudiantes, sino que se debe
capacitar a los docentes y demas miembros de la comunidad
educativa, pues es un aspecto que nos convoca y afecta a todos.

Conclusiones

El trabajo leido y referenciado es pertinente para lo que
deseamos abordar como investigadores y presenta elementos
valiosos como apoyo en especial con lo relacionado a la
necesidad de involucrar las TIC dentro del proceso educativo del
Comentarios fortalecimiento de la convivencia escolar y la cultura por la paz
gue tanto necesita nuestro pais junto con las demas iniciativas ya
mencionadas y la capacitacion oportuna y pertinente de toda la
comunidad educativa en especial de los docentes como lideres de
esta ardua tarea.




