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1. INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo se encuentra orientado en implementar estrategias
pedagdgicas que permitan mejorar la calidad de vida de una nifia de 13 afios con discapacidad
intelectual, hija de madre con la misma condicion, a través del fortalecimiento de su autonomia y
de habilidades sociales que le permitan desenvolverse mas facilmente en diferentes contextos,

facilitando de esta forma su inclusién en la sociedad.

En un primer momento se expone la problemética, donde se realiza la descripcion
detallada de la situacion del individuo objeto de estudio. Lo cual permite formular la pregunta de

investigacion.

También, se realiza la justificacion en donde se plantea la importancia de la educacion
especial para fomentar distintas habilidades que permitan mejorar la calidad de vida de las
personas con discapacidad y como esta labor debe ser una tarea conjunta con la familia. Luego,

se establecen los objetivos que se quieren alcanzar durante el proceso de la investigacion.

En un segundo momento se plantean los antecedentes, los cuales dan cuenta a nivel
internacional y nacional de las distintas investigaciones realizadas sobre el tema. Después, se

constituye el marco de referencia, en donde se explica desde el marco teorico, el marco



conceptual y el marco legal las bases que fundamentan el proyecto investigativo teniendo una

mirada desde un enfoque ecoldgico.

En tercer lugar, se establece el disefio metodologico que da cuenta del tipo de
investigacion que se realiza, las fases en las que se encuentra dividido el estudio, la articulacion
con la linea de investigacion de la Universidad Los Libertadores. Asimismo, poblacion, donde se
expone desde una mirada mas general al sujeto de estudio y los instrumentos de recoleccion de
datos que se tuvieron en cuenta como la observacién participante, la entrevista y diarios de

campo que permitieron reunir la informacion necesaria durante el proceso investigativo.

Después se presenta la propuesta de intervencion, que expone las estrategias pedagdgicas
planteadas para la exploracion. Se realiza el apartado de resultados en donde se analiza e
interpreta la implementacion de la propuesta pedagdgica desde el fortalecimiento de la

autonomia y de las habilidades sociales.

Finalmente, se entregan conclusiones y recomendaciones que dan cierre al proyecto de

investigacion.



2. POBLEMATICA

2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Valentina es una nifia de 13 afios de edad con discapacidad intelectual, actualmente estudia
en el Colegio Nuevo Gimnasio Villa Mayor donde cursa cuarto grado de primaria, ha aprendido
a banarse, vestirse, alistar su ropa, alimentarse e ir al bafio sola, siendo estas las actividades que

realiza de manera auténoma.

En casa sus responsabilidades son nulas, por eso ayuda muy poco en los quehaceres del
hogar y tiene escasa participacion en la toma de decisiones sobre sus propias cosas, siendo sus
abuelos y mama quienes finalmente toman las decisiones por ella. Su rutina diaria esta basada en

ir al colegio, regresar a casa, realizar tareas con ayuda de la mama y acostarse a dormir.

Presenta dificultades para relacionarse con otras personas, igual que para sostener y finalizar
una conversacion y demuestra poca intencién comunicativa, tal vez es debido a que raras veces
tiene experiencias sociales fuera del contexto escolar y el ambito familiar donde se encuentra

rodeada de personas adultas.

Valentina vive con sus abuelos maternos que tienen un promedio de edad de 76 afios, su
mama de 45 afios, quien también tiene una discapacidad intelectual y una tia que vive en el tercer
piso de la vivienda. Sus abuelos son los principales cuidadores y debido a su avanzada edad se
les dificulta llevarla a espacios que le permitan establecer relaciones con otras personas como

bibliotecas, parques o centros culturales que le estimulen estas habilidades.
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Asi mismo, al tener la oportunidad de ir a la casa de valentina, se observd que las
conversaciones familiares son poco fluidas y escasas ya que préacticamente se comunican con

monosilabos.

Su mama Esperanza, tiene dificultades para ubicarse y como resultado su desplazamiento de
manera independiente fuera del barrio donde vive es muy limitado. Ella realiza actividades
diarias dentro de la casa sin ayuda, como cocinar y quehaceres del hogar, también se desempefia
laboralmente como vendedora de productos por catalogo y con ayuda de su hermana lleva las
cuentas del dinero, no obstante, su participacion en la toma de decisiones que afecten su vida y la

de su hija es reducida, observando la falta de independencia en este sentido.

Como consecuencia de lo anterior la madre y los abuelos no tienen herramientas suficientes
para brindar las oportunidades necesarias que le permitan desarrollar a valentina la autonomia

que le posibilite en un futuro mejorar sus relaciones sociales.

2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Qué propuesta pedagbgica es pertinente para promover la calidad de vida en una

adolescente de 13 afios con discapacidad intelectual, hija de madre con la misma condicion?
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2.3 JUSTIFICACION

El desarrollo de habilidades como el autoconcepto, la toma de decisiones, la autoestima, la
intencion comunicativa, la escucha activa, el cooperar y compartir y el expresar sentimientos y
emociones que permitan la inclusion en la sociedad de personas con discapacidad debe ser una

tarea conjunta entre familia, escuela y comunidad.

La construccion de la conducta adaptativa es vital en las personas con discapacidad intelectual
porque brinda herramientas para desenvolverse en distintos espacios y situaciones de manera

auténoma e independiente.

Teniendo en cuenta que la discapacidad intelectual tiene entre sus caracteristicas la falta de
destrezas para formar vinculos sociales entre el individuo y el entorno que lo rodea, es
importante que desde la educacion y con mayor fuerza desde la educacion especial, se ofrezcan
estrategias que permitan el incremento de habilidades sociales que favorezcan a futuro la

autonomia y la autodeterminacion de las personas con discapacidad intelectual.

El presente proyecto se plantea ante la necesidad de desarrollar habilidades sociales en una
adolescente de trece afios con discapacidad intelectual que le permitan aumentar su nivel de
autonomia y autosuficiencia a través de distintas estrategias pedagodgicas las cuales se
desarrollaran en contextos distintos a los frecuentados por la menor ya que necesita conseguir
independencia personal, confianza y autoestima para incrementar sus relaciones interpersonales
y mejorar su calidad de vida; ademas es necesario que sus familiares confien en las capacidades
que tiene la joven para que le permitan desenvolverse en situaciones distintas a las habituales

ofreciéndole mayores responsabilidades y oportunidades para fomentar sus practicas sociales.



12

Este estudio se enmarca en la linea de investigacion de La Fundacién Universitaria Los
Libertadores, Pedagogias, didacticas e infancias dentro de la tematica de pedagogia ya que el
proyecto se encuentra articulado con Inclusion social y educativa al tener la intencién de
desarrollar procesos de autonomia en una menor de trece afios para favorecer su inclusion social.
Igualmente, se realiza desde un enfoque ecoldgico, ya que este permite hacer una mediacion a
través de la interaccion del individuo con el ambiente que es en lo que se basa la propuesta

pedagogica.

3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar una propuesta pedagdgica que promueva la calidad de vida en una adolescente de

13 afios con discapacidad intelectual, hija de madre con la misma condicién.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Identificar que habilidades sociales y procesos autdnomos presenta la adolescente en su
cotidianidad.

v/ Diseflar e implementar estrategias pedagogicas que fortalezcan la autonomia y
habilidades sociales de la adolescente.

v" Validar y determinar el impacto de la estrategia desarrollada con la estudiante en su

calidad de vida.
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4. ANTECEDENTES

Para realizar el presente trabajo de investigacion se tuvieron en cuenta tres trabajos de grado
y dos articulos desarrollados entre los afios de 2010 a 2015, que se encontraron en la Biblioteca
de la Fundacion Universitaria los Libertadores y en distintas Bases de datos académicas tanto de
la misma universidad como de la Universidad Pedagogica Nacional. Es por eso que, en este
capitulo se expondran los antecedentes encontrados a nivel internacional y nacional que tienen

relacion con la tematica central.

Antecedentes Internacionales

Para empezar, se reviso el articulo producto de una investigacion “Autodeterminacion de
las personas con discapacidad intelectual como objetivo educativo y derecho bésico: estado de la
cuestion” publicado por Araceli Arellano y Feli Peralta en 2013 para la revista Espafiola de

Discapacidad.

Su objetivo principal era presentar una sintesis de: factores, modelos conceptuales,
instrumentos de evaluacion y sugerencias de intervencion acerca de como la autodeterminacion
es una variable que determina la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual.
Para lograr dicho objetivo, los autores realizaron una investigacion documental presentando

aquellos aportes teoricos y practicos que consideraron mas relevantes.
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En principio ejecutaron un abordaje sobre la evolucién del concepto de discapacidad
intelectual a lo largo de la historia y la manera en que el desarrollo de nuevas legislaciones y la
proliferacion de movimientos organizados por personas con discapacidad intelectual y sus
familias permitieron el incremento de una identidad social positiva y su participacion en
decisiones y politicas que les afectan. Igualmente, expone un paralelo sobre el modo en que el
abandono del modelo deficitario por un enfoque centrado en las competencias y fortalezas ha

permitido dar paso al nuevo constructo de calidad de vida de las personas con discapacidad.

A modo de conclusién los autores explican que el desarrollo de la autodeterminacién para
mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual es una tarea compartida
por todos los agentes facilitadores: profesionales y familia. Los profesionales tienen un papel
fundamental como representantes y figuras de apoyo para difundir la autodeterminacion vy

favorecer la participacion de estas personas en la sociedad.

En cuanto a las familias, evidencian la importancia de llevar a cabo proyectos de formacion
en donde se les guie para cambiar el paradigma de proteccion por el de la autodeterminacion.
Por Gltimo, se exterioriza que el trabajar a favor de la autodeterminacion implica un cambio de
perspectiva considerando a las personas con discapacidad capaces de participar en el desarrollo

de su propia vida y verlas como sujetos con derechos.
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En segunda instancia, producto de la investigacion, se consultd el articulo “El papel del
contexto educativo en la autodeterminacion. Anélisis de su influencia en el proceso de transicion
a la vida adulta de alumnos con discapacidad intelectual” presentado por (Vega, C., Gomez, M.,
Fernandez, R., y Badia, M: 2013) publicado por la revista lberoamericana de Educacion
(Espafia) que tiene como objetivo analizar el efecto de diferentes variables individuales (género,
edad, etc.) y contextuales (tipo de escolarizacién, programa educativo) en la autodeterminacion

de alumnos con discapacidad intelectual en proceso de transicion a la vida adulta.

Para lograr este objetivo los investigadores efectuaron un estudio en el cual participaron 76
alumnos de entre 12 y 23 afios de los cuales el 39.5% tenia discapacidad intelectual. Para dicho
estudio se utilizO como instrumento de evaluacion la “Escala de Evaluacion de la
Autodeterminacién” que se trata de un autoinforme dirigido a personas con discapacidad
intelectual cuya finalidad es evaluar el conocimiento que la persona tiene sobre si misma, su

capacidad de elegir, decidir, plantearse metas personales, tomar decisiones, etcétera.

Esta escala se encuentra conformada por cuatro dimensiones que evaltan la
autodeterminacion: la primera dimension, Autonomia; evalta el grado de independencia de la
persona y su capacidad para elegir y actuar en funcidon de sus preferencias, intereses y
capacidades. La segunda, Autorregulacién, permite evaluar la capacidad del joven para resolver
problemas y proponerse metas. La dimension Creencias de control y eficacia evalua el control, la

autoeficacia y expectativas de éxito de la persona.
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Por altimo, la dimension Autoconciencia evalla la autoestima, la confianza y el
conocimiento que tiene la persona de si misma, sus capacidades y limitaciones. La aplicacion de
la escala se realiz6 en diferentes centros educativos, luego se procedié al andlisis estadistico de
los datos para realizar analisis descriptivos y de frecuencia, célculo de correlaciones vy

pruebas para analizar diferencias de medias entre grupos.

Como resultado, los investigadores expresan que no se encontraron diferencias
estadisticamente significativas en la puntuacién de la autodeterminacion con respecto a
relaciones de género y edad en alumnos con discapacidad intelectual y sin ella. En las secciones
de autonomia y autoconocimiento si encontraron diferencias significativas en los alumnos con
discapacidad intelectual que estudian en centros educativos ordinarios frente a los que asisten a

centros especificos.

Para concluir los autores opinan que no es tanto el contexto educativo en si como las
condiciones de ese contexto las que favorecen o no el desenvolvimiento auténomo de los
alumnos y el aprendizaje de las habilidades necesarias para el ejercicio de su autodeterminacion.
Entre estas condiciones, hay una que puede estar jugando un papel especialmente importante: la
formacién de los maestros para promover la autonomia de sus alumnos y capacitarlos para

asumir progresivamente mayor control sobre sus vidas.



17

Educar para la autodeterminacion requiere un modelo de ensefianza centrado en el alumno
que facilite su participacion y progresiva incorporacion en la toma de decisiones sobre cuestiones

que afectan su vida y su futuro.

Antecedentes Nacionales

En el ambito nacional se resalta el trabajo de grado “Autodeterminacion en personas con
discapacidad intelectual del programa amigos sin fronteras del municipio de Tocancipa aportes
para mejorar la calidad de vida” realizado por Yeimy Carolina Ballen y Liliana Charry en 2015
de la Fundacién Universitaria Los Libertadores (Bogotd, Colombia) en el que se propone una
guia para orientar a padres de familia de personas con discapacidad intelectual del municipio de
Tocancipa brindando una herramienta para la formacion en los componentes de la

autodeterminacion y mejorar asi la calidad de vida de estas personas.

Para la realizacion de la investigacion las autoras recolectaron datos a través de entrevistas
semiestructuradas a tres familias y la observacion no participante de cuatro jévenes vinculados al
programa “Amigos sin Fronteras” que tiene como objetivo aportar a la calidad de vida de
personas con discapacidad intelectual, sensorial y motora a través de actividades terapéuticas
(terapia ocupacional, fisica y psicologica), pedagdgicas desde la Educacion Especial y pre

vocacionales con la elaboracion de productos de aseo y la huerta.



18

Como resultados de la investigacion determinaron que con relacion a la toma de decisiones
los padres de familia aceptaron que en ocasiones no cuentan con la calma y la paciencia
suficiente para esperar la respuesta de sus hijos con discapacidad intelectual, siendo ellos quienes
finalmente toman las decisiones, en cuanto a la resolucion de problemas en general se argumentd

que podian solucionar problemas sencillos.

En las respuestas obtenidas por parte de los jovenes, las investigadoras establecieron que las
personas con discapacidad intelectual consideran que en la mayoria de los casos no son
participes de las decisiones que se toman con relacion a su propia vida, hacer elecciones e

incluso no se propician espacios para lograr mas independencia en su cotidianidad.

Finalmente, concluyeron que las personas con discapacidad intelectual no tuvieron una
formacion para la autodeterminacion correspondiente a las necesidades personales o de sus
derechos por lo tanto, es importante la puesta en marcha de estrategias pedagdgicas de formacion
para la determinacion, igualmente, las familias no cuentan con las herramientas necesarias para
fomentar la autodeterminacion e independencia en sus hijos con discapacidad intelectual y como
consecuencia existe un desconocimiento del tema. Por lo anterior, las autoras plantearon un
documento orientador para padres de familia frente al tema de la autodeterminacion para poner

en préactica.

También, se reviso el trabajo de grado de la Fundacion Universitaria Los Libertadores,
presentado por Monica Arévalo en 2015 “Estrategias de intervencion para desarrollar habilidades

bésicas cotidianas en una menor de doce afios con sindrome de down’el objetivo de esta
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investigacion, es desarrollar habilidades bésicas cotidianas en una menor de doce afios con
sindrome de down para su autonomia y posterior insercion en otros entornos a través de juego de
roles que le permitan conseguir independencia personal, autonomia, autoestima y favorecer su

desarrollo integral.

Dicha investigacion estuvo enfocada en el estudio de caso instrumental, utilizando una
metodologia cualitativa y la observacion no participante como técnica de recoleccion de datos,
la autora aplicé una ficha de observacion en distintas visitas realizadas para establecer cuales
eran las habilidades que se debian desarrollar. Como resultado pudo confirmar que la menor no
tenia autonomia y no era autosuficiente para desempefiar actividades basicas relacionadas con el

vestido, aseo personal y la alimentacion.

Por lo anterior, la investigadora disefio cuatro talleres fundamentados en la estrategia
pedagogica de juego de roles, el primero de ellos estuvo dirigido a los integrantes del nucleo
familiar con el fin de sensibilizar y ofrecer informacion sobre las causas, caracteristicas,

habilidades y destrezas que poseen las personas con sindrome de down.

El segundo se enfocé en la menor y tenia como fin desarrollar habilidades durante la ingesta
de alimentos, el tercer taller contd con la participacion de toda la familia y su objetivo era la

adquisicion y modificacion de ciertas habilidades sociales y el ultimo taller se realizé junto con
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la menor y un familiar para reforzar las habilidades y destrezas trabajadas en las actividades

anteriores.

Para terminar, se concluye que la implementacion de los talleres fue una experiencia
significativa para la familia porque les permitio aclarar dudas en cuanto a la condicién de la nifia
y adquisicion de conocimientos necesarios para el desarrollo de habilidades y destrezas. Asi
mismo, se logré que a través de la imitacion y el asumir habilidades en diferentes escenarios la

menor desarrollara cierta autonomia e independencia de sus cuidadores.

Finalmente, se tuvo en cuenta la tesis titulada “Estrategias pedagdgicas que permiten la
inclusion social de un joven de 22 afios con discapacidad motora” elaborada por Sandra Pinzon y
Ana Velandia de la Fundacién Universitaria Los Libertadores (Bogota, Colombia) en el afio
2010 que tiene como objetivo principal plantear estrategias pedagdgicas que permitan mejorar
los procesos de inclusion social de un joven de 22 afios con discapacidad motora con la intencién
de explorar distintos contextos que lleven a la inclusion social, posibilitando la independencia y
la autonomia al momento de tomar decisiones en diferentes escenarios que se presenten en su

cotidianidad.

Para dicha investigacion se utilizé6 como instrumentos de recoleccion de datos la observacion,
la anamnesis, diarios de campo y cartilla de actividades. Para la realizacion de la propuesta

pedagdgica las autoras abordaron las tematicas en dos momentos distintos: primer momento
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(manipulativo) se trataron topicos como autoestima, solucién de conflictos, cooperar y compartir
y sentimientos propios y ajenos que entran en la interaccion. En un segundo momento
(vivenciales), se desarrollé en seis espacios diferentes (pintura, parque, boccia, restaurante, bar y

café) donde evidenciaron los comportamientos sociales del sujeto.

El objetivo de dicha propuesta era lograr que el joven obtuviera experiencias y conocimientos
referentes a la socializacion asertiva, teniendo en cuenta los contextos, dificultades y relaciones
optimas a las que él se pudiera enfrentar siendo una persona auténoma e independiente al

momento de establecer vinculos sociales.

Como andlisis de los momentos las investigadoras evidencian que la falta de oportunidades
que ha tenido el joven para ser participe activo dentro de un grupo social ha hecho que con el

tiempo no haya desarrollado habilidades sociales y cognitivas.

Como conclusiones finales resaltan que la familia entendié la importancia para el joven de
interactuar y socializar con personas distintas a la familia, igualmente, se inicié un proceso de
autonomia por parte del sujeto donde él solicitaba a su familia que lo dejaran hacer cosas por sus
propios medios y se ofrecieron herramientas a la familia que les permitieran potencializar y

fortalecer las habilidades sociales del joven.
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Estos antecedentes permiten notar que para mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad intelectual es importante, tanto el papel de los profesionales, impulsando proyectos
que favorezcan su autodeterminacion, como el de las familias, quienes se convierten en aliados
estratégicos a la hora de impulsar las competencias de las personas con discapacidad, generando
un nuevo paradigma al cambiar la mirada deficitaria por una mas amplia, donde se conciben
como seres con capacidades, preparados para tomar sus propias decisiones, aptos para elegir y

para adquirir responsabilidades que les permitan desarrollarse integralmente en su vida adulta.

Asi mismo, es de resaltar que los maestros tienen una labor trascendental en el desarrollo de
habilidades que favorezcan el desenvolvimiento autonomo de sus alumnos con discapacidad
intelectual, promoviendo la participacion, reforzando las relaciones interpersonales,
fortaleciendo la independencia y potencializando las habilidades sociales para que, en el futuro

puedan tomar decisiones que afectan sus vidas.

Es fundamental crear espacios que promuevan la autonomia en las personas con
discapacidad intelectual para mejorar su calidad de vida ya que, al poder tomar decisiones por si
mismos, promover su autodeterminacién y mejorar su autoconfianza y autoestima se favorecen

los procesos de socializacidn al tener una participacion activa sobre su entorno.
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5. MARCO DE REFERENCIA

5.1 MARCO TEORICO

Teoria Ecoldgica

El presente trabajo investigativo tiene como fundamento pedagogico la teoria ecoldgica
de Urie Bonfenbrenner. Quien propone que la conducta humana se desarrolla por medio de los

diferentes sistemas que forman parte el individuo.

Segin Perez, F (2004) “se concibe como un conjunto de estructuras seriadas, cada una de
las cuales cabe dentro de la siguiente, como las muiiecas rusas.” De acuerdo a lo anterior, cada
estructura es indispensable para el desarrollo humano y al estar relacionadas entre si influyen en

el desarrollo integral del individuo.

Las estructuras o sistemas se conforman de la siguiente manera: primero el microsistema,
es el que abarca las relaciones interpersonales mas cercanas del individuo, como la familia,
donde existe un primer vinculo afectivo. Segundo el meso sistema el cual hace referencia a la
relacion de diferentes contextos como, colegio, espacio laboral y barrio; donde el individuo

compartira su tiempo libre con diferentes personas ejemplo: amigos.
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El tercer sistema es el exosistema, consiste en una interconexion que afecta al individuo
sin que el éste presente como por ejemplo junta de accion comunal. Por Gltimo el cuarto sistema

es el macro sistema en donde el individuo ésta relacionado con la sociedad, cultura y politica.

Por consiguiente, se puede sefialar que la teoria ecoldgica se convierte en el apoyo
pedagogico de la investigacion, puesto que le permite al individuo desenvolverse en los
diferentes sistemas mencionados anteriormente, para mejorar su calidad de vida fortaleciendo sus

habilidades autbnomas y sociales.

No obstante, se debe tener en claro que los sistemas son dependientes entre si, por lo
tanto se requiere una participacion y comunicacion conjunta de los diferentes contextos o

sistemas para lograr los objetivos propuestos en la investigacion.

De acuerdo con Garcia, F (2001) “Desde el punto de vista del modelo ecoldgico, la
evolucion del nifio se entiende como un proceso de diferenciacion progresiva de las actividades

que éste realiza, de su rol y de las interacciones que mantiene con el ambiente.”

Gracias a esto se puede decir, que, en la investigacion, el individuo interactuara de forma
asertiva en los diferentes sistemas mencionado por Urie Bonfenbrenner. Debido a esta
interaccion el individuo va a adquirir responsabilidades sobre su vida, identificara la importancia
que tiene el sujeto en cada sistema para su desarrollo integral y mejorara sus relaciones con los

mismos.
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Por otra parte, Leal, L (sin fecha) indica que “Urie Bonfenbrenner propuso una amplia
teoria de los sistemas. Su teoria hace hincapié en la necesidad de entender a las personas desde el
punto de vista de su entorno cotidiano, asi como en las multiples situaciones que afrontan cada

dia en sus casas, escuelas, barrios y comunidades.”

Al ser la investigacion un estudio de caso es pertinente y necesario comprender los
ambientes en donde se desenvuelve el individuo para entender las conductas y el desarrollo
humano en el que se encuentra el sujeto, y asi poder fomentar el bienestar del mismo mejorando

sus habilidades.

En pocas palabras el funcionamiento armonico de los contextos o los ambientes a los
cuales hace parte el individuo, son indispensables para el desarrollo pleno del sujeto, ya que si
alguno de estos sistemas funciona de forma inadecuada afecta directamente al individuo,

perjudicando su calidad de vida.

Para finalizar, es importante aclarar que la investigacion se realizara de forma activa, es
decir, el sujeto participara de los diferentes sistemas para que logre una interaccion con los
mismos y generé un cambio importante en su diario vivir. Ya que, al interactuar en los
diferentes escenarios el sujeto podra manifestar sus pensamientos, comportamientos y
sentimientos de forma libre y natural, para que el individuo tenga la posibilidad de conocerse a si
mismo en diferentes contextos mejorando su calidad de vida en especial su autonomia y

habilidades sociales.
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Como lo indica Cabrera A. (2012) “Dentro de la perspectiva ecoldgica el entorno de un
sujeto se ve como algo dinamico y que estd en constante cambio, puesto que el ser humano
expresa conductas y comportamientos encaminados a alcanzar y mantener un equilibrio o ajuste

en su medio de una forma constante.”

5.2 MARCO CONCEPTUAL

Esta investigacion pretende implementar estrategias pedagogicas que permitan el desarrollo
de habilidades sociales para fortalecer los procesos autonomos de una adolescente de 13 afios
con discapacidad intelectual. Por lo anterior, en este capitulo, se abordara de manera tedrica los
diferentes conceptos que fundamentan el estudio y las categorias en las cuales se divide el

analisis del mismo.

Discapacidad Intelectual

El concepto de discapacidad intelectual ha cambiado a través del tiempo, transforméandose
desde el término retraso mental a discapacidad cognitiva y actualmente discapacidad intelectual.
Schalock (2009) propone que “La discapacidad intelectual se caracteriza por limitaciones
significativas tanto en el funcionamiento intelectual como el comportamiento adaptativo, que se
expresan en las habilidades conceptuales, sociales y de adaptacion practica. La discapacidad se

origina antes de los 18 afios.” Cabe mencionar que, el funcionamiento intelectual hace referencia
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al coeficiente intelectual promedio, mientras que el comportamiento adaptativo se presenta como

aquellas habilidades sociales que se necesitan para funcionar en la cotidianidad.

Para comprender mejor la nocion de discapacidad intelectual, es necesario entender que su
fundamento tedrico nace desde el concepto de funcionamiento humano, que segun Schalock
(2009) son “todas las actividades vitales y abarca las funciones y estructuras del cuerpo, las

actividades personales y la participacion”.

Esto indica que, las limitaciones en el funcionamiento humano se enmarcan en la
discapacidad. Asi mismo, es importante comprender que el funcionamiento humano se encuentra
conformado por dos componentes principales los cuales, a su vez configuran la definicion de
discapacidad intelectual: EI primer componente se refiere al papel que tienen los apoyos en el
funcionamiento humano y el segundo establece cinco dimensiones (habilidades intelectuales,
comportamiento adaptativo, salud, participacién y contexto) (Schalock, 2009). Las cuales se

amplian a continuacion:

v" Dimension |

Habilidades Intelectuales, Gottfredson (como se cité en Schalock, 2009) define que “La
inteligencia es una capacidad mental general. Incluye razonamiento, planificacion, resolucion de
problemas, pensamiento abstracto, comprension de ideas complejas, aprendizaje rapido y

aprendizaje mediante la experiencia.” Queriendo decir esto que, las habilidades intelectuales son
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un conjunto de destrezas que le permiten a la persona desarrollarse y comprender el contexto

en el que se desenvuelve.

Asi mismo, el desarrollo de las habilidades intelectuales no solo involucra la parte cognitiva
de la persona, sino también, esta implicado su desarrollo interpersonal ya que, gracias a estas
habilidades, se puede fortalecer la autonomia en la persona y mejorar su autodeterminacion,
autoestima y habilidades sociales. Por lo tanto es necesario incluir de forma general las

habilidades intelectuales como un factor que ayuda al crecimiento personal.

v Dimension 1l

El comportamiento adaptativo, Schalock (2009) lo define como “un conjunto de habilidades
practicas, sociales y conceptuales que las personas han aprendido para funcionar en sus vidas
diarias”. Esto quiere decir que, el comportamiento adaptativo se adquiere por medio de la
experiencia de su diario vivir, que se da gracias a la préctica que logra realizar el individuo.
Consiguiendo asi participacion en la sociedad que lo ayuda a fortalecer su autonomia. Logrando

de esta manera aprendizajes significativos.

v" Dimension 11

Salud, La O.M.S (como se citd en Schalock 2009) define la salud como “un estado de
bienestar social, mental y fisico pleno.” Esto indica que, el estado de salud de una persona puede

afectar directa o indirectamente las dimensiones mencionadas.
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De esta manera, se entiende que, si la persona no tiene un adecuado estado de bienestar no
puede desempefiarse significativamente en su entorno. Entendiéndose que el estado de bienestar
incluye diferentes factores como social, mental y fisico y si alguno de estos factores tiene alguna
carencia puede afectar su comportamiento, siendo no éptimo para la misma persona, afectando

asi su autonomia y habilidades sociales.

v" Dimension IV

Participacion, Segun Schalock (2009). “es el rendimiento de las personas en actividades
sociales. Se refiere a los papeles e interacciones en las areas de la vida doméstica, el trabajo, la
educacion, el ocio, la vida espiritual y las actividades culturales.” La participacion se observa
mediante el nivel de compromiso que el individuo adquiere y la frecuencia de participacion que

tiene en las actividades.

De acuerdo con el autor, es importante fortalecer esta dimension ya que, al hacerlo se
desarrollan las habilidades sociales y la autonomia de la persona. Por este motivo es necesario
involucrar a la persona en todas las actividades sociales y culturales que sean posibles, de esta
forma tendrd nuevas experiencias que ayuden en su proceso de planificaciéon, de
memoria autobiografica y a mejorar la percepcion que tiene hacia los deméas y los demaés hacia

ella.

v" Dimension V

Contexto, al respecto Schalock (2009) expresa que “Incluyen factores medioambientales

que conforman el entorno actitudinal, social y fisico, y factores personales que se componen de
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rasgos de la persona que pueden desempefiar un papel en el funcionamiento humano y, por
extension, en la discapacidad”. Esto indica que, el contexto es una dimensién necesaria para el
desarrollo de todo individuo, ya que, gracias a este, se puede ser parte de una sociedad y es
posible el desenvolvimiento en diferentes campos como el cultural, educativo y laboral los cuales
son importantes para el cumplimiento de metas, e imprescindibles para fortalecer la autonomia 'y

habilidades sociales.

Calidad de Vida

Araceli Arellano y Feli Peralta (2013). En su articulo Autodeterminacion de las personas
con discapacidad intelectual como objetivo educativo y derecho basico: estado de la cuestion.
Indican que “La calidad de vida es un constructo complejo que guia la practica de los servicios

de cara a mejorar las condiciones de vida de las personas que los reciben”.

De acuerdo con lo anterior, la calidad de vida es el bienestar, los apoyos y servicios que tiene

toda persona, considerados de importancia segin su contexto.

Verdugo y Schalock (como se citd en el Ministerio De Sanidad Politica Social E Igualdad,
2011). Plantean la calidad de vida como “un concepto identificado con el movimiento de
avance, innovacion y cambio en las practicas profesionales y en los servicios, permitiendo

promover actuaciones a nivel de la persona, de la organizacion y del sistema social”.
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El movimiento de avance es un cambio conceptual en las tareas cotidianas de la persona con
discapacidad, el cual se fundamenta en que, ya no se centra en la limitacion de la persona sino,
que, el centro es el contexto y la interaccion que la persona con discapacidad puede tener, lo que
hace suponer que sea un enfoque ecoldgico que pasa a ser un sistema centrado en la efectividad
de los servicios, programas y actividades para mejorar la calidad de vida, que se debe ver

reflejado en las personas con discapacidad.

Por ultimo el profesional pasa a un segundo plano, y toma el primer lugar la persona con d

iscapacidad y sus familiares.

Asi mismo, Verdugo & Schalock (2007) exponen que:

El nuevo paradigma de calidad de vida es primordial en los servicios sociales y
educativos, ya que, es de suma importancia la participacion de la persona con
discapacidad en la planificacion de actividades, programas etc. Y genera una nueva forma

de planificar utilizando los planes personalizados de apoyo.

De acuerdo con lo anterior, es necesario que la persona con discapacidad tenga una
participacion activa en la sociedad para mejorar su calidad de vida, logrando esta participacion
con programas y apoyos que incluyan no solo a las personas con discapacidad, sino también a
sus familias al ser reconocidas como primer factor de socializacién que tiene la persona con

discapacidad.



32

Igualmente, Verdugo &Schalock (como se cité en Ministerio de Sanidad, Politica Social e

Igualdad, 2011) mencionan que existen ocho dimensiones en las cuales se fundamenta el modelo

de calidad de vida, las cuales se exponen a continuacion:

v

Bienestar emocional: esta dimension tiene en cuenta los sentimientos como la
satisfaccion, el auto concepto, la motivacién, el humor y el comportamiento.

Relaciones personales: esta dimensidn hace referencia a participar en actividades, tener
amigos estables, buena relacion con su familia y sentirse querido por personas
importantes.

Bienestar material: contempla aspectos como la capacidad econdémica, ahorros y aspectos
materiales que permitan tener una vida confortable.

Desarrollo personal: esta dimension tiene en cuenta las competencias y habilidades
sociales, el desarrollo de las competencias personales, la conducta adaptativa y el
desarrollo de estrategias de comunicacion.

Bienestar fisico: tiene en cuenta aspectos de medicacion, dolor y como estos inciden en el
estado de salud y le permiten realizar actividades de la vida diaria.

Autodeterminacion: esta dimension se fundamenta en el proyecto de vida personal, en la
posibilidad de elegir, de tener opciones, metas y valores, objetivos y preferencias
personales que faciliten la toma de decisiones y la autonomia personal.

Inclusion social: se mide desde la participacién y accesibilidad que permite romper
barreras fisicas, también contempla aspectos de rechazo y discriminacion por parte de los
demas.

Defensa de los derechos: en esta dimension se contemplan el derecho a la intimidad y el

derecho al respeto.
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Otro aspecto importante para mencionar es la autodeterminacion, que segun Scharlock
(2009). “Es la toma de elecciones, decisiones, autonomia, control personal y objetivos
personales”. Asi mismo, Wehmeyer (como se cito en Arellano, A. y Peralta, F., 2013) define la
conducta autodeterminada como “aquella accién volitiva que lleva al sujeto a actuar como el
principal agente causal en las cuestiones relevantes de su vida, sin influencias externas
innecesarias, y que le permite mantener y mejorar su calidad de vida. Esto significa, que, la
autodeterminacion esta relacionada con los actos que se llevan a voluntad, para obtener un fin o

cambio en la vida de cada individuo.

En concordancia con los autores mencionados anteriormente, Arellano y Peralta (2013).
Definen “La autodeterminacion referida a personas con discapacidad intelectual, tomamos en
consideracion las dos acepciones basicas que tiene este concepto: a) como derecho humano
basico y politico (sentido sociopolitico); y b) como disposicion personal a tener control sobre la
propia conducta”. Esto indica que ademas de ser un derecho de las personas con discapacidad, es
una conducta que se debe promover y reconocer para fortalecer procesos autodeterminantes. Asi
mismo, la autodeterminacion tiene cuatro caracteristicas esenciales: autonomia, autorregulacion,

creencias de control y eficacia, autoconciencia y autoconocimiento.

Autonomia
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La autonomia por su parte, segun Arellano y Peralta (2013) es cuando “La persona actia de
acuerdo a sus propias preferencias, intereses o capacidades y de manera independiente, en un
proceso de individuacion que lleva de la dependencia a la interdependencia”. Queriendo decir
esto que, el desarrollo de la autonomia permite actuar de manera independiente y segun los

gustos y capacidades cada persona.

Sin embargo, el término de autonomia es utilizado por diferentes autores que lo expresan en
diferentes facetas. De acuerdo con Piaget (como se citd en Programa de autonomia y
emancipacién personal del gobierno de Aragon, 2007). “es el grado en que la persona es capaz
de regirse por criterios propios. Este logro suele vincularse a la evolucion de las operaciones
formales”. Esto quiere decir que, la persona utiliza su razonamiento para resolver problemas
morales politicos o sociales, o que genera que se adquiera una postura individual, con un criterio

propio, que se respete de los diferentes puntos de vista.

Un componente importante de la autonomia es la autonomia emocional que, segun Bisquerra

(S.F) se puede entender como:

un concepto amplio que incluye un conjunto de caracteristicas y elementos relacionados
con la autogestion personal, entre las que se encuentran la autoestima, actitud positiva
ante la vida, responsabilidad, capacidad para analizar criticamente las normas sociales, la

capacidad para buscar ayuda y recursos, asi como la autoeficacia emocional.
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Por lo anterior, la autonomia emocional permite la autorregulacion de las personas y tiene
componentes importantes para mantener relaciones interpersonales positivas al comprender las

normas implicitas en la sociedad, ser responsable y mantener una fuerte autoestima.

Otras caracteristicas de la autonomia emocional son: la responsabilidad que es la capacidad
que se tiene para responder por sus propios actos, la actitud positiva, esta capacidad permite

mantenerse positivo ante las dificultades que se presenten en la vida.

El analisis critico de las normas sociales, que permite evaluar criticamente los mensajes
sociales y comportamientos estereotipados propios de la sociedad para avanzar hacia una

sociedad mas consciente, libre, autbnoma y responsable.

Asi mismo, la autoestima es otro componente importante en el desarrollo de la autonomia, la
cual hace referencia a la imagen que se tiene de si mismo, debe ser positiva, estar satisfecho y
mantener buenas relaciones consigo mismo. Segun Branden, (como se citdo en Vera, M y
Zebadual, 2002) “la autoestima es la confianza en nuestra capacidad de pensar, en nuestra
capacidad de enfrentarnos a los desafios de la vida.” Lo anterior permite inferir que, tener una
alta autoestima favorece los sentimientos de confianza en si mismo y por lo tanto, mejora la

percepcion de que se es capaz de superar las adversidades de la vida.
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También, cabe mencionar la autoeficiencia que hace referencia a la percepcion de que se es
capaz en las relaciones sociales y personales, es la aceptacion de sus respuestas emocionales
independientemente del contexto donde se desarrollen. Segun Bandura, (como se cit6 en Olivari,
C y Urra, E, 2007) “la autoeficacia influye en como la gente siente, piensa y actia.” ESto quiere
decir que, ser auto eficiente permite mantener un equilibrio emocional entre lo que se siente y el

contexto donde se desenvuelve.

Hay que sefialar, ademas el autoconcepto que segun Cazalla, N., y Molero, D. (2013). Son “las
percepciones del individuo sobre si mismo, las cuales se basan en sus experiencias con los demas
y en las atribuciones que €l mismo hace de su propia conducta, asi como el concepto que el
individuo tiene de si mismo como un ser fisico, social y espiritual.” Lo anterior hace referencia a

la imagen que cada persona forma de si mismo por medio de sus propias experiencias.

Por otro lado, la responsabilidad, se refiere a “la capacidad para responder de los propios
actos. Es la intencion de implicarse en comportamientos seguros, saludables y éticos. Asumir la
responsabilidad en la toma de decisiones” Bisquerra (s.f). Esto quiere decir que ser responsable
involucra tomar decisiones, ser consciente de las consecuencias que estas pueden tener y
asumirlas con madurez, por ese motivo, ser responsable implica un proceso de pensamiento

superior que permita analizar diferentes situaciones.
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De la misma manera, la toma de decisiones es otro factor fundamental en el desarrollo de la
autonomia, Salinas, M., y Rodriguez, H. (2011) definen que “la toma de decisiones es un proceso
intencional que combina el andlisis de la informacion, la confrontacién de alternativas, la
valoracion de las opciones y, finalmente, la toma de la decision.” Esto quiere decir que para
tomar una decisién es necesario elegir, analizar, categorizar, contemplar las probabilidades y

finalmente decidir.

Por altimo, la motivacion personal es un factor determinante en la vida de todas las personas,
la motivacion depende del estado de animo en que la persona se encuentre y su interés al realizar
algn proposito, meta o accion. Segun el autor Méndez. A. (2016) “La motivacion personal trata
pues de generar el estado emocional y mental necesario para poder desarrollar cualquier accion

que necesitemos de forma adecuada”.

De acuerdo a lo anterior, el concepto de motivacién se amplia debido a que al hablar de
estado emocional y mental se abarcarian diferentes términos que indica la autora son
asociaciones como motivacion y emocion, motivacion y liderazgo, o motivacion y autoestima,
siendo estos elementos que ayudan a la persona a tener un alto rendimiento en sus vidas y a

lograr cualquier meta o propaésito.

La motivacion personal puede ser: motivacion externa, es la que recibimos del entorno por

medio de peliculas, libros, cursos, dialogos entre pares, estimulos, etc. Y la motivacion interna,
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es la que nace y desarrollamos nosotros mismos. Segun el autor Méndez. A (2016) “La
motivacion interna es la més potente e importante, pues serd la que nos mueva a la accién. La
motivacion externa sera capaz de influir sobre nuestro estado emocional, pero sélo la motivacion

interna sera la que generara la accion necesaria”.

Sin embargo, la motivacion también se considera como una necesidad de generar alguna
accion. De acuerdo con el autor Carcamo, M (1968) indica que la motivacion “es el porqué del
comportamiento, el motivo y la razon para actuar”. También la define como “La habilidad o la

aptitud en accion hacia una meta, excitada por una necesidad o deseo personal”.

De acuerdo a lo anterior se puede decir que, los factores que inhiben una motivacion son: el
contexto donde se desenvuelve la persona, las necesidades o apoyos que la rodean ya sean

bioldgicos, econdmicos o sociales.

Habilidades Sociales

Bisquerra (1999). Definié la competencia social como “la capacidad para mantener buenas
relaciones con otras personas. Esto implica dominar las habilidades sociales basicas, capacidad
para la comunicacién efectiva, respeto, actitudes pro sociales, asertividad, etc.” Las habilidades
sociales basicas son aquellas que permiten escuchar a los demas, saludar, despedirse, dar las
gracias, pedir un favor, etc., aceptar las diferencias individuales y grupales y los derechos de las

personas.
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Aunque el concepto de habilidades sociales contenga aspectos de  otros procesos
psicoldgicos, no lo es todo. Segun monjas (como se citd en monjas, 1998) las habilidades
sociales son “las conductas necesarias para interactuar y relacionarse con los iguales y con los

adultos de forma efectiva y mutuamente satisfactoria”.

Aunque estas conductas no se pueden alejar de otros procesos psicoldgicos, las habilidades
sociales se relacionan mas con la inteligencia interpersonal y con la manera como se aprende a
colocarse en el lugar del otro, decir que no, hacer una peticion, manejar un problema, saludar,

entre otros.

Asi mismo, existen distintos tipos de habilidades sociales, segun Lazarus (como se citd en
Ortego et al. 2010) existen cuatro capacidades que abarcan las habilidades sociales: decir “no”,
pedir favores y hacer peticiones, expresar sentimientos positivos y negativos e iniciar, mantener

y terminar conversaciones.

Las dimensiones mas aceptadas actualmente son:

v Escuchar.

v’ Saludar, presentarse y despedirse.

v'Iniciar, mantener y finalizar una conversacion.
v Hacer y rechazar peticiones.

v Disculparse o admitir la ignorancia.

v' Defender los derechos.

v Negociar.

v Expresar y defender las opiniones, incluido el desacuerdo.
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v' Afrontar las criticas.

v" Hacer y recibir cumplidos.

v Formular y rechazar peticiones (oposicion asertiva).
v Expresar amor, agrado y afecto.

v' Expresar justificadamente molestia, desagrado o enfado.
v" Pedir el cambio de conducta del otro.

v Cooperar y compartir.

v’ Expresar y recibir emociones.

v" Dirigir a otros.

v" Solucionar conflictos.

v Dar y recibir retroalimentacion.

v' Realizar una entrevista.

v" Solicitar un trabajo.

v’ Hablar en publico.

Una de las habilidades sociales que se considera importante fortalecer en este trabajo
investigativo es la intencién comunicativa, la cual es una habilidad social y comunicativa que
permite que el individuo exprese necesidades, gustos, inquietudes y opiniones, logrando que la

persona pueda desarrollarse integralmente en diferentes contextos.

De acuerdo con Martinez, A (s.f.)
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La intencién comunicativa es el proposito o finalidad que quiere conseguir, por medio de
su discurso, el participante de un acto comunicativo. Todo lo que expresamos tiene una
intencion especifica, representa el motivo por el cual el enunciador inicia el proceso de

comunicacién cuando hablamos, escribimos o emitimos un mensaje.

Segln la Secretaria de Desarrollo académico y de Capacitacion Direccion de Desarrollo
Curricular de la Formacion Bésica y regional (CONALEP) 2010. Existen cuatro tipos de

intencién comunicativa las cuales son:

v" Intencién informativa: es cuando se tiene la intencién de comunicar utilizando datos,
hechos objetivos, sucesos 0 acontecimientos.

v Intencién persuasiva: esta intencion se utiliza cuando se quiere convencer a alguien de
algo, se utilizan herramientas como un anuncio publicitario, la argumentacion, las
palabras que utilizamos, todo lo que tendria importancia para convencer o persuadir.

v Intencién apelativa :es cuando se quiere ordenar algo, utilizando un lenguaje claro,
directo y especifico. También se considera como intencién apelativa dar la instruccion de
algo porque indica paso a paso lo que se debe hacer.

v Intencion de advertencia: es cuando se quiere prevenir sobre algun peligro, o avisar sobre

algun riesgo, se utiliza la advertencia.
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Por lo anterior se debe considerar que la intencién comunicativa es una capacidad que se
desarrolla de acuerdo a las experiencias vividas de diferentes acciones o contextos y que, al
mejorar la intencién comunicativa se fortalecen las habilidades sociales porque la persona logra

comunicarse con su entorno.

Asimismo, escuchar a los demas es una capacidad esencial que se debe desarrollar en el
individuo como proceso comunicativo para desarrollar las habilidades sociales por ese motivo es

necesario lograr una escucha activa para compartir con los demas diferentes puntos de vista.

Segun la Diputacién de Toledo, Fondo social de Toledo (DIPURAL) Proyecto Equal (s.f.)
“La escucha activa significa escuchar y entender la comunicacion desde el punto de vista del que
habla”. En otras palabras, se puede decir que, para lograr una escucha activa el individuo debe

tener empatia con los demas y asi entender lo que sienten.

Es importante que, durante la escucha activa el individuo que seria el receptor, se comunique
utilizando palabras positivas que favorezcan la interaccion, permanecer o demostrar una actitud
de interés donde se mira fijamente al sujeto que habla (el emisor) sin distraerse, comprender al
emisor asi presente dificultad para pronunciar algunas palabras, por ultimo ser tolerante con los
diferentes puntos de vistas expuestos por el emisor en donde el receptor debe escuchar o atender
sin juzgar. Estas habilidades hacen que el receptor fortalezca sus habilidades sociales, mejorando

la interaccion con los demas.
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De igual manera el cooperar y compartir hacen parte del comportamiento social que influye
en establecer relaciones positivas con los demas optimizando las relaciones interpersonales del
individuo. De acuerdo con los autores Garaigordobil y Johnson (como se cité en Omefiaca, R.,

Puyuelo, E., y Ruiz, J. 2001)

Estudios relacionados con las actividades cooperativas y las técnicas de aprendizaje
cooperativo ponen en evidencia que, a través de ellas se favorece un incremento en las
conductas pros sociales mostradas por los participantes: ayuda, muestras de afecto
positivos hacia los otros, preocupacion por sus sentimientos, participacion en el bienestar

de los demas, etc.

Esto indica que, el cooperar es un elemento necesario en el desarrollo de las habilidades
sociales para fortalecer la interaccion y aceptacion hacia los demas logrando asi un mismo
objetivo.

Asi mismo el compartir se convierte en una competencia social que motiva una sana
convivencia, ya que segun el autor Urufiuela, P. (2016) “la convivencia puede definirse como
compartir con personas diferentes espacios, tiempos, experiencias, vivencias, objetivos...” lo que
quiere decir que, como seres sociables compartimos no solo cosas materiales sino sentimientos y

experiencias que ayudan a mejorar las relaciones con el entorno.
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Ademas de tener una sana convivencia, también se fomenta el proceso de comunicacion, ya

que el individuo expresa sus sentires compartiendo sus vivencias.

Finalmente, el expresar sentimientos y emociones hacen parte de las habilidades sociales
fundamentales que toda persona debe aprender a desarrollar para lograr una interaccién saludable
con los demas, tener una buena calidad de vida, conocerse a si mismo y percibir diferentes
situaciones. El expresar sentimientos y emociones se considera como una inteligencia
emocional, segin los autores Munoz, C., Crespi, P., Angrehs, R. (2011) “Es la capacidad de
sentir, entender, controlar y modificar los estados animicos propios y ajenos, es decir, es la
capacidad para reconocer nuestros sentimientos y los de los otros, y la habilidad para
manejarlos”.

Es necesario que el individuo desarrolle su inteligencia emocional para que logre dirigir su
vida, proponiéndose metas y objetivos a largo, corto y mediano plazo. Con la capacidad de

afrontar problemas que se le presenten en el transcurso de la vida.

Educacion Emocional

La educacién emocional nace para dar respuesta a todas aquellas necesidades que la escuela
en su curriculo académico no contempla como: ansiedad, estrés, depresion, comportamientos de

riesgo, entre otros. Conocidos como “analfabetismo emocional”. (Bisquerra, 1999).
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El objetivo de la educacion emocional es desarrollar las competencias emocionales,

entendidas estas como:

El conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para tomar
conciencia, comprender, expresar y regular de forma apropiada los fendmenos
emocionales. Dentro de las competencias emocionales estan la conciencia y regulacion
emocional, autonomia emocional, competencias sociales, habilidades de vida y bienestar

(Bisquerra, 1999).

El desarrollo de estas competencias se da a lo largo de la vida, es un proceso constante y se
encentra vinculado en todas las actividades cotidianas de las personas en los diferentes contextos

donde se desenvuelve.

Asi mismo, la educacion emocional tiene otros objetivos como son: (Bisquerra, 1999)

v" Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones
v"Identificar las emociones de los demas.

v Desarrollar la habilidad de controlar las propias emociones.
v" Prevenir los efectos perjudiciales de las emociones negativas
v Desarrollar la habilidad para generar emociones positivas

v Desarrollar una mayor competencia emocional

v Desarrollar la habilidad de auto motivarse.

v Adoptar una actitud positiva ante la vida.

v Aprender a fluir
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Modelo Ecolégico

El presente trabajo investigativo se encuentra sustentado desde el modelo ecoldgico el
cual, hace referencia a como el ambiente influye en el desarrollo de un individuo. Segun
Bronfenbrenner (como se citd en Garcia, 2001) “El desarrollo humano, supone la progresiva
acomodacion mutua entre un ser humano activo, que esta en proceso de desarrollo, por un lado, y
por el otro las propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que esa persona en

desarrollo vive.”

Queriendo decir esto que el individuo se desarrolla a través de las interacciones que
tenga con el ambiente que lo rodea, asimismo, estas interacciones se encuentran en constantes

cambios ya que las dindmicas tanto de los ambientes como de cada persona pueden ser variables.

Los ambientes ecoldgicos hacen referencia a los diferentes contextos con los que cada
persona tiene contacto a lo largo de su vida y van desde el entorno méas cercano hasta los mas
distantes. Para ello, Bronfenbrenner (como se citd en Garcia, 2001) sefiala cuatro niveles de
interaccion los cuales se encuentran contenidos unos dentro de otros, microsistema,

mesosistema, exosistema y macrosistema.

Por otro lado, aparte de encontrarse sustentada la presente investigacion desde una
perspectiva socioecologica, también, se encuentra guiada desde un enfoque multidimensional en

donde se concibe que el individuo es un ser con diferentes dimensiones y por lo tanto requiere
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de distintos servicios y apoyos los cuales se determinan desde sus habilidades intelectuales que
hacen referencia al razonamiento, la planificacion y a aquellas habilidades para resolver
problemas, la conducta adaptativa que son las habilidades aprendidas para funcionar en la

cotidianidad.

Igualmente, la salud es otra dimension importante para determinar qué tipo de apoyos y
servicios necesita el individuo con discapacidad y esta se refiere a su estado tanto fisico como
mental. La participacion tiene que ver con las interacciones que tiene con su entorno en los
diferentes escenarios donde se desenvuelve, y por ultimo el contexto, que hace referencia a

aquellos ambientes ecoldgicos mencionados anteriormente.

5.3 MARCO LEGAL

En Colombia existen diferentes leyes que protegen los derechos e indican los deberes de las
personas con discapacidad. El presente capitulo abordara las leyes que sustentan la
investigacion defendiendo la idea que las personas con discapacidad tienen derecho a ser

autonomos y ser incluidos en la sociedad.

La Constitucion Politica de Colombia de 1991, en su Articulo 47 dice que “El Estado
adelantara una politica de prevision, rehabilitacion e integracion social para los disminuidos

fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencidn especializada que requieran.”
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Con este articulo se protege y garantiza el derecho de las personas con discapacidad a recibir
una atencién especializada cuando se requiera, Asi mismo, el Articulo 68 expone “La
erradicacion del analfabetismo y la educacion de personas con limitaciones fisicas 0 mentales, o

con capacidades excepcionales, son obligaciones especiales del Estado.”

Igualmente, el Articulo 13 expresa “El Estado protegera especialmente a aquellas personas
que por su condicién econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.” Finalmente, la
Constitucion en su Articulo 54 manifiesta que “Es obligacion del Estado y de los empleadores
ofrecer formacion y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El Estado debe
propiciar la ubicacién laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los minusvalidos

el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud.”

La Ley 115 de 1994, por la cual se expide la Ley General de Educacion, sefiala las normas
generales para regular el Servicio Publico de la Educacion que cumple una funcion social acorde
con las necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en
los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona,
en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servicio

publico.
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De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, define y desarrolla la
organizacion y la prestacion de la educacion formal en sus niveles preescolar, basica (primaria y
secundaria) y media, no formal e informal, dirigida a nifios y jovenes en edad escolar, a adultos,
a campesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas, con

capacidades excepcionales, y a personas que requieran rehabilitacién social.

De la misma manera, la Ley 1346 de 2009, por medio de la cual se aprueba la Convencién
sobre los Derechos de las personas con Discapacidad, en el Articulo 3, nombra como uno de sus
principios generales “El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la
libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas.” En el Articulo 24
habla especificamente de educacion y expone que “Los Estados Partes brindaran a las personas
con discapacidad la posibilidad de aprender habilidades para la vida y desarrollo social, a fin de
propiciar su participacion plena y en igualdad de condiciones en la educacion y como miembros

de la comunidad. A este fin, los Estados Partes adoptaran las medidas pertinentes”

También, se implementa la ley 1618 del 2013, en donde “se establecen las disposiciones
para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad”. En esta ley

se resaltan los siguientes articulos:

Articulo 5 “Las entidades publicas del orden nacional, departamental, municipal, distrital y

local, en el marco del Sistema Nacional de Discapacidad, son responsables de la inclusion real y
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efectiva de las personas con discapacidad, debiendo asegurar que todas las politicas, planes y

programas, garanticen el ejercicio total y efectivo de sus derechos”.

Articulo 7 “De acuerdo con la Constitucién Politica, la Ley de Infancia y Adolescencia, el
articulo 7° de la Ley 1346 de 2009, todos los nifios y nifias con discapacidad deben gozar

plenamente de sus derechos en igualdad de condiciones con los demas nifios y nifas”.

Articulo 8 “Acompafiamiento A Las Familias. Las medidas de inclusion de las personas con
discapacidad adoptaran la estrategia de rehabilitacion basada en la comunidad - RBC integrando
a sus familias y a su comunidad en todos los campos de la actividad humana, en especial a las
familias de bajos recursos, y a las familias de las personas con mayor riesgo de exclusién por su

grado de discapacidad”.

Articulo 14 “Acceso Y Accesibilidad. Como manifestacion directa de la igualdad material y
con el objetivo de fomentar la vida autonoma e independiente de las personas con discapacidad,
las entidades del orden nacional, departamental, distrital y local garantizaran el acceso de estas
personas, en igualdad de condiciones, al entorno fisico, al transporte, a la informacion y a las
comunicaciones, incluidos los sistemas y tecnologias de la informacion y las comunicaciones, el
espacio publico, los bienes publicos, los lugares abiertos al publico y los servicios publicos, tanto

en zonas urbanas como rurales”.
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Articulo 17 “Derecho A La Cultura. El Estado garantizara el derecho a la cultura de las
personas con discapacidad, en concordancia con la Ley 1346 de 2009. Para garantizar el ejercicio
total y efectivo del derecho a la cultura, el Ministerio de Cultura debera velar por la inclusion de

las personas con discapacidad a los servicios culturales que se ofrecen a los demas ciudadanos”.

Articulo 18 “Derecho A La Recreacion Y Deporte. El Estado garantizara el derecho a la
participacion en la vida cultural, las actividades recreativas, el esparcimiento y el deporte de las

personas con discapacidad”.

Articulo 25 “Participacion De Las Mujeres Con Discapacidad. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6° de la Ley 1346 de 2009, el Estado adoptara las siguientes medidas,
para garantizar el ejercicio efectivo de todos los derechos de las mujeres con discapacidad: 1.
Elaborar y ejecutar acciones para la participacion de la mujer con discapacidad. 2. Velar para que

la participacion de la mujer con discapacidad en los &mbitos nacionales, regionales y locales. 3.

La Consejeria de Equidad de la Mujer incorporara el enfoque diferencial de mujer y
discapacidad en todos sus programas, promocionando la organizacion de las mujeres con

discapacidad, de acuerdo con sus expectativas e intereses en todo el territorio nacional. 4.

Disefiar programas y proyectos de caracter nacional y de cooperacion internacional para

hacer efectivos los derechos de las mujeres con discapacidad, los cuales seran implementados
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con la participacion activa de las mujeres con discapacidad en las organizaciones de las personas

con discapacidad.

Las leyes y articulos mencionados anteriormente se convierten en el pilar legal de la
investigacion, ya que como se indicd dichas leyes velan por que las personas con discapacidad se

vean como sujetos de derechos y se apropien de sus deberes.

Al ser tomadas en cuenta como sujetos de derecho, se les debe respetar a las personas
con discapacidad, sus procesos auténomos como la toma de decisiones, responsabilidades, su
dignidad e independencia, con el fin de que puedan tener la posibilidad de aprender habilidades
para la vida. Es por eso que, la investigacion pretende vincular al individuo en diferentes
actividades que lo involucraran en distintos escenarios lo cuales lo incluiran socialmente, para si

tener una calidad de vida adecuada.

Sin embargo estos procesos no solo se dan con leyes sino que, deben ir acompafiados por
los diferentes sistemas en los que se desenvuelve el individuo como, familia, educacion,
comunidad y actividades culturales quienes acompafian a la persona con discapacidad en el
transcurso de su vida, como un apoyo para fomentar sus habilidades autonomas y velar por que
alld una verdadera inclusion social en todos los sistemas que hacen parte del individuo, para

fomentar en el mismo una vida independiente con una buena calidad de vida.
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1 Tipo de Investigacion

El presente trabajo se realiza desde un enfoque cualitativo de investigacion porque permite
hacer una interpretacion subjetiva de la informacién recolectada. Segun Martinez, (2011) “La
investigacion cualitativa esencialmente desarrolla procesos en términos descriptivos e interpreta
acciones, lenguajes, hechos funcionalmente relevantes y los sitda en una correlacion con el mas
amplio contexto social.” Por lo anterior, la informacion recogida durante el proceso de la
investigacion puede ser explicada desde el punto de vista de las investigadoras ya que no es

necesaria la asignacion de valores numéricos a la observacion.

El método de investigacion es Estudio de Caso, ya que permite la indagacion,
profundizacion, analisis e interpretacién de la problematica logrando vincular la teoria con la
practica en la investigacion para obtener un nuevo conocimiento que ayude a posibles

soluciones.

6.2 Fases de Investigacion

Se realizard el estudio de caso de la siguiente forma: primero se identificara la

problematica. Se reconoceran las dificultades que presenta el individuo de acuerdo a la
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problematica y se conoceran las personas que pueden ser una fuente de informacién importante

para la investigacion (su familia).

En la segunda parte del estudio se establecera por medio de entrevistas y la observacion
participante los antecedentes u origenes que dio esta problematica, asi mismo se realizara una

caracterizacion del individuo y su familia.

En el tercer paso se implementara la conceptualizacion y la teoria recolectada que ayude a
sustentar la investigacion. Al tener la caracterizacion se implementara la propuesta pedagogica
para orientar a la familia y al individuo, generando formas de accion que ayuden a mejorar la

calidad de vida del individua.

Finalmente, un quinto paso es analizar e interpretar la situacion para obtener los
resultados antes y después de la implementacion de la propuesta, terminando con las

conclusiones de la investigacion.

6.3 Articulacion con la linea de investigacion

La elaboracion del presente estudio tiene como base la linea de investigacion de La

Fundacion Universitaria Los Libertadores Pedagogias, didacticas e infancias especificamente de
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la teméatica de pedagogia ya que el proyecto se encuentra articulado con Inclusién social y
educativa al tener la intencién de desarrollar procesos de autonomia en una menor de trece afios

para favorecer en su calidad de vida.

6.4 Poblacion

El sujeto de estudio para la investigacion es una adolescente llamada Valentina Gonzélez de

13 afios de edad con discapacidad intelectual, hija de madre con la misma condicion.

Actualmente, se encuentra escolarizada en el colegio Gimnasio Villa Mayor el cual, es una
institucién que se caracteriza por brindar el servicio de inclusion educativa a personas con

discapacidad intelectual en donde se encuentra cursando cuarto grado de primaria.

Valentina vive con su madre quien tiene la misma condicion, abuelos de avanzada edad, y
tia materna de 53 afos. Realiza actividades basicas cotidianas como bafiarse, vestirse,
alimentarse, ir al bafio por si sola y sin necesidad de ayudas, sin embargo, no tiene ninguna

responsabilidad en el hogar como el tender su cama o ayudar en quehaceres de la casa,

Presenta dificultad en los distintos componentes de la autonomia y habilidades sociales que

afectan a su calidad de vida, como son: autoconcepto, responsabilidad, toma de decisiones,



56

expresion de sentimientos, entre otros. Lo que ha generado que tenga dificultades para socializar

con personas diferentes a sus familiares y en contextos distintos al hogar y el colegio.

6.5 Instrumentos de recoleccién de datos

Para reunir la informacion necesaria para la elaboracion del estudio se utilizara como
instrumentos de recoleccion de datos la observacion participante, aplicacion de entrevistas

semiestructuradas y diarios de campo.

Para la elaboracion de este proyecto es pertinente comenzar con una observacion
participante, ya que permite inicialmente recolectar la informacidén necesaria para disefar la
propuesta pedagogica partiendo de las necesidades que se logren identificar para fortalecer
aquellas habilidades que se consideren mas relevantes para favorecer su independencia
mejorando de esta forma su calidad de vida y reconocer los diferentes contextos donde se

desenvuelve el individuo.

Otro instrumento de recoleccion de datos seleccionada fue la entrevista semiestructurada,
ya que esta conformada por preguntas abiertas y tiene la posibilidad de aumentar o cambiar las
preguntas segun el rumbo que vaya teniendo la entrevista y la informacion que sea relevante para

la investigacion.
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Lo anterior, con el fin de ir entrelazando y conociendo los diferentes escenarios y
situaciones que se pudieron haber presentado y que son importantes saber para comprender

comportamientos, sentimientos, pensamientos expuestos por los participantes.

Finalmente, los diarios de campo han sido seleccionados como instrumentos de
recoleccion por que permiten sistematizar la informacion recolectada a través de las
observaciones y las entrevistas realizadas para lograr un andlisis de las indagaciones e

interpretar los resultados de la propuesta.

A continuacion, se exponen las categorias en las que se analizara la investigacion.

CATEGORIAS DE ANALISIS

CATEGORIA SUB CATEGORIA

v Autoeficiencia

v" Autoconcepto
Autonomia v Autoestima

v" Responsabilidad

v" Toma de decisiones

v" Motivacién Personal.

v" Intencion Comunicativa
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v Escuchar a los demas
Habilidades Sociales v Cooperar y compartir

v’ Expresar sentimientos y emociones

7. PROPUESTA DE INTERVENCION

OBJETIVO GENERAL

Implementar estrategias pedagdgicas en diferentes contextos que permitan el desarrollo de
habilidades sociales para fortalecer componentes de autonomia en una adolescente de 13 afios

con discapacidad intelectual, hija de madre con la misma condicion.

1. OBJETIVO ESPECIFICO

v’ Fortalecer la autonomia de la adolescente para mejorar su independencia en distintas

situaciones.
ACTIVIDADES
NOMBRE Frente al espejo
OBJETIVO Fortalecer el autoconcepto de Valentina
DURACION 20 Minutos

RECURSOS Espejo, preguntas




ESPACIO

METODOLOGIA

Habitacién de Valentina

Inicio: Se comenzara explicandole a Valentina el objetivo de la
actividad y lo que significa el autoconcepto.

Desarrollo de la actividad: Con la ayuda de un espejo y a través
de unas preguntas se realizara una introspeccién para que exprese
lo que ve en el espejo cuando se mira.

Antes de mirarse al espejo se le realizaran a Valentina las
siguientes preguntas:

¢Cuando te miras en el espejo te ves linda?

¢Piensas que tienes cosas buenas que aportar a los demas? ;Cuales?
¢Crees que le gustas a tus amigos y compafieros tal y como eres?
¢Qué cambiarias de tu apariencia?

Cuando te sientes y te ves bien ¢te sientes mas segura de ti misma?

A continuacion se pasara el espejo donde mirandose debera
responder a las siguientes preguntas:

¢Qué ves en el espejo?

¢Como es la persona que ves en el espejo?

¢La conoces?

¢Qué es lo que mas te gusta de esa persona?

¢Cambiarias algo de la persona del espejo?
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Final: Para finalizar, se le hard ver a Valentina los aspectos
positivos que encontrd para que se sienta mas segura de quien es 'y
se reconozca como un ser importante que posee cualidades
valiosas.

Se evaluara el concepto que ella tiene de si misma con las

EVALUACION respuestas que da a las preguntas y la disposicién que presenta
frente a la actividad.

NOMBRE Cronograma de actividades diarias

OBJETIVO Implementar nuevas rutinas en Valentina

DURACION 30 Dias

RECURSOS Cronograma

ESPACIO Casa de Valentina

METODOLOGIA

Inicio: se le mostrard y socializara a Valentina el cronograma de
nuevas rutinas, para que ella marque con una X cuando realice o

no las actividades.

Desarrollo de la actividad: Se le explicara que si logra realizar
todas las actividades, cada semana obtendra un incentivo.

Las actividades que deberé realizar Valentina son:
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v Tender su cama y arreglar su cuarto.
v' Ir ala tienda por si sola a diario.

v Ayudar en un quehacer de la casa que le indique su madre.

Final: Para terminar se le dird que el cronograma se revisara cada

sadbado y qué si se encuentra desarrollado sin fallas obtendra el

incentivo.

Se evaluara la responsabilidad para realizar los ejercicios

EVALUACION propuestos Yy la autoeficiencia al cumplir con las rutinas.
NOMBRE Salida a Cine

OBJETIVO Fortalecer la toma de decisiones por si sola
DURACION 3 Horas

RECURSOS Transporte, Boletas

ESPACIO Cine Centro Comercial Calima

Inicio: Se le explicara a Valentina el lugar donde se va a ver la

pelicula, también el transporte para llegar a dicho sitio. En esta
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METODOLOGIA

EVALUACION

actividad la acompanara su amiga llamada Gabriela.

Desarrollo de la actividad: Valentina se pondra de acuerdo con
Gabriela sobre la pelicula que quieren ver y los alimentos que
quieren consumir, los pagaran, buscaran la sala de cine y los
puestos asignados por la taquilla sin ayuda. Las jovenes seran
observadas por las investigadoras sin interferir en las decisiones
que tomen.

Final: Después de finalizar la pelicula realizaran un recorrido por

el Centro Comercial escogiendo los almacenes que quieren visitar.

Se evaluara la capacidad de tomar decisiones por si sola y en

comun acuerdo.

2. OBJETIVO ESPECIFICO

v Fomentar el desarrollo de habilidades sociales en diferentes espacios.

ACTIVIDADES

NOMBRE El cronémetro de la timidez

OBJETIVO Mejorar la intencion comunicativa en su discurso verbal
DURACION 40 minutos

RECURSOS Tablero de casillas, preguntas, dados, marcadores, tablero,
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ESPACIO

METODOLOGIA

cronémetro

Habitacién de Valentina

Inicio: Se comenzara explicAndole a Valentina sobre la dindmica
del juego, que consiste en lanzar los dados por turnos, moverse de
acuerdo al numero que indican los dados y hablar durante un

minuto acerca del tema que se encuentre en la casilla.

Desarrollo de la actividad: Los temas que se trabajaran en cada

casilla seran:

v/ Como tengo mi habitacion.

v Qué actividades me gustaria hacer en mi tiempo libre.
v/ COomo es mi cuerpo / que me gusta de él.

v Problemas personales.

v Relaciones de familia.

v Relaciones con amigos.

Si consigue hablar un minuto sin parar obtendra 10 puntos, por
decir cosas muy personales tendrd una bonificacion de 10 puntos y
ganara quien tenga mayor puntaje al finalizar el juego.

El puntaje se apuntara en un tablero para que sea visible para todos

los participantes.
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Final: se sumaran los resultados y se socializara quien fue el

ganador.

Se evaluard la intencion que demuestre Valentina para comunicar

EVALUACION lo que piense y sienta de cada tema, la capacidad de escuchar a los
demas y mantener su discurso durante un minuto.

NOMBRE Juego de pistas.

OBJETIVO Promover la intencién comunicativa.

DURACION 40 minutos.

RECURSOS Pistas escritas, tiendas del barrio.

ESPACIO Barrio primavera.

METODOLOGIA

Inicio: Se explicard la dinamica del juego a Valentina, el cual
consiste en recoger pistas al comprar algin articulo en distintas
tiendas alrededor de la casa, para que al final descubra una

sorpresa.
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Desarrollo de la actividad: se le entregara una primera pista que
debera leer y descifrar, para poder llegar al siguiente indicio y al

comprar algin objeto recibira la otra pista y asi sucesivamente.

Final: al obtener la Ultima pista Valentina tendra que descubrir el

lugar donde se encuentra la sorpresa.

EVALUACION Se evaluara la capacidad de comunicacion de Valentina para
solicitar las pistas y la capacidad de expresar emociones.

NOMBRE Salida al Planetario

OBJETIVO Practicar sus habilidades comunicativas al expresar sus sentires.

DURACION 6 horas

RECURSOS Transporte, entradas al planetario

ESPACIO Planetario de Bogota

METODOLOGIA

Inicio: Se iniciara explicandole a Valentina que es el Planetario de
Bogota, qué cosas puede encontrar en este lugar, las actividades
que podré desarrollar y la manera como debe llegar al mostrarle el
paradero y la ruta del bus.

Desarrollo de la actividad: Se le informara a Valentina sobre las
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cosas que hay por hacer en el lugar: Cine domo o Museo, para que
ella escoja lo que méas llame su atencion, adicionalmente
dependiendo de lo que escoja debera comprar las boletas.

Asi mismo, participard del taller de plastilina que se encuentra

disponible en la biblioteca.

Final: se socializard sobre las actividades que se realizaron

expresando sus sentires y escogera un lugar para almorzar.

Se evaluard la interaccion y comunicacion que tenga con los demas

EVALUACION y el expresar sentimientos y emociones.

NOMBRE Salida al Parque Mundo Aventura

OBJETIVO Fortalecer la capacidad de cooperar y compartir con los demas.
DURACION 7 horas

RECURSOS Transporte, pasaportes, comida.

ESPACIO Parque Mundo Aventura.




METODOLOGIA

EVALUACION

Inicio: para esta actividad Valentina ira acompafiada de su amiga
Gabriela. Se les mostrara la ruta que deben tomar para llegar al
lugar. Al llegar al parque se indicara un punto de encuentro en caso
de emergencia.

Desarrollo de la actividad: Valentina y Gabriela escogeran y
compraran el pasaporte con el que desean ingresar al parque. Al
entrar se les dara la libertad de escoger las atracciones a las que
quieran subirse, deberan mirar los juegos que incluye el pasaporte
comprado y planear el recorrido de los mismos, asi mismo tendran
que ponerse de acuerdo en cuales juegos y en qué orden subir y
realizar una compra dentro del parque. Las investigadoras las
observaran desde una distancia considerable.

Final: después de disfrutar del parque, Valentina escogera el lugar

donde irdn a almorzar.

Se evaluaréa la interaccion entre Valentina y Gabriela, la capacidad

de llegar a acuerdos, el compartir y cooperar entre ellas.

3. OBJETIVO ESPECIFICO
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v Sensibilizar a la familia sobre las capacidades de las personas con discapacidad

intelectual para mejorar la autonomia y las habilidades sociales en el grupo familiar.



ACTIVIDADES

NOMBRE Sensibilizacion a familiares.

OBJETIVO Sensibilizar sobre el proyecto de vida y capacidades de Valentina.
DURACION 4 horas.

RECURSOS Video “También Somos Mujeres”, televisor, portatil.

ESPACIO Casa de Valentina.

METODOLOGIA

Inicio: Esta actividad iniciara explicandole a Valentina que no
participara, por esta razon debera interactuar en su habitacién con
Gabriela y Juan su primo. Se reunira en la sala a la familia (tia,
abuelos y mama) con el fin de explicarles el objetivo de la charla.
Desarrollo de la actividad: Se realizaran preguntas acerca de
como piensan ellos que puede ser el proyecto de vida de Valentina,
qué capacidades consideran que tiene y si consideran que puede
llegar a ser una persona independiente. En un segundo momento se
mostrara el video “También Somos Mujeres”. Terminando el video
se realizara una charla entorno a este para reflexionar sobre como la
discapacidad intelectual no debe ser un impedimento para
desarrollar las capacidades y habilidades de Valentina.

Final: finalmente se les daran recomendaciones para mejorar el
proceso de autonomia en Valentina y contribuir con su

socializacion a futuro.




Se evaluard la percepcion inicial y final que se tenga de

EVALUACION discapacidad intelectual en los familiares y el compromiso que
tengan para seguir las recomendaciones.

NOMBRE Vinculacion a la Institucion “Oscus”.

OBJETIVO Mejorar la independencia y autonomia de Valentina y su mama.

DURACION 4 horas.

RECURSOS Transporte.

ESPACIO Institucion “Oscus”.

METODOLOGIA

EVALUACION

Inicio: se iniciard por explicarle a la mama de Valentina y a
Valentina la ruta para llegar a la institucion, se informaran sobre los
cursos ofertados y horarios para que escojan el que mas Ilame su
atencion.

Desarrollo de la actividad: Luego de escogido el curso se
averiguaran los requisitos y realizaran la inscripcion.

Final: se finalizara realizando un recorrido por la institucion,
ubicando los salones y el nombre de la profesora del curso al que se

inscriban.

Se evaluara el reconocimiento de la ruta desde la casa hasta la

institucion para mejorar su independencia al desplazarse y la
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autonomia para escoger el curso.

8. Resultados

A continuacion se presentara el andlisis y la interpretacion de los datos recolectados por
medio de entrevistas, implementacion de la propuesta pedagogica y diarios de campo de lo

observado durante la investigacion.

Para realizar dicho andlisis se tuvieron en cuenta las categorias autonomia y habilidades
sociales, las cuales a su vez se dividieron en las sub categorias: autoeficiencia, autoconcepto,
autoestima, responsabilidad, toma de decisiones, intencién comunicativa, escuchar a los demas,

cooperar y compartir, expresar sentimientos y emociones, y motivacion personal.

Categoria: Autonomia.

Para hablar de autonomia, se hace necesario mencionar la autodeterminacién como punto de
partida, la cual se define segin Scharlock (2009). Como “La toma de elecciones, decisiones,

autonomia, control personal y objetivos personales.” Queriendo decir esto que la
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autodeterminacion se encuentra relacionada con los actos que se llevan a voluntad para obtener

un fin o cambio en la vida de cada individuo.

Asi mismo, las conductas autoderminadas, las cuales se definen como Wehmeyer (como se
citdo en Arellano, A. y Peralta, F., 2013) “aquella accién volitiva que lleva al sujeto a actuar
como el principal agente causal en las cuestiones relevantes de su vida, sin influencias externas
innecesarias, y que le permite mantener y mejorar su calidad de vida” es decir, una conducta auto
determinada es la que posibilita la independencia en los individuos al actuar como el responsable

de las decisiones tomadas para su vida partiendo de sus propias experiencias.

Para fomentar el desarrollo de la autonomia es necesario comenzar por realizar acciones que
promuevan la autodeterminacién y motiven al sujeto a realizar actos por su propia voluntad asi

como, a plantearse metas para la vida.

El desarrollo de la autonomia es el que permite tener una conducta independiente a las
personas, ser autonomo implica ser capaz de actuar de acuerdo con nuestras preferencias,
intereses o capacidades. Arellano y Peralta (2013). La definen como “La persona actia de
acuerdo a sus propias preferencias, intereses o capacidades y de manera independiente, en un
proceso de individuacion que lleva de la dependencia a la interdependencia”. Esto indica que la

persona razona y elige segun la situacién que se le presenta.
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Partiendo de la observacion, en un principio se pudo ver que Valentina no presentaba
conductas auténomas si no contaba con la motivacion interna y externa necesaria para realizar

actividades como asistir a diferentes espacios en compafiia de su familia.

Durante el desarrollo de la propuesta pedagogica, se evidencié que la adolescente
escogia de acuerdo a sus gustos, motivaciones y estados de animo, demostrando que la
autonomia en ella sobresale al tener la oportunidad de compartir en espacios diferentes a su

hogar y con personas de su misma edad.

En situaciones donde la joven tuvo la oportunidad de participar con individuos de su misma
edad y en entornos diferentes al hogar, se evidencio que es capaz de tomar decisiones de forma
individual de acuerdo a sus intereses como se reflejo en uno de los campos de diario “al escoger
por si sola el lugar donde queria sentarse y pedir que se le tomaran fotos en distintos espacios.”
“escogid la pelicula, participd en la compra de las boletas y escogié los alimentos que iba a
consumir en el cine.” En estas actividades se logréo ver que Valentina puede llegar a tener

comportamientos autonomos cuando se estimula esta capacidad.

Sin embargo, en el contexto familiar se observo que el concepto de autonomia lo relacionan
con el estatus econémico, como se evidencié en una de las entrevistas aplicadas “Esperanza
pues ella no podréa tener mucha autonomia sobre ella y sobre Valentina porque ellos dependen de

mi papa y de mi mama econémicamente todo.”
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De acuerdo a esto, se percibe como la familia relaciona la autonomia con la capacidad
econémica, manifestando que, sin independencia financiera madre e hija dependen de sus
familiares y por esta razon no pueden ser autdbnomas. Este pensamiento por parte de la familia se

mantuvo aun después de implementada la propuesta pedagdgica.

La toma de decisiones es una capacidad indispensable en el desarrollo de la autonomia ya
que permite elegir las decisiones mas convenientes para su vida. Salinas, M., y Rodriguez, H.
(2011) definen que “la toma de decisiones es un proceso intencional que combina el analisis de
la informacidn, la confrontacion de alternativas, la valoracion de las opciones y, finalmente, la
toma de la decision.” Esto quiere decir que para tomar una decision es necesario analizar,

contemplar las probabilidades y finalmente decidir.

En una de las entrevistas, la abuela de Valentina, al respecto mencion6 “de pronto yo mas, es
que siempre ha existido el problema que si Esperanza dice una cosa y yo digo otra y finalmente
las termino tomando yo.” Tomar una decision implica ser consciente de las consecuencias de las
decisiones tomadas y asumirlas con responsabilidad. En este punto se percibe que la persona

encargada de tomar las decisiones para la vida tanto de la mama como de Valentina es la abuela.

No obstante, en el hogar es posible notar como la joven toma sus decisiones en algunas

situaciones de su cotidianidad manifestando su opinion en las pocas oportunidades que se le
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brindan. “No, ella acata las o6rdenes, pero a veces es muy voluntariosa cuando uno le dice que se
coloque un vestido o vamos a tal lado, ella dice no y no va.” En esta situacion se puede entre ver
como la familia relaciona un comportamiento en donde la adolescente expresa sus decisiones,

como algo “voluntarioso”, pudiéndose interpretar esto como un comportamiento negativo.

Mientras que en contextos diferentes al familiar sobresale la toma decisiones con mas
frecuencia y de manera autbnoma por parte de Valentina “se le propone a Valentina que escoja ¢l
sitio para almorzar y emocionada indica que quiere ir a McDonald’s.” O “Al explicarle que se
iba a realizar una actividad donde tenia que salir, indicdé que no queria participar.” Observando
como al no encontrarse rodeada de otras personas que hablen y decidan por ella, es capaz de
expresar lo que desea y toma las decisiones segun su estado de animo, motivacion y opciones

que se le brinden.

Otro elemento importante que hace parte del desarrollo de la autonomia y que se vio
reflejado durante el proceso investigativo fue la motivacion personal, la cual se define como:
Méndez, A. (2016) “La motivacion personal trata pues de generar el estado emocional y mental
necesario para poder desarrollar cualquier accion que necesitemos de forma adecuada”. Por lo
anterior, se puede decir que la motivacion es un factor importante que impulsa a las personas a

lograr alguna accion o meta.
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Antes de realizar la intervencion pedagogica, Valentina se mostraba poco motivada para
realizar algunas de las actividades debido a que se encontraba rodeada de adultos y sin compafiia

de pares de su misma edad.

En uno de los diarios de campo, se notd que “al darle opciones que sean de su agrado ¢
incentivarla con cosas que le gusten, realiza mas facilmente las actividades.” Asi mismo, por
medio del dialogo entre pares la joven se motiva para adquirir nuevas metas o propositos
“Gabriela la motiva y Valentina logra subir a la atraccion.” Siendo esto un ejemplo de
motivacion externa que, segin Méndez. A (2016) “sera capaz de influir sobre nuestro estado
emocional” es decir, es la que recibimos del entorno por medio de peliculas, libros, cursos y
didlogos entre pares. Lo anterior permite confirmar que al proporcionarle elementos de su
interés, Valentina participa activamente en las actividades y se atreve a vivir nuevas

experiencias.

Ademaés de la motivacion personal otro elemento analizado fue la autoeficiencia, que, segun
Bandura, (como se cit6 en Olivari, C y Urra, E, 2007) “influye en cémo la gente siente, piensa y
actia.” Esto quiere decir que, ser auto eficiente permite mantener un equilibrio emocional entre

lo que se siente y el contexto donde se desenvuelve.

La tia de Valentina, en una de las entrevistas manifesté que “pues yo creo que lo mejor es

conseguir una persona y toca personalizado porque no se puede meter a un curso asi de... para
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que le ensefien” a partir de esto, se puede advertir como la tia de la joven no confia en las
capacidades de Valentina para comprender todas las cosas que se le ensefien en grupo y que, por
ese motivo, es favorable la ensefianza personalizada para ella, en relacion a esto, es importante
no subestimar las capacidades de las personas y realizar acciones que permitan potenciar sus

habilidades.

Durante la intervencion pedagogica se sensibilizo a la familia con respecto a las
capacidades de Valentina, haciéndoles ver que ella era capaz de realizar muchas mas cosas y ser
una persona autonoma e independiente, logrando con esto un cambio positivo en el pensamiento
de sus familiares quienes manifestaron que estaban en un error al considerar que tanto la sefiora
Esperanza como Valentina no podian realizar cosas como aprender nuevas rutinas, desplazarse

independientemente, ir a la tienda y colaborar diferentes quehaceres.

Del mismo modo, el autoconcepto, juega un papel importante en el incremento de la
autonomia, el auto concepto es saber qué cualidades tenemos sobre nosotros mismos. Cazalla,
N., y Molero, D. (2013). Lo definen como “las percepciones del individuo sobre si mismo, las
cuales se basan en sus experiencias con los demas y en las atribuciones que él mismo hace de su
propia conducta, asi como el concepto que el individuo tiene de si mismo como un ser fisico,
social y espiritual.” Dichas cualidades se deben fortalecer de forma individual y grupal, ya que

de esta forma se estructura el auto concepto.
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Durante la investigacion se demostré que la joven conoce sus cualidades fisicas como se
evidencio en uno de los diarios de campo “en las preguntas de sus cualidades fisicas Valentina
responde sin dificultad y de forma répida sin tener que ayudarla.” Sin embargo, se observa que
Valentina reconoce mas facilmente su aspecto fisico y lo relaciona positivamente, mientras que

presenta dificultades para comprender su ser en el plano social y espiritual.

Lo anterior se vio reflejado en el segundo momento de una de las actividades realizadas con
la joven, en donde se le realizaron preguntas como “;Qué ves en el espejo? ;Coémo es la persona
que ves en el espejo? ¢Cambiarias algo de la persona que ves en el espejo?, Se quedaba callada
y para que lograra contestar se hacia mas especifica la pregunta, se le daban ejemplos”. Por ese
motivo, es fundamental que las personas que se encuentran alrededor de la joven la motiven
destacando sus cualidades, no solo fisicas, sino también, sociales y espirituales permitiendo de

esta manera el fortalecimiento de su auto concepto.

Por otra parte, a diferencia del auto concepto la autoestima es la imagen que se tiene sobre si
mismo, siendo este un componente importante para confiar en las propias capacidades del sujeto.
Se observa que valentina fortalece su imagen ya que, como se manifesto en uno de los diarios de

campo “Se logrd que se dijera en el espejo palabras positivas hacia ella.”

Esta actividad gener6 confianza en la joven y aumentd su autoestima mejorando la
percepcion que tenia de si misma. Segn Branden (como se citd en Vera, M y Zebadua |, 2002)

“la autoestima es la confianza en nuestra capacidad de pensar, en nuestra capacidad de
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enfrentarnos a los desafios de la vida.” Dicha confianza se fomenta con palabras positivas, de
esta forma, se logra sentir satisfaccion con nosotros mismos, se mejora la capacidad de enfrentar

diferentes retos y mantener buenas relaciones sociales.

Para finalizar, la responsabilidad es la Gltima categoria analizada dentro del concepto de
autonomia. Ser responsable involucra tomar decisiones, ser consciente de las consecuencias que
estas pueden tener y asumirlas con madurez. Bisquerra (s.f). La define como “la capacidad para
responder de los propios actos. Es la intencién de implicarse en comportamientos seguros,
saludables y éticos. Asumir la responsabilidad en la toma de decisiones” esto implica un

proceso de pensamiento superior que permita analizar diferentes situaciones.

Ademas, es necesario que, en el hogar se fomenten actitudes y situaciones que fortalezcan
esta habilidad. Ante esto la abuela de la menor coment6 “Pues de hacer lo primero aqui no se le
han puesto como reglas porque aqui ella llega y vota la maleta alla, se quita el uniforme y lo deja
en cualquier lado y la psicéloga decia que ella tiene que llegar y quitarse el uniforme y colgarlo,
los zapatos en su puesto, tender la cama.” En este punto se percibe como la falta de normas ha
contribuido para que la joven tenga poca responsabilidad tanto de sus cosas personales como de

las decisiones que toma.
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También se puede inferir como la falta de responsabilidades de la adolescente se debe a la
poca confianza que tienen sus familiares para que ella cumpla con las normas establecidas en el

hogar y con la carencia de una figura de autoridad constante para seguir su ejemplo.

Durante el proceso de la aplicacion de propuesta Valentina demostrd que tiene todas las
capacidades para adquirir mayores responsabilidades para su edad, Sin embargo, después de
realizada las actividades se logr6é determinar que la familia juega un papel fundamental en este

componente ya que en ocasiones tienden a disminuirle las responsabilidades asignadas.

Categoria: Habilidades Sociales.

Dentro de la investigacion se encontraron cuatro sub categorias que son fundamentales para
el analisis de las habilidades sociales: intencion comunicativa, escuchar a los demas, cooperar y

compartir y expresar sentimientos y emociones.

Comunicar un mensaje, pensamiento, gusto, inquietud, opinion y/o necesidad, involucra
tener la intencion de hacerlo, es decir, requiere encontrar un motivo para realizarlo. La intencion
comunicativa es una habilidad social que permite interactuar con el contexto y ser participantes

activos de la sociedad.
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Segun, Martinez, A (s.f.) “La intencion comunicativa es el propoésito o finalidad que quiere
conseguir, por medio de su discurso, el participante de un acto comunicativo.” De acuerdo a esto,
durante el proceso investigativo se percibid la poca intencidn que tiene la joven de expresar lo
que piensa o siente en distintas situaciones con personas adultas afectando sus relaciones
familiares e interfiriendo en su proceso de socializacion, como se refiere en un apartado de la

entrevista realizada a la maméa textualmente:

“Yo a veces la veo brava y le digo que tiene mami y me dice nada, yo no tengo nada.”
Mientras que al interactuar con personas de su misma edad mejora su intencion comunicativa
como se manifesté en uno de los diarios de campo anexo “Se observa que Vale esta con un
primo Juan, que tiene una edad cercana a la de ella y que con el habla mucho mas fluido, se ve
una actitud en donde esta dispuesta a interactuar sin temor.” En estas dos situaciones se pudo
observar nuevamente el contraste que existe en el comportamiento de la joven cuando se

encuentra con sus familiares adultos y cuando esta con personas de edades mas acordes para ella.

Por lo anterior, se puede entender que la intencién comunicativa es un proceso que se
facilita de acuerdo al contexto en donde se desarrolle el individuo y las personas con las que
interactle. Esto quiere decir que la persona se comunica de una forma mas asertiva cuando
comparte con sus pares diferentes espacios, logrando asi expresar sus opiniones e ideas sobre

distintos acontecimientos como: Juegos, conversaciones, experiencias vividas, entre otros.

Después de realizada la investigacion se pudo inferir que Valentina presenta mayor

intension de comunicarse con personas de su misma edad y que los niveles de comunicacion en
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casa aumentaron con respecto a madre e hija, mientras que con los demas miembros del hogar se

mantuvieron estables.

Por otro lado, tener la habilidad para expresar lo que se siente permite, ademas de
conocerse a si mismo, comprender los sentimientos y los estados de &nimos propios y ajenos
para influir sobre ellos. Exteriorizar lo que se siente es una habilidad social que va de la mano
con la intencion comunicativa, por lo tanto, al no encontrar la necesidad de expresar gustos,
opiniones e inquietudes no se podra identificar la importancia de manifestar sentimientos y

emociones.

Segun los autores Mufioz, C., Crespi, P., Angrehs, R. (2011) expresar sentimientos y
emociones “Es la capacidad de sentir, entender, controlar y modificar los estados animicos
propios y ajenos, es decir, es la capacidad para reconocer nuestros sentimientos y los de los
otros, y la habilidad para manejarlos”. Por consiguiente, en la investigacion se evidencia que
existe poca expresion de sentimientos por parte de la familia, lo que se confirma en una de las
entrevistas realizadas “Yo la noto ahorita mas callada ella no habla, es poco comunicativa o por

ejemplo que ella diga quiero tal cosa o algo, no, y uno le pregunta y ella escasamente dice si noy

2

ya.

En esta oportunidad, es posible notar la poca habilidad para expresar sentires y emociones

por parte, tanto de la joven como de la madre, lo cual, ha generado sentimientos de frustracion en
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el entorno familiar ya que, la comunicacion no se logra dar de manera asertiva y por lo tanto

afecta significativamente las relaciones parentales.

Otro momento donde se observd que al expresar sus sentimientos y emociones Valentina se
mostré timida, ocurrio durante el desarrollo de unas de las actividades, como se vio reflejado en
uno de los diarios de campo “Valentina se muestra un poco timida ante situaciones diferentes a
su cotidianidad pudiendo ser este un motivo por el que demuestra poca intencion para comunicar
lo que estd pensando o lo que desea, aunque, se evidencio que le emociona salir de su casa a

conocer nuevos contextos demostrando felicidad y curiosidad.”

Por consiguiente se debe tener en cuenta que los sentimientos de temor, timidez y el
enfrentarse a diferentes espacios generan un estado emocional de poca seguridad donde el
individuo va a actuar de manera incierta, por lo tanto su proceso social y de comunicacion
pueden llegar a ser nulos. En estas situaciones es donde se debe trabajar con la inteligencia
emocional para aprehender a confrontar estos escenarios sin dejar de mostrar sus capacidades o
habilidades comunicativas y sociales y sentimientos positivos ante nuevas experiencias

significativas.

Antes de la intervencion, se pudo observar que la familia respondia todo por Valentina,
después de la sensibilizacién realizada en la propuesta pedagdgica, se logrdé que la familia le
otorgara el tiempo necesario para dar respuesta a las diferentes situaciones a las que se veia

enfrentada.
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Prosiguiendo con el analisis, un aspecto mas de las habilidades sociales es el cooperar y
compartir el cual influye en las relaciones positivas que se establecen con los demas mejorando
los vinculos interpersonales de los individuos. Al respecto, Garaigordobil y Johnson (como se

cité en Omefaca, R., Puyuelo, E., y Ruiz, J. 2001) mencionan que:

Estudios relacionados con las actividades cooperativas y las técnicas de aprendizaje
cooperativo ponen en evidencia que, a través de ellas se favorece un incremento en las
conductas pros sociales mostradas por los participantes: ayuda, muestras de afecto
positivos hacia los otros, preocupacion por sus sentimientos, participacion en el bienestar

de los demas, etc.

Esto indica que, el cooperar y el compartir ayudan a mejorar la convivencia con los demas
fortaleciendo las habilidades sociales y aumentando los comportamientos positivos de empatia,

generosidad y simpatia entre otros.

Con respecto a la investigacion, este comportamiento se vio reflejado en distintas
oportunidades como “En el camino al restaurante se puede observar que a Valentina le gusta
caminar acompafiada de su amiga Gabriela mostrando un instinto protector. Ya que al cruzar la
calle, Valentina ésta pendiente y atenta a lo que sucede si se puede cruzar o no y detiene a
Gabriela cuando es necesario o le indica que espere o pare.” Igualmente, “También tuvo la

oportunidad de interactuar con un nifio que estaba al lado de ella, se reian juntos y compartian
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miradas.” En estas situaciones se puede entre ver que la joven ha interiorizado correctamente

estas conductas positivas Yy las usa en su cotidianidad con sus pares.

Por ultimo, durante el proceso de investigacion se tuvo en cuenta otro elemento que forma
parte de las habilidades sociales: la escucha activa, es un proceso de comunicacion en donde se
atiende y escucha con atencion e interés lo que la otra persona quiere decir. El fondo social de
Toledo (DIPURAL) (s.f). Define que “La escucha activa significa escuchar y entender la
comunicacion desde el punto de vista del que habla”. Para que esta habilidad se fortalezca es
importante mantener un intercambio positivo entre el receptor y el emisor demostrando interés,

tolerancia y comprension.

Entretanto en el curso de la exploracion se identificaron momentos donde Valentina
demostraba esta cualidad en situaciones donde compartia con pares como se reflejé en uno de los
diarios de campo “Valentina escuchaba atentamente y repetia algunas veces los ejemplos dados
como respuestas.” También, “Al llegar al restaurante se observo que las dos nifias tenian una
comunicacion activa ya que se pusieron de acuerdo y nos indicaron que querian la cajita feliz y
escoger su mufieco favorito.” En estas ocasiones se observo la manera en que la adolescente se
desenvolvio y logré escuchar a su compafiera para llegar a acuerdos fortaleciendo su

comunicacion y haciendo uso sus habilidades sociales positivamente.
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Por otro lado, durante el proceso investigativo se observé que es necesario brindarle a
Valentina diferentes apoyos que les permita mejorar su calidad de vida, como: facilitarle
espacios para que socialice con personas de su misma edad fomentando de esta manera las

relaciones de amistad.

Igualmente, brindarle oportunidades a la sefiora Esperanza para que demuestre
responsabilidad y toma de decisiones sobre su vida y la de su hija al confiar mas en ella y

concebirla como una persona capaz de ser independiente y autonoma.

Por ultimo, otro apoyo que se considera importante para Valentina es el mantenerla
motivada para que cumpla metas personales a corto plazo, a través de estimulos que Ilamen su
atencion como es el hecho de aprender distintos cursos de manualidades que Ilamen su atencion,

como: manicure, pintura, bisuteria entre otros.

Para finalizar, es la familia quien cumple el deber de ensefiar y motivar los procesos
mencionados anteriormente ya que, es el primer ente de socializaciéon de un individuo. La falta
de confianza de las familias en las habilidades de las personas con discapacidad intelectual
influye negativamente en el desarrollo de la autonomia y habilidades sociales afectando su
calidad de vida, porque se impide que la persona tome decisiones sobre su vida, exprese

sentimientos y sea responsable de sus actos.
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La implementacion de la propuesta pedagdgica tuvo un impacto positivo en la calidad de
vida de Valentina porque se pudo demostrar que es una adolescente con grandes capacidades las
cuales necesitan ser valoradas por su familia y fortalecerse en diferentes contextos para que logre

asumir responsabilidades acordes a su edad.

Asimismo, se determind que demuestra autonomia, sabe expresar sentimientos y
emociones, coopera y comparte y mantiene una intencion de comunicarse mas facilmente cuando
se encuentra en compafia de personas de su misma edad, mientras que en casa en ocasiones se

muestra retraida debido a la poca motivacion que tiene al encontrar rodeada de adultos.

La familia logrd reconocer que es necesario brindarle distintos espacios a Valentina para
que conviva con pares de su edad y de esta forma fortalecer su proceso de socializacion
positivamente y comprendid que tanto la adolescente como su mama tienen distintas capacidades

las cuales se deben fortalecer a través de los diferentes apoyos que se les brinde.
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9. Conclusiones y recomendaciones

Para concluir, tanto en el desarrollo de la autonomia como en el de las habilidades sociales se
pudo observar que la joven se desenvuelve mas facilmente en contextos diferentes al hogar y con

personas de edades mas acordes a la suya que con adultos.

Asi mismo, su autonomia para realizar actividades, dar respuestas y tomar decisiones, en la
mayoria de los casos se vio mediada por los adultos que la rodean por esta razon, le es dificil
tomar decisiones por si sola sin que los adultos las estén cuestionando demostrando de esta
manera que el contexto familiar subvalora las capacidades de la adolescente para solucionar

problemas, comprender situaciones y decidir sobre aspectos que afectan su propia vida.

Cabe sefalar que en entornos diferentes al hogar y con pares de su misma edad la adolescente
logr6 demostrar autonomia y habilidades sociales al mantenerse motivada para realizar las
distintas actividades planteadas, tomo decisiones, se mostro capaz de cumplir con las tareas
solicitadas, expresd sentimientos y emociones correctamente en distintas situaciones a las que
estuvo expuesta, mantuvo conversaciones y escuchd activamente a sus comparieros en las

oportunidades que se le brindaron para este ejercicio.
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En situaciones donde no existe ningun tipo de exigencia, la adolescente tiene la seguridad
necesaria para confiarle a su mama diferentes asuntos de su vida personal como es el hecho de

un noviazgo.

Por otro lado, debido a las pocas oportunidades que se le ofrecen a la mama de la joven para
ser responsable de las decisiones tanto de su vida como de la de su hija, se evidencia que la
adolescente no concibe a su mama como una figura de autoridad a la que debe obedecer y
guardar respeto, por ese motivo no cumple con las normas establecidas en el hogar cuando es su

madre quien se las exige.

Lo anterior, ha afectado las relaciones familiares ya que se han generado sentimientos de
frustracion y rabia por parte de la sefiora Esperanza hacia su madre, siendo Valentina la
directamente afectada al continuar perpetuando relaciones negativas debido al ejemplo que

observa de su madre.

Valentina en gran medida no logra tener conductas auto determinadas en su hogar debido a
la falta de confianza que los adultos tienen hacia ella y sus capacidades para resolver distintas
situaciones que se le presentan, interfiriendo considerablemente en su independencia personal,
autonomia y toma de decisiones repercutiendo indiscutiblemente en sus habilidades para

socializar.
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La intervencion pedagogica que se desarrollé durante la investigacion se fundamentd en
un modelo ecoldgico, lo cual favorecio para que Valentina se desenvolviera en los diferentes
ambientes teniendo la oportunidad de reconocer sus habilidades y poner en practica las
capacidades que tiene para solucionar problemas, tomar decisiones, entablar conversaciones y

conocer nuevas personas, lo cual influyo directamente en su calidad de vida.

También, impacto positivamente a las distintas personas involucradas en su proceso al
comprender la importancia de permitirle a Valentina conocer distintos escenarios en los cuales se
pueda involucrar con otras personas de su misma edad y demostrar confianza en ella dejandola

tomar decisiones que afectan su vida.

Finalmente, la propuesta pedag6gica permitié mejorar la calidad de vida de Valentina ya
que le dio bases tanto a ella como a sus familiares para mejorar en distintos aspectos como son la
toma de decisiones, la responsabilidad, la autoestima y el expresar sentimientos y emociones,

entre otras habilidades necesarias para favorecer su inclusion social.

Al identificar las dificultades en el contexto familiar y siendo este en primer foco de

socializacion de la adolescente se generaron las siguientes recomendaciones:

e Crear espacios donde la adolescente pueda compartir con personas de su misma edad en
situaciones distintas al hogar fortaleciendo de esta forma su intencidbn comunicativa,

autonomia, expresar sentimientos asertivamente, compartir y demas habilidades sociales.
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Para esto se sugirieron actividades como: realizar fiestas de pijamas en su casa y en casa
de sus comparieras e invitar amigos a su casa para hacer las tareas o tomar onces.
Respetar los ritmos de respuesta de la joven al no interrumpirla cuando ella se esté
expresando y evitar el contestar por ella a las preguntas que se le realicen.

Asignarle tareas puntuales dentro del hogar para que comience a adquirir
responsabilidades y motivarla con elementos que Ilamen su atencion como: comprarle
esmaltes, accesorios para el cabello, salidas a sitios de su agrado, entre otros.

Reflexionar sobre la mirada que se tiene en el hogar acerca de la discapacidad intelectual
para que se comience a concebir a la joven como una persona capaz de realizar las
actividades que se le soliciten y tomar decisiones acordes para su edad.

Confiar en la sefiora Esperanza para que sea ella quien le brinde nuevos espacios para
socializar a Valentina.

Vincular a Valentina en otras instituciones donde reciba apoyo interdisciplinario como
fisioterapia, terapia ocupacional y psicologia.

La labor de los educadores especiales debe apuntar al desarrollo de habilidades inter e
intrapersonales que permitan mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad
intelectual en los diferentes contextos en donde se desenvuelven.

Tener en cuenta que permitir la interaccion en distintos contextos es indispensable para el
desarrollo integral de las personas con discapacidad.

Se deben garantizar los apoyos necesarios que permitan mejorar la calidad de vida de las
personas con discapacidad intelectual teniendo en cuenta que cada persona es diferente y

multidimensional.



91

10. Referencias bibliogréaficas

Arellano, A., & Peralta, F. (2013). Autodeterminacion de las personas con
discapacidad intelectual como objetivo educativo y derecho basico: estado de cuestion.
Revista espafiola de discapacidad, 1(1), 97-117. doi: http://dx.doi.org/10.5569/2340-

5104

Arévalo, M. (2015). Estrategias de intervencion para desarrollar habilidades béasicas cotidianas
en una menor de doce afios con sindrome down (tesis de pregrado). Fundacién

Universitaria Los Libertadores, Bogota, Colombia.

Ballen, Y., & Charry, L. (2015). Autodeterminacion en personas con discapacidad intelectual
del programa amigos sin fronteras del municipio de Tocancipa (tesis de pregrado).

Fundacion Universitaria Los Libertadores, Bogota, Colombia.

Bisquerra, R. (1999). Educacion emocional. Recuperado de:

http://www.edesclee.com/images/pdfs/9788433025104.pdf

Bisquerra, R. (sin fecha). Educacion emocional. Recuperado de:

http://www.rafaelbisquerra.com/es/competencias-emocionales.html

Cabrera, A. (2012). Paradigmas De La  Educacién  Especial.  Recuperado  de:
file://IC:/Users/C%20N%20T/Favorites/Downloads/Paradigmas_de_educacion_especial.

pdf



92

Cazalla, N., y Molero, D. (2013). Revision tedrica sobre el autoconcepto y su importancia en la
adolescencia. Recuperado de:

http://revistaselectronicas.ujaen.es/index.php/reid/article/viewFile/991/818

Diputacion de Toledo, Fondo social de Toledo. (Sin fecha). Habilidades Sociales: material
didactico. http://www.diputoledo.es/global/ver_pdf.php?id=4986

Garcia, F. (2001). Conceptualizacion del desarrollo y la atencion temprana desde las diferentes
escuelas psicologicas. Modelo ecoldgico/ Modelo integral de intervencion en atencion
temprana. Recuperado  de: http://www.sld.cu/galerias/pdf/sitios/rehabilitacion-

temprana/modelo_ecologico_y modelo_integral de_intervencion.pdf

Leal, L. (sin fecha). Un Enfoque De La Discapacidad Intelectual Centrado En La Familia.
CUADERNO DE BUENAS PRACTICAS FEAPS. Recuperado  de:
http://www.feaps.org/biblioteca/libros/documentos/enfoque_familia.pdf

Ley 115 (1994). Por la cual se expide la ley general de educacion, 1994, 08, 02.

Ley 1346 (2009). Por medio de la cual se aprueba la convencion sobre los derechos de las

personas con discapacidad, 2009, 31, 07.

Ley 1618 (2013). Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el plano

ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, 2013, 27, 02.

Martinez, A. (Sin fecha). Cengage Learning con enfoque en competencias. Recuperado de:
https://books.google.es/books?id=Fyrwlp1z22wC&pg=PA13&dg=que+es+la+intencion+
comunicativa&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwiHOeLHgvTOAhWDJCY KHQrNC18Q6AE

IHDAA#v=0nepage&q=que%20es%201a%?20intencion%20comunicativa&f=false



93

Martinez, J. (2011). Silogismos de investigacion. Métodos de investigacion cualitativa.

Recuperado de http://www.cide.edu.co/ojs/index.php/silogismo/article/view/64/53

Martinez, L. (2007). La Observacién y el Diario de Campo en la Definicién de un Tema de
Investigacion. Recuperado de

http://datateca.unad.edu.co/contenidos/401121/diario_de_campo.pdf

Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad. (2011). Modelo de calidad de vida aplicado a
la atencidn residencial de personas con necesidades complejas de apoyo. Recuperado de
http://www.imserso.es/InterPresentl/groups/imserso/documents/binario/doc_tec_21020.p

df

Monjas, M., & Gonzalez, B. (1998). Las habilidades sociales en el curriculo. Recuperado de

https://books.google.com.co/

Mufioz, C., Crespi, P., y Angrehs, R. (2011). Habilidades Sociales. Recuperado de:
https://books.google.es/books?id=kf8x6 GDRjTsC&pg=PAl1l&dg=expresar+sentimientos
+y+emociones+como-+habilidad+social&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwi56fW-
ovbOAhVI7SYKHTeiAukQ6AEIOjAE#v=0nepage&q=expresar%20sentimientos%20y
%20emociones%20como%20habilidad%?20social &f=false

Olivari, C., y Urra, E. (2007). Autoeficacia y conductas de salud. Recuperado de:

http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0717-95532007000100002

Omefaca, R., Puyuelo, E., y Ruiz, J. (2001). Explorar, Jugar y Cooperar. Bases tedricas y
unidades didacticas para la educacién fisica escolar abordadas desde las actividades,
juegos y métodos de cooperacion. Recuperado de:

https://books.google.es/books?id=BljurvhrMYsC&pg=PA60&dqg=definicion+de+coopera



94

r&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwiH00b0ivbOAhWBCcCYKHSrGC40Q6AEILjAD#v=0ne
page&q=definicion%20de%20cooperar&f=false

Ortego, M., Loépez, S y Alvarez, M. (2010). Las habilidades sociales. Recuperado de
http://ocw.unican.es/ciencias-de-la-salud/ciencias-psicosociales-i/pdf-

reunidos/tema_07.pdf

Pelaez, A., Rodriguez, J., Ramirez, S., Laura, P., Vasquez, A y Gonzalez, L (sin fecha).
Entrevista. Recuperado de
https://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso

_10/Entrevista_trabajo.pdf

Pérez, F. (2004). EI Medio Social Como Estructura Psicoldgica. Reflexiones A Partir Del
Modelo Ecoldgico De Bromfenbrenner. Recuperado de:
file://IC:/Users/C%20N%20T/Favorites/Downloads/modelo%20ecologico.pdf

Pinzon, S., & Velandia, A. (2010). Estrategias pedagogicas que permiten la inclusion social de
un joven de 22 afios con discapacidad motora (tesis de pregrado). Fundacion

Universitaria Los Libertadores, Bogota, Colombia.

Programa de autonomia y emancipacion personal del gobierno de Aragén. (2007). Manual de
buenas practicas. Recuperado de:

http://iass.aragon.es/adjuntos/raiz/AutonomiaPersonal_Vol1.pdf

Schalock, R. (2009). La Nueva definicién de discapacidad intelectual, apoyos individuales y
resultados personales. Recuperado de

http://sid.usal.es/idocs/F8/ART11724/Schalock.pdf



95

Secretaria de Desarrollo académico y de Capacitacion Direccion de Desarrollo Curricular de la

Formacion Basica y regional. (2010). Intencion comunicativa. Recuperado de:

http://conalep-tultitlan.no-ip.org/recursos-

didacticos/comunicacion/intencioncomunicativa/cuntos_tipos_de_intencin_conoces.html
Universidad Nacional Abierta y a Distancia. (Sin fecha). El estudio de caso. Recuperado de:
http://datateca.unad.edu.co/contenidos/403006/403006-1-

8/Como_realizar_un_estudio_de_caso_en_6_pasos.pdf

Urunuela, P. (2016). Trabajar la convivencia en los centros educativos. Una mirada al bosque

de la convivencia.
https://books.google.es/books?id=any9DAAAQBAJ&pg=PA34&dg=definicion+de+com
partir+con+otras+personas&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwipjY zim_bOAhUKxCYKHQ2
ODPgQ6AEIQTAH#v=0nepage&q=definicion%20de%20compartir%20con%200tras%2
Opersonas&f=false

Valle, A., Gonzilez, R., Cuevas, L. y Fernandez, A. (Sin fecha). Las
Estrategias De Aprendizaje: Caracteristicas bésicas y su relevancia en el contexto

escolar. Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=17514484006

Vega, C., Gomez, M., Fernandez, R., y Badia, M. (2013). El papel del contexto educativo en la
autodeterminacion. Analisis de su influencia en el proceso de transicion a la vida adulta

de alumnos con discapacidad intelectual. Revista Iberoamericana de Educacion, 63, 19-

33. Recuperado de http://rieoei.org/index.php

Vera, M., y Zebadla, I. (2002). Contrato pedagoOgico y autoestima. Recuperado de:

http://www.salgadoanoni.cl/wordpressjs/wp-



content/uploads/2013/12/CONTRATOPEDAGOGICOYAUTOESTIMA-IZebedua-

150ct02.pdf

96



11. ANEXOS

97



Implementacion de la propuesta pedagogica

Entrevista familiar (abuelos)

© NN RE
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¢ Como esta conformado su grupo familiar?
¢Cudles son sus ocupaciones?
¢Qué edades tienen?
¢Como es la relacion abuela y nieta?
¢Como es la relacion abuelo y nieta?
¢ Qué actividades realizan en familia?
¢La adolescente planea alguna de esas actividades? ;Cuales?
¢Quién toma las decisiones en el hogar?
¢En qué decisiones participa la madre de Valentina?
. ¢, Como participa la adolescente en la toma de decisiones del hogar?
. iQué decisiones toma por si sola la adolescente?
. ¢, Como son las relaciones de Valentina con sus compafieros de colegio?
. ¢A parte del colegio, que otros sitios frecuenta Valentina?
. ¢ Qué cosas le gustan a Valentina?
. ¢ Qué no le gusta?

Entrevista Sra. Esperanza (Mama)

CONO OIS WN B

. ¢Cual es su ocupacion?

. ¢Qué edad tiene?

. ¢COmo es la relacion con su hija?

. ¢Qué actividades realizan juntas?

. ¢En qué actividades del hogar le ayuda Valentina?

. ¢Realiza alguna actividad con su hija sin sus padres? ;Cuéales?
. ¢Qué cosas hace Valentina sola en su rutina diaria?

. ¢Como le va en el colegio?

Entrevista Sra. Gloria. (Tia)
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¢Cual es su ocupacion?
¢Qué edad tiene?
¢Colmo es la relacion con su sobrina?
¢Colmo es la relacion con su hermana?
¢Como cree que es la relacion de Valentina con la familia?
¢Qué le gustaria que aprenda Valentina?
¢Qué actividades realiza Valentina por su propia autonomia?
¢Como actla Valentina para solucionar un problema?
¢COmo actla su hermana ante una dificultad?
. ¢ Participa usted en la toma de decisiones de la vida de Valentina?
. ¢QUE tipo de actividades comparte con la adolescente?
. ¢Cbémo actla Valentina cuando algo le disgusta?
. ¢COmo actla cuando algo le gusta?

© oo N RN RE
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Entrevista (Valentina)

¢;Cuantos afios tienes?
¢En qué curso estas?
¢ Qué cosas te gusta hacer? ;Con quién?
¢ Tienes amigos en el colegio? ;Cuales?
¢Qué actividades haces con ellos?
(tienes amigos en el barrio?
¢Qué cosas no te gusta hacer? ¢Por qué?
¢Como te va en el colegio?
¢Con que persona compartes mas tiempo en casa?
. ¢Qué haces cuando no te gusta algo?
. ¢Con que cosas ayudas en casa?
. ¢ Qué haces todos los dias?
. ¢ QUé cosas te gustaria hacer?
. ¢ QUE otras cosas crees que podrias ayudar a hacer en casa?
. ¢Cbémo te va en el colegio?
. ¢ Qué materias se te dificultan?
. ¢ Qué materias te gustan mas?
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Evaluacion observacion inicial
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Autonomia y habilidades sociales
Sl NO

Realiza actividades por si sola

Toma decisiones

Se hace responsable de sus cosas
Escucha a los demas

Mantiene la atencién cuando le hablan
Muestra intencién comunicativa
Saluda, se presenta y despide

Hace peticiones

Busca relacionarse con desconocidos
Se adapta a cambios en el ambiente
Coopera y comparte

Expresa emociones

DIARIO DE CAMPO N° 1

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: Frente al espejo.

Antes de iniciar la actividad, nos acompafiaba la mama de Valentina la sefiora Esperanza. Se
observd que las preguntas de saludo que se le hacian a Valentina como: ;como esta?
¢Como le fue? Las contestaba la mama. Impidiendo que Valentina las contestara y
evidenciando que valentina esperaba a que las respondiera la madre. Por esta razén se le
indico a la Sefiora Esperanza que nos dejara trabajar en privado lo cual accedi6 sin

ningun problema.
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Se inicia la actividad explicandole a Valentina sobre el objetivo de la misma. Al principio se
muestra temerosa, sin intencion de quererse mirar en el espejo y contestando con

respuestas de si y no.

Se le explico e insistié a Valentina que el ejercicio era muy facil, para motivarla se le mostro un
ejemplo de como realizar la actividad por medio de una de las investigadoras. En la
primera fase de la actividad, valentina responde a las preguntas con dificultad, utilizando
poco vocabulario fluido y las preguntas que responde son con ayuda de las

investigadoras, la mayoria de las respuestas son muy cortas.

En la segunda fase cambia la actitud de Valentina, se mira al espejo después de que una de las
investigadoras lo hace primero, responde las preguntas que se le van haciendo de forma
positiva , aunque se demora un poco en contestarlas, siempre necesitando ayuda para
brindarle ideas y que logre contestarlas. Sin embargo se observa que en las preguntas de
sus cualidades fisicas Valentina responde sin dificultad y de forma rapida sin tener que
ayudarla. Lo que indica que es una joven que ve sus cualidades fisicas y le gusta

resaltarlas.

En otras preguntas como: ¢Qué ves en el espejo? ;Como es la persona que ves en el espejo?

¢Cambiarias algo de la persona que ves en el espejo?

Se quedaba callada y para que lograra contestar se hacia mas especifica la pregunta se le daban
ejemplos. Valentina escuchaba atentamente y repetia algunas veces los ejemplos dados
como respuestas. En este ejercicio se observa que Valentina tuvo un comportamiento en
donde al principio le cost6 acercarse y mirarse al espejo, después de entrar en un

ambiente de confianza permanecia sin temor en el mismo y se miraba con interes.
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Para finalizar, las investigadoras opinan que el ejercicio ayudé a Valentina a fortalecer su
confianza ya que se logré que se dijera en el espejo palabras positivas hacia ella. Se
fortalecio la intencion comunicativa y el lenguaje debido a que tuvo que contestar las
preguntas por si misma y se trataba de que sus respuestas fueran largas. Aunque se
observa que si Valentina no tiene suficiente confianza con la persona sus respuestas se

vuelven monotematicas.

DIARIO DE CAMPO N° 2

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: El cronémetro de la timidez.

Esta sesion comenzo con la realizacion del juego “el cronometro de la timidez”, el cual consistia
en responder distintas preguntas y lograr hablar sobre el tema durante un minuto seguido,
para el desarrollo del juego se dibujo un tablero en el piso con forma de reloj que
contenia 15 numeros, algunos nimeros fueron reemplazados por preguntas, cada una
debia lanzar los dados y correr las casillas correspondientes, si alguna quedaba sobre una
de las preguntas, esta debia ser respondida. Algunas de las preguntas que se realizaron
fueron: ¢(Cémo es la relacién con tu mama? ;Como te la llevas con tus amigos del

colegio? ;Qué es lo que mas te gusta hacer?

Al comienzo de la actividad pudimos observar que Valentina se encontraba muy timida y no
queria participar por eso cada vez que le correspondia contestar alguna de las preguntas

optaba por quedarse callada o limitarse a escuchar las respuestas que nosotras dabamos
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sin involucrarse en el juego, por esta razon decidimos motivarla a participar diciéndole
que si termindbamos el juego iba a ganarse un helado. A partir de esto, la actitud de
Valentina cambio favorablemente y se vio més animada, participd activamente y
respondié a las preguntas el tiempo que debia hacerlo. Sin embargo, mientras nos
encontrdbamos en el desarrollo de la actividad, la mama de Valentina, la sefiora
Esperanza, ingreso al lugar y empezo a responder algunas de las preguntas por ella, nos
pudimos dar cuenta que a partir de esto Valentina siempre esperaba que la mama

contestara por ella a las preguntas o las complementara al final.

Finalmente, de esta sesion observamos que Valentina se muestra muy timida con personas
nuevas Y le es dificil iniciar y mantener una conversacion con alguien que apenas esta
conociendo, pero que al darle opciones que sean de su agrado e incentivarla con cosas
que le gusten realiza mas facilmente las actividades, asi mismo, se evidencio que en
muchas ocasiones la mamé de Valentina, la Sefiora Esperanza, no permite que ella
responda a las preguntas, anticipandose a las respuestas sin darle tiempo a la adolescente

de procesar una respuesta.

DIARIO DE CAMPO N° 3

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: Visita al Planetario

Este dia realizamos la salida al Planetario de Bogota, Valentina no conocia este lugar por lo que
fue de su agrado la salida y participé activamente de ella, pudimos observar desde un

principio que la adolescente se encontraba emocionada y feliz por la visita a este lugar.
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Al llegar al planetario, en la biblioteca del lugar se encontraban haciendo una actividad con
plastilina, al preguntarle a Valentina si queria participar se mostré feliz y dijo que si. En
este espacio tuvo la oportunidad de relacionarse con otros nifios y conversar, sin
embargo, observamos que Valentina no demuestra intencién comunicativa y que le da
pena interactuar con otras personas, por esa razén realizo la actividad sin intercambiar
muchas palabras con los demds, aunque, también demostr6 que le gustaba compartir

cuando los otros nifios le pedian prestado algin elemento.

Después de la actividad de plastilina, se visitd el cine domo en donde estaban presentando una
pelicula acerca de los planetas, en este espacio no tuvo la oportunidad de interactuar
mucho con otros nifios debido a que era a oscuras y no se podia hablar, sin embargo si se
evidenciaron acciones autonomas por parte de la adolescente al escoger por si sola el

lugar donde queria sentarse y pedir que se le tomaran fotos en distintos espacios.

En esta salida se observé que Valentina se muestra un poco timida ante situaciones diferentes a
su cotidianidad pudiendo ser este un motivo por el que demuestra poca intencién para
comunicar lo que esta pensando o lo que desea, también, se evidencié que le emociona

salir de su casa a conocer nuevos contextos demostrando felicidad y curiosidad.

DIARIO DE CAMPO N° 4

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: Salidaacine 1

Se observa que Valentina se emociona desde que ve a las investigadoras desde la ventana de su

casa. Espera con ansias la llegada de las mismas. Y en el momento de la llegada de las
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investigadoras a la casa de Valentina, ella muestra una actitud de entusiasmo y de querer
salir de la casa. Al llegar a la casa de valentina se observa que Vale esta con un primo que
se llama Juan, y se observa que con el habla mucho mas fluido, se ve una actitud en

donde esta dispuesta a interactuar sin temor.

En esta salida acomparian a valentina una joven llamada Gabriela de 10 afios de edad y un nifio
Ilamado Geronimo de 6 afios de edad. Al principio en la interaccion con ellos, Valentina
se mostraba timida, pero en el trayecto al centro comercial, se observa que simpatizaron y
dialogaron juntas, Gabriela le empezd a preguntar cosas como: ¢con quién vive?
¢Cuantos afios tiene? ¢En qué curso esta? ;Qué cosas le gustan? Valentina las contestas
sin agregar alguna otra cosa, y no realiza preguntas. Pero se observa por los gestos que

hace que disfruta de la compafiia de la nifa.

Al llegar al centro comercial no se logra entrar al cine por falta de entradas, evitando que se
realice la actividad, se da un recorrido por el centro comercial para interiorizar la
experiencia de Valentina y Gabriela. Se observa que en el recorrido Valentina esta la
mayoria del tiempo con un adulto, aunque comparte con Gabriela diferentes momentos
como el comer un helado y dialogar sobre diferentes temas, en €s0s momentos se observa
que se fortalece la intencién comunicativa en Valentina, aunque alguna de las preguntas

gue responde son de si y no. Y en otras si es mas larga y completa la respuesta.

DIARIO DE CAMPO N°5

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: Salida parque Mundo Aventura
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Al llegar a la casa de Valentina, se observa que nos ésta esperando con ansias. Nos saluda y
saluda a su amiga Gabriela ya lista y preparada para salir. Valentina se despide de su
abuela la (Sra. Yolanda). Y su madre nos acompafié a coger el transporte. En ese
momento observamos que las preguntas que le haciamos a Valentina como: ¢Has
realizado las actividades del cronograma? ¢ Valentina cémo te ha ido con los stikers de las
ufias? ¢Qué hiciste en la semana? La madre las contestaba completando lo que decia

Valentina.

Al llegar al parque Valentina estaba emocionada por ingresar. En el recorrido al parque, Gabriela
realiza diferentes preguntas como: ¢Has venido al parque? ¢en qué atracciones te has
subido? ¢Cual es la atraccion favorita? Al responder Valentina contesta de forma mas
fluida, se observa que le gusta socializar y compartir con Gabriela. Ya que, mientras
realizan la fila para subirse a las atracciones Valentina habla con Gabriela sobre el juego
y le expresa a Gabriela si le da temor o si le gusto o no la atraccién. En las atracciones en
las que Valentina no ha tenido la experiencia se subir, expresa angustia pero Gabriela la
motiva y Valentina logra subir a la atraccion. También se observa en Valentina un
cambio de actitud totalmente diferente al que muestra en la casa, ya que en la actividad
se visualiza una Valentina alegré, atenta a lo que sucede en su alrededor, con mas

intensién comunicativa y participativa mostrando su punto de vista.
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Al finalizar la actividad se les propone a Valentina que escoja el sitio para almorzar y
emocionada indica que quiere ir a Mc donals. En el camino al restaurante se puede
observar que a Valentina le gusta caminar acompafiada de su amiga Gabriela mostrando
un instinto protector. Ya que al cruzar la calle, Valentina ésta pendiente y atenta a lo que
sucede si se puede cruzar o no y detiene a Gabriela cuando es necesario o le indica que
espere o pare. Al llegar al restaurante se observd que las dos nifias tenian una
comunicacidn activa ya que se pusieron de acuerdo y nos indicaron que querian la cajita

feliz y escoger su muiieco favorito.

Al llegar a la casa se observa nuevamente el cambio de actitud de valentina, ya que llega saluda
se despide de nosotros y vuelve a su rutina en donde prende el televisor sin comentar

como le fue o lo que hizo ya que indica que esta cansada.

DIARIO DE CAMPO N° 6

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: Cine.

Esta actividad se realizd en horas de la mafiana. La actividad se realizé en el centro comercial

calima, aunque Valentina ya lo conocia estaba entusiasmada por participar en la misma.

Al entrar al cinema Valentina escogi6 la pelicula, la cual fue buscando a Nemo. Participd en la
compra de las boletas, y escogio los alimentos que iba a consumir en el cine. En el
ingreso al cinema Valentina necesito ayuda para ubicarse en las sillas. Durante la

pelicula se observo a Valentina disfrutar de la actividad ya que, sonreia con frecuencia.
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También tuvo la oportunidad de interactuar con un nifio que estaba al lado de ella, se

reian juntos y compartian miradas.

Al finalizar la pelicula se quiso interiorizar mejor la experiencia de Valentina y realizamos un
recorrido por el centro comercial, donde ella opinaba y comentaba sobre las cosas que le
gustaban y las que no. Se observa que en el recorrido Valentina es muy perceptiva a las
situaciones que pasan en su alrededor, y observa con interés las personas que llaman su
atencion. En esta actividad Valentina participé con mucho interés, logrando actuar y
pensar sin la necesidad de tener a alguien que responda por ella, en donde su actitud
cambia rotundamente que cuando esta en la casa, ya que se demuestra abierta a descubrir

e interiorizar en diferentes espacios.

DIARIO DE CAMPO N° 7

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: Sensibilizacion a familiares.

En esta ocasion decidimos realizar una actividad de sensibilizacion a la familia con el fin de
hablar un poco sobre el proyecto de vida de Valentina y mostrarles que ella es una
persona capaz, que puede llegar a ser una mujer independiente y en un futuro trabajar,

estudiar, formar una familia o cualquier otra meta que se proponga.

Este taller se distribuyé en tres momentos, un primer momento consistié en una charla entre
nosotras y la familia (abuelos, mama y tia), primero sobre lo que habiamos observado

hasta el momento después de compartir con Valentina algunas salidas y haber realizado
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otras actividades en casa y segundo acerca de lo que ellos pensaban de las personas con
discapacidad intelectual, como creian podia ser el futuro de Valentina, si podia llegar a
ser una mujer independiente, como la imaginaban a los veinte afios. A continuacion se

muestran las respuestas obtenidas en este primer momento.

Adriana Parra: ¢Ustedes creen que las personas con discapacidad pueden tener una vida

independiente cuando sean adultas?

Tia de Valentina: Pues, yo creo que si, por ejemplo el caso de Valentina yo pienso que

fortaleciendole muchas cosas ella puede llegar a ser una persona independiente.

Abuela de Valentina: pues hay si no sé, porque aqui por ejemplo Valentina depende mucho de
todos nosotros, si ella viviera de pronto con personas méas jovenes pues hasta si, pero

COmMo aqui vivimos nosotros no mas, no creo.

Adriana Parra: ¢Coémo imaginan a Valentina a los veinte afios?

Abuela de Valentina: bueno Valentina es como habil para las cositas que ella hace, como le
dijera, si ella tuviera a una persona que le ensefiara o le ayudara para ir por ejemplo a

Cafam a que haga un curso o algo asi.

Luz Cruz: ¢Y si le ensefiamos a dofia Esperanza una ruta para ir a tomar un curso, ella lo

haria?

Abuela de Valentina: Ah si, eso ella si porque ella por ejemplo va sola a la EPS.
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En un segundo momento, se vio el documental “También somos mujeres” en donde se exponen
distintos casos de mujeres con discapacidad intelectual que son independientes, trabajan,

tienen hijos y estudian en una universidad.

En un tercer momento se realizo la reflexién en torno al video y se respondieron otras preguntas.

Adriana Parra: ¢Como les parecid el video?

Abuela de Valentina: Muy bonito, muestra la realidad de las cosas, si todo el mundo tuviéramos

en cuenta eso.

Tia de Valentina: aqui por ejemplo lo de Valentina, todos hemos pensado que hacer, pero no

hacemos nada, no hemos empezado a actuar.

Mama de Valentina: Bonito.

Luz Cruz: ¢creen que Valentina puede llegar a ser igual de independiente como alguna de

esas mujeres del video?

Abuela de Valentina: si, ella es una nifia muy inteligente y tiene muchas habilidades.

Tia de Valentina: si.

Adriana Parra: ;Como creen que le pueden ayudar a Valentina a ser mas autonoma?

Tia de Valentina: darle méas participacion en todo lo que se hace, por ejemplo uno nunca ha
Ilegado a decir oiga Valentina ¢qué quiere hacer hoy?, nunca lo hemos hecho, nos falta

darle mas participacion en todo.
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Abuelo de Valentina: dejarla participar para que de aqui a mafiana si ella quiere algo no le toque

esperar a que le hagan si no que ella misma lo haga.

Después de realizar la reflexién hicimos unas recomendaciones para mejorar el proceso de
autonomia en Valentina y contribuir con su socializacion a futuro, las recomendaciones

que se realizaron fueron:

. No responder por Valentina dandole el tiempo y respetando su ritmo para contestar para

que de esta forma aprenda que necesita comunicarse.

. Evitar contradecirse en las decisiones en frente de ella para que no confunda las figuras

de autoridad.

. Ser constantes en las rutinas propuestas para Valentina.

. Realizar actividades que le permitan salir de la rutina: ir donde una amiga, invitar a una

amiga a la casa, quedarse donde una tia.

Igualmente, se dejaron tres tareas para que Valentina las realice todos los dias hasta que hagan
parte de su rutina diaria: tender su cama sola, ayudar en alguna tarea del hogar a la mama

y hacer un mandado en la tienda sola.

Finalmente, propusimos ensefiarle en una proxima salida tanto a la sefiora Esperanza como a
Valentina, la ruta para llegar al instituto OSCUS con el fin de ir a averiguar que cursos

brindan para que se puedan inscribir y a futuro desplazarse solas hasta este lugar.

DIARIO DE CAMPO N° 8

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez
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TALLER: Juego de pistas

Al llegar a la casa de Valentina, se observd a Valentina en la mesa trabajando en unas cartulinas,
junto con su mama. El saludo de Valentina fue muy inusual, ya que, no demostro el
mismo entusiasmo que mostraba cuando veia a las investigadoras. Lo que fue extrafio. Se
le pregunta a Valentina como va con las actividades del cronograma. Valentina dice que
bien, pero observa que no realizo todas las actividades, se le pregunta por qué motivo no

las hizo, Valentina simplemente contesta por que no.

Al explicarle que se iba a realizar una actividad donde tenia que salir, indicé que no queria
participar, la madre Dofia Esperanza la persuadio para que participara. Pero aun asi se
negaba. Las investigadoras le dicen a Valentina que es una actividad sencilla'y que le va a
gustar, accede a participar y antes de iniciar la actividad se le habla a Valentina y se le
pregunta ¢Qué tiene? ;Por qué estaba asi? y (Si Dofia Esperanza le habia dicho algo?
Pero Valentina no decia nada, sin embargo se observa en sus gestos que se encontraba

triste y desanimada.

En el desarrollo de la actividad se ayuda a Valentina con la primera pista, descifra el primer lugar
donde tiene que ir la cual es la drogueria. En este lugar Valentina tenia que compra una
cura. En este sitio Valentina se mostr6 mas temerosa de lo normal, al principio no le
hablaba al sefior de la tienda, pero con ayuda de las investigadoras que la animaron logré

comprar la cura y solicitar la pista.

En la segunda pista, Valentina ya se encontraba mas animada. Descubri6 que tenia que ir a la
panaderia. En este sitio compro un roscén y solicito la pista, su cambio de animo habia

cambiado significativamente. Ley0 la pista y fue al tercer lugar donde se demoré un poco
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en encontrar la pista, pero al lograrlo la leyd y se dirigié emocionada a la casa a buscar la
siguiente pista. En su cuarto Valentina empezé a buscar la sorpresa por todos lados sin
encontrarla, se le dieron mas pistas hasta que la encontrd. Se puso muy contenta cuando

la vio la sorpresa y agradecio.

Al finalizar la actividad las investigadoras observaron que el semblante de valentina era
diferente, ya no mostraba en su gesto tristeza o desanimo. Para finalizar se le indica a

Valentina que tiene que seguir con las actividades del cronograma.

DIARIO DE CAMPO N°9

SUJETO DE ESTUDIO: Valentina Gonzalez

TALLER: Inscripcién a la Fundacién OSCUS.

En esta ultima sesion fuimos con Valentina, su mama la sefiora Esperanza y su tia la sefiora
Gloria a la Fundacion OSCUS (Obra Social y Cultural Sopefia), la cual brinda diferentes
cursos de capacitacion para adultos y jovenes. Esta salida tenia como primera intencion
ensefarle la ruta de llegada a la sefiora Esperanza para que ella pudiera desplazarse sola o
con Valentina hasta la institucion, como segunda intencion queriamos que se interesaran
por alguno de los cursos ofrecidos para que se inscribieran y posteriormente fueran a

tomar las clases ellas solas.

Al llegar a la Fundacion, averiguamos acerca de los cursos ofertados y la sefiora Esperanza se
interesé por el curso de disefio floral y fue posible su inscripcion para que tomara clases

los dias viernes de 4:30 P.M a 7:00 P.M. Valentina se intereso por el curso de manicura y
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pedicura pero debido a su edad no fue posible su inscripcidn ya que existian otros cursos
especificos para nifios de los cuales no le intereso ninguno a la adolescente, por esa razén,
se llegd al acuerdo con la tia que le iban a pagar el curso de manicura y pedicura con una

sefiora conocida de la casa que le dictaria clases dos veces por semana a Valentina.

Asi mismo, nos mostraron la planilla de actividades desarrolladas por Valentina y nos contaron
gue durante la semana cumplié con las tareas establecidas, al preguntarle a Valentina
acerca de que tareas habia realizado manifestd que “lavar la loza, barrer e ir a la tienda” y
al indagar sobre como se habia sentido haciendo esas labores respondi6 “bien, me gusta”,
por esa razén se le recordé a la mama la importancia de seguir con el compromiso de
cumplir con las tareas propuestas y poco a poco ir aumentando las labores con las que

pueda colaborar.

Finalmente, compartimos con ellas lo observado durante el tiempo que estuvimos saliendo y
visitando a Valentina y les recordamos la importancia de tener en cuenta la opinién de la
sefiora Esperanza y de Valentina para las decisiones tanto de su vida como del hogar,
continuar con las tareas propuestas para fortalecer la autonomia de la adolescente, crear
espacios mas aptos para su socializacién al permitirle compartir mas tiempo con sus

amigas del colegio y familiares de su misma edad.

Matriz de analisis de resultados

Matriz de resultado - entrevistas.



Sujeto 1: Yolanda de Gonzales.
Sujeto 2: Esperanza Gonzalez.
Sujeto 3: Gloria Gonzales.
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CATEGORIA

ENUNCIADO

COMENTARIO CRITICO

Responsabilidad

Sujeto 1: Pues de hacer lo primero
aqui no se le han puesto como reglas
porque aqui ella llega y vota la
maleta all4, se quita el uniforme y lo
deja en cualquier lado y la psicéloga
decia que ella tiene que llegar y
quitarse el uniforme y colgarlo, los
zapatos en su puesto, tender la

cama.

La responsabilidad es un aspecto
que involucra mucho mas que

responder por nuestros propios

actos.

También, implica tener la
intencion de asumir
comportamientos seguros y

saludables.

En este punto se percibe como la
falta de normas ha contribuido
para que la joven tenga poca
responsabilidad tanto de sus cosas
personales como de las decisiones

que toma.
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Toma de decisiones

Sujeto 1: yo soy tal vez como la que
mas alego porque yo alego esto no
lo hacen, esto si lo hacen, bueno en

fin.

Sujeto 1: de pronto yo mas, es que
siempre ha existido el problema que
si Esperanza dice una cosa y yo digo
termino

otra y finalmente las

tomando yo.

Sujeto 1: No, ella acata las ordenes,
pero a veces es muy voluntariosa
cuando uno le dice que se coloque
un vestido o vamos a tal lado, ella

dice no y no va.

Sujeto 2: Pues yo no puedo decir
nada porque si, ya es de la abuelita,
yo no puedo meter la cucharada
porque si yo le digo una cosa a mi

mama no le gusta.

Tomar una decision implica tener
la intencion de comunicar lo que se
ha analizado y elegido con

respecto a algo.

Asi mismo, incluye ser consciente
de las consecuencias de las
decisiones tomadas y asumirlas

con responsabilidad.

En estos comentarios se puede
observar como la persona que
toma las decisiones en el hogar es
la abuela, aunque en ocasiones
tanto la hija como la nieta expresen
sus puntos de vista o manifiesten
otra intencion.
Finalmente es la abuela como
cabeza de hogar quien termina

tomando las decisiones.

Sin embargo, también se puede ver
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Autonomia

Sujeto 2: No porque yo le digo a como la joven demuestra el deseo
Vale tal cosa y mi mama dice que de decidir sobre alguna situacion
es0 no es asi, entonces mejor yo no que le interesa en su cotidianidad.

le digo nada a nadie.

Sujeto 3: esperanza también toda la
vida ha vivido con mi papd y mi
mama. Y de pronto hasta ellas, las
decisiones de ella han sido
troncadas por que han estado con

ellos.

Sujeto 3. si Esperanza quisiera
tomar una determinacion que...
claro que si ella va a decir voy a ir
con una amiga a tal lado pues si
uno sabe con quién va mi mama la

dejara ir.

Sujeto 2: Ella a veces que se para El desarrollo de la autonomia es el
que si, que coge la escoba, trapea, que permite tener una conducta

que yo no la mando eso si, yo no le independiente a las personas, ser
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digo nada.

Sujeto 3: Esperanza pues ella no
podra tener mucha autonomia sobre
ella y sobre Valentina porque ellos
dependen de mi papa y de mi mama

econémicamente todo.

Sujeto 3: Entonces que autonomia
tiene ellas si por ejemplo llegar y
decir voy a comprar, a veces los
trabajitos le colabora a una vecina
otra ella se gana sus pesitos ahi le
dan entonces por ejemplo valentina
que quiere tal cosa si esperanza
puede se la compra y entonces asi lo
de la autonomia o algo ellos han
tenido el problema de mi mama y
esperanza pues ella dird que qué
autonomia va a decir si todo
depende si mi papa lo que le da si

mi mama le da, entonces yo creo

gue eso la tranca a ella un poco

autébnomo implica ser capaz de
actuar de acuerdo con nuestras
preferencias, intereses 0

capacidades.

En esta categoria, se observa como
la familia relaciona la autonomia
con la

capacidad econdmica,

manifestando que, sin
independencia economica madre e
hija dependen de sus familiares y
por esta razon no pueden ser

autébnomas.

De acuerdo con lo anterior, las

conductas auténomas de las
participantes se ven truncadas por
tener

la incapacidad de una

independencia  econdmica por
parte de la sefiora Esperanza y por

lo tanto afecta directamente la

autonomia de Valentina.
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Intencion

comunicativa

Sujeto 2: Yo a veces la veo brava y
le digo que tiene mami y me dice

nada, yo no tengo nada.

Sujeto 2: Yo con mi mama poco nos

hablamos si, yo el buenos dias y ya.

Sujeto 3: Pues ella no cuenta nada.

Sujeto 3: Ella es... encerrada en si
misma. No le digo que ella... ella no
le interesa estar un dia dos dias alla
encerrada en su pieza a ella no le

afecta.

Comunicar un mensaje,

pensamiento, gusto, inquietud,
opinidn y/o necesidad, involucra
tener la intencion de hacerlo, es

decir, requiere encontrar un motivo

para realizarlo.

La intencion comunicativa es una
habilidad social que permite
interactuar con el contexto y ser
participantes  activos de la

sociedad.

En este punto se percibe la poca
intencion que tiene la joven de
expresar lo que piensa o siente en
distintas situaciones afectando sus

relaciones interpersonales e
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Expresar
sentimientos y

emociones

Sujeto 1: Pero entonces Esperanza
deberia decir cualquier cosa, decir
mama a mi no me gusta que usted
me diga tal cosa no, pues uno piensa
porque hay veces que uno dice pero
porque me hace mala cara, porque,
pero en cambio Esperanza no me

contesta y dice no, es que Yo soy asi.

Sujeto 1: Yo la noto ahorita mas
callada ella no habla, es poco
comunicativa o por ejemplo que ella
diga quiero tal cosa o algo, no, y
uno le pregunta y ella escasamente

dice sinoyya.

Sujeto 1: De pronto gue le dijera, yo
creo que el problema es que

Esperanza que es la mama, es mi

interfiriendo en su proceso de

socializacion.

Tener la habilidad para expresar lo
que se siente permite, ademas de
conocerse a si mismo, comprender
los sentimientos y los estados de
animo propios y ajenos, para

influir sobre ellos.

Exteriorizar lo que se siente es una
habilidad social que va de la mano

con la intencién comunicativa.

Por lo tanto, al no encontrar la
necesidad de expresar gustos,
opiniones e inquietudes no se
podra identificar la importancia de
manifestar sentimientos y

emociones.

En esta oportunidad, es posible

notar la poca habilidad para
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Autoeficiencia

hija, ella vive a todo momento de
mal genio y si uno la llama entonces
ella también la Illama y entonces
creo que se forma como le digo,
como que la nifia no halla a quien
hacerle caso, si hacerme caso a mi 0
hacerle caso a la mama, entonces yo
veo que de pronto la nifia pues de
ver el comportamiento de Esperanza
por lo que Esperancita pues es la
mano derecha de nosotros, entonces
como que el mal genio, el caracter,
toda esa cosa de pronto Valentina
también ya estd cogiendo mas como

la forma de ser de Esperanza.

Sujeto 3: pues yo creo que lo mejor
es conseguir una persona y toca
personalizado porque no se puede
meter a un curso asi de... para que

le ensefen esa es la meta ahoritica

expresar sentires y emociones por
parte, tanto de la joven como de la
madre, lo cual, ha generado
sentimientos de frustracion en el
entorno familiar ya que, la
comunicacion no se logra dar de
manera asertiva y por lo tanto
afecta  significativamente  las

relaciones parentales.

El ser auto eficiente permite tener
la capacidad de percibirse como
alguien capaz de realizar cualquier
acciéon y de mantener Optimas

relaciones personales y sociales, en
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mirar a ver como hacemos.

Sujeto 3: Porque lo que pasa que si
en grupo o algo usted sabe que le
dicen a uno bueno tal cosa les
ensefia y no sé si podrian. Pues de
pronto si  uno se equivoca podra

captar ella las cosas asi sea en

grupo.

Sujeto 3: esas chinas son pilosas.
Ella por ejemplo el celular, es que
yo digo Valentina pues uno queda
aterrado por que la china coge esos
computadores saben mandar todo
eso de whatsaap, todo ese cuento

maneja.

relacion a esto, es importante no
subestimar las capacidades de las
personas para potenciar  sus

habilidades.

Se observa como la tia de la joven
no cree en la capacidad de
Valentina para comprender todas
las cosas que se le ensefien en
grupo y que, por ese motivo, es
favorable la ensefianza
personalizada para ella. Aungue

reconoce la habilidad para manejar

articulos tecnoldgicos.

CATEGORIA

ENUNCIADO

COMENTARIO CRITICO

Matriz de resultado - diarios de campo.
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Auto Concepto

Se observa que en las preguntas de sus
cualidades fisicas Valentina responde
sin dificultad y de forma répida sin
tener que ayudarla. Lo que indica que
es una joven que ve sus cualidades

fisicas y le gusta resaltarlas.

En otras preguntas como: ;Qué ves en
el espejo? ¢COmo es la persona que ves
en el espejo? (Cambiarias algo de la
persona que ves en el espejo?

Se quedaba callada y para que lograra
contestar se hacia mas especifica la

pregunta se le daban ejemplos.

Las cualidades fisicas, hacen parte del
concepto 0 la percepcion que se tiene
sobre si mismo, es necesario fortalecerlas

constantemente.

El auto concepto se basa en las
experiencias vividas con los demas y las
atribuciones que se hacen sobre si mismo.
Si no se alimenta con otras personas su

auto  concepto, este tendra pocas

atribuciones que hacerse asi mismo.

Autoestima

Se logré que se dijera en el espejo

palabras positivas hacia ella.

Al ser positivos utilizando palabras
favorables hacia si mismo, se logra estar
satisfechos con uno mismo, se fortalece la
confianza para enfrentar diferentes retos y

el mantener buenas relaciones sociales.
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Motivacion

Para motivarla se le mostr6 un ejemplo
de como realizar la actividad por medio
de una de las investigadoras.

Decidimos motivarla  a participar
diciéndole que si terminabamos el
juego iba a ganarse un helado. A partir
de esto, la actitud de Valentina cambio
favorablemente y se vio mas animada,
participo activamente y respondio a las

preguntas el tiempo que debia hacerlo.

Pero que al darle opciones que sean de
su agrado e incentivarla con cosas que
le gusten realiza mas facilmente las

actividades.

Gabriela la motiva y Valentina logra

subir a la atraccion.

La motivacién es un factor importante que
impulsa a las personas a lograr alguna
accion o meta. La motivacion externa
puede ser un factor esencial para lograr
dicha accion y esta motivacion la pueden
brindar diferentes personas por medio de
estimulos o dialogo para lograr dicha
accion u objetivo y se logre enriquecer la

experiencia de la persona.

Para que exista una motivacion, debe
existir una necesidad o gusto para realizar
dicha accién, si no existe, la persona no
encontrard la razén para hacerlo y no

ejecutara dicha accion.

Por medio del didlogo entre pares la
persona enriquece su experiencia y se

motiva para adquirir nuevas metas o0
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Ya que en la actividad se visualiza una
Valentina alegré, atenta a lo que sucede
en su alrededor, con mas intension
comunicativa y participativa mostrando
su punto de vista.

Al llegar a la casa se observa
nuevamente el cambio de actitud de
valentina, ya que llega, saluda, se
despide de nosotros y vuelve a su rutina
en donde prende el televisor sin
comentar como le fue o lo que hizo ya

que indica que esta cansada.

La actividad se realizo en el centro
comercial calima, aunque Valentina ya
lo conocia estaba entusiasmada por

participar en la misma.

Su cambio de &nimo habia cambiado

significativamente.

propositos.

Es importante reconocer que la motivacion
ésta ligada al estado emocional que la
persona tenga en dicho momento, para que
asi surja de forma interna una necesidad y
logre cualquier accion de forma adecuada.

Si no existe un estado emocional y mental
apto para realizar una accion la persona no
la ejecuta, dificultandosele su desarrollo
en este caso sus habilidades

integral

sociales y comunicativas.

La motivacion interna es un elemento
elemental en el momento de ejecutar una
accion, y para tener dicha motivacion, se
debe estar en un contexto favorable que

permita el desarrollo de la persona en todas

sus dimensiones. Si la persona no se siente
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comoda en su contexto, su estado de animo
cambiara obstruyendo toda motivacion que

haya o quiera tener.

En la biblioteca del Ilugar se La toma de decisibn es un proceso
Toma De Decisiones encontraban haciendo una actividad intencional, en el que el individuo toma la
con plastilina, al preguntarle a opcion mas conveniente para €l, en el cual
Valentina si queria participar se mostrd influye el estado de 4nimo que tenga en ese
feliz y dijo que si. momento y el contexto donde se vaya a

desarrollar la actividad.

Al finalizar la actividad se le propone a Para lograr esta categoria se debe realizar
Valentina que escoja el sitio para un analisis de la informacién con base a las
almorzar y emocionada indica que experiencias vividas, que ayudaran a la

quiere ir a Mc donals. toma de decisiones.
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Intension Comunicativa

Se le pregunta a Valentina como va con
las actividades del cronograma.
Valentina  dice que bien, pero se
observa que no realizd0 todas las

actividades.

Al explicarle que se iba a realizar una
actividad donde tenia que salir, indico

gue no queria participar.

En la primera fase de la actividad,
valentina responde a las preguntas con
dificultad, utilizando poco vocabulario
fluido y las preguntas que responde son

con ayuda de las investigadoras, la

En el proceso de la toma de decision la
persona debe examinar las alternativas que
puede escoger Yy afrontar las consecuencias
de las mismas, esto implica que debe
realizar una reflexion o valoracion de las
opciones que escogid y ser consecuente

con el resultado de su decision.

Al ser un proceso intencional, el sujeto es
libre de decidir y uno de los factores que
influyen en esa decision es la motivacion y
el estado de &nimo en el que se encuentre el

individuo.

En esta categoria se observa que la
participante no tiene intencion de
comunicarse. Tal vez sea porque no tiene la
suficiente motivacion o necesidad para

iniclar 0  establecer un  proceso
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mayoria de las respuestas son muy

cortas.

Se fortalecio la intencion comunicativa
y el lenguaje debido a que tuvo que
contestar las preguntas por si misma y
se trataba de que sus respuestas fueran

largas.

Mientras nos encontrdbamos en el
desarrollo de la actividad, la mama de
Valentina, la sefiora Esperanza, ingreso
al lugar y empez0 a responder algunas
de las preguntas por ella, nos pudimos
dar cuenta que a partir de esto
Valentina siempre esperaba que la
mama contestara por ella a las

preguntas o las complementara al final.

comunicativo o porque no hay intension de

expresar lo que siente.

Para que se logre wuna intencién
comunicativa favorable, debe haber una
necesidad para expresar los pensamientos u
opiniones. Esta necesidad puede surgir con
ayuda de terceros y asi establecer una
intencion comunicativa asertiva que mejore

su vocabulario.

Esta categoria la debe desarrollar cada
persona de forma individual, ya que, al ser
un proceso comunicativo de opiniones o
formas de pensar. El expresar se convierte
en un proceso individual, y no debe ser
troncado por terceras personas, ya que si no

se respeta este proceso la persona pierde
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Observamos que  Valentina no
demuestra intencién comunicativa y
que le da pena interactuar con otras
personas, por esa razon realizd la
intercambiar muchas

actividad sin

palabras con los demas.

Se observa que Vale esta con un primo
que se llama Juan y que con el habla
mucho mas fluido, se ve una actitud en
donde estd dispuesta a interactuar sin

temor.

En el trayecto al centro comercial, se
observa que simpatizaron y dialogaron
juntas, Gabriela le empez6 a preguntar
cosas como: ¢;con quién vive? ;Cuantos
afios tiene? ¢En qué curso esta? ;Qué
cosas le gustan? Valentina las

contestas sin agregar alguna otra cosa,

y no realiza preguntas. Pero se observa

toda intencion de comunicacion,

convirtiéndose en un individuo con

falencias en sus habilidades sociales y
comunicativas, dificultandosele  su

interaccidn en diferentes contextos.

La intencion comunicativa es un proceso
comunicativo, el cual se facilita de acuerdo
al contexto en donde se desarrolle el
individuo y las personas con las que
interactle. De acuerdo a esto la persona se
comunica de una forma mas asertiva

cuando comparte con sus pares diferentes

s

espacios, logrando asi expresar sus

opiniones e ideas sobre diferentes

acontecimientos como: Juegos,

conversaciones, expresar experiencias

vividas, etc. Acciones que facilitaran sus
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Expresion De

Emociones Y

por los gestos que hace que disfruta de

la compafiia de la nifia.

comparte con Gabriela diferentes
momentos como el comer un helado y
dialogar sobre diferentes temas, en esos
momentos se observa que se fortalece
la intencion comunicativa en Valentina,
aunque alguna de las preguntas que
responde son de si y no. Y en otras si es

mas larga y completa la respuesta.

Al responder Valentina contesta de

forma mas fluida,

Este dia realizamos la salida al
Planetario de Bogota, Valentina no

conocia este lugar por lo que fue de su

habilidades sociales y comunicativas.

Para fortalecer esta categoria, es necesario
que la persona participe en diferentes
espacios, con personas de su misma edad,
que motiven una necesidad de expresar una
intencion especifica como: contar una
anécdota, pedir el favor, prevenir algo,
brindar alguna informacion que fortalezca
su desarrollo integral, en este caso

habilidades sociales y comunicativas.

Al participar de diferentes espacios se
fortalece la habilidad comunicativa es
decir, su intencién comunicativa,

mejorando sus procesos sociales.

El participar en otros espacios, propicia la

capacidad de fortalecer la inteligencia
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Sentimientos

agrado la salida y particip6 activamente
de ella, pudimos observar desde un
principio que la adolescente se
encontraba emocionada y feliz por la
visita a este lugar.

También demostr6 que le gustaba
compartir cuando los otros nifios le

pedian prestado algun elemento.

Valentina se muestra un poco timida
ante situaciones diferentes a su
cotidianidad pudiendo ser este un
motivo por el que demuestra poca
intencion para comunicar lo que esta
pensando o lo que desea, aunque, se
evidencio que le emociona salir de su
casa a conocer nuevos contextos

demostrando felicidad y curiosidad.

emocional, para mejorar la interaccion con
los demas y percibir diferentes situaciones.
El tener sentimientos positivos hacia
alguna accién que se realice genera
motivacion interna lo que genera que el
sujeto se proponga Yy realice metas o

acciones.

Los sentimientos de temor, timidez y
enfrentarse a diferentes espacios generan
un estado emocional de poca seguridad
donde el individuo va a actuar de manera
incierta, por lo tanto su proceso social y de
comunicacion pueden llegar a ser nulos. En
estas situaciones es donde se debe trabajar
con la inteligencia emocional para
aprehender a confrontar estos escenarios
sin dejar de mostrar sus capacidades o
habilidades comunicativas y sociales y
sentimientos  positivos ante  nuevas

experiencias significativas.
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En el momento de la llegada de las
investigadoras a la casa de Valentina,
ella muestra una actitud de entusiasmo

y de querer salir de la casa.

Valentina habla con Gabriela sobre el
juego y le expresa a Gabriela si le da
temor o si le gusto o no la atraccion. En
las atracciones en las que Valentina no
ha tenido la experiencia se subir,
expresa angustia.

Donde ella opinaba y comentaba sobre

las cosas que le gustaban y las que no.

Pero Valentina no decia nada, sin

embargo se observa en sus gestos que

El socializar con nuevas personas, genera
en el individuo diferentes sentimientos
como: emocion, alegria y entusiasmo, lo
que crea motivacion para lograr alguna
accion o mejorar las habilidades sociales y

comunicativas.

Para poder tener la capacidad de afrontar
diferentes situaciones es necesario que la
persona se conozca asi misma, es decir
identifique los  sentimientos que
experimenta en cada situacion y los
aprehenda a expresar con las personas
cercanas, para lograr una empatia con la
misma y establecer una comunicacion

asertiva.

Los sentimientos no solo se expresan por

medio de las palabras sino también, por las
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Cooperar Y Compartir

se encontraba triste y desanimada.

Se observa que le gusta socializar y

compartir con Gabriela. Ya que,
mientras realizan la fila para subirse a

las atracciones.

En el camino al restaurante se puede
observar que a Valentina le gusta
caminar acompafiada de su amiga
Gabriela  mostrando  un instinto
protector. Ya que al cruzar la calle,
Valentina ésta pendiente y atenta a lo
que sucede si se puede cruzar 0 no y
detiene a Gabriela cuando es necesario
o le indica que espere o pare.

tuvo

También la oportunidad de

interactuar con un nifio que estaba al

facciones de la cara “gestos”. Es necesario
tener la capacidad de interpretar o entender
estos gestos en uno mismo o en los demas
para asi mejorar la interaccion social y

fortalecer las habilidades comunicativas.

El cooperar y compartir son procesos que
se dan e interiorizan cuando la persona
socializa en diferentes espacios en especial
con personas de su edad. Esto indica que,
el cooperar y el compartir ayudan a mejorar
la convivencia con los demaés fortaleciendo
las habilidades sociales y comunicativas ya
que al fortalecer estas capacidades la
persona empieza a preocuparse mas por los
demas a ayudarlos, a compartir sus
experiencias, gestos y pensamientos los
retroalimentar con otros

cuales puede

generando una empatia.
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Escucha Activa

Autonomia

lado de ella, se reian juntos y

compartian miradas.

Al llegar al restaurante se observo que
las dos nifias tenian una comunicacion
activa ya que se pusieron de acuerdo y
nos indicaron que querian la cajita feliz

y escoger su mufieco favorito.

Valentina escuchaba atentamente y
repetia algunas veces los ejemplos

dados como respuestas.

Limitarse a escuchar las respuestas que
nosotras dabamos sin involucrarse en el

juego.

Se evidenciaron acciones auténomas
por parte de la adolescente al escoger
por si sola el lugar donde queria
sentarse y pedir que se le tomaran fotos

en distintos espacios.

La escucha activa es un proceso de
comunicacion en donde se atiende y
escucha con atencion e interés lo que la
otra persona quiere decir. Para lograr esta
categoria de debe tener una empatia con la
persona que habla y esta con el que
escucha. Fortalecer esta habilidad mejora
los procesos de sociabilidad y

comunicacion con otras personas.

La autonomia es un proceso que se realiza
de forma individual, donde la persona actda
y escoge de acuerdo a sus intereses. Esto

indica que la persona razona y elige segun
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Habilidades Sociales

Al entrar al cinema Valentina escogid
la pelicula, participé en la compra de
las boletas, y escogio los alimentos que

iba a consumir en el cine.

Nos saluda y saluda a su amiga
Gabriela  ya lista y preparada para
salir. Valentina se despide de su abuela

la (Sra. Yolanda).

la situacion que se le presenta. En este caso
escoge de acuerdo a sus gustos, motivacion
y el estado de animo en que se encuentra.
Ya que estos son elementos necesarios que

fomentan la autonomia.

Para fortalecer las habilidades sociales se
deben adquirir ciertas conductas o patrones
que ayudan a interactuar y relacionarse con
los demés, en este caso el saludar y
despedirse se consideran habilidades
sociales necesarias para una buena

interaccion con un grupo.
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